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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
PREGAO ELETRONICO N° 007/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 180/2025

INTERESSADO: MAXIFROTA SERVICOS DE MANUTENCAQ DE FROTA LTDA.
CNPJ/MF: 27.284.516/0001-61

A Prefeitura Municipal de Paranavai, por intermédio da Pregoeira infra-assinada, no uso de
suas atribuigdes legais e em estrita observancia aos principios da legalidade, publicidade e
transparéncia que regem os atos da Administragdo Publica, vem, por meio deste documento,
prestar os esclarecimentos solicitados pela empresa MAXIFROTA SERVICOS DE
MANUTENCAO DE FROTA LTDA., referente ao Pregéo Eletrdnico n® 007/2026, que tem como
objeto o Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada na prestagdo de
servigos de gerenciamento do abastecimento de combustiveis (gasolina comum, etanol, diesel
S10, diesel comum e Arla 32) para atender os veiculos e equipamentos que compdem a frota
do Municipio de Paranavai, com fulcro no Memorando n°® 018/2026 — DFC (em anexo). A
presente resposta visa dirimir quaisquer duvidas que possam surgir e assegurar a plena
compreensdo das exigéncias editalicias, contribuindo para a formulacdo de propostas

competitivas e em conformidade com as normas que regem o certame.

1. Esclarecimento sobre o Item 1.13 da Prova de Conceito — Inclusdo de documentos,

imagens e notas fiscais nas cotagoes

A Proponente solicita o detalhamento da funcionalidade descrita no item 1.13 dos Requisitos
para a Prova de Conceito, constante do Anexo | do Edital (e, por extensédo, do Termo de
Referéncia), buscando clarificar se a exigéncia de "inclusdo de imagens e notas fiscais
digitalizadas nas cotacdes" se refere a etapa de cotacédo de pregos, ao processo operacional
de abastecimento, ou ao controle documental posterior para fins de auditoria e fiscalizacao.

Para uma compreensdo precisa da exigéncia, € fundamental analisar o contexto global do
Termo de Referéncia e do Edital, que estabelecem o escopo e as funcionalidades esperadas
do sistema de gerenciamento. O objeto da contratagcido é a prestacdo de servigos de
gerenciamento do abastecimento de combustiveis por meio de um sistema informatizado e

integrado. Esse sistema deve proporcionar controle em tempo real, rastreabilidade completa
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das transacoes e ferramentas robustas para fiscalizacéo e auditoria das despesas, conforme
detalhado no item 2.6 do Termo de Referéncia.

No item 2.6.1.3 do Termo de Referéncia, é expressamente previsto que a Contratada devera
garantir a emissdo da nota fiscal, individualizada por centro de custo, "acompanhada de um
relatério analitico contendo o detalhamento exaustivo de todas as transagdes de
abastecimento realizadas no periodo de faturamento, servindo como base para a fiscalizacédo
e a atestacio dos servigos". Além disso, o item 5.2 do Termo de Referéncia, que trata da
metodologia de acompanhamento e controle da execugao contratual, ressalta a importancia
do sistema informatizado como principal instrumento de controle gerencial, permitindo a
verificagao e auditoria de todas as transacoes realizadas e a confrontacdo dos dados com os
parametros pré-estabelecidos. A matriz de riscos contratuais, especificamente no risco de
"Divergéncias fiscais e documentais", aponta como medida de mitigacao a "Vinculagao da nota
fiscal a cada transagao; auditoria cruzada entre sistema e documentos fiscais".

A Diretoria de Frotas e Combustiveis, por meio do Memorando n® 018/2026, esclarece o
seguinte:

A expressao "nas cotagdes" no item 1.13 dos Requisitos para a Prova de
Conceito, ao exigir a "inclusao de imagens e notas fiscais digitalizadas", deve
ser interpretada de modo a harmonizar-se com a finalidade precipua do
sistema de gerenciamento de abastecimentos. Embora a palavra "cotagbes"
possa, em uma acepg¢ao meramente literal e descontextualizada, sugerir a
fase de elaboracdo de orgamentos ou propostas, no ambito de uma
funcionalidade de um sistema que gerenciara abastecimentos reais e
continuos, ela esta intrinsecamente ligada ao controle e a fiscalizagdo dos
precos efetivamente praticados nos postos da rede credenciada e dos
registros documentais das transagbes de abastecimento que ja foram
realizadas. Consequentemente, a funcionalidade em aprecgo visa, de forma
cristalina, a integracdo documental e visual no processo de controle e auditoria
das transagdes de abastecimento ja efetivadas. A intelecgao é que o sistema
deve ter a capacidade de incluir e gerenciar esses documentos digitalizados
como parte integrante do registro de cada transagao ou de agrupamentos de
transacbes como faturas quinzenais, provendo uma camada adicional de
rastreabilidade e verificagdo para a Administragdo. A palavra "cotagdes" é
utilizada aqui em um sentido mais amplo, referindo-se aos valores registrados
para os abastecimentos no sistema e a sua comparagao com os pregos de
mercado e com os documentos fiscais comprobatorios.

Nesse cenario, a expressao "nas cotagdes" presente no item 1.13 dos Requisitos para a Prova
de Conceito, ao se referir & "inclusdo de imagens e notas fiscais digitalizadas", deve ser
interpretada de forma contextualizada com a finalidade principal do sistema. Embora o termo
"cotacbes" possa, em um sentido estrito, remeter a fase de levantamento de precos ou
propostas, no contexto de uma funcionalidade de um sistema de gestdo de abastecimento em

operagao, ele se relaciona intrinsecamente com o controle e a fiscalizacdo dos precos

2

Jicipm.com. br/p8ddc439269e8b

ekl EsTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 11/02/2026 11:12-03:00-03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

=



DIRETORIA ESPECIAL DE COMPRAS
Rua: Getilio Vargas, 300 - CEP 27_702.000
Fone (44) 3421-2323

. » P e
Paranaval ‘ Sec retar]at MU"IE:IIDEI www.paranavai.prgov.br
de AdH‘IImstr‘at;aG comprasi@paranavai.pr.gov.br

praticados nos postos credenciados e dos registros das transacgdes de abastecimento
efetivamente realizadas. A funcionalidade em questao visa, portanto, a integragdo documental
e visual no processo de controle e auditoria das transagbées de abastecimento ja efetuadas, e
nao a fase de apresentagao de propostas do préprio certame licitatorio.

Portanto, a interpretacdo correta da exigéncia € que o sistema de gerenciamento de
abastecimentos a ser demonstrado na Prova de Conceito devera possuir a funcionalidade de
inclusdo e gestdo de imagens e notas fiscais digitalizadas relacionadas as transagodes de
abastecimento, para fins de controle operacional, auditoria e fiscalizagao posterior, garantindo
a integridade e a rastreabilidade da informacao documental.

2. Esclarecimento sobre o Item 2.2.5.5 — Critério de rotatividade dos postos

A proponente busca um detalhamento acerca da forma de implementacao e fiscalizagdo do
critério de rotatividade dos postos credenciados, solicitando esclarecimentos sobre a definicdo
pratica do equilibrio, os pardmetros e métricas de monitoramento, a reflexao do
comportamento no sistema e o tratamento de situagdes excepcionais.

O Memorando n° 018/2026 da Diretoria de Frotas e Combustiveis esclarece que a rotatividade
“sera assegurada por meio de relatérios semanais, gerados pelo sistema, contendo a litragem
total abastecida por credenciado no municipio sede” e que “a operacionalizagdo e a
fiscalizacao do critério de rotatividade serdo conduzidas da seguinte forma”:

i) Definicdo pratica do equilibrio entre os postos credenciados: O
conceito de "equilibrio" a que se refere o Edital ndo deve ser
interpretado como uma exigéncia de distribuicdo exata e rigidamente
matematica do volume de abastecimento ou do faturamento total
entre todos os postos que compdem a rede credenciada. A
Administragdo Publica reconhece e compreende que existem fatores
intrinsecos a dindmica operacional e geografica da frota municipal,
bem como as proéprias variagcbes de demanda, que naturalmente
podem gerar flutuagdes e diferengas nos volumes de abastecimento
entre os diversos estabelecimentos. O equilibrio almejado reside,
portanto, na auséncia de uma priorizagao injustificada, sistematica ou
arbitraria de um ou de um grupo restrito de postos em detrimento de
outros. O objetivo é garantir que o sistema da Contratada atue de
forma proativa para distribuir os abastecimentos "de forma alternada
e equitativa" entre todos os estabelecimentos credenciados que
estejam aptos a atender as necessidades especificas do momento. A
equidade sera balizada por uma série de consideragdes operacionais
essenciais, que incluem, mas nao se limitam, ao tipo de combustivel
demandado, a efetiva disponibilidade do produto no posto, ao horario
de funcionamento do estabelecimento e as condicbes técnicas
especificas de atendimento que o posto possa oferecer (por exemplo,
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ii)

capacidade para manobras de veiculos de grande porte). Em outras
palavras, dentro do conjunto de postos que se qualificam para atender
a um dado abastecimento em um determinado momento (ou seja, que
possuem o combustivel necessario, estdo abertos e possuem as
condigbes técnicas adequadas), o sistema devera promover a
alternancia de forma que, ao longo do periodo contratual, se evite a
concentragdo de demanda excessiva em poucos estabelecimentos e
se permita que todos os postos da rede credenciada tenham a
oportunidade razoavel de realizar abastecimentos. O que se busca é
a promogao da concorréncia interna e a pulverizagao dos riscos e
beneficios, assegurando um tratamento isondmico que considere as
particularidades operacionais.

Parametros e métricas utilizados para monitorar a rotatividade: O
monitoramento da aderéncia ao critério de rotatividade sera efetivado
por meio de "relatorios especificos" que a Contratada tera a obrigagao
de disponibilizar a Administragdo, conforme previsto no item 2.2.5.4
do Anexo | do Edital. Esses relatérios deverdo conter informagdes
detalhadas, indicando, "no minimo, o quantitativo de abastecimentos
e os valores movimentados por posto credenciado, por periodo". A
periodicidade de geracdo e apresentacdo desses relatérios sera
definida pela Administracdo conforme a necessidade de fiscalizagao,
podendo ser diaria, semanal, quinzenal ou mensal. A equipe de
fiscalizagdo do Contrato realizara analises comparativas e perioédicas
desses dados, buscando identificar padrdes de abastecimento e
eventuais desequilibrios significativos que ndo encontrem justificativa
plausivel nas variaveis operacionais. Quaisquer anomalias ou
concentragdes desproporcionais de  abastecimentos em
determinados postos, que ndo possam ser fundamentadas pelos
critérios objetivos ja mencionados, serdo objeto de questionamento e
exigirao justificativas detalhadas da Contratada. A Administragao
reserva-se o direito de solicitar relatérios complementares, realizar
cruzamentos de dados e conduzir diligéncias para verificar a efetiva
observancia do critério de rotatividade e a lisura da distribuicdo dos
abastecimentos.

Como o sistema devera refletir esse comportamento: O sistema
informatizado a ser disponibilizado pela Contratada desempenha um
papel central e estratégico na concretizagdo do critério de
rotatividade. De acordo com o item 2.2.5.2 do Anexo | do Edital, o
sistema devera permitir de forma robusta a "parametrizacdo, o
controle e a fiscalizagao do critério de rotatividade". Isso implica que
a solugao tecnolégica deve incorporar as seguintes funcionalidades
essenciais:

* Registro e Mecanismo de Direcionamento: O sistema deve ser capaz
de registrar o histérico de abastecimentos e, a partir dele, implementar
um mecanismo que direcione os veiculos para abastecimento de
forma alternada entre os postos credenciados disponiveis e aptos em
determinada localidade. Este direcionamento devera levar em
consideragéo as variaveis operacionais pertinentes (como o tipo de
combustivel do veiculo, a disponibilidade de combustivel no posto, o
horario de funcionamento e as condigbes técnicas de atendimento do
posto para o tipo de veiculo em questao). A implementagdo desse
direcionamento pode ocorrer "de forma automatica ou assistida pelo
sistema de gestao", o que significa que pode haver um algoritmo que,
com base nos critérios estabelecidos, sugira o proximo posto a ser
utilizado, ou um moddulo que oriente o condutor, sempre visando a
distribuicdo equitativa da demanda ao longo do tempo.
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* Controles Anti-Priorizagcdo: O sistema devera incorporar
mecanismos de controle que efetivamente coibam a "priorizagcéo
injustificada de qualquer posto especifico". Isso pode envolver a
geracao de alertas automaticos para abastecimentos repetitivos em
um mesmo posto quando outras opgdes plenamente capazes
estariam disponiveis, ou a restrigdo de opc¢des de abastecimento que
contrariem o critério de rotatividade sem uma justificativa formal.

+ Geragdo de Relatdrios Detalhados: O sistema precisa ter a
capacidade de gerar os relatérios pormenorizados mencionados no
item 2.2.5.4 do Anexo | do Edital, que detalham a distribuicdo de
abastecimentos e os valores movimentados por cada posto
credenciado e por periodo. Esses relatérios sdo as ferramentas
primarias que permitirdo a Administracdo monitorar e verificar a
conformidade do comportamento do sistema e dos usuarios com o
critério de rotatividade.

* Mddulo de Auditoria de Excegdes: Para atender a flexibilidade
necessaria em situagbes nao usuais, o sistema devera permitir o
registro, a justificativa e o acompanhamento das excegdes ao critério
de rotatividade, conforme detalhado adiante, garantindo que essas
ocorréncias sejam passiveis de auditoria pela fiscalizagdo do
contrato.

Tratamento de situacdes excepcionais: O Edital, em seu item 2.2.5.3
do Anexo |, prevé expressamente o tratamento para situagdes que
fujam a regra geral de rotatividade: "Eventuais excegbes ao critério de
rotatividade deverdo ser devidamente justificadas, registradas no
sistema e passiveis de auditoria pela fiscalizagdo do contrato”". Esta
disposi¢cdo abrange as situagdes hipotéticas levantadas por Vossa
Senhoria, e quaisquer outras que, de forma legitima e comprovavel,
impecam a observancia da rotatividade regular:

* Indisponibilidade temporaria de determinado posto: Se um posto
credenciado estiver, por motivos alheios a vontade do condutor (e.g.,
temporariamente fechado, em falta de determinado combustivel, com
problemas técnicos nos equipamentos, ou sem condicbes de
atendimento para o veiculo em questdo), o sistema devera permitir
que o abastecimento seja direcionado a outro posto da rede. Essa
indisponibilidade e o subsequente desvio da rota de rotatividade
deverao ser registrados no sistema com a devida justificativa e horario
da ocorréncia.

* Recusa de atendimento por parte do posto: Na remota hipétese de
um posto credenciado, por qualquer motivo injustificado, recusar-se a
atender um veiculo da frota municipal, essa ocorréncia devera ser
prontamente reportada ao Municipio e a Contratada, e o sistema
devera possibilitar que o condutor busque outro posto, com o registro
pormenorizado da excegéo e dos motivos alegados pela recusa.

» Questdes operacionais ou emergéncias alheias a vontade da
Contratada ou do condutor: Situagbes como emergéncias médicas
que demandem o abastecimento mais préximo, desvios inesperados
de rota por forga maior, ou a imperiosa necessidade de abastecimento
em um posto especifico devido a razdes técnicas do veiculo ou de
seguranga rodoviaria, deverao ser registradas no sistema com a
respectiva justificativa clara e detalhada.

Destarte, nas hipdteses de situagdo excepcional, tais como
indisponibilidade temporaria, recusa de atendimento ou outras
questdes operacionais, o servidor responsavel devera entrar em
contato imediatamente com a Diretoria de Frotas, bem como registrar
0 ocorrido no sistema, a fim de que esta Diretoria possa comunicar a
empresa contratada para que esta adote as providéncias cabiveis.
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Em todos esses casos, a premissa € que a excecdo seja de fato excepcional e justificavel,
sendo o sistema o instrumento para registrar tais ocorréncias, vinculando-as a transacao
especifica e permitindo a posterior analise e auditoria pela fiscalizagcdo do contrato. O
descumprimento injustificado desse critério, conforme o item 2.2.5.5 do Anexo | do Edital,

configurara falha na execugao contratual e sujeitara a Contratada as penalidades cabiveis.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os esclarecimentos prestados tém como objetivo primordial promover a maxima clareza e
transparéncia do procedimento licitatério, garantindo que todos os potenciais licitantes
disponham das informagdes necessarias para a elaboragcdo de propostas que atendam
plenamente aos interesses da Administragdo Publica Municipal. Reitera-se a importancia da
leitura integral do Edital da Licitagdo n° 007/2026, de seus anexos e do Termo de Referéncia,
pois estes documentos contém todas as regras, condi¢des e especificacdes que vinculam os
participantes e a futura contratagdo. A participacao no certame implica na aceitagao tacita de

todas as condi¢des estabelecidas nestes instrumentos.

Prefeitura Municipal de Paranavai, 11 de fevereiro de 2026.
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