PARANA &

GOVERNO DO

FROCURADORIA-GERAL

ESTADO

TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de Solugao de Apoio a Cobranga da Divida
Fiscal e Transacgao Tributaria

1.  OBJETO

1.1. Registro de Pregos, pelo periodo de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado por igual periodo,
desde que comprovado o prego vantajoso, para futura e eventual Contratacéo de Solugao de
Apoio a Cobranca da Divida Fiscal e Transacao Tributaria para atender a demanda da
Procuradoria-Geral do Estado, da Secretaria de Estado da Fazenda (Receita Estadual), da
Controladoria-Geral do Estado e do Ministério Publico do Estado do Parana, conforme

especificagdes estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

LOTE UNICO

Item

Descrigao

Unidade de
Medida

Quantidade

Mensal Preco Unitario

Valor Mensal

Prestagdo de Servigos, TIPO:
Subscrigdo de Plataforma
Tecnoldgica para Solugéo de
Apoio a Cobranga da Divida
Fiscal e Transagao Tributaria na
Modalidade SaaS
Codigo GMS: 0208.108392

Unitario

12 R$ 27.600,00

R$ 331.200,00

Prestacéo de Servigos, TIPO:
Elaboragao de Estudo de Caso
Especifico
Cédigo GMS: 0208.108391

Unitario

31 R$ 950,00

R$ 29.450,00

Prestagdo de Servigos, Técnico
Especializado para a Evolugao
e Melhoria da Plataforma
Tecnoldgica, Demais
informacdes de acordo com
Termo de Referéncia e/ou
Descritivo Técnico do Processo.
Cédigo GMS: 0208.66751

Unitario

20 R$ 250,00

R$ 5.000,00

Prestagdo de Servigos, TIPO:
Integracéo de Dados - Pessoa
Fisica / Juridica
Cédigo GMS: 0208.108379

Unitario

4 R$ 20.000,00

R$ 80.000,00

Treinamento para capacitagao,
Demais informagdes de acordo
com Termo de Referéncia e/ou
Descritivo Técnico do Processo
Cédigo GMS: 0203.54700

Unitario

Valor Total Mensal

R$ 445.650,00

Valor Total Estimado para 12 meses

R$ 5.347.800,00

1.1.1. Os volumes apresentados na Tabela acima sdo meramente estimativos e ndo constituem
compromisso de demanda por parte do CONTRATANTE.
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1.1.1.1 Os pagamentos serdo realizados mensalmente e corresponderdo aos quantitativos
efetivamente utilizados, observados os quantitativos maximos contratados.
1.1.2. A presente contratacdo adotara como regime de execu¢do a Empreitada por Preco
Unitario.
1.1.3 A solugao objeto da contratagdo classifica-se como continua por atender necessidade
permanente dos 6rgaos participantes, sendo necessaria a continuidade do desempenho das
suas atribuicoes.

1.2. ESPECIFICAGOES TECNICAS

1.2.1. As especificacoes técnicas do OBJETO integram o item 9 - REQUISITOS DA
CONTRATAGAO.

1.3. DA PADRONIZAGAO

Nao se aplica em funcado do objeto a ser contratado n&o constar no catalogo eletrénico de
padronizagao.

1.4. DA EXECUGAO DO SERVICO
1.4.1 DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

1.4.1.1 Os servigos serao executados nas dependéncias do CONTRATADO, exceto nas situagdes
que demandarem reunides ou interagbes com equipes da CONTRATANTE em seu ambiente
ou outro ambiente externo.

1.4.1.2 Os servigos séo prestados de forma centralizada, utilizando infraestrutura, sistemas
e servicos, administrados e mantidos pelo CONTRATADO.

1.4.2 CONTROLE DE ACESSO E VALIDAGAO

1.4.2.1 A habilitacdo de credenciais sera disponibilizada por niveis de acesso, ficando a critério do
CONTRATANTE definir os usuarios que receberdo contas de acesso e seus perfis de
privilégios.

1.4.3 PRAZOS E PROCEDIMENTOS

1.4.3.1 A execugao do contrato sera iniciada concomitante com o inicio da sua vigéncia, a
partir da elaboragédo de ordem de servigo e a execugao dos servigos de implantagéo.

1.4.3.2 Ativagao (entrega apds a contratacao)

1.4.3.3.1 Para as assinaturas mensais (subscricdo de plataforma tecnolégica para Apoio a
Cobrancga da Divida Fiscal e Transagao Tributaria na modalidade SaaS): A disponibilizagao
de credenciais de acesso se dara em até 5 dias uteis a partir da publicacéo do contrato na
imprensa oficial. Cada subscricdo da plataforma tecnoldgica deve possibilitar o acesso de
até 3 (trés) usuarios simultaneos.
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1.4.3.3.2 Para os demais servigos: Serdo estabelecidos negocialmente entre as PARTES apos a
contratagdo antes da formalizagao dos acionamentos (demanda ou ordem de servigo).

1.4.3.3 Desativagao (encerramento da prestacao, incluindo descarte de dados)

1.4.3.3.1 Nao ha tolerancia para manutencgao da operacéo e dos dados do CONTRATANTE apés a
vigéncia contratual ser encerrada.

1.4.3.3.2 Cabera ao CONTRATANTE proceder com o planejamento de eventual saida do servigco
com cronograma restrito a vigéncia do contrato.

1.4.3.3.3 Os ambientes computacionais do CONTRATANTE serao desativados no dia posterior ao
término da vigéncia do contrato.

1.4.4 ATENDIMENTO TECNICO

1.4.4.1 O CONTRATADO prestara suporte técnico conforme o regime aplicavel previsto no Anexo
- Instrumento de Medigdo de Resultado. As requisicdes de servigco e comunicagdes de
incidentes serdo atendidas conforme o disposto nos Critérios de Afericao e Medicao para
Pagamento.

1.4.4.2 O horério de execugao dos servigos seguira o disposto nos Critérios de Afericao e
Medicdo para Pagamento deste Termo de Referéncia, considerando-se os regimes de
execucgao abaixo descritos:

Atendimento Regime

8 horas x 5 dias por semana, dentro do horario das 08h00 as
18h00, de segunda a sexta-feira (exceto feriados)

Integral 24 horas x 7 dias por semana

Comercial

1.4.4.3 A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo CONTRATADO, que dara
ciéncia de eventuais acontecimentos ao CONTRATANTE.

1.4.4.4 Todos os prazos citados, quando nao expressos de forma contraria, serao
considerados em dias corridos. Ressaltando que serao contados os dias a partir da hora em
que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

1.4.5 CANAIS DE ATENDIMENTO

1451 O CONTRATADO indicara formalmente o preposto apto a representa-lo junto a
CONTRATANTE, com os respectivos numeros de telefone e endereco de e-mail para
contato direto, no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

1.4.5.2 O CONTRATADO devera disponibilizar canais de atendimento ao CONTRATANTE, tais
como: sitio eletrdnico na internet para registro de solicitagbes e canais telefénicos para
atendimento remoto de usuarios da CONTRATANTE, com funcionamento 24 horas por dia
e 7 dias por semana de maneira via internet e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via
telefbnica.
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1.4.6 ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DO CONTRATANTE

1.4.6.1 Caso haja necessidade de transigdo parcial ou total dos servigos contratados para outro
fornecedor, o CONTRATADO devera colaborar com a realizagao de migragdo dos dados
pertencentes e/ou controlados pelo CONTRATANTE para o destino indicado pela
CONTRATANTE.

1.4.6.2 Os dados pertencentes e/ou controlados pelo CONTRATANTE deverdo ser
entregues, com a documentagao associada, em no maximo 15 dias em formato estruturado
e interoperavel com gerenciadores de bancos de dados disponiveis no mercado.

1.4.7 ESTRATEGIA DE MIGRAGAO DAS SOLUGCOES E DADOS EXISTENTES DE
INTEGRACAO DA NOVA SOLUGCAO COM A ARQUITETURA TECNOLOGICA
EXISTENTE.

1.4.7.1 A estratégia de migracao e integragdo deve ser elaborada e implementada através de um
Plano de Implantagao elaborado pelo CONTRATADO e aprovado pelo CONTRATANTE.

1.4.7.2 O cronograma e as demais condi¢cdes da migragéo serdo estabelecidos de comum acordo
entre o CONTRATANTE e o CONTRATADO, observadas as restricbes técnicas
eventualmente existentes e indicadas pelo CONTRATADO.

1.4.8 TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA NO CASO DE SOLUGCOES DE SOFTWARE
PREVIAMENTE DESENVOLVIDOS E DISPONIVEIS NO MERCADO.

1.4.8.1 Nao sera necessaria transferéncia de tecnologia devido as caracteristicas do objeto.
1.4.9 PROPRIEDADE INTELECTUAL

1.4.9.1 Devem ser garantidos ao CONTRATANTE a titularidade dos direitos patrimoniais
sobre os relatérios e estudos de caso especificos produzidos, assegurando sua livre
utilizacdo e compartilhamento institucional (inclusive judicial).

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO
2.1. RAZOES DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.1. As diversas unidades da Administragao contratantes, assim como o Ministério Publico, tém
atuagao, competéncia, missao e responsabilidade com a analise de vinculos legais como a
prestacdo de servigos, licitagbes, parcerias publico-privadas e outros tipos de acordos.
Também tém como responsabilidade a deteccao de irregularidades, inclusive de natureza
criminal, em transag¢des que envolvam o Estado, economia de recursos publicos, construgao
de estratégias e recuperagdo dos créditos da divida ativa. Estes elementos estdo
diretamente relacionados a eficiéncia, a justica fiscal e a maximizagao da arrecadacao para
os cofres publicos.

2.1.2. A busca por solugdes de tecnologia dentro do contexto da gestao de informacgao é parte
essencial do processo de modernizacdo da Administragcdo Publica sob aspectos de
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evolugao, transparéncia, garantia da continuidade e eficiéncia. O auxilio de ferramentas que
otimizem o acesso a informacao eleva o nivel da prestagdo do servigo publico gerando
resultados mais rapidos e efetivos.

2.1.3. O Estado do Parana e o Ministério Publico tém concentrado seus esforgos no aumento da
efetividade da recuperacgao de créditos publicos pendentes e no combate aos crimes contra
a ordem ftributaria. A intensificacdo dos trabalhos neste sentido tém demonstrado que,
atualmente, as organizagdes empresariais ndo se resumem mais a uma empresa, mas sim
a um grupo de empresas interligadas (reconhecidas ou ndo como grupo econdmico), com
pulverizacdo de composi¢cao societaria e registro de patriménio em nome de empresas de
participagoes, holdings e afins. A identificagdo de existéncia de vinculos entre empresas e
pessoas fisicas, bem como de patrimonio, é fundamental para aprimorar a recuperagao de
ativos e o combate aos crimes contra a ordem tributaria. Diante deste cenario, a contratagao
de ferramenta que possibilite a realizacao desta tarefa de modo agil e eficiente é de suma
importancia para alcancar os resultados pretendidos.

2.1.4. Vale destacar que o acervo atual de execugdes fiscais ajuizadas e acompanhadas pela
PGE/PR é de, aproximadamente, 60 (sessenta) mil processos. Desse total, 20 (vinte) mil
executivos fiscais sdo impulsionados por trés grupos de trabalho da Procuradoria da Divida
Ativa que atuam diretamente com a recuperagao de ativos por meio da analise de fraudes
tributarias, sucessdo empresarial e grupos econdmicos (0 Grupo Estratégico de
Recuperacao de Ativos Relevantes — GERA, o Grupo de Recuperacdo de Créditos de
Devedores Ativos e o Grupo de Inativos Especial).

2.1.5. Atualmente, a Receita Estadual do Parana disponibiliza a PGE/PR e aos demais
interessados (MPPR e CGE-PR) o acesso a uma solucao de analise de vinculos. Em razao
do término do contrato da Receita Estadual (Contrato n. 023/2019 - REPR), em 5 de
novembro de 2025, faz-se necessario, imprescindivel mesmo, assegurar a PGE/PR e demais
unidades da Administracdo a continuidade do trabalho para a identificagdo de fraudes
tributarias e promocgéo, de forma eficiente, das medidas judiciais cabiveis para a recuperagao
do crédito publico, bem como uma ferramenta que auxilie na analise de dados contabeis e
de endividamento para subsidiar a transacéo tributaria.

2.1.6. Diante das necessidades, dos beneficios e resultados esperados, justifica-se a contratacao
da Solucao de Apoio a Cobrancga da Divida Fiscal e Transacao Tributaria com o objetivo de
definir estratégias, processos e recursos de dados com foco nas necessidades dos
interessados para a realizagado de qualificagao de dividas, estudos de grupos empresariais,
fiscalizagdo, cobrancga, arrecadacéao, recuperagao de dividas, analise de relacionamentos
entre pessoas e empresas tendo como alvo a disponibilizagcao de ferramentas de tecnologia
da informacéao para armazenar e processar estes dados.

2.1.7. No que diz respeito especificamente a Controladoria Geral do Estado, justifica-se a
contratacdo de uma solugao de analise de vinculos capaz de correlacionar bases de dados
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e identificar conexdes familiares, societarias e outros vinculos nao ftriviais. Essa ferramenta
€ essencial para viabilizar estratégias, processos e recursos de dados que atendam
diretamente as necessidades da CGE/PR, permitindo uma atuagcido mais agil e inteligente.

* Aumento da Capacidade Analitica: Aprimora a analise de dados necessarios para as
fungdes institucionais e gera insights para a tomada de decisdes estratégicas, identificando
padrées de fraude e tendéncias ndo observadas em outras ferramentas internas.

* Melhora da Qualidade dos Dados: Enriquece, higieniza e atualiza as bases de dados
existentes por meio da importacao de fontes externas.

* Fortalecimento do Combate a Fraude: Possibilita a identificagao de modelos de fraude e a
localizacdo de empresas e ativos. Permite a verificagdo automatica de indicios de potenciais
fraudadores por meio de vinculos nao ftriviais (e.g., mesmo telefone, e-mail ou endereco).
Auxilia na caracterizacdo de sucessbes nos quadros societarios e no monitoramento de
grupos econémicos.

» Suporte a Due Diligence: Permite a verificagao reputacional de empregados, membros da
alta administrag&o e postulantes a cargos estratégicos. Possui um mecanismo de verificagcao
automatizada de conformidade em processos de aquisi¢do, avaliando fornecedores,
parceiros e licitagdes.

2.1.8. Por fim, conclui-se que a contratacdo da Solucdo de Apoio a Cobrancga da Divida Fiscal e
Transacéao Tributaria trara maior agilidade, eficiéncia, transparéncia e seguranga juridica as
analises de verificacao de integridade realizadas pelos interessados.

2.1.9. A contratacao dar-se-a adotando o Sistema de Registro de Pregos, isso porque, o servigo é
indispensavel a 3 (trés) unidades do Poder Executivo, quais sejam, Procuradoria Geral do
Estado, a Receita Estadual do Parana e a Controladoria Geral do Estado, bem como ao
Ministério Publico do Estado do Parana. Esclarece-se que cada o6rgéo participante do
Registro de precos devera realizar e aprovar individualmente a sua respectiva Intengéo de
Registro de Precos (IRP) no GMS.

2.1.10.Esses 4 (quatro) 6rgaos sao usuarios da ferramenta de analise de vinculos hoje contratada
pelo Estado do Parana (Contrato n. 023/2019-REPR) para o desempenho de suas
finalidades precipuas, na maioria dos casos, voltadas a identificagao de grupos econémicos
devedores de tributos.

2.1.11.Nao existem, importante observar, outras unidades da Administracdo que possam demandar
a utilizagado da ferramenta, além daquelas ja notificadas a manifestar interesse. A abertura
de manifestacdo de interesse para outros 6rgaos, em verdade, poderia atrapalhar o bom
andamento da contratacdo e, ao fim e ao cabo, o melhor desempenho da atividade da
Administracao.

2.1.12.A opcéao do registro de pregos para aquisicdo das licengas evita a abertura de 4 (quatro)
certames para contratagdo do mesmo objeto, coadunando-se com os seguintes ideais:
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2.1.12.1. Eficiéncia e Racionalizacdo: Em vez de cada 6rgdo ou entidade realizar sua propria
licitagdo para o mesmo item, o SRP permite que um Uunico procedimento licitatorio
(conduzido pelo 6rgao gerenciador) atenda as necessidades de todos os participantes. Isso
evita a repeticdo de esforgos, reduz a burocracia e otimiza o uso dos recursos humanos e
materiais envolvidos nos processos licitatérios.

2.1.12.2. Economia de Escala: Ao agregar a demanda de diversas unidades administrativas, a
licitagdo para registro de precos tende a envolver quantidades maiores do objeto. Isso cria
um cenario mais atrativo para os fornecedores, possibilitando a obtencdo de pregos
unitarios mais vantajosos do que aqueles que seriam conseguidos em licitagdes individuais
com volumes menores.

2.1.12.3. Padronizagao: O SRP facilita a padronizacdo dos servicos contratados por diferentes
unidades, garantindo uniformidade de qualidade e caracteristicas técnicas.

2.1.12.4. Agilidade nas Contratacbes: Uma vez que a ARP esta vigente, as unidades participantes
podem efetivar suas contratagdes de forma muito mais célere. Basta formalizar o contrato,
observando as condi¢des e pregos registrados na ata, sem a necessidade de conduzir um
novo e completo processo licitatério. Isso é crucial para atender demandas urgentes ou
que surgem ao longo do exercicio financeiro.

2.1.12.5. Planejamento e Flexibilidade: O SRP permite que as unidades planejem suas
necessidades futuras sabendo que existe um preco registrado e disponivel. Ao mesmo
tempo, oferece flexibilidade, pois a contratacdo sé ocorre quando a necessidade
efetivamente surge, e na quantidade exata requerida naquele momento (dentro dos limites
previstos), evitando estoques desnecessarios ou contratagdes superestimadas.

2.1.13.Em sintese, o Sistema de Registro de Pregos, nos moldes da Lei n°® 14.133/2021, configura-
se como uma ferramenta estratégica essencial para a Administragcao Publica, especialmente
em cenarios de demandas compartilhadas por multiplas unidades. Ao promover a eficiéncia
processual, a economia de escala, a padronizacdo e a agilidade, o SRP contribui
significativamente para uma gestao publica mais racional, econémica e eficaz, alinhada aos
principios constitucionais da administragao publica, notadamente o da eficiéncia.

2.2. OBJETIVOS DA CONTRATAGAO

2.2.1. Apoiar a definicho de estratégias, processos e recursos de dados com foco nas
necessidades dos interessados para a realizagao de qualificacdo de dividas, estudos de
grupos empresariais, fiscalizagdo, cobranga, arrecadacéo, recuperagao de dividas, analise
de relacionamentos entre pessoas e empresas.

2.2.2. Otimizagao de tempo, custos e recursos na realizagdo das diligéncias para a elucidagao de
grupos econdmicos, desconstrugdo de confusbes patrimoniais, identificacdo de sucessdes
empresariais e interpostas pessoas, analise de vinculos empresariais, familiares e
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empregaticios,

bem como na

identificacdo de ativos patrimoniais com potencial

recuperabilidade nos processos de execugao fiscal.

2.2.3. Aumentar a efetividade do bloqueio de bens e ativos de contribuintes inscritos na divida ativa

do Estado, e consequentemente, elevar a arrecadacgao de créditos tributarios.

2.3. ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO, PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
(PCA) E COM O PLANEJAMENTO DE TIC DO ORGAO

2.3.1. PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2024-2027

PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2024-2027 — Deliberagéo n° 71/2023-CSPGE

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA

04. Aumentar a efetividade da atuacgao fiscal

04.04. Aprimorar a distribuicdo da forgca de trabalho
orientada pela maior viabilidade de recuperagao dos
créditos.

2.3.2. PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO 2025-2027

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO 2025-2027

PLANO ORGAMENTARIO

D9. Servigos continuos de tecnologia da informagao e comunicagéo - Computacdo em Nuvem (laaS,
Paa$S e SaaS)

2.3.3. PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL DO ESTADO 2026

2.3.4.1 A contratacdo esta prevista no Plano de Contratagcées Anual do Estado de 2026 - PCA-E 2026,
publicado pela Resolugao n°® 22/2025/SEPL.

https://www.planejamento.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2026-02/1900_-
_pge_pca_2026_v.7.pdf

NUMERO
DE CLAUEECI ) TIPO DE ITEM DESCRIGAO SUCINTA DO OBJETO
CONTRATAGCAO
ORDEM
371 Solugdes de TIC Licenca de Software | Fornecimento de subscrigdo de solugado de
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andlise de vinculos (SaaS)

2.4. RAZOES DO QUANTITATIVO DEMANDADO

Os quantitativos demandados nesta contratacdo encontram-se detalhados no Estudo Técnico
Preliminar elaborado na etapa de planejamento.

Para o levantamento visando a contratacdo da Solucdo de Apoio a Cobranga da Divida Fiscal e
Transacao Tributaria, sdo considerados as seguintes demandas:

Grupos de trabalho da Procuradoria da Divida Ativa atuam com a recuperacao de ativos por
meio da analise de fraudes tributarias, sucessdo empresarial e grupos econémicos: o Grupo
Estratégico de Recuperagao de Ativos Relevantes — GERA (composto por 4 Procuradores),
o Grupo de Inativos Especial (composto por 4 Procuradores) e o Grupo de Recuperagao de
Créditos de Devedores Ativos (suficiente que apenas 3 Procuradores deste grupo figurem
como usuarios do sistema);

A Divisdo de Transagao Tributaria (DVT), instituida pela Resolugao 52/2025-PGE, é
composta por 3 Procuradores;

Atuacao da Chefia da Procuradoria da Divida Ativa na analise preliminar da existéncia de
sucessao empresarial ou formacao de grupo econémico e na redistribuicdo de acervo das
execugoes fiscais ao Grupo Estratégico de Recuperacgao de Ativos Relevantes —- GERA e ao
Grupo de Inativos Especial;

Historico de demanda para Elaboracao de Estudo de Caso;

Integracado da solugao aos sistemas em operacado na PGE/PR, via API/Webservices, para
acesso aos Dados de Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas;

Treinamento para novos usuarios.

Necessidades apresentadas pela CGE, REPR e Ministério Publico.

2.5. RAZOES DA EXIGENCIA DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

2.5.1.Para uma andlise eficaz e efetiva de informacgbes visando a Recuperagdo de Créditos

251.1.

2.51.2.

Tributarios e Transacdo Tributaria, se faz necessario um conjunto de capacidades e
funcionalidades integradas em uma plataforma tecnoldgica, a qual oferega completude dos
dados obtidos, qualidade funcional e flexibilidade para a atuacao eficiente dos usuarios.
Neste sentido, as especificagcbes técnicas do objeto visam os seguintes objetivos:

Prover interface de operacao totalmente Web com acesso via browser e possibilidade de
exportacdo do conjunto de dados, ferramentas de visualizagdo interativa, consulta de
dados e com funcionalidade voltada para o escopo juridico, especialmente para area fiscal
e tributaria;

Dispor de mecanismos de seguranca como controle de acesso baseado em perfil de
usuario, armazenamento dos logs de operagao, politica de acesso de forma que nao se
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exceda o numero das subscri¢des contratadas, plataforma com controles que garantam a
inviolabilidade das credenciais de usuarios, sendo que cada subscricdo da plataforma
tecnoldgica deve possibilitar o acesso de até 3 (trés) usuarios simultaneos;

2.5.1.3. Atualizagao automatica de dados com completa base de dados de pessoas fisicas - CPFs
e pessoas juridicas - CNPJs, no Brasil;

2.5.1.4. Possibilitar o cruzamento de bases de dados com identificacdo de vinculos;

2.5.1.5. Construgao automatizada de uma carga de dados a partir de um ou mais contribuintes por
todos os vinculos disponiveis, contendo todos seus aspectos e caracteristicas
(detalhamento das entidades e dados) para uso em ambiente analitico WEB responsivo;

2.5.1.6. Conter ambiente analitico responsivo automatizado para estudo e pesquisa de grupos
econdmicos com recurso automatizado e sem interferéncia do usuario para a carga de
dados oriunda das bases de dados;

2.5.1.7. Possibilitar a consulta de dados e com funcionalidade voltada para o escopo juridico,
especialmente para area fiscal e para recuperagcao de ativos e teses tributarias, com
pesquisa de existéncia de processos judiciais em todos os Tribunais e Instancias ;

2.5.1.8. Possibilitar a verificagao de integridade para pessoa fisica e juridica com ponderacao de
riscos, permitindo a avaliagcéo de integridade em massa com cruzamento de vinculos entre
fornecedores e servidores do Estado com nivel de parentes até 3° grau familiar;

2.5.1.9. Executar o Ranking da Divida Ativa e outras bases de devedores (Ex.: Grandes Devedores
e Contumazes) com identificacdo de fatores qualitativos e quantitativos sobre CNAE,
Sucessoras, Blindagem Patrimonial, Ativos, Atipicidade de Soécios, Administragcéo
Familiar;

2.5.1.10. Permitir o uso de Método personalizado para Incidente de Desconsideragdo da
Personalidade Juridica por meio de Desvio de Finalidade e Confusao Patrimonial;

2.5.1.11. Minerar dados para identificacdo de pontos de sinergia como enderecos em comum,
telefones repetidos, e-mails reutilizados, dominio de internet coincidentes, marcas do INPI,
nome fantasia similar, razao social similar, sociedade em imoveis rurais, responsavel pelo
programa de alimentacao do trabalhador;

2.5.1.12. Analisar de forma automatizada a Migragdo de empregados para o grupo econdmico;
2.5.1.13. Possuir histérico de enderecos para citagdes e analises de séries historicas;

2.5.1.14. |ldentificar de forma automatizada a movimentagcdo de Quadro Societario (QSA)
fraudulenta;

2.5.1.15. Permitir a visualizacado automatizada de teses de blindagem patrimonial;

2.5.1.16. Identificar e qualificar o uso de interpostas pessoas na administracdo de empresas;
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2.5.1.17. Permitir a vis&do instantdnea de administracdo familiar baseada nos sécios de um grupo
econdmico;

2.5.1.18. Uso de bases nao-triviais como INPI, Registro.Br, Contabilidade em Comum, Advocacia
em Comum, telefones, enderecos, e-mails, Programa de Alimentacdo do Trabalhador,
RAIS, Processos Judiciais, entre outros;

2.5.1.19. Acelerar a analise pelos usuarios através de ambiente analitico contendo painéis tematicos
utilizando carregamento de dados especificos, permitindo a visualizagdo dos seguintes
temas: sucessdo empresarial, grupo econdmico, uso de interpostas pessoas, vinculos
diretos e informais, migragdo de empregados, administracdo familiar, histérico de
enderegos, compras e licitagdes publicas, Due Diligence e Background Check com
listagem de marcagbes configuraveis (FLAGs), Redes Sociais, totalizadores
georreferenciados, movimentacdo de QSA e empregados entre empresas, ativos e
patriménios, blindagem patrimonial,

2.5.1.20. Oferecer analise de dados contabeis, financeiros e empresariais para estudo de risco das
empresas para fins de transacgao tributaria.

2.5.2.0 uso recursos de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina, mineragao de dados e
analise preditiva, com especializacdo na Recuperagao de Créditos Tributarios e Transacgao
Tributaria permite uma abordagem mais personalizada, identificando o perfil de cada
contribuinte devedor e implementando estratégias especificas para cada caso. Isso inclui a
possibilidade de oferecer condigdes especiais de pagamento, como parcelamentos ou
descontos, para contribuintes que estejam passando por dificuldades financeiras,
aumentando assim as chances de recuperagao do crédito.

2.5.3.Visando ampliar a capacidade de atuacido dos interessados, sdo necessarios servigos que
contemplem trabalho consultivo por meio de equipe técnica especializada, como apoio as
atividades da PGE/PR, da CGE, da REPR e do MPPR, com objetivo de viabilizar as
estratégias, processos e recursos de dados. Neste sentido, sdo necessarios os seguintes
servigos:

2.5.3.1. Equipe especializada e dedicada para apoio aos procuradores e usuarios na elaboragao
das analises e estudos, com elaboragéo de relatérios de analise de caso (mapeamento
visual e textual com inteligéncia humana e artificial);

2.5.3.2. Servigcos técnicos para implementar novas funcionalidades nao previstas tais como:
integracao de novas bases de dados, construcéo de painel, customizagao de arquivos para
download, implementacédo de novos bancos de dados, construcao de webservices, entre
outros.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO
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3.1. Solugao de Apoio a Cobranga da Divida Fiscal e Transacao Tributaria, baseada em plataforma
tecnoldgica para inteligéncia de dados, aprendizado de maquina e inteligéncia artificial combinada
com servicos técnicos e consultivos especializados, visando a analise de vinculos focada na
recuperagao do crédito publico (tributario e ndo tributario), fornecida na modalidade Saa$S (Software
as a Service).

3.2. A solugcdo com um todo sera composta pelos seguintes servicos:

3.2.1.Assinaturas mensais (subscricdo de plataforma tecnoldgica para Apoio a Cobranga da Divida
Fiscal e Transagédo Tributaria na modalidade SaaS). Cada subscricao da plataforma
tecnoldgica deve possibilitar o acesso de até 3 (trés) usuarios simultaneos;

3.2.2.Servigos para Elaboracao de Estudos de Caso Especificos;

3.2.3.Servigos de Integracdo de Dados via API/Webservice para Dados de Pessoas Fisicas e
Dados de Pessoas Juridicas;

3.2.4.Servigos Técnicos Especializados;

3.2.5. Treinamentos.

INEXIGIBILIDADE DA LICITAGAO — EXCLUSIVIDADE

4.1. Sendo a unica solugdo viavel apontada no corpo do protocolado a plataforma ATENA:
DATAHUB + BIG GLASS + Atena.lA, a conclusao é que a contratacao sera direta da Trovale
Tecnologia Ltda por Inexigibilidade de Licitagio.

4.2. A plataforma ATENA: DATAHUB + BIG GLASS + Atena.lA dispde de recursos tecnoldgicos e
um conceito de fluxo de trabalho voltado para a investigacao e execugéo da recuperagao de
créditos tributarios e transacdo tributaria, o qual € composto por: Analise Preliminar
(DATAHUB), Ambiente Analitico (BIG GLASS), Estudo de Caso Especifico (NDC).

4.3. Adicionalmente, a Trovale Tecnologia Ltda. oferece os servicos de estudos de caso
especificos através do NDC — Nucleo de Documentacio de Casos. Tais servigos sdo um fator
de promocao da eficiéncia e eficacia na cobranga da divida ativa.

4.4. A contratagao direta encontra respaldo juridico no art. 74, inc. |, da Lei n. 14.133/2021.

4.5. O rol de situagdes contido no art. 74 da Lei n. 14.133/2021 é meramente exemplificativo,
sendo suficiente, para afastar o processo licitatério, a inviabilidade de competicdo, conforme
ja decidido pelo Tribunal de Contas da Unido no Acordao n® 2.503/2017-Plenario, proferido a
luz da Lei n°® 8.666/1993, cuja situagao era a mesma da Lei n°® 14.133/2021.

4.6. No caso presente, ndao existe pluralidade de fornecedores do servigo que interessa ao
Estado.

4.7. A natureza singular do servigo reside (i) na exclusividade da ferramenta Atena, (ii) prestagéo
do servico apenas para entes publicos, (iii) alta especializagdo técnica, inclusive nos
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chamados “estudos de caso”, (iv) recursos de inteligéncia fiscal aplicados e o (iv) suporte
consultivo, caracteristicas que, conforme demonstrado a seguir, sao providas de forma
exclusiva pela contratada, tornando a competicao inviavel.

4.8. Em primeiro lugar, tem-se o Manifesto de Exclusividade emitido pela Associagdo Brasileira
das Empresas de Software (ABES) e expedido em 10 de julho de 2025, que atesta que a
empresa Trovale Tecnologia Ltda “é a unica desenvolvedora e detentora dos direitos autorais
e de comercializagdo, autorizada a comercializar em todo territério nacional o programa para
computador “ATENA: BIG GLASS + DATAHUB + IA, detendo, portanto, exclusividade na
comercializagdo do mencionado programa de computador em todo territério nacional software
destinado & RECUPERACAO DE ATIVOS, CREDITOS TRIBUTARIOS E FISCAIS,
INTEGRIDADE, PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO, DUE DILIGENCE E
BACKGROUND CHECK POR MEIO DE BIG DATA, INTELIGENCIA ANALITICA E
ARTIFICIAL, ANALISE DE DADOS E VINCULOS (fls. 1023 a 1025)”.

4.9. Essa carta ABES certifica também que a fornecedora é a Unica desenvolvedora e detentora
dos direitos autorais e de comercializacdo, autorizada a comercializar em todo territério
nacional o programa para computador, sendo possivel afirmar que os servigos que se
pretende contratar podem ser obtidos de uma sé fonte (fornecimento do servigo por empresa
exclusiva) porque a empresa Trovale Tecnologia Ltda. é a Unica detentora do direito sobre o
programa de computador e ndo ha permissao para que a licenga seja comercializada por
diferentes representantes ou distribuidores.

4.10. A “ATENA: DATAHUB + BIG GLASS + NDC + IA”, da TROVALE TECNOLOGIA LTDA.,
disponibiliza servico de pesquisa, analise e cruzamento de grande quantidade de dados
através da solugcao BIG GLASS. Os resultados ocorrem em formato sistematico, inteligivel e
de facil compreensao através de painéis tematicos intuitivos.

4.11. O sistema BIG GLASS permite aos usuarios analisar milhdes de informacdes, vinculos e
dados com visdes tematicas pré-definidas. O objetivo principal é a otimizagdo de tempo e
recursos, permitindo realizar o trabalho que levaria meses em "alguns minutos". A solugao
oferece recursos de mineragao de dados para identificar padrbes e anomalias que indicam
evasao fiscal.

4.12. Em segundo lugar, a solugdo da Trovale Tecnologia Ltda. atende a uma demanda
especializada do Poder Publico. A empresa € a unica que presta servigos apenas a 6rgéos
publicos ou empresas publicas, como as Procuradorias-Gerais dos Estados do Parana,
Maranhdo, Para, Piaui, Espirito Santo, Santa Catarina, Ceara e Mato Grosso do Sul, as
Secretarias da Fazenda do Parana, Maranhao, Distrito Federal e Piaui, os Ministérios Publicos
dos Estados do Parana, do Maranhdo e do Tocantins, as Policias Civis do Parana e do
Maranhao, além do Supremo Tribunal Federal.

4.13. O objeto da contratagéo envolve o acesso e processamento de informagdes estratégicas e
sigilosas relativas a pessoas fisicas e juridicas. Seja para realizar os estudos de casos de
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vinculos entre potenciais integrantes de grupos econdmicos devedores de tributos, seja para
avaliar a situagdo econdmico-financeira das empresas que solicitam transagao tributaria, a
prestadora do servigo precisa ter acesso a documentos protegidos por sigilo fiscal, isto é,
documentos relacionados ao patrimOnio de empresas e ao estado de seus negécios e
atividades. (CTN, art. 198).

4.14. A eventual contratagédo de fornecedor que também atue junto a iniciativa privada, em especial,
bancos e outras institui¢gdes financeiras, poderia representar sério risco a confidencialidade e
ao interesse publico, dada a possibilidade de conflito de interesses ou vazamento de dados
sensiveis.

4.15. A natureza das informagdes a serem manuseadas, que impactam diretamente a seguranga
juridica e a lisura das transagbes publicas, exige uma empresa com um histoérico de
integridade inquestionavel e uma cultura organizacional voltada exclusivamente para os
interesses e 0 modus operandi da Administragdo Publica.

4.16. Em terceiro lugar, apenas a atual prestadora do servico atua, ha anos, com foco em
recuperagao de receitas e créditos tributarios (inclusive créditos de dificil liquidagdo) no dambito
das fazendas estaduais, das procuradorias estaduais e das controladorias estaduais.

4.17. As demais empresas que operam no segmento de recuperacdo de créditos, como visto,
concentram-se na recuperagao de ativos de agentes privados, notadamente bancos e
instituicdes financeiras, utilizando metodologias voltadas a cobranga de carteira comercial e
nao a identificacdo de passivos e receitas tributarias da Administracao.

4.18. A recuperacao de ativos tributarios (diferente de ativos gerais ou privados) exige um
conhecimento especializado e aprofundado na legislagao fiscal, normas contabeis aplicaveis
ao setor publico, regimes de compensacao, parcelamento e execugdes fiscais.

4.19. Assim, ainda que existam empresas com solu¢des genéricas de analise de crédito, nenhuma
delas detém a expertise e o arcabougo tecnoldgico especifico voltado a realidade juridico-
fiscal dos entes publicos.

4.20. Em quarto lugar, dentre todas as empresas pesquisadas, a Trovale Tecnologia Ltda € a unica
que contempla o servigo de estudo de caso tanto para analise de vinculos quanto para analise
da situacado econémico-financeira das empresas e grupos econdmicos devedores de tributos.
Além disso, esse servico é fornecido no prazo maximo de 5 dias Uteis.

4.21. Esses estudos envolvem ainda a elaboracao de relatérios técnicos com recomendagdes a
Administragdo quanto a viabilidade de cobranca tributaria. Os estudos envolvem identificacéo
de grupos econdmicos, busca de elementos para identificagdo de condutas caracterizadoras
de abuso da personalidade, localizagdo de patriménio das pessoas fisicas e juridicas com
vinculo com o devedor passivel de constricdo para garantia do crédito estatal e analise da
situacao econdmica da empresa para fins de transacao e até mesmo analise de pedido de
reclassificacdo da capacidade de pagamento do devedor.

Pagina 14

Assinatura Qualificada realizada por: Eduardo Moreira Lima Rodrigues de Castro em 06/03/2026 08:35. Inserido ao protocolo 23.683.545-6 por: Eduardo Moreira Lima
Rodrigues de Castro em: 06/03/2026 08:33. Demais assinaturas na folha 2137a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 4b5d2176a8329d1e98d7d67f315c0a71




o~ TERMO DE REFERENCIA
PARANA ¥

—_— Contratagao de Solugao de Apoio a Cobranga da Divida
PROCURADORIA-GERAL Fiscal e Transacgao Tributaria

4.22. Essa capacidade de resposta em prazo reduzido, sem prejuizo da profundidade e qualidade
da analise, é singular no mercado. As demais empresas do setor ndo dispdem da estrutura
metodologica e da especializacdo técnica necessarias para realizar estudos dessa
complexidade em tempo habil, sobretudo considerando o volume de dados sigilosos a serem
processados e o rigor exigido na verificagao de vinculos empresariais.

5. PESQUISA DE PRECOS

5.1. A estimativa de prego teve como base o previsto no art. 372 do Decreto n°® 10.086/2022.

Subscrigéo de
Plataforma
Tecnoldgica para
Solucéo de Apoio a
Cobranga da Divida
Fiscal e Transagao

Treinamento para
capacitacdo, Demais
informagoes de
acordo com Termo
de Referéncia e/ou

Prestacéo de

Servigos para

Integracéo de
Dados - Pessoa

Prestacao de
Servigos para
Elaboragéo de
Estudo de Caso

Servigos, Técnico
Especializado para a
Evolucdo e Melhoria

da Plataforma

Referénci Tributaria na Cﬁgpecgﬁlc\:ﬂos_ Tecnolodgica. Cédigo Fé:s i,‘ff.l / Jéﬁisc_a Descritivo Técnico do
eterencia Modalidade SaaS 03059‘1’08391' GMS: 0208.66751 ogozlsg?ossm' Processo Codigo
Codigo GMS: . . GMS: 0203.54700
0208.108392
Quantidade mensal: Quantidade Quantidade mensal : | Quantidade mensal: | Quantidade mensal:
12 mensal: 31 20 4 4
PGE/GO
(Contrato 01/2025) R$ 25.000,00 R$ 950,00 R$ 289,00 - -
SEEC/GO
(Contrato 002/2025) R$ 25.000,00 R$ 950,00 R$ 286,00 - -
PGE/AC
(Contrato 025/2025) R$ 25.000,00 R$ 950,00 - - -
GOINFRA/GO
(Contrato 113/2025) R$ 25.000,00 R$ 915,00 R$ 250,00 - -
PGE/RN
(Contrato 047/2025) R$ 25.000,00 ) ) B )
valor unitario pela| - pe 55 590 09 R$ 941,50 R$ 275,00 ; -
média
valormensal P3| R¢ 300.000,00 | R$ 29.178,75 | R$ 5.500,00 -
valor 12 meses
pela média R$ 3.600.000,00| R$ 350.145,00| R$ 66.000,00 - -
valor unitario -
proposta Trovale R$ 27.600,00 R$ 950,00 R$ 250,00 R$ 20.000,00 R$ 0,00
valor mensal -
proposta Trovale R$ 331.200,00 | R$ 29.450,00 R$ 5.000,00 R$ 80.000,00 R$ 0,00
valor 12 meses
proposta Trovale R$ 3.974.400,00| R$ 353.400,00| R$ 60.000,00 R$ 960.000,00 R$ 0,00
valor total 12 R$ 5.347.800,00

proposta Trovale
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Na avaliacdo comparativa da proposta apresentada pelo fornecedor Trovale Tecnologia
Ltda. em relagéo a valor médio identificado na pesquisa dos contratos do mesmo fornecedor com
a Administragao Publica, temos os seguintes pontos a serem considerados:

ITEM 1 - Subscricao de Plataforma Tecnologica para Solugdo de Apoio a Cobrang¢a da Divida
Fiscal e Transagao Tributaria na Modalidade SaaS

A Trovale Tecnologia Ltda apresentou na Subscricdo da Plataforma, o acesso para 3
usuarios e nas contratagdes de objetos idénticos o licenciamento permite o acesso para 1
usuario. Considerando essa caracteristica temos na contratagcdo um valor de R$ 9.200,00 por
usuario, um valor significativamente superior menor que a referéncia de R$ 25.000,00

ITEM 2 - Elaboragao de Estudo de Caso Especifico

A Trovale Tecnologia Ltda apresentou um valor de R$ 950,00 para o servigo de Elaboragéo
de Estudo de Caso Especifico. No entanto, o valor somente sera considerado para a condi¢gao onde
haja menos que 5 (cinco) usuarios na plataforma. Para a utilizagdo com 5 (cinco) usuarios ou mais,
nao havera cobrancga para a Elaboragao de Estudo de Caso Especifico.

ITEM 3 - Prestacao de Servigos, Técnico Especializado para a Evolugao e Melhoria da
Plataforma Tecnolégica

O valor ofertado pela Trovale Tecnologia Ltda de R$ 250,00 ¢ inferior a média de R$
275,00 apurada na pesquisa dos contratos do mesmo fornecedor com a Administracdo Publica.

ITEM 4 - Prestacao de Servigos, TIPO: Integragcao de Dados - Pessoa Fisica/ Juridica

Nao foi identificada a contratacdo do servigo de Integracdo de Dados nas contratagdes
feitas pela Administracao Publica junto a Trovale Tecnologia Ltda.

O servico de integragdo de dados € um modulo especifico para a integragdo das
informacoes de pessoas fisicas e de pessoas juridicas presentes nas bases de dados da plataforma
ATENA com sistemas dos 6rgdos demandantes da Administracdo Publica Estadual. As
caracteristicas técnicas da integracao atendem especificamente aos requisitos tecnoldgicos
descritos no documento que orienta esta contratagao.

ITEM 5 - Treinamento para capacitagao

Nao foi identificada a contratagdo do servigo de Treinamento nas contratagdes feitas pela
Administragao Publica junto a Trovale Tecnologia Ltda.
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A Trovale Tecnologia Ltda indicou ndo haver custo para treinamentos de usuarios para a

plataforma, na quantidade demandada nesta contratagéo.

PARCELAMENTO DO OBJETO

Considerando a natureza da contratagdo, ndo se observa a viabilidade da divisdo do objeto
em lotes, considerando que o servigo e seus componentes devem guardar correlagao, sendo
tecnicamente inviavel a atribuicdo a fornecedores diversos, conforme art. 47, inciso I, da lei
14.133/21.

SUSTENTABILIDADE

Tratando-se de software como servico e consultoria especializada ndo foram identificados
impactos ambientais significativos a serem mitigados ou eliminados por medidas destinadas
a sustentabilidade.

CONTRATAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Nao sera aplicado o tratamento privilegiado as ME e EPP com base no art. 49, IV, da Lei
Complementar n°® 123/06. As regras de tratamento favorecido as MEs e EPPs ndo se aplicam
ao caso presente, uma vez que:

8.1.1.Por se tratar de servigo com valor superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), ndo ha que se

falar em licitagdo exclusiva ou cota reservada para ME e EPP (art. 48, | e lll, da Lei
Complementar n°® 123/2006)

8.1.2.0 tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno

9.2.

9.3.

10.

porte ndo se revela vantajoso para a Administracdo e pode representar prejuizo ao conjunto
do objeto a ser contratado.

CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 10.086, de
2022, nao se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 414 do citado
decreto, cuja execugao indireta é vedada.

A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados do contratado
e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer relagcdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

O servico a ser contratado é classificado como solugao de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao e possui padrao(des) de desempenho e qualidade descrito(s) objetivamente
neste instrumento, conforme art. 646 e art. 647 do Decreto Estadual n.° 10.086/2022.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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ESTADO

10.1. REQUISITOS DE NEGOCIO

10.1.1.Conforme Estudos Preliminares, a Solugdo de Apoio a Cobranca da Divida Fiscal e
Transacgao Tributaria deve atender os requisitos de negdcio da contratagdo elencados a

seguir. Tais requisitos sdo apresentados em grupos especificos, organizados em tabelas por

um identificador e sua descrigao.

10.1.2.Requisitos de Negoécio - Informagoes de Pessoa Fisica

10.1.2.1. A solucao deve fornecer e manter atualizadas, informagdes de todas as pessoas fisicas do

Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), compondo uma base de dados de consulta com a

maior abrangéncia possivel,com volumetria minima de 250 (duzentos e cinquenta) milhées

de CPFs, provendo os seguintes atributos e caracteristicas:

RNPF - Requisitos de Negécio - Informacdes de Pessoa Fisica

Descrigao

RNPF1

DADOS CADASTRAIS DE PESSOA FiSICA: Informagdes do Cadastro de Pessoa Fisica
(Nome, CPF, situagdo da inscrigdo do CPF, nome da mae e data de nascimento), Informagdes
de localizagdo e contato (Enderego(s), telefone(s) e informagdes profissionais), Dados (E-mail,
Escolaridade, Suspeita de 6bito, ano do 6bito, Capital Social em Empresas, Profissdo Provavel,
Renda Presumida, Lista de Sécios, Empresas por UF, Relagdo de Empresas
(Sécio/Administrador)) e Marcagdes (Aposentado, Funcionario Publico, PEP (pessoa exposta
politicamente))

RNPF2

EMPRESAS COM PARTICIPACAO SOCIETARIA: Quantidade de empresas com participacéo,
CNPJ, Razao Social, Data Abertura, Municipio, UF, Situagdo, Data Entrada, Qualificacao
(Endereco e Telefones), Participagdo (Quadro Societario/Administradores).

RNPF3

AERONAVES: Matricula, Proprietario, Operador, Modelo, Fabricante, Ano fabricacao.

RNPF4

IMOVEIS: Referéncia, Area terreno, Area construida, Valor avaliagéo, Data Gltima atualizago,
Logradouro, Niumero, Complemento, Bairro, Municipio, UF.

RNPF5

IMOVEIS RL,JRAIS: Quantidade de imoveis como titular, Quantidade, de imdbveis como
conddmino, Area total dos imoveis como titular, NIRF, Nome do imdvel, Area, Municipio, UF,
Imovel rural em condominio, Titular/Condémino.

RNPF6

CONTABILIDADE - CFC: Numero do CFC, tipo registro, tipo consulta, cédigo CFC, situacao.

RNPF7

INFORMACOES ELEITORAIS: Titulo, Situagéo, Zona, Secéo, Local de votagdo, Enderego de
votacdo, Municipio de votacdo, UF de votacéo.

RNPF8

RELACIONAMENTOS: CPF, Nome, Relacionamento.

RNPF9

REGULARIDADE FISCAL: PGFN/DAU - Lista de Débitos (Numero inscricdo, Natureza, Valor
total (R$), Data de processamento), IRPF (Ano, Banco, Agéncia, Situagdo declaragdo, Data
disponibilidade, Lote), MTE - Certidao Negativa de Débitos (Tipo de certiddo emitida, Situagao
dos débitos, Cddigo, Data da emissao, Numero processo, Situagéo do processo, Categoria da
infracdo, Capitulacdo da Infracdo).

RNPF10

TRABALHISTA - MTE: Trabalho Escravo (Ano da agao fiscal, Data decisdo administrativa de
precedéncia, Trabalhadores envolvidos, Complemento, Logradouro, Municipio, UF).

RNPF11

Painel de background check de pessoas fisicas com as seguintes marcag¢des configuraveis
(FLAGs): INTERPOL, OFAC, Aposentado, Funcionario Publico, Mandado de Prisdo, CVM,
ONU, Inidéneo, MEI, CLT, Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas, Cadastro Nacional
de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro de

Expulsdes da Administracdo Federal, Cadastro no INCRA, Doagio Eleitoral, Filiagcdo
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Partidaria, Auxilio Emergencial/Brasil, Trabalho Escravo, Divida PGFN/DAU, Quadro Geral
de Inabilitados, Trabalhador Rural, Bolsa Familia, Empresario, Obito, PPE (Pessoa
Publicamente Exposta), PEP (Pessoa Exposta Politicamente) e PPN (Pessoa Publica E
Notéria)

RNPF12

Painel de Redes Sociais contendo minimamente: Facebook, Instagram, Twitter e Youtube

RNPF13

Bens Declarados: cotas de participagao, aplicagdes financeiras, obras de arte, embarcagdes,
joias, imoveis, veiculos, frotas, dinheiro, agdes, ouro, prédios/terrenos, VGBL, poupanca

RNPF14

Empresas com potencial desvio de finalidade para blindagem patrimonial

RNPF15

Iméveis Urbanos: Cédigo do Imével, CEP, Ano da Informacao, Area Terreno, Area Construida,
Ano da Construcao, Tipo do Imével, Valor Construido)

RNPF16

Certidoes de Conformidade: Situagdo do CPF na Receita Federal, Antecedentes Criminais —
PF, CONJUNTA RFB/PGFN, TST - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
Processos MPF, CGU - Certiddo Negativa Correcional, CNJ - Certiddo Negativa de
Improbidade, IBAMA - Certidao Negativa de Embargos, IBAMA - Certiddo Negativa de Débitos,
TCU - Contas Julgadas Irregulares com Implicagao Eleitoral, TCU - Inabilitados para a Funcao
Publica, TCU - Certiddo Negativa Licitantes Inidéneos, TCU - Contas Julgadas Irregulares,
TCU - Certidao Negativa de Processos, TRF 12 Regido A¢des e Execugdes Civeis e Criminais,
TRF 22 Regido Acgdes e Execugdes Civeis e Criminais, TRF 42 Regido Ac¢des e Execugdes
Civeis e Criminais, TRF 5% Regiao Agdes e Execugdes Civeis e Criminais, TRF 62 Regido
Acbes e Execucgdes Civeis e Criminais

RNPF17

Processos Judiciais com amplitude nacional nos seguintes tribunais: TJs, TRFs, TRTs, Justica
Federal, STJ, STM, TSE, STF com atualizagao diaria, capacidade de pesquisa por CPF
indicando o assunto, quantidade de processos por tribunal, termos do processo, numero do
processo, area tema, status, quadro resumo de todos os processos e o0 seu detalhamento com
a ultima movimentagao e partes, além dos detalhes do processo. Permitir a pesquisa de
processos da PF por meio de titulo do processo, termos, numero, parte passiva e ativa,
palavras-chave de interesse (ex: sonegagéo, execucao fiscal, crime, prisdo etc.) e tribunal.

RNPF18

Documentos das Decisdes/Acérdaos a partir do 2° grau, em todos os Tribunais do Judiciario,
por pesquisa livre textual de assuntos, partes e/ou temas combinados, com conectores “E”,

“OU”, Aspas para Busca Inclusiva

10.1.3.Requisitos de Negdécio - Informagoes de Pessoa Juridica

10.1.3.1. A solugédo deve fornecer e manter atualizadas,
constantes no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), compondo uma base de
dados de consulta com a maior abrangéncia possivel, com volumetria minima de 65

(sessenta e cinco) milhdes de CNPJ’s, provendo os seguintes atributos e caracteristicas:

informagdes de todas as empresas

RNPJ - Requisitos de Negécio - Informacoes de Pessoa Juridica

Descrigao

RNPJ1

DADOS CADASTRAIS DE EMPRESAS: Cadastro de Pessoa Juridica (numero do CNPJ, razéo
social, nome fantasia, data de abertura, matriz (sim/n&o), numero de filiais, cédigo natureza
juridica, natureza juridica, situacdo cadastral, data situacdo cadastral, optante pelo simples
(sim/ndo), optante pelo SIMEI (sim/ndo)), CNAE - Classificagdo Nacional de Atividades
Econbmicas (codigo ramo atividade e descricdo ramo atividade), Endereco completo
(logradouro, numero, complemento, bairro, municipio, UF, CEP e latitude/longitude), Telefone
(DDD, numero de telefone),

E-mail (enderego de e-mail), Informacdes sobre quadro societario e administrativo (CPF/ CNPJ
dos socios, qualificagdo (socio/ sécio administrador) e participagdo societaria), Porte e
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Faturamento (numero de funcionarios, faturamento estimado, nimero de funcionarios grupo,
faturamento estimado grupo, indicador financeiro, capital social), Situagdo RFB (ativa/baixada,
data de atualizagao, telefone e e-mail), Dados de Numero de Empresas na Cidade, Renda Per
Capita Cidade, Populacao Cidade.

RNPJ2

REGULARIDADE FISCAL: Certidées negativas de débitos (federal, trabalhista e FGTS),
PGFN/DAU - Lista de Débitos (Numero inscricdo, Natureza, Valor Total, Data processamento),
MTE - Certiddo Negativa de Débitos (Tipo de certiddo emitida, Situagdo dos débitos, Cddigo,
Data da emissao, Numero processo, Situagdo do processo, Categoria da infragao, Capitulagéo
da Infragdo), Simples Nacional (Optante simples, Data opgéo simples, Optante SIMEI, Data
opcao SIMEI, CNAE impeditivo).

RNPJ3

EMPRESAS FILIAIS: CNPJ da filial, razao social, situagdo cadastral, data abertura, municipio
e UF.

RNPJ4

EMPRESAS COLIGADAS: CNPJ coligada, razao social, data abertura, municipio, UF, e CNAE
principal.

RNPJ5

TRABALHISTA: MTE - Trabalho Escravo (Ano da agéo fiscal, Data decisdo administrativa de
precedéncia, Trabalhadores envolvidos, Complemento, Logradouro, Municipio, UF.)

RNPJ6

FUNCIONARIOS: Funcionario — RAIS (CPF, Nome, Data Nascimento, Data Admiss&o),
Crescimento do Quadro de Funcionarios (Ano, Percentual),

Desligamento - RAIS (CPF, Nome, Data nascimento, Data Admissdo, Més/Ano
Desligamento.)

RNPJ7

AERONAVES: Matricula, Proprietario, Operador, Modelo, Fabricante, Ano fabricacao.

RNPJ8

VEICULOS: Veiculos (Placa, UF, Marca/Modelo, Classificagdo, Tipo, RENAVAM, Combustivel,
Ano de fabricagdo.), Informacéo da Frota (Quantidade de veiculos, Quantidade de veiculos
leves, Quantidade de veiculos pesados, Quantidade de veiculos Grupo, Quantidade de veiculos
leves grupo, Quantidade de veiculos pesados grupo.)

RNPJ9

IMOVEIS: Referéncia, UF do registro, Area terreno, Area construida, Valor avaliagdo, Data
Ultima atualizacdo, Logradouro, Niumero, Complemento, Bairro, Municipio, UF.

RNPJ10

IMOVEIS RL)RAIS: Quantidade de imoéveis como titular, Quantidade, de imodveis como
conddbmino, Area total dos iméveis como titular, NIRF, Nome do imdvel, Area, Municipio, UF,
Imovel rural em condominio, Titular/Condémino.

RNPJ11

CONTABILIDADE - CFC: Registro, cédigo do CFC, tipo registro, tipo consulta e situacao.

RNPJ12

Painel de background check de pessoas juridicas com as seguintes marcagdes configuraveis
(FLAGS): Trabalho Escravo, CVM (suspensao e punigdes), Licitantes Inidéneos TCU, Cadastro
Nacional de Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade,
Cadastro de Expulsdes da Administragdo Federal, Cadastro Nacional de Empresas Punidas,
Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, Compras Governo Federal,
Licenca IBAMA e Divida PGFN/DAU

RNPJ13

Histdrico de enderecos, razdes sociais e nomes fantasia.

RNPJ14

Empresas com potencial desvio de finalidade para blindagem patrimonial.

RNPJ15

Atualizagéo de pessoa juridica com no maximo 30 (trinta) dias da data de abertura.

RNPJ16

Situagdo cadastral de todas as empresas devem ser atualizadas em, no maximo, 90 (noventa)
dias corridos.

RNPJ17

Certidoes de Conformidade: Situacdo do CNPJ na Receita Federal, FGTS, CONJUNTA
RFB/PGFN, TST - Faléncia e Recuperacao Judicial, TST - Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), Processos MPF, CGU - Certiddo Negativa Correcional, CNJ - Certidao
Negativa de Improbidade, IBAMA - Certiddo Negativa de Embargos, TCU - Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica, TCU - Certiddo Negativa Licitantes Iniddneos, TCU - Contas
Julgadas Irregulares, TCU - Certiddo Negativa de Processos, TRF 12 Regido Acbes e
Execucgdes Civeis e Criminais, TRF 22 Regido A¢des e Execugdes Civeis e Criminais, TRF 42
Regido Agdes e Execucdes Civeis e Criminais, TRF 5% Regido Ac¢des e Execucbes Civeis e
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Criminais, TRF 62 Regido Agdes e Execugbes Civeis e Criminais

RNPJ18

Processos Judiciais com amplitude nacional nos seguintes tribunais: TJs, TRFs, TRTs, Justica
Federal, STJ, STM, TSE, STF com atualizacdo diaria, capacidade de pesquisa por CPF
indicando o assunto, quantidade de processos por tribunal, termos do processo, nimero do
processo, area tema, status, quadro resumo de todos os processos e o seu detalhamento com
a ultima movimentacdo e partes, além dos detalhes do processo. Permitir a pesquisa de
processos da PJ por meio de titulo do processo, termos, numero, parte passiva e ativa,
palavras-chave de interesse (ex: sonegacio, execucgao fiscal, crime, prisdo etc.) e tribunal.

RNPJ19

Documentos das Decisdes/Acordaos a partir do 2° grau, em todos os Tribunais do Judiciario,
por pesquisa livre textual de assuntos, partes e/ou temas combinados, com conectores “E”,
“OU”, Aspas para Busca Inclusiva.

10.1.4.Requisitos de Negécio - Andlise de Vinculos

| [Fs.2088
|4 | Mo, 223
&\

G e
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10.1.4.1. A Solucéo de Apoio a Cobrancga da Divida Fiscal e Transac¢ao Tributaria deve suportar o
cruzamento de dados entre bases dados para localizar a ocorréncia ou auséncia de
relacionamentos entre os registros, permitindo a realizacéo das atividades de analise de

vinculos. A solugdo deve atender aos seguintes requisitos:

RNAV - Requisitos de Negécio - Andlise de Vinculos

Descricdo

RNAV1

Visualizagado de entidades (pessoas ou organizagdes) evidenciando seus relacionamentos e
vinculos através da visualizagéo grafica considerando o aspecto relacional entre contribuintes
(individuos e empresas) pesquisadas.

RNAV2

Construgéo de eventos e associagbes de diferentes perspectivas, incluindo analises a partir de
itens resultantes de consultas anteriores.

RNAV3

Visualizagdo minimamente de informagdes referentes a beneficiarios finais, quadro societario,
quadro diretivo, empregados, contabilidade em comum, e graus de parentesco em linha reta
de primeiro grau (pai, mae, filho(a), cénjuge) e colateral de segundo e terceiro graus (irmé(o),
avb(avo), tio(tia), cunhado(a)).

RNAV4

Visualizagdo apenas do caminho mais curto ou outros caminhos entre duas ou mais pessoas
fisicas ou juridicas, tomando por base vinculos familiares, societarios, empregaticios, telefones,
e-mails, enderecos, dominio, contabilidade, emprego, com dados presentes e pretéritos,
indicando as possiveis relagdes existentes, contendo o menor numero de relagbes possiveis.

RNAV5

Pesquisa com relatério grafico e textual de todos os relacionamentos (vinculos familiares,
societarios, empregaticios, telefones, e-mails, enderecos, dominio, contabilidade, emprego,
com dados presentes e pretéritos) entre CPF’s e CNPJ’s, com recurso de ampliagdo de
imagem.

RNAV6

Ampliagédo e reducdo da apresentagédo da profundidade das conexdes quanto aos graus de
relacionamento entre pessoas fisicas e juridicas com a opgéo de filiros que apresentem
informagdes relevantes e eliminem dados desnecessarios que poluem a tela de analise,
incluindo inteligéncia analitica para formacdo de grupos econdmicos automaticamente.

RNAV7

Cruzamento de bases de dados contendo CPF/CNPJ, com indicacdo de nivel de
relacionamento entre as bases considerando dados presentes e pretéritos.

RNAVS

Filtro de inclusdo e/ou exclusdo de vinculos entre CPF e CNPJ (ex. diretor, presidente, irméao,
mae, socio).

RNAV9

Visualizagdo do Grupo Econdmico, indicando as relagdes de controle da empresa e relagdes
societarias entre pessoas fisicas e juridicas considerando dados presentes e pretéritos.

RNAV10

Visualizagdo das empresas subsidiarias, ou seja, encontrar todas as empresas ligadas a uma
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determinada pesquisa, incluindo potenciais empresas sucessoras.

RNAV11

Visualizagdo do Controle, ou seja, quais empresas sdo administradas por uma pessoa fisica
ou juridica de forma direta ou indireta.

RNAV12

Quanto ao grupo econdmico, a solugdo devera trazer informagdes gerais encontradas nestes
relacionamentos como quantidade de nds, quantidade de relacionamentos, quantidade de
pessoas fisicas e pessoas juridicas, a quantidade total de funcionarios, o total do faturamento
presumido de todas as empresas, tipos de setores, total de empresas ativas e inativas.

RNAV13

A partir dos nomes de uma ou mais entidades (empresa ou pessoa) a solugdo deve buscar,
em tempo real, automaticamente, em sites de busca da internet por informacdes associando a
entidade com palavras-chave.

RNAV14

Os termos utilizados na busca devem ser parametrizaveis, contendo um conjunto de termos
pré-configurados permitindo que o usuario inclua novos termos ou exclua termos sugeridos.

RNAV15

Para que, em funcdo da quantidade de termos consultados, os resultados ndo sejam
distorcidos pelos algoritmos de busca, a solugdo deve realizar uma consulta para cada
combinagdo de nome e palavra-chave.

RNAV16

Visualizagao grafica e textual, entre as empresas presentes na Carga Especifica de Dados,
todas as empresas com mesmo nome fantasia e seus vinculos adicionais.

RNAV17

Ambiente analitico proprio e integrado, contendo painéis tematicos que deverao permitir a
visualizagdo minimamente dos seguintes temas: sucessao empresarial, grupo econémico, uso
de interpostas pessoas, vinculos diretos e informais, migragdo de empregados, administragao
familiar, histérico de enderegos, compras e licitagdes publicas, Due Diligence e Background
Check com listagem de marcagbes configuraveis (FLAGs), Redes Sociais, totalizadores
georreferenciados, movimentacdo de QSA e empregados entre empresas, ativos e
patrimdnios, blindagem patrimonial, rastreamento de ativos e vinculos.

RNAV18

Indicacéo grafica de migragdo de funcionarios entre empresas, demonstrando o fluxo entre
empresas e com opgdo de exibir quais os funcionarios foram migrados. Possuir,
adicionalmente, Painel Analitico de Migracdo de Funcionarios contendo:

Ano base da RAIS

Nome do Funcionario

CPF do Funcionario

CNPJ do Empregador

Razao Social do Empregador

Data de Admissao

Data de Demissao (se houver)

10.1.5.Requisitos de Negdcio - Elaboragao de Estudos de Caso

10.1.5.1. A Elaboracao de Estudo de Caso deve consistir em uma carga de dados selecionados
especifica para o ambiente analitico da solugdo e deve permitir que seja realizado um
trabalho consultivo por meio de equipe técnica especializada da CONTRATADA. Como
resultado, deve ser apresentado um relatério descritivo do caso, destacando todas as
pessoas fisicas e juridicas do ecossistema de relacionamento do contribuinte, bem como
o relato dos fatos relevantes e a materializagdo dos indicios, evidéncias e provas por meio

de documentos extraidos das fontes oficiais.

10.1.5.2. Os Estudos de Caso serdo solicitados sob demanda pelos interessados. A atividade
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consultiva devera contemplar analises personalizadas dos casos, de modo a instruir os
processos e buscar evidéncias e estudo de teses sobre o caso conforme niveis de
complexidade especificados na solicitacao.

10.1.5.3. A Solucéo de Apoio a Cobranga da Divida Fiscal e Transacao Tributaria devera prover a
realizacao de carga especifica de dados para uma necessidade do usuario, por intermédio
da indicagdo de um ou mais CPFs/CNPJs, disponibilizar no Ambiente Analitico uma série
de painéis tematicos especializado para a Cobranga da Divida Fiscal e Transagao
Tributaria, ja populados com dados relevantes, além de elaborar consultivamente os
diagramas de vinculos e redigir a narrativa conforme a necessidade de cada caso/estudo.
Proceder a execugdo da analise, elaboragdo dos diagramas de vinculos e redacao da
narrativa conforme a necessidade de cada caso/estudo.

10.1.5.4. A Solucao de Apoio a Cobranga da Divida Fiscal e Transacao Tributaria devera atender
aos seguintes requisitos:

RNEC - Requisitos de Negécio - Elaboracdo de Estudos de Caso
ID. Descrigao
Realizar, a partir da relagdo dos grandes devedores, a qualificagdo da divida por meio de
RNEC1 | metodologia que indique quais sdo os casos com maior probabilidade de assertividade e
sucesso na execugao fiscal.
Possibilitar a pesquisa e monitoramento de devedores prioritarios com maior probabilidade de
RNEC2 | pagamento e os casos mais criticos, o que direciona os esforgos para onde tém mais chances
de sucesso, reduzindo o tempo e os recursos gastos em devedores menos prioritarios.
Monitorar a alteragdo de quadro societario e o vinculo empregaticio para identificacdo de
RNEC3 | possivel fraude na composigéo societaria das devedoras e identificar modelos de fraude por
meio de analise historica.
Identificar vinculos empresariais, familiares e outros a serem definidos conforme a necessidade
mapeada, para apoiar na constru¢cdo de teses eficazes, podendo segmentar a estratégia
conforme o perfil do devedor no sentido de ajudar a adaptar as abordagens de cobranga de
maneira especifica.
Utilizar os recursos automatizados da solugao para reduzir processos manuais, evitar erros e
RNEC5 | acelerar as diligéncias, concluindo mais casos em um periodo mais curto, com menor esforgo
e custo.
Realizar o mapeamento do grupo econémico quanto a vinculos de sociedade, familiar e
empregaticios, como também vinculos nao formais de endereco, telefone, e-mail, dominio de
site, condominio patrimonial, dentre outros, que possam ser encaminhados para agilizar as
diligéncias fiscais.
Realizar a documentagao dos relacionamentos e vinculos por meio de diagramacao grafica e
RNEC7 | com uma notacao visual que facilite o entendimento do caso rapidamente por parte de todos
os atores envolvidos no processo de forma automatizada.
Realizar o relatério descritivo do caso, destacando todas as pessoas fisicas e juridicas do
ecossistema de relacionamento do contribuinte, bem como o relato dos fatos relevantes e a
materializagdo dos indicios, evidéncias e provas por meio de documentos extraidos das fontes
oficiais com o auxilio de Inteligéncia Artificial.
Enriquecer, higienizar e atualizar as bases de dados proprietarias, por meio da importagédo de
RNEC9 | dados oriundos de fontes externas, aprimorando a qualidade dos dados utilizados, e possibilitar
0 aumento da capacidade de analise dos dados.

RNEC4

RNEC6

RNECS8
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RNEC10

Apoiar na decisdo da desisténcia fiscal de caso que o processo de execugdo pode ndo ser
eficaz devido a falta de elementos ou bens que ndo possam ser confiscados ou outros aspectos
que ratificam que o caso possa ser infrutifero.

RNEC11

Possuir recurso automatizado para criagdo de uma Carga Especifica de Dados para uso
especifico do Estudo de Caso para analise a partir de uma lista de CPFs/CNPJs sem
necessidade de intervengao do usuario apds a solicitacao.

RNEC12

Possuir recurso de gestédo do estudo de caso em ambiente WEB, sem limite de usuarios, para
que os usuarios solicitem e acompanhem a elaboragao dos estudos de caso.

RNEC13

A Elaboragéo dos Estudos de Caso deverao estar disponiveis por toda a vigéncia do contrato,
podendo ser compartilhado com outros usuarios, se for o caso, e podendo ser excluido do
repositério da Contratada apenas apds o encerramento do contrato.

RNEC14

A solucao devera demonstrar o melhor caminho entre todos os CPFs/CNPJs inseridos no
pedido de Carga Especifica de Dados de modo diferenciado dos vinculos naturalmente
existentes.

RNEC15

Executar analise de empresas sob o aspecto contabil, empresarial e financeiro de modo a
elaborar indices de endividamento e liquidez para fins de transagdo tributaria. Dispor de
integracdo automatizada para leitura e mapeamento de dados do Sistema Publico de
Escrituragao Digital — SPED, com analise pormenorizada dos aspectos empresariais, contabeis
e financeiros por meio de analise horizontal e Método DUPONT.

RNEC16

Diagramar e redigir aspectos empresariais, patrimoniais, de vinculos nao-triviais, redes sociais
com uso de inteligéncia artificial e ferramentas automatizadas de modelagem gréfica
padronizada.

RNEC17

Um estudo de caso devera ser elaborado em até 5 (cinco) dias uteis contemplando as
seguintes entregas: relatério descritivo do caso, documentacgéo dos relacionamentos e vinculos
por meio de diagramagéao grafica e mapeamento do grupo econdmico quanto a vinculos com
no minimo as seguintes visdes (visdo cronologica, visao familiar, visdo patrimonial, visédo de
movimentacao de QSA, viséo de vinculos ndo-triviais, visdo de migracdo de empregados).

10.2. REQUISITOS TECNOLOGICOS

10.2.1.Conforme Estudos Preliminares, a plataforma tecnolégica para a Solugdo de Apoio a
Cobranga da Divida Fiscal e Transacao Tributaria deve atender os requisitos tecnolégicos
da contratacdo elencados a seguir. Tais requisitos sdo apresentados em grupos especificos,

organizados em tabelas por um identificador e sua descrigao.

10.2.2.Requisitos Tecnoldgicos - Gerais

10.2.2.1. Para o suporte as atividades dos usuarios da CONTRATANTE na operagao da Cobranca
da Divida Fiscal e Transagao Tributaria, a solugao deve contemplar os seguintes requisitos

funcionais:
RTG - Requisitos Tecnolégicos - Gerais
ID. Descrigao

RTG1 Disponibjlizar interfac_e de funcionamento Web com acesso via brqwser por meio de usuario e

senha, dispensando instalagdo de softwares nos computadores clientes.
RTG2 Possuir interface para os usuarios consumidores em portugués do Brasil.
RTG3 A plataforma web n&o podera ser baseada em tecnologias de aplicativos embutidos

em browsers tais como: Java Applets, Microsoft ActiveX, Microsoft Silverlight ou similares.
RTG4 | Ser compativel, para utilizagdo pelo usuario consumidor, com no minimo um dos
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seguintes navegadores Internet: Microsoft Edge 127 e superiores; Mozilla
Firefox 115 e superiores; Google Chrome 127 e superiores.
Permitir a exportagdo do dataset (conjunto de dados) gerado pela analise do usuario nos
RTG5 | formatos XLS, XLSX, CSV, PDF ou TXT com possibilidade de selecdo dos campos a serem
exportados.
Permitir que as informacdes sejam carregadas a partir de arquivo CSV com
RTG6 possibilidade de selecdo de campos e uso dos dados para enriquecer a analise de
vinculos.
Permitir, apds a referida importagéo, a realizagdo de pesquisas através de filtros com base no
RTG7 cruzamento de informacgdes, além de identificar empresas no cadastro inscritas na base de
dados de contribuinte bem como aquelas que estao inseridas em um grupo econémico ou sao
coligadas.
RTG8 Possuir recurso de alternar entre visao lista, visdo dashboard e visualizagao grafica das
pessoas juridicas e fisicas sem a necessidade de repetir as pesquisas ja realizadas.
RTG9 Permitir a exportagao de visualizagdes graficas geradas pelo usuario nos formatos
PDF, PNG ou JPEG.
RTG10 | Prover o fornecimento e a aplicagao de certificados SSL e utilizar protocolo seguro HTTPS.
Conter ferramentas de visualizagéo interativa permitindo a exploragao de dados a
RTG11 | partir de ferramentas visuais de manipulagdo de informagéo, englobando nao somente
representagdes em graficos, mas também ferramentas de andlise de vinculos
RTG12 | Possuir controles que garantam a inviolabilidade das credenciais de usuarios.
RTG13 | Possibilitar que o usuario crie, exclua ou edite uma consulta.
RTG14 Consultas as pesquisas realizadas (contendo niumero de registros) com funcionalidade que
permita reexecucéo.
Permitir a importagéo individual de cada carga especifica de dados, sem misturar os dados de
RTG15 | extragbes/andlises distintas, quantas vezes o usuario desejar, sem limitagdes quanto ao
volume de pessoas (PF/PJ) analisadas.
N&o limitar o usuario a utilizagcéo de filtros (medidas e dimensdes), ou seja, ao usuario deve
RTG16 | ser facultado cruzar varios dados sem preocupacao com a origem, utilizando dimensbes e
medidas de tantas quantas forem as origens disponiveis em um ou mais elementos graficos.
Permitir que todos os atributos (dados) disponiveis nas fontes de dados possam ser
RTG17 | combinados como métricas ou dimensdes (indiferentemente) para a construgédo de graficos,
painéis e tabelas.
A solugao deve possibilitar a criagao de analises graficas por meio de recurso de o tipo arrastar
RTG18 | © soltar (drag and drop) criando elementos graficos escolhidos pelo usuario que possam
compor um painel, de maneira a facilitar a forma de elaboragao das visdes por parte dos
usuarios e suas necessidades de negdcio.
A solugéo deve permitir o uso de estruturas de drill-down (detalhamento do todo para a parte)
RTG19 | oM qualquer combinagdo de campos disponiveis, incluindo dados de diferentes fontes
(multiplas conexdes), ndo limitando o nimero de campos que possam ser utilizados para
criagdo de uma Unica hierarquia.
Oferecer interfaces Web que possam ser navegaveis a partir de dispositivos méveis (Android
e i0S) de forma intuitiva e responsiva, e que elas apresentem conteudo de forma completa,
RTG20 | ou seja, a mesma quantidade de informagdes apresentada no browser do desktop deve ser
obtida na utilizacdo de quaisquer plataformas cliente, sem que haja necessidade de
desenvolvimento ou custo adicional.
Os painéis disponibilizados devem conter diferentes formatos graficos incluindo, mas nao
RTG21 limitando a: graficos de barra, de pizza, de linha, combinado (barras com linhas), mostradores
analogicos (relogios com ponteiros ou similares), dispersdo (quadrante com uma dimensao
sendo avaliada por dois eixos). Esses objetos devem ser oferecidos nativamente.
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RTG22

Os painéis disponibilizados devem possuir informagdes com recurso de simulagao do tipo “E
Se” (What If). Assim, sera possivel construir simulagdes nas quais o usuario possa avaliar
alternativas por meio da modificagao de valores dos parametros que compdem as férmulas da
simulacao e visualizar este efeito em outros elementos da tela.

RTG23

Permitir que o processo de carga de dados possa combinar fontes heterogéneas tais como:
bases de dados relacionais, arquivos texto estruturado, planilhas Excel e arquivos XML, todos
em um unico painel e interligados por informagbes comuns. Entende-se por informacgdes
comuns dados que existam em ambas as origens que possam permitir uma interacdo de
selecéo entre as partes, nao necessariamente chaves primarias e estrangeiras previamente
definidas, mas qualquer contelido que possa existir mutuamente.

RTG24

Reagir automaticamente, sem necessidade de definigdo prévia de filtros, sempre que o usuario
selecionar determinados valores em qualquer campo de dimensdo, medida ou no préprio
objeto grafico (elemento grafico de tabela ou quaisquer graficos). Ou seja, a selegédo deve ser
propagada nas demais dimensdes e métricas dos painéis, bem como nos valores calculados
e em todas as guias (areas) do painel.

RTG25

O ambiente analitico deve disponibilizar, de forma automatica, nas analises e relatérios, o
recurso Responsive WebDesign (Design Web Responsivo) onde a interface desenvolvida se
adapta automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que esta sendo utilizado pelo
usuario, seja ele uma tela de maiores proporgdes em um computador Desktop, uma tela de
Notebook, de um Tablet ou de um Smartphone. Esse recurso deve ser nativo da ferramenta,
evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versdes diferentes da mesma aplicagéo
conforme os dispositivos utilizados pelos diferentes tipos de usuarios.

RTG26

Durante a exploragdo de um painel o usuario deve estar apto a exportar os dados de um
determinado grafico ou tabela, desde que devidamente autorizado. Desta forma, os dados que
compdem o grafico sdo obtidos pelo usuario com download direto para a estagéo de trabalho,
onde de forma tabular podera, por exemplo, ser aberto no Microsoft Excel.

RTG27

O ambiente analitico deve permitir a construcao de apresentagdes por meio de fotografias dos
graficos, tabelas e objetos onde além dos elementos de analise, o usuario também podera
inserir textos e imagens. Esses objetos, graficos e tabelas das apresentagdes deverao estar
integrados a analise que deu origem a fotografia.

RTG28

Os dados devem ser armazenados in memory no préprio ambiente analitico, sem necessidade
de bancos de dados que aumentem a complexidade da solucao.

RTG29

Prover a integragdo da solugdo a ser contratada com outros sistemas em operagdo na
Administracdo, via API/Webservices, para acesso aos Dados de Pessoas Fisicas e Pessoas
Juridicas, através da integracdo via API/Webservice com uma capacidade de até 10.000
consultas por més.

10.2.3.Requisitos Tecnologicos - Consulta e Andlise de Pessoa Fisica e Juridica

10.2.3.1. Para o suporte as atividades dos usuarios da CONTRATANTE na operacao da Cobranca
da Divida Fiscal e Transag&o Tributaria, a solu¢cao deve contemplar os seguintes requisitos
funcionais:

RTCA - Requisitos Tecnolégicos - Consulta e Andlise de Pessoa Fisica e Juridica

ID.

Descrigao

RTCA1

A solugao devera dispor de bases de dados previamente populadas e atualizadas de
acordo com os atributos e critérios especificados nos Requisitos de Negdcio - Informagbes de
Pessoa Fisica e Informagbes de Pessoa Juridica

RTCA2

Suportar o tratamento automatico de multiplas fontes para a mesma informagéo, ndo
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sobrescrevendo, atualizando, excluindo ou duplicando um dado com mais de uma origem.

RTCA3

Pesquisa rapida por meio de CNPJ (8 e 14 posigdes), Nome Empresarial, CPF ou

nome de modo a criar automaticamente visualizagbes de tipos de redes de relacionamento
(vinculos) e mapas, indicando as conexdes entre os elementos da investigacao e o fluxo de
objetos entre pessoas, organizagdes, ligacdes telefénicas etc.

RTCA4

Permitir ao usuario salvar as suas pesquisas, recupera-las pelo nome, edita-las e
compartilha-las com outros usuarios.

RTCAS

Permitir que o usuario realize pesquisa com palavras com ou sem acentuacao.

RTCA6

Possuir recursos para visualizar os ultimos 10 resultados de pesquisas.

RTCA7

Suportar a busca de pessoas fisicas conforme seguintes critérios: CPF, Nome completo, Data
de nascimento, Telefone, Nome da mie, CEP, Cidade, UF, Endereco, e-mail.

RTCAS8

Suportar a busca de pessoas juridicas conforme seguintes critérios: CNPJ, Nome empresarial,
Data de abertura, Telefone(s), Nome fantasia, CEP, Cidade, UF, Endereco, e-mail.

RTCA9

Funcionalidade de listar empresas por meio de filtros obrigatérios (tempo de atividade, ativas e
inativas (com faixas de tempo), CNAE, natureza Juridica, faixa de funcionarios, faixa
personalizada de filiais, matriz e filial, faixa de faturamento, faixa de capital social, regime fiscal,
situagdo da Inscricdo Estadual, empresas coligadas, lista de mil maiores, localizagédo
geografica com logradouro e raio personalizado pelo usuario).

RTCA10

Permitir a importagdo de arquivo(s) externo(s), em formato TXT, CSV ou Excel, contendo um
agrupamento de CNPJ e CPF, que ao serem importados e compilados deverdo ser
enriquecidos com dados das bases de CNPJ e CPF, e disponibilizados para analise em painel
de indicadores e, posterior exportacao parcial ou total dos dados.

RTCA11

As visualizagbes em lista deverdo conter hiperlink para redirecionamento a pessoa juridica
pesquisada com dados minimos de Nome Empresarial, CNPJ, Cidade, UF, Nome Fantasia e
Data de Abertura.

RTCA12

Na consulta de dados de Pessoa Juridica, devera ser disponibilizado link ao usuario das
seguintes certiddes/consultas: Lista de Devedores da PGFN, Consulta Restituicbes IRPF,
Certiddo de Débitos Trabalhistas, Consulta Cadastral de Profissionais e Organizagdes
Contabeis, Consulta Regularidade do Empregador, Consulta de Protestos, Certiddo Negativa
de Débito da Receita Federal, Certiddo Negativa de Débito Trabalhista e CADIN de Sao Paulo,
Antecedentes Criminais da Policia Federal, Consulta Processual do Ministério Publico Federal
e Certiddes do Tribunal de Contas da Unido.

RTCA13

Filtros obrigatérios para busca individual de Pessoa Juridica: CNPJ, Razdo Social, Nome
Fantasia, Telefone (s), CEP, Cidade, UF, Endereco (s), Matriz ou Filial, Faixa de Filiais, Faixa
de Faturamento, Faixa de Funcionarios e E-mail

RTCA14

Filtros obrigatorios para busca individual de Pessoa Fisica: CPF, Nome, Data de Nascimento,
Nome da Mae, Telefone(s), CEP, Cidade, UF, Endereco(s) e E-mail

RTCA15

Visualizar quantidade de empresas, matrizes, filiais, faturamento presumido,
quantidade presumida de funcionarios.

RTCA16

Possibilitar a visualizagdo por meio de graficos para os seguintes indicadores: Quantidade de
funcionarios, Faixa de faturamento presumido, Regime fiscal das empresas, Quantidade de
empresas por CNAE Primario e Secundario, Relagao de empresas ativas e inativas, Tempo de
existéncia da empresa, Quantidade de empresas por UF e Quantidade de empresas por
Cidade.

RTCA17

Permitir que todos os dados e informagbes sejam filtrados por meio da digitagdo livre de
qualquer termo/palavra, cabendo ao usuario definir em qual campo correspondente sera
aplicado o filtro, sendo que o termo/palavra digitado sera pesquisa em todas a extracéo (Data
Lake) da Carga Especifica de Dados, independente de posi¢gdo ou campo.

RTCA18

Possuir recurso de busca que faculte ao usuario, analisador de dados, inserir um texto ou valor
que sera pesquisado, realizando a busca em todos os campos de todas as fontes carregadas,
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resultando no indicativo de qual campo faz parte o conteudo encontrado.

RTCA19

Possibilitar na analise com aplicagédo de diversos filtros, que o usuario encontre um sentido no
estado dos dados e seus elementos graficos exibidos no painel, de forma que a solugdo deve
permitir salvar filtros ou selecbes para uso futuro.

RTCA20

N&o limitar o usuario a utilizagao de filtros (medidas e dimensdes), ou seja, ao usuario deve ser
facultado cruzar varios dados sem preocupagéo com a origem, utilizando dimensdes e medidas
de tantas quantas forem as origens disponiveis em um ou mais elementos graficos.

RTCA21

Possibilitar a geracdo de uma lista com as dez principais empresas posicionadas no segmento
de interesse do usuario (CNAE primario e/ou secundario), identificando quem s&o estas
empresas e seus indicadores sobre o faturamento presumido, quantidade de filiais, quantidade
de funcionarios, tempo de abertura e regido de atuacdo (UF e cidade).

RTCA22

Possibilitar que os graficos disponibilizados pelo painel de indicadores, para quaisquer
consultas realizadas, possam ser exportados em formato PDF, para facilitar o
compartilhamento das informagbes pelas midias digitais, bem como possibilitar a impressao
em papel.

10.2.4.Requisitos Tecnolégicos - Ficha da Pessoa Fisica

10.2.4.1. Na consulta individual para o contribuinte Pessoa Fisica a solugcao devera permitir ao
usuario a visualizagdo de dados e aspectos individuais contemplando os seguintes

requisitos:
RTFPF - Requisitos Tecnoldgicos - Ficha da Pessoa Fisica
ID. Descrigao
RTFPF1 CPF
RTFPF2 Nome Completo
RTFPF3 Data de Nascimento
RTFPF4 Telefone
RTFPF5 Nome da Mae
RTFPF6 CEP
RTFPF7 Cidade
RTFPF8 UF
RTFPF9 E-Mail
RTFOPH Endereco (s)
RTF1PF1 Registro Geral (desejado)
RTF2PF1 Titulo de eleitor (desejado)
RTFPF1
Sexo
3
RTZPH Suspeita de 6bito
RTF5PF1 Profissdo presumida
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RTFSPF1 Renda presumida
RTF7PF1 Data da primeira sociedade firmada (se houver)
RTFBPF1 Capital social estimado em empresas (se houver)
RTFQPH Quantidade de empresas (se houver)
Indicadores de compliance em listas de FLAGs como INTERPOL, OFAC, Aposentado,
Funcionario Publico, Mandado de Prisdo, CVM, ONU, Inidéneo, MEI, CLT, Cadastro de
Empresas Iniddneas e Suspensas, Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de
RTEPE? Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro de Expulsdes da Administracao
0 Federal, Cadastro no INCRA, Doacao Eleitoral, Filiagao Partidaria, Auxilio
Emergencial/Brasil, Trabalho Escravo, Divida PGFN/DAU, Quadro Geral de Inabilitados,
Trabalhador Rural, Bolsa Familia, Empresario, Obito, Beneficio de Prestacdo Continuada,
Plano Safra, Seguro Defeso, PPE (Pessoa Publicamente Exposta), PEP (Pessoa Exposta
Politicamente) e PPN (Pessoa Publica E Notéria)
RTF1PF2 Situagao na Receita Federal do Brasil — RFB
RTF2PF2 Parentes relacionados (mae, pai, conjuge, filho, avé/avé, cunhado)
RTFPF2 L .
3 Participagdo em empresas por grupo econdmico (se houver)
RTZPFZ Vinculo empregaticio (se houver)
RTF5PF2 Relagao de socios (se houver)
RT';PFZ Participagéo societaria em empresas (se houver)
RTF7PF2 Empresas por Estado (se houver)
RTF8PF2 Dados de Campanha Eleitoral
RTEPE2 Flag Doador Campanha 2018: Ano da Eleigéo / Descritivo Elei¢do / UF da Eleigdo / Cargo do
9 Candidato / Nome do Candidato / CPF do Candidato / Nome da RF do Candidato / Partido do
Candidato / Valor da Doagéao (por doagao) / Valor total doado
Imovel Rural: Proprietario /Quantidade de Iméveis como proprietario /Quantidade de Imoveis
RTFPF3 . : N . ] p
0 como conddmino /Area total dos iméveis como titular / Nome do Imével / Area (Ha) /
Municipio / UF.
RTF1PF3 Dados de Aeronaves (ANAC)
RTFPF3 . - .o . - :
2 CNIA — Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por ato de Improbidade Administrativa
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RTF3PF3 Filiacdo partidaria com histérico desde 2.000
RTZPF3 Certiddes Negativas da Receita Federal do Brasil, FGTS, TCU (Conjunta)
RTF5PF3 Multas de veiculos associados a PJ e dados dos veiculos (placa, modelo, ano, valor)
RTFPF3 ; :
6 Dados de Transporte de Passageiros da ANTT das empresas onde figura como QSA
RTF7PF3 Dados patrimoniais entregues a Justica Eleitoral desde 2006
RTFPF3 o
8 Iméveis Urbanos com valor venal
RTFgPF3 Processos Judiciais (No minimo TJUFs, TRFs, TRTs, STJ, STF)
RTFOPF4 Relagao de contratos das PJs em que a PF € QSA (quando houver)

10.2.5.Requisitos Tecnologicos - Ficha da Pessoa Juridica

10.2.5.1. Na consulta individual para o contribuinte Pessoa Juridica a solugdo devera permitir ao
usuario a visualizagdo de dados e aspectos individuais contemplando os seguintes

requisitos:
RTFPJ - Requisitos Tecnolégicos - Ficha da Pessoa Juridica
ID. Descrigao
RTFPJ1 CNPJ
RTFPJ2 Razao Social
RTFPJ3 Data de Abertura
RTFPJ4  Telefone (s)
RTFPJ5 Nome Fantasia
RTFPJ6 CEP
RTFPJ7 Cidade e UF
RTFPJ8  Endereco (s)
RTFPJ9  E-mail
RTFPJ10 Numero de empresas na cidade
RTFPJ11 Populagao da cidade
RTFPJ12 Renda per capta da cidade
RTFPJ13 Quantidade e Lista de filiais
RTFPJ14 Porte presumido de funcionarios do CNPJ e do grupa empresarial
RTFPJ15 Faturamento presumido do CNPJ e do grupa empresarial
RTFPJ16 Setor de atuacao
RTFPJ17 Indicador operacional
RTFPJ18 Perfil de funcionarios do CNPJ e do grupa empresarial
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RTFPJ19 Viséo grafica de contratagdo e demissdes
RTFPJ20 Lista de empresas do grupo econémico e seu respectivo vinculo
RTFPJ21 Pessoas do grupo econdmico e seu respectivo vinculo
RTFPJ22 Programa de Alimentagao do Trabalhador (PAT)
RTFPJ23 CNAE Primario (Descricao do CNAE primario, Identificador do CNAE primario)
RTFPJ24 CNAE Secundario (Descricao do CNAE Secundario, Identificador do CNAE Secundario
RTFPJ25 SIMEI
RTFPJ26 SIMPLES - Inicio e exclusao
RTFPJ27 FLAG MEI
FLAGs de Trabalho Escravo, CVM (suspenséo e punigdes), Licitantes Inidoneos TCU,
Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade, Cadastro de Expulsées da Administragdo Federal, Cadastro Nacional de
Empresas Punidas, Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas,
Compras Governo Federal, Licengca IBAMA, Acordo de Leniéncia, Sécios PPE, PEP, PPN e
Divida PGFN/DAU
RTFPJ29 Situagao na Receita Federal do Brasil - RFB
RTFPJ30 Situacdo no SINTEGRA (em todas as UFs em que o CNPJ possuir |IE)
RTFPJ31 As pessoas fisicas decisoras relacionadas com as empresas (opcional)
RTFPJ32 Relagao de socios/administradores, Relagdo de empresas controladas/ligadas/coligadas
RTFPJ33 Se houver socio estrangeiro: Pais e Cidade
RTFPJ34 Data de entrada/saida do s6cio na sociedade

Imével Rural: Proprietario / Quantidade de Iméveis como proprietario /Quantidade de
RTFPJ35 Imdveis como condémino/ Area total dos iméveis como titular / Nome do Imével /Area

(Ha) /Municipio / UF
RTFPJ36 Dados de Aeronaves (ANAC)
RTFPJ37 Compras Publicas com a Unido (Federal) desde 2.016
RTFPJ38 Licenciamento IBAMA
RTFPJ39 Areas Embargadas
RTFPJ40 Certidoes Negativas da Receita Federal do Brasil, FGTS, TCU (Conjunta)
RTFPJ41 Multas de veiculos associados a PJ e dados dos veiculos (placa, modelo, ano, valor)
RTFPJ42 Dados de Transporte de Passageiros da ANTT
RTFPJ43 Dados patrimoniais entregues a Justica Eleitoral desde 2006 dos Sécios
RTFPJ44 Imoveis Urbanos com valor venal
RTFPJ45 Processos Judiciais (No minimo TJUFs, TRFs, TRTs, STJ, STF)
RTFPJ46 Relagdo de contratos da PJs (quando houver)

RTFPJ28

10.2.6.Requisitos Tecnoldégicos - Visualizagao Cronolégica

10.2.6.1. Na visualizagdo cronolégica das informagdes, a solugcado devera permitir ao usuario a
visualizagdo de dados e aspectos individuais contemplando os seguintes requisitos:

RTVC - Requisitos Tecnolégicos - Visualizacdo Cronolégica
ID. | Descrigao
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RTVC1

Possibilitar ao usuario obter e visualizar, através de painel de indicadores, o histérico dos
eventos envolvendo pessoas juridicas: quantidade de empresas abertas por ano, quantidade
de empresas fechadas por ano, comparativo de abertura e fechamento de empresas por ano
(quantitativo e percentual), quantidade de empresas abertas por ano e por UF, cidade, CNAE
primario, CNAE secundario, setor comercial, porte e quantidade presumida de funcionarios.

RTVC2

Manutencgao do histérico de dados a partir da data da constituicdo da empresa,
permitindo analises sobre informacdes vigentes e ndo vigentes.

RTVC3

Possibilitar ao usuario realizar um filtro por periodo (data inicial e data final).

RTVC4

Possuir ao menos 8 (oito) anos de migragdo de empregados

RTVC5

Possuir ao menos 25 (vinte e cinco) anos de informagdes de abertura e fechamento de
empresas por Cidade, UF, CNAE Primaria e Secundaria. Este recurso devera funcionar tanto
para os dados ja disponibilizados pela solugdo, bem como para os agrupamentos de CNPJ
importados por meio de arquivos externos a solugéo.

RTVC6

Possibilitar que os graficos disponibilizados pelo painel de indicadores possam ser exportados
em formato PDF, para facilitar o compartilhamento das informagbes pelas midias digitais.
Também devera haver o recurso para impressdo em papel.

10.2.7.Requisitos Tecnolégicos - Georreferenciamento

10.2.7.1. A solugdo devera permitir ao usuario a visualizagdo de informagbes georreferenciadas
contemplando os seguintes requisitos:

RTGR - Requisitos Tecnolégicos - Georreferenciamento

Descrigao

RTGR1

Visualizagédo dos dados (resultados dos filtros) de forma georreferenciada
(visualizagdo no mapa).

RTGR2

As visualizagdes em mapas deverao conter hiperlink para redirecionamento a pessoa juridica
pesquisada.

RTGR3

Permitir ao usuario realizar consultas no mapa com insergéo, exclusao e alteragéo de filtros
de pesquisa relacionados aos atributos das entidades.

RTGR4

Permitir delimitar a area de interesse com o uso de figuras geométricas e/ou através
da definicdo de um raio a partir de um ponto de referéncia.

RTGR5

A solucao deve ser capaz de apresentar informagdes em mapas com ou sem dados de latitude
e longitude disponiveis no &mbito dos dados do contratante. Sabendo que a apresentagdo em
mapas pode envolver diferentes locais, a apresentacdo de dados a que se refere este item é
relacionada ao pais, estado e cidade, sem necessariamente ter carregado nos dados do
contratante a localidade de cada posi¢do destes trés itens.

RTGRG6

A solugéo deve permitir analisar areas geograficas e usar visualizagées em diferentes niveis
com recurso de todo para a parte (drill-down). Deve ser possivel comegar com visualizagao
de uma métrica por paises sendo cada poligono colorido de acordo com uma métrica. O
préximo nivel pode conter regides coloridas por um valor agregado e no nivel final, bolhas
para cada numero de acidentes de trabalho (ou métrica qualquer), ou seja, na medida em que
0 usuario de negdcio visualiza um pais os dados sdo apresentados em regiées ou estados.
Novamente selecionando um estado, todas as cidades. E assim por diante.

RTGRY7

Os recursos oferecidos devem facultar o uso de multiplas camadas apresentadas no mapa,
que podem ser habilitadas ou desabilitadas de acordo com o desejo do usuario de negécio
durante a visualizagdo. Adicionalmente, pontos especificos devem ser exibidos como bolhas
(circulos), linhas, areas (poligonos) e mapa de calor. Entende-se por mapa de calor a
representacdo de valores em escalas de cores onde os resultados mais elevados sao
caracterizados por uma cor que, em recurso de degradé, transita para outras cores menos
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impactantes onde os valores apurados sdo menores.

Os recursos de mapas geograficos devem ser interligados aos dados carregados em memoaria
RTGR8 | para que o mapa represente o contexto analisado dos filtros aplicados pelo usuario.
Adicionalmente, o recurso deve permitir aproximacao e afastamento (zoom in/zoom out).

10.2.8.Requisitos Tecnolégicos - Analise de Vinculos

10.2.8.1. A solucido deve suportar o cruzamento de dados entre bases dados para localizar a
ocorréncia ou auséncia de relacionamentos entre os registros. A partir das bases de dados
devem ser verificados (cruzamentos de vinculos), quais vinculos serdo considerados no
cruzamento, qual a profundidade de busca de vinculos. A profundidade é caracterizada
pela inclusdo de nés de busca a partir do alvo da pesquisa. Deve permitir a visualizagao
de grafico de relacionamentos para visualizagéo grafica dos contribuintes (individuos e
empresas) pesquisadas. Os respectivos graficos de relacionamentos devem conter icones
especificos para diferenciacdo dos contribuintes (individuos e empresas), seus status e
relacionamentos. A solucdo deve atender aos seguintes requisitos:

RTAV - Requisitos Tecnol6gicos - Analise de Vinculos
ID. Descrigao
Permitir a inclusao de listas/origens de informagdes, em formato XLS, CSV ou TXT, sem limites
de quantidade, de modo que exista a possibilidade da definicdo de quais bases de dados serédo
RTAV1 | verificadas (cruzamentos de vinculos), quais vinculos serdo considerados no cruzamento, qual
a profundidade de busca de vinculos. A profundidade sera caracterizada pela inclusdo de nés
de busca a partir do alvo da pesquisa.
Permitir a visualizagdo de grafico de relacionamentos para visualizagdo grafica dos
RTAV?2 contribuintes  (individuos e empresas) pesquisadas. Os respectivos graficos de
relacionamentos devem conter icones especificos para diferenciagdo dos contribuintes
(individuos e empresas), seus status e relacionamentos
Permitir a busca de relacionamento entre CPFs e/ou CNPJs e a geracao de relatério grafico de
relacionamento entre: CPF e CNPJ, CNPJ e CNPJ, CPF e CPF, CNPJ e CPF.
Possibilitar a ampliagcdo e redugdo da visualizagdo (grau de profundidade), e retornar ao
tamanho original de visualizagdo e permitir o cruzamento de no minimo 5 (cinco) bases de
dados em lote contendo CPF/CNPJ, ao mesmo tempo, com indicacdo de nivel de
relacionamento entre as bases 1, 2 e 3 por grau de profundidade (até nivel 8).
Permitir a visualizagdo de relacionamentos no formato de arvore, proporcionando uma
visualizagdo completa, onde o foco e o contexto possam ser observados simultaneamente,
permitindo que o usuario foque sua analise em uma determinada entidade (pessoa, empresas,
area de interesse por relacionamentos) e, também, que evidencie seu relacionamento com
outras entidades dentro de um contexto. Devera haver a distingdo de pessoas vivas e falecidas,
PEP e empresas ativas e/ou baixadas.
Permitir que o usuario visualize elementos adjacentes a qualquer elemento, da arvore de
RTAV6 | relacionamentos, evidenciando seu relacionamento por meio de eixos radiais que partem do
nd central em direcdo aos seus nds adjacentes, incluindo vinculo familiar e empresarial.
O grafico de relacionamentos deve disponibilizar as seguintes funcionalidades: aumento e
diminuicdo do nivel de profundidade, edicdo dos relacionamentos, exportacdo para
RTAV7 | PDF/Excel/lmagem, apresentacdo dos indicadores quantitativos da pesquisa (nos,
relacionamentos, relacionamentos (Pessoas Fisicas) e relacionamentos (Pessoas Juridicas),
tipificacdo por cor no relacionamento entre elementos do grafico.

RTAV3

RTAV4

RTAVS
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RTAVS A solugéo deve permitir que o usuario aperfeigcoe sua busca com a inclusao e/ou exclusao de
dominios (internet) de excecdo que nao deverao ser considerados no momento da pesquisa.
Visualizagdo em grafico tipo SANKEY que permita analisar o fluxo de energia entre tipos de
RTAV9 | vinculos diferentes, sendo minimamente requeridos: e-mail, PAT — Programa de Alimentagao
do Trabalhador, telefone, endereco, dominio de internet, imével rural.

RTAV1 Visualizacdo de pelo menos 1000 (mil) nés na visualizagdo gréafica demonstrando tipos de
vinculos diversos, sendo minimamente requeridos: QSA, Ex-QSA, emprego, empregador,
parentesco (3° grau), e-mail, telefone, PAT, endereco, dominio, imével rural.

10.2.9.Requisitos Tecnologicos - Relatdrio de Integridade

10.2.9.1. A solugéo devera prover relatorio de integridade que permita a criagcdo de critérios de
conformidade e integridade para pessoas fisicas e juridicas, para a avaliagao de risco em
tempo real. A solugédo deve atender aos seguintes requisitos:

RTRI - Requisitos Tecnolégicos - Relatério de Integridade
ID. Descrigao
Permitir a definicdo de quais sao os itens que irdo compor o relatério de integridade, bem como
RTRI1 | seus pesos e importancia na analise. A partir destas variaveis, devera permitir ao usuario criar
faixas de risco e a solucao fara a classificagdo automaticamente conforme esses critérios.
Permitir a inclusédo e/ou exclusdo de marcadores (FLAGSs) que serédo consideradas no relatério e
seus respectivos pesos. Para cada marcador, FLAG, aspecto objetivo incluido neste relatério,
devera permitir a definicdo de um peso que sera computado para a classificagdo nas faixas de
risco (por exemplo: baixo, moderado, alto e impeditivo).
Permitir a inclusdo de arquivo (TXT, CSV e/ou XLS) contendo lote de documentos (CPF) para
emissdo em massa dos relatérios de integridade em PDF.
Avaliacado de integridade com base nas seguintes listas restritivas: Cadastro com o empresario,
Contrato com a administragédo publica, Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,
Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inexigibilidade — CNIA, Cadastro de Expulsées da Administragdo Federal — CEAF, Cadastro de
Microempreendedor Individual — MEI, Cadastro no Auxilio Emergencial ou Bolsa Familia,
RTRI4 Cadastro de Pessoa Publicamente Exposta — PPE, Cadastro de Pessoa Exposta Politicamente
— PEP, Cadastro de Pessoa Publica e Notéria — PPN, Familiar até 3° Nivel > Pessoa
Publicamente Exposta — PEP, Cadastro de Mandado de Prisdo (CNJ), Cadastro de Doagao
Eleitoral, Cadastro de Filiagao Partidaria, Cadastro no Quadro Geral de Inabilitados — QGI
(Bacen), Cadastro na OFAC, Cadastro na INTERPOL, Cadastro na CVM, Cadastro de
Funcionario Publico, Cadastro de Aposentado, Cadastro de Trabalho Escravo, Cadastro Débito
PGFN/DAU(S) e Cadastro de Inidéneo (TCU)

RTRI2

RTRI3

10.2.10. Requisitos Tecnolégicos - Carga Especifica de Dados

10.2.10.1. A solucao deve suportar de forma nativa uma Carga Especifica de Dados para a
utilizacdo através do Ambiente Analitico em suporte as atividades de analise para a
elaboracao de Estudos de Caso e demais analises necessarias as atividades da Cobranca
da Divida Ativa e Transagao Tributaria. A solugado deve atender aos seguintes requisitos:
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RTCE - Requisitos Tecnolégicos - Carga Especifica de Dados

Descrigao

RTCE1

Suportar a Carga Especifica de Dados deve possuir no minimo 50.000 (cinquenta mil) nés a
serem gerados e carregados em ambiente analitico, onde apds definicdo de um ou mais
CPFs/CNPJs a plataforma devera construir um Data Lake segmentado e especifico do Estudo de
Caso para analise pelos usuarios.

RTCE2

A carga especifica de dados dar-se-a a partir de um unico CPF/CNPJ selecionado pelo usuario e
pela criagdo de um repositério segmentado e isolado para a investigagao e analise do caso em
questéo.

RTCE3

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:

® Vinculos Formais

Documento da Pessoa Analisada (Numero do CPF/CNPJ)

Nome da Pessoa Analisada

Tipo (CPF/CNPJ) do Documento da Pessoa Analisada

Documento da Pessoa Vinculada (Numero do CPF/CNPJ)

Nome da Pessoa Vinculada

Tipo (CPF/CNPJ) do Documento da Pessoa Vinculada

Os graficos deverao ser pesquisaveis (filtro em 1 clique)

Tipo do Vinculo (Empresa, Familia, E-mail etc.)

Vinculo (Sécio, Mae, Filho, Administrador, E-mail, Telefone, Parentes etc.)
Temporalidade (Presente e Histdrico)

OO0OO0OO0O0O0OO0O0OO0O0

RTCE4

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:

® Dados de Pessoa Fisica

CPF

Nome

Nome Exclusivo na Extracdo (S/N)

Género

Nome da Mae

Nome do Pai

Data de Nascimento

Renda Presumida

Classe Social Presumida

Indicador Presumido de Obito

Ano Presumido do Obito

Ocupagéo Presumida

Situagéo do CPF na RFB

FLAGs de Conformidade: INTERPOL, OFAC, Aposentado, Funcionario Publico,
Mandado de Prisdo, CVM, ONU, Inidéneo, MEI, CLT, Cadastro de Empresas
Inidbneas e Suspensas, Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro de Expulsbes da
Administragao Federal, Cadastro no INCRA, Doagéo Eleitoral, Filiagado Partidaria,
Auxilio Emergencial/Brasil, Trabalho Escravo, Divida PGFN/DAU, Quadro Geral
de Inabilitados, Trabalhador Rural, Bolsa Familia, Empresario, Obito, PPE (Pessoa
Publicamente Exposta), PEP (Pessoa Exposta Politicamente) e PPN (Pessoa
Publica E Notéria)

O0OO0OO0O0OO0O0O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0

RTCES5

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:

® Dados de Vinculos Empregaticios

Pagina 35

Assinatura Qualificada realizada por: Eduardo Moreira Lima Rodrigues de Castro em 06/03/2026 08:35. Inserido ao protocolo 23.683.545-6 por: Eduardo Moreira Lima
Rodrigues de Castro em: 06/03/2026 08:33. Demais assinaturas na folha 2137a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 4b5d2176a8329d1e98d7d67f315c0a71




PARANA &

GOVERNO DO ESTADO

FROCURADORIA-GERAL

TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de Solugao de Apoio a Cobranga da Divida
Fiscal e Transacgao Tributaria

OO0OO0OO0OO0O0

CPF do Empregado

CNPJ do Empregador

Razao Social do Empregador
Nome Fantasia do Empregador
Ocupacédo o Data de Admisséao
Data de Demissao o Ano da RAIS

RTCE6

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0

@)
©)

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Dados de Pessoas Juridicas

CNPJ

Razao Social

Nome Fantasia

Data de Abertura

Natureza Juridica

CNAE Primario

Grupo CNAE

CNAEs Secundarios

Porte Presumido

Quantidade Presumida de Empregados

Faturamento Presumido

Situacado na RFB

Matriz/Filial

FLAGs de Conformidade: Trabalho Escravo, CVM (suspensao e punigcdes),
Licitantes Inidéneos TCU, Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro de Expulsbes da
Administracdo Federal, Cadastro Nacional de Empresas Punidas, Cadastro de
Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, Compras Governo Federal,
Licenca IBAMA e Divida PGFN/DAU

Capital Social Presumido

Quantidade de Filiais

RTCE7

OO0OO0OO0O0O0O0O0

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Dados do Programa de Alimentagao do Trabalhador

CNPJ

Total de Trabalhadores

Total de Beneficiarios

Nome do Responsavel

CPF do Responsavel

Telefone do Responsavel

E-mail do Responsavel

Dominio do E-mail do Responsavel

RTCES8

OO0OO0OO0O0O0

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Enderecos

Numero do CPF/CNPJ

Tipo do Documento (CPF/CNPJ)
Detalhamento do Enderego

CEP do Endereco

Cidade e UF

Cadigo IBGE
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RTCE9

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Telefones
O Numero do CPF/CNPJ
O Tipo do Documento (CPF/CNPJ)
O Numero do Telefone com DDD

RTCE10

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® E-mails
O Numero do CPF/CNPJ
O Tipo do Documento (CPF/CNPJ)
O Endereco de E-mail
O Dominio do E-mail

RTCE11

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Imoveis Urbanos
Numero do CPF
Ano do IPTU
Detalhamento do Enderego
CEP do Endereco
Cidade e UF
Area Terreno
Area Construida
Valor Estimado M2 do Terreno
Valor Estimado M2 da Construgéo
Ano da Construgéo
Quantidade de Pavimentos
Tipo de Uso do Imovel
Tipo de Construcéo

OO0OO0OO0O0OO0OO0ODO0O0O0O0O0O0OO0

RTCE12

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Dados de Aeronaves
Numero do CPF/CNPJ
Tipo do Documento (CPF/CNPJ)
Marca o Proprietario
UF
Operador
UF do Operador
Numero da Matricula
Modelo
Fabricante
Ano de Fabricagao
Gravame

OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OO0O0

RTCE13

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Imoveis Rurais

O Numero do CPF/CNPJ

O Tipo do Documento (CPF/CNPJ)

O NIRF/Inscricao
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O Nome do Imével
o Area
O Localizagéo
o CEP
O Cidade e UF
O Situacao
O Cdbdigo INCRA
O Condicao
O Percentual de Detencéao

RTCE14

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Bens em Geral
O Classificagdo do ativo (automadvel, embarcacao, obra de arte, dinheiro, aplicagéaog
financeira, aeronave, participagao societaria)
O Ano de informacéo do ativo
O Descricao do ativo

RTCE15

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Veiculos de Transporte de Passageiros
Razao Social da Empresa
CNPJ
Placa
Servigo Regular
Servigo Fretado
Servigo Semiurbano
Data de Validade CSV
Data de Validade Seguro
Ano Fabricacao
Categoria
Numero de Assentos da Categoria
Numero de Assentos

OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0O0OO0OO0

RTCE16

A Carga Especifica de Dados devera conter os seguintes dados individuais para fins de carga e
analise no ambiente analitico:
® Classificagdo do ativo (automdvel, embarcagéo, obra de arte, dinheiro, aplicacdo, Redes

Sociais)
o CPF
O Nome

O Tipo da Rede Social
O URL da Rede Social

RTCE17

Qualquer informacgao presente na Carga Especifica de Dados deve ser um potencial filtro para o
usuario realizar suas pesquisas e analises. Por meio da interface, os filtros devem exibir os dados
ja selecionados, os possiveis de serem incluidos e os que ndo se encontram no universo
analisado.

RTCE18

A quantidade de usuérios para acesso a ferramenta de diagramacao é ilimitada, sendo que a
ferramenta devera possuir versao DESKTOP (local) e WEB (via browser). Juntamente com a
solugdo devera prover biblioteca de icones e padrées de relacionamentos para uso pelo usuario
final.

RTCE19

Para cada Estudo de Caso uma carga especifica de dados devera ser gerada, sendo que os
Estudos de Caso deverdo estar disponiveis por toda a vigéncia do contrato, podendo ser

compartilhado com outros usuarios, se for o caso, e podendo ser excluido do repositério da
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Contratada apenas apés o encerramento do contrato.

Apo6s a carga de dados executada, o usuario devera conseguir identificar patriménios e ativos para
RTCE20 jas pessoas de interesse da extragdo em questdo de segundos, considerando a lista de ativos,
listadas neste item.

10.2.11. Requisitos Tecnolégicos - Estudos de Caso Especificos

10.2.11.1. A solucdo deve gerar e manter um relatorio descritivo do caso, documentagao dos
relacionamentos e vinculos por meio de diagramacgao grafica e mapeamento do grupo
econdmico quanto aos vinculos identificados. A solugao deve atender aos seguintes

requisitos:
RTEC - Requisitos Tecnologicos - Estudos de Caso Especificos
ID. Descrigao
O relatério do estudo de caso deve conter o item Introdugado, contemplando o objetivo
RTEC1 | preliminar a analise, os contribuintes analisados e os principais aspectos verificados na
analise.
O relatério do estudo de caso deve conter o item Fatos Relevantes, contemplando: Os fatos
relevantes encontrados na analise, elencados nos seguintes grupos:
® Administragcao Patrimonial
® Patriménio
® Administragdo Familiar
® Grupo Econbémico
RTEC2 ® Processo Judicial
® Migragcado de Funcionarios
® Interposta Pessoa
® Sucessao Empresarial
® Vinculo entre as Empresas Analisadas
® Vinculo ndo Trivial
O relatério do estudo de caso deve conter o item Grupo Econdémico, contemplando um
levantamento quantitativo para os seguintes critérios:
® Empresas Ativas na RFB
RTEC3 ® Empresas Baixadas, Inaptas ou Suspensas RFB
® Habilitadas IE
® Nao Habilitadas IE
® Grupo de CNAE e Quantidade
O relatério do estudo de caso deve conter o item Principais Pessoas Fisicas, contemplando
um levantamento de dados para os seguintes critérios:
RTEC4 ® Nome
® CPF
® Empresas Ligadas
O relatério do estudo de caso deve conter o item Principais Pessoas Juridicas, contemplando
um levantamento de dados para os seguintes critérios:
RTEC5 ® Razao Social
® CNPJ
® Pessoas Ligadas
O relatério do estudo de caso deve conter o item Empresas com o mesmo Nome Fantasia/
RTEC6 = ) . ;
e Razdo Social Similares, contemplando um levantamento de dados para os seguintes
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critérios:
® Razio social
® CNPJ
® Palavra-chave
O relatério do estudo de caso deve conter o item Administragao Familiar, contemplando um
RTEC7 Ievantamentq _de dados para os seguintes critérios:
® Familia
® Empresas Ligadas
O relatério do estudo de caso deve conter o item Ativos Relacionados, contemplando um
levantamento de dados para os seguintes critérios:
RTECS8 ® Proprietario
® Tipo
® Area/Valor/Quantidade
O relatdrio do estudo de caso deve conter o item Empresa de Administragdo Patrimonial,
contemplando um levantamento de dados para os seguintes critérios:
RTEC9 ® Razio Socia
® CNPJ
® Nivel Profundidade
O relatério do estudo de caso deve conter o item Sucessdao Empresarial, contemplando um
levantamento de dados para os seguintes critérios:
® Razio Social
RTEC10 ® CNPJ,
® |0 e Data de Abertura
® Indicador de Sucessao Empresarial
O relatério do estudo de caso deve conter o item Pessoas Integrantes da Analise,
contemplando um levantamento de dados para os seguintes critérios:
® (Geragao
RTEC11 ® Nome
® CPF
® Familia
® Idade
O relatério do estudo de caso deve conter o item Empresas Integrantes da Analise,
contemplando um levantamento de dados para os seguintes critérios:
® Familia
® Razao Social
RTEC12 ® CNPJ
® Abertura
® CNAE
® Cidade/UF
® Status na RFB
O relatério do estudo de caso deve conter o item: Relagdo entre as Pessoas Fisicas e
RTEC13 | Juridicas, contemplando uma descri¢ao textual dos relacionamentos encontrados.
O relatério do estudo de caso deve conter o item INPI, contemplando um levantamento dos
RTEC14 | registros de marcas e seus proprietarios.
O relatério do estudo de caso deve conter o item Administragdo Patrimonial, contemplando
RTEC15 | um levantamento descritivo textual das empresas de administragdo patrimonial integram o
ecossistema da empresa analisada.
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RTEC16

O relatério do estudo de caso deve conter o item Ativos Localizados, contemplando um
levantamento de ativos vinculados as pessoas fisicas e/ou juridicas especificadas.

RTEC17

O relatério do estudo de caso deve conter o item Diagrama De Ativo Patrimonial,
contemplando a apresentagao grafica com no minimo as seguintes visées (visdo cronolégica,
viséo familiar, visdo patrimonial, visdo de movimentacao de QSA, visédo de vinculos nao-triviais,
visdo de migracido de empregados).

10.2.12.
10.2.12.1.

Requisitos Tecnolégicos - Ambiente Analitico

A solugdo deve contemplar de forma nativa e integrada um ambiente analitico, na

qual a carga especifica de dados deve ser disponibilizada de modo que o usuario consiga,
por meio da sele¢éo de pessoas (fisicas e/ou juridicas), iniciar uma analise, sem limites de
quantidade de empresas a serem selecionados, disponibilizando todos os dados
necessarios as pesquisas, analises e geragao de relatoérios, incluindo os vinculos entre
elas. As pesquisas poderao ser livremente realizadas, por meio da sele¢ado das pessoas
(uma ou mais, sem limites) ou seus dados relacionados, sendo que minimamente deveréo
contemplar os seguintes requisitos:

RTAA - Requisitos Tecnolégicos - Ambiente Analitico

Descrigao

RTAA1

O ambiente analitico deve permitir a importagéo individual de cada carga especifica de dados,
sem misturar os dados de extragdes/analises distintas, quantas vezes o usuario desejar, sem
limitacbes quanto ao volume de pessoas fisicas e juridicas analisadas. Caso o usuario faga nova
solicitacdo de carga, o processo podera ser repetido para a inclusdo do novo conjunto de dados.

RTAA2

Permitir que o usuario salve suas pesquisas e filtros e as retome a qualquer momento, permitindo
ainda o compartilhamento das analises com outros usuarios da solugdo. Caso necessario, 0
usuario podera excluir suas analises salvas. As consultas poderao ser compartilhadas por meio
de area publica, sendo possivel gerar um link e compartilhar via e-mail.

RTAA3

'Todos os filtros aplicados poderao ser modificados diretamente da interface, devendo ser possivel
incluir e excluir dados do subconjunto analisado ou mesmo todas as selecbes ao mesmo tempo.

RTAA4

Possibilitar a visualizagdo de Pessoas Fisicas vinculadas com as pessoas analisadas
(Documento, Nome do Analisado, Nome do Vinculado, Vinculo, FLAG: Telefone, E-mail,
Endereco, Imével Rural, Renda Presumida, Classe Social, Obito e Data)

RTAA5

Possibilitar a visualizagdo de Pessoas Juridicas vinculadas com as pessoas analisadas
(Documento, Nome do Analisado, Razdo Social, Nome Fantasia, Vinculo, Capital Social,
Faturamento Presumido, Situacdo RFB)

RTAAG

Possibilitar a visualiza¢ao gréfica de relacionamentos (até 1.000 nds) para analise de todos as
pessoas analisadas e vinculadas por todos os vinculos possiveis (formais e nao-triviais),
exibindo a quantidade de vinculos no grafo e permitindo a diferenciagao dos nés por tipos de
vinculos.

RTAA7

Possibilitar a visualizagdo grafica familiar, apresentando a hierarquia grafica das estruturas
familiares das pessoas analisadas.

RTAAS8

Possibilitar a visualizagdo grafica dos vinculos nao-triviais (até 1.000 nés) para a analise de
todas as pessoas analisadas e vinculadas por todos os vinculos nao-triviais, exibindo a
quantidade de vinculos no grafo e permitindo a diferenciagdo dos nds por tipos de vinculos.

RTAA9

Possibilitar o detalhamento dos relacionamentos para a analise de todos os dados envolvendo
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as pessoas analisadas e vinculadas, como informagdes sobre os relacionamentos e dados das
pessoas.
Possibilitar o detalhamento das relagbes familiares, indicando os vinculos familiares das
RTAA10 | pessoas analisadas e vinculadas, como informagdes sobre os relacionamentos e dados das
pessoas.
Possibilitar o detalhamento dos vinculos nao-triviais (e-mail, telefone, endereco, dominios,
RTAA11 | PAT), onde cada né devera conter todos os vinculos (PF e PJ) associados a ele com seus
respectivos dados.
Indicadores do caso em analise (renda, faturamento, patriménio, quantidade de pessoas com
patriménio, tipos de patriménio, flags):
® Quantidade de Pessoas Analisadas
® Total de Vinculos em Andlise
® Pessoas com Patrimbnio
® Capital Social das Empresas
® Faturamento Presumido das Empresas
® Pessoas com Telefones Duplicados
® Pessoas com E-mails Duplicados
® Pessoas com Enderegos Duplicados
RTAA12 ® Pessoas com Imoéveis Rurais Duplicados
® Pessoas com Dominios de Internet Duplicados
® Quantidade de Telefones Duplicados
® Quantidade de E-mails Duplicados
® Quantidade de Enderecgos Duplicados
® Quantidade de Imdveis Rurais Duplicados
® Quantidade de Dominios de Internet
® Quantidade de Aeronaves Localizadas
® Quantidade de Imdveis Localizados
® Quantidade de Propriedades Rurais Localizadas
® Quantidade de Iméveis Urbanos Localizados
RTAA13 | Possibilitar a visualizacado de vinculos formais localizados
RTAA14 | Possibilitar a visualizagédo de vinculos nao-triviais localizados
Grafico de Sankey para vinculos (e-mail, telefone, enderego, dominios, PAT, Iméveis Rurais):
® Incidéncia de E-mails
® Incidéncia de Telefones
RTAA15 ® Incidéncia de Enderecgos
® Incidéncia Dominios
® Incidéncia de PAT
® Incidéncia de Iméveis Rurais
RTAA16 Painel Sintético da Carga Especifica de Dados (dados consolidados) com agregacgées de dados
Ccomo grupos econdmicos e grupo de pessoas.
RTAA17 Painel Analitico da Carga Especifica de Dados (visao estratificada) com Listagem completa das
pessoas localizadas e seus atributos.
Painel de Empresas como Migragdo de Funcionarios com listagem de Empresas que
RTAA18 | compartilham os mesmos funcionarios e sécios no espago temporal da analise (dados atuais e
histéricos).
RTAA19 Painel de Administragao Familiar com listagem de Empresas que compartilham membros da
mesma familia no espago temporal da analise (dados atuais e histéricos).
Painel de Sécios/Administradores Suspeitos (interpostas pessoas) com listagem de empresas
RTAA20 | que possuem soécios/administradores, como perfil incompativel com o porte e segmento da
empresa baseado em programas sociais, fraude de CPFs e dividas das empresas em que
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figuram como QSA.

RTAA21

Painel Patrimonial Pessoa Juridica e Fisica (imdveis urbanos, iméveis rurais, aeronaves, frota
de transporte de passageiros, veiculos, bens declarados pelo analisado)

RTAA22

Painel para integragdo com a ferramenta de diagramacéo

RTAA23

Painel de Empresas usadas em Blindagem Patrimonial

RTAA24

Painel de QSA Suspeito com no minimo os seguintes parametros: auxilio emergencial, bolsa
familia, dividas PGFN, beneficio de prestagcado continuada, CPFs repetidos, seguro defeso,
Garantia Safra, trabalhador rural.

RTAA25

Painel Geografico (mapa) para localizagao de pessoas fisicas e juridicas

RTAA26

Painel de background check de pessoas fisicas com as seguintes FLAGs: INTERPOL, OFAC,
Aposentado, Funcionario Publico, Mandado de Prisdao, CVM, ONU, Inidéneo, MEI, CLT,
Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas, Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro de Expulsées da Administragao
Federal, Cadastro no INCRA, Doacao Eleitoral, Filiagao Partidaria, Auxilio Emergencial/Brasil,
Trabalho Escravo, Divida PGFN/DAU, Quadro Geral de Inabilitados, Trabalhador Rural, Bolsa
Familia, Empresario, Obito, PPE (Pessoa Publicamente Exposta), PEP (Pessoa Exposta
Politicamente) e PPN (Pessoa Publica E Notdria)

RTAA27

Painel de background check de pessoas juridicas com as seguintes FLAGs: Trabalho Escravo,
CVM (suspenséo e punigdes), Licitantes Inidbneos TCU, Cadastro Nacional de Condenagbes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro de Expulsées da
Administragao Federal, Cadastro Nacional de Empresas Punidas, Cadastro de Entidades
Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, Compras Governo Federal, Licenga IBAMA e Divida
PGFN/DAU

RTAA28

Painel de Redes Sociais contendo minimamente: Facebook, Instagram, Twitter e Youtube,
contendo: CPF, Nome, Tipo da Rede Social e URL da Rede Social

RTAA29

Painel de consulta aos bens das pessoas analisadas e vinculadas contendo: iméveis,
propriedades rurais, aeronaves, veiculos, propriedades, embarcacao, joias, obras de arte,
semoventes, acdes de empresas, ativos financeiros

RTAA30

Painel para consulta de veiculos de transporte de passageiros vinculados a empresas, socios,
parentes, funcionarios, entre outros que estejam sob analise pelo usuario, contendo os dados
previstos no item especifico de Veiculos de Transporte de Passageiros

RTAA31

Painel que possibilite a indicagdo de uma ou mais pessoas (fisicas e/ou juridicas) e que indique,
por meio de processamento proprio, apenas os ativos das pessoas relevantes a ao caso com
vinculos diretamente ligados, em até 5 (cinco) niveis de profundidade, daquele(s) alvo(s)
selecionado(s) no inicio da analise.

RTAA32

Painel que permita a investigagdo das mudangas de Quadro de Socios e Administradores
(QSA) e os decisores das Empresas Analisadas, indicando a fungdo da Pessoa Fisica na
empresa, a data da movimentagdo e um grafo do ecossistema empresarial ao longo do
tempo.

RTAA33

Painel de rastreamento avangado de ativos para identificagdo do menor caminho entre um
patrimbnio e as pessoas de interesse (PF e PJ). O painel devera construir ponto a ponto o
caminho de forma tabular de modo a facilitar a leitura do caminho a ser percorrido para
satisfazer o crédito tributario.

RTAA34

Painel de rastreamento avangado de vinculos para identificacdo do menor caminho entre duas
ou mais pessoas de interesse (PF e PJ). O painel devera construir ponto a ponto o caminho de
forma tabular de modo a facilitar a leitura do caminho a ser percorrido para compreender os
vinculos entre as pessoas de interesse.

10.2.13.

Requisitos Tecnolégicos - Aprendizado de Maquina e Inteligéncia Artificial
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10.2.13.1.

A solugéo deve contemplar de forma nativa e integrada recursos tecnologicos para

aprendizado de maquina e inteligéncia artificial, sendo que minimamente deverao
contemplar os seguintes requisitos:

RTIA - Requisitos Tecnolégicos - Aprendizado de Maquina e Inteligéncia Artificial

ID.

Descrigao

RTIA1

Dispor de recursos nativos de aprendizado de maquina e inteligéncia artificial aplicados a
identificacdo de padrdoes de comportamento de devedores e automacgao de processos.

RTIA2

Possibilitar desenvolvimento de modelos preditivos para a identificagdo de contribuintes que
possuem maior probabilidade de sonegacéo fiscal.

RTIA3

Possibilitar desenvolvimento de modelos preditivos para a identificagdo de bens passiveis de
bloqueio e consequente penhora.

RTIA4

Contar com mddulo de inteligéncia artificial para a produgdo de narrativas em linguagem natural
com suporte aos arquivos gerados pelo ambiente analitico em formato PDF e/ou XLSX, de modo
que toda a mineragdo de dados e analises produzidas pelo usuéario neste ambiente sejam
insumos para a identificagdo de vinculos, patrimbnios, teses de sucessdo empresarial,
desconsideracao da personalidade juridica, entre outras.

RTIAS

Devera possuir engenharia de prompts preparada para a Cobranga da Divida Fiscal e Transagao
Tributaria.

RTIAG

Permitir ao usuario interagir com a IA utilizando os dados gerados a partir dos Estudos de Caso,
em linguagem natural, submetendo argumentos até que a resposta esteja adequada ao seu
propdésito.

RTIA7

Possuir capacidade de realizar analise horizontal e pelo método DU PONT de dados e
indicadores financeiros com recursos de Inteligéncia Artificial para apoio a Transagao Tributaria.

RTIA8

Possuir a capacidade de pesquisar Decisdes/Acordaos a partir do 2° grau, em todos os Tribunais
do Judiciario, por pesquisa livre textual de assuntos, partes e/ou temas combinados, com
conectores “E”, “OU”, Aspas para Busca Inclusiva, CNPJ da empresa, acesso a Decisdo/Acordao
publicado no Judiciario, resumo da Decisdo/Acérddo por meio de Inteligéncia Artificial,
capacidade de resumir até 10 (dez) Decisdes/Acordaos por meio de Inteligéncia Atrtificial.

RTIA9

Capacidade de monitorar Decisdo/Acérdao a partir do 2° grau, em todos os Tribunais do
Judiciario, por pesquisa livre textual de assuntos, partes e/ou temas combinados, com conectores
“E”, “OU”, Aspas para Busca Inclusiva, sendo que sempre que uma nova decisao for publicada,
seu teor devera estar disponivel e o usuario devera ser avisado por e-mail.

10.3. REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

10.3.1.A solugao deve contemplar de forma nativa e integrada recursos, processos e servigos para
a seguranga da informagdo, sendo que minimamente deverdo contemplar os seguintes

requisitos:
RSI - Requisitos de Seguranca da Informacao
ID. Descrigao
RS Permitir controle de acesso baseado em perfil de acesso, fun¢gdes de seguranga para usuario e
grupos de usuarios, permitindo ou restringindo o acesso de usuarios por area ou funcdes
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especificas da solugao.

RSI2

Possuir timeout, ou seja, apds determinado tempo (15 minutos) inativo, por seguranga, a solugao
devera liberar a sessao de uso do usuario.

RSI3

Armazenar todos os registros de operagado com informagdes de: identificagdo de usuarios, datas
e horarios de acesso, registros de tentativas de acesso a Solugéo, aos dados e outros recursos.
Tais dados devem estar acessiveis ao fiscal de contrato sempre que requerido

RS14

Permitir processo de monitoramento configuravel conforme o modelo de politica de
acesso de forma que nao se exceda o numero das subscricbes contratadas em nenhuma
hipétese.

RSI5

Armazenar o IP do usuario e todas as informacoes relativas ao LOGIN/LOGOUT do usuario.

RSI6

Armazenar o IP do usuario e todas as informagdes as relativas malsucedidas de LOGIN do
usuario

RSI7

Possuir LOG de todas as consultas e pesquisas realizadas pelo usuario

RSI8

Transferéncia segura de dados, com criptografia na comunicagdo entre um navegador e um
servidor, usando protocolo HTTPS e certificado SSL.

RSI9

Possuir timeout, ou seja, apos determinado tempo inativo, por seguranga a solugéo devera liberar
a sessao de uso do usuario

RSI10

Possuir gerenciamento de senhas que permita armazenar senhas sob forma criptografada
(usando algoritmo de criptografia

RSI11

Detectar atividades nao autorizadas na solugéo, sobretudo em seus dado

RSI12

Monitorar os acessos a fim de fornecer provas de incidentes de seguranga

RSI13

A futura contratada devera apresentar, quando da assinatura do instrumento contratual, pelo
menos um integrante da equipe técnica com CERTIFICACAO EM PRIVACIDADE E PROTECAO
DE DADOS, emitida por entidade nacional ou internacional reconhecida. Serdo aceitos também
CERTIFICADOS de formagées em DPO (Data Protection Officer) oferecidas por entidades ou
academias de ensino nacionais e internacionais.

10.4. REQUISITOS LEGAIS

ID.

Descrigao

RL1

Conformidade com a Lei Federal 14.133/2021 e o Decreto Estadual 10.086/2022.

RL2

Conformidade com a Lei Estadual n° 20.541/2021 (Lei da Inovacdo) e o Decreto Estadual
1350/2023.

RL3

Respeitar as determinagdes da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, Lei Federal n® 13.709,
de 2018.

RL4

Conformidade com a Lei 21.860/2023 de 15/12/2023 (Transagao Tributaria)

10.5. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENGAO

ID.

Descrigao

RGM1

Prover suporte técnico para atender as necessidades da PGE/PR com relacdo ao
aproveitamento adequado das funcionalidades da ferramenta, resolugédo de duvidas e operagao
assistida para uso da solugdo ofertada.

RGM2

Disponibilizar servicos de suporte no Brasil, em portugués, para solugao de problemas e duvidas
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na utilizagdo da solugdo na modalidade 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana (8x5),
durante o periodo de duracio do contrato.

RGM3

Prestar atendimento aos incidentes reportados pela PGE/PR no uso da Solugdo, bem como
prestar o suporte adequado, com a indicagao da localizagdo do Centro de Atendimento e
informacgdes para o contato, sendo o atendimento telefénico, por e-mail ou online via internet.

RGM4

Manter a solugdo disponivel, no minimo, em regime de 24 horas/dia e 5 dias/semana, de segunda
a sexta.

RGM5

Garantir a integridade dos dados extraidos de bases publicas.

RGM6

Garantir a qualidade e atualizagao dos dados das bases disponibilizadas de forma a prevenir a
ocorréncia de distorgdes (erros) que comprometam a confiabilidade das consultas. Em relagédo
aos dados mais relevantes tais como registro de pessoas fisicas e juridicas, situagao cadastral e
quadro societario, limita-se a 5 (cinco) por més, o nimero de ocorréncias toleraveis.

RGM7

As acbes de suporte para solugdo dos problemas reportados, no tempo previsto conforme os
niveis de severidade dos chamados, cujo tempo de atendimento devera levar em consideragao
o tempo de resposta (TR) e o tempo de solugéo (TS) definidos a seguir: Severidade Critica (TR
=4 horas Uteis e TS = 16 horas uteis), Severidade Alta (TR = 6 horas uteis e TS = 22 horas uteis),
Severidade Média (TR = 6 horas uteis e TS = 36 horas uteis) e Severidade Baixa (TR = 8 horas
Uteis e TS = 52 horas uteis).

10.6. REQUISITOS TEMPORAIS

ID.

Descrigao

RT1

A solugéo contratada devera ser implementada e disponibilizada no prazo maximo de 5 (cinco)
dias corridos, apds a assinatura do contrato.

RT2

A extragéo e construgdo de cada Data Lake para a Carga Especifica de Dados deve ocorrer em
no maximo 2 (duas) horas a contar da data e hora de solicitacio.

RT3

Os Estudos de Caso e as Cargas Especificas de Dados deve estar disponivel durante todo o
contrato sem exclusao das analises ja realizadas

10.7. REQUISITOS DE IMPLANTAGAO

ID.

Descrigao

RI1

A solugdo contratada devera ser implantada e disponibilizada em infraestrutura prépria mantida
pelo fornecedor, sendo disponibilizado o acesso via Internet, através de navegador Web.

RI2

A implantacdo deve ocorrer sem necessidade de instalacdo de qualquer software na PGE/PR

RI3

A empresa devera estar apta a iniciar os servigos em até 5 (cinco) dias corridos a contar da
assinatura do contrato

10.8. REQUISITOS DE CAPACITAGAO

ID.

Descrigao

RC1

Fornecer treinamento ministrado para participantes indicados pela PGE/PR envolvendo o uso da
Solugéo e todas as bases de dados contratadas.

RC2

Faculta-se que o treinamento seja na forma presencial ou a distancia. O local, se for presencial,
e o horario do treinamento devem ser combinados previamente.

RC3

O treinamento devera ser ministrado por instrutores da propria empresa para uma turma de até
20 (vinte) participantes.

RC4

Os treinamentos deverao ser destinados para capacitar usuarios no manuseio das ferramentas,
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bem como na reciclagem dos usuarios ja treinados, sendo possivel a realizagdo de capacitagdes
em grupo ou individual.

RC5

Cada treinamento devera ter duragao total ndo inferior a 8 (oito) horas, quando for em grupo e no
caso individual de acordo com a necessidade do usuario, podendo ser negociado em outros
formatos.

RC6

Para o treinamento de novos usuarios, devera ser oferecido conteudo programatico que abranja
a utilizagao de todas as funcionalidades da solugéo, bem como, a disponibilizagao de recursos
de consulta sob demanda para conteudo.

10.9. REQUISITOS PARA SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

ID.

Descrigao

RST1

Elaborar o levantamento de requisitos e o projeto de execugéo de customiza¢des para a solugéo
oferecida, visando atender as demandas dos interessados.

RST2

Prover a customizacgao da solugdo de acordo com os requisitos aprovados pelos interessados.

RST3

Prover todos os recursos tecnolégicos e humanos necessarios para a implementagdo das
customizagdes demandas dos interessados.

10.10. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

ID.

Descrigao

RMT1

O fornecimento das subscricbes e a prestacdo dos servicos deverdo ser realizados pelo
fornecedor, em total sintonia com as regras, especificagbes técnicas, prazos e condigdes de
execucdo dos servigos que serdo definidas no Termo de Referéncia. Cada subscricdo da
plataforma tecnoldgica deve possibilitar o acesso de até 3 (trés) usudrios simultaneos.

RMT2

O objeto sera recebido definitivamente, por intermédio do responsavel por seu acompanhamento
e fiscalizagdo, ou por Comissdo de Recebimento formalmente designada pela autoridade
competente.

RMT3

Servicos sob demanda serdo solicitados através de ORDEM DE SERVICO emitida pelo
contratante.

RMT4

Prover sistema de gestdo de demandas totalmente WEB, sem limite de usuarios, com interface
responsiva para com suporte ao fluxo de trabalho para a interagédo, controle e gerenciamento
dos servicos (entre eles os Estudos de Caso) a serem demandados durante a vigéncia do
contrato.

RMTS

O sistema de gestdo devera permitir a construgdo e parametrizagdo de fluxos de trabalho sem
limites de quantidade, com regras de automagéo para notificagdo dos usuarios conforme as
regras de negdcio, € no minimo os seguintes campos para o formulario de solicitagdo: nome do
caso, CNPJ/CNPF(s) alvo(s), descri¢do, valor da divida, anexos (PDF, XLS, DOC, ZIP, entre
outros), Check List para objetivo do caso (checkbox), sigla do demandante, nome do requisitante,
nome do responsavel pela andlise, observadores, demais participantes.

RMT6

O sistema de gestado devera enviar e-mails e notificagées via APP Mobile de modo que o Gestor
e Requisitantes da Contratada possam interagir tempestivamente com as necessidades que os
Estudos de Caso demandam

10.11. REQUISITOS AMBIENTAIS

N&o se aplica a presente contratac&o, cujo objeto ndo apresenta impacto ambiental significativo.
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11. OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE
11.1. Sao obrigagdes do Contratado:

11.1.1.executar os servigos conforme especificagdes contidas no termo de referéncia, no edital de
licitacdo e seus anexos, bem como na sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
la especificadas;

11.1.2.reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

11.1.3.responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990), ficando o
Contratante autorizado a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos ao Contratado, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.1.4.utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

11.1.5.responsabilizar-se por todas as obrigac¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade ao contratante;

11.1.6.relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagcéo dos
Servigos;

11.1.7.ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagao do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.1.8.manter-se, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, € com as condi¢cdes exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a
qualificagcao na contratacao direta;

11.1.9.manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do
Parana, conforme legislacao vigente;

11.1.10. guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do Contrato;

11.1.11. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
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sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagao, exceto quando

houver:
11.1.11.1. alteragao qualitativa do projeto ou de suas especificagcoes pela Administragao;
11.1.11.2. superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, ou previsivel de consequéncias

incalculaveis, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condicbes
de execucéao do contrato;

11.1.11.3. retardamento na expedicdo da ordem de execucdo do servico ou autorizagdo de
fornecimento, interrupgcao da execugao do contrato ou diminui¢gao do ritmo do trabalho, por
ordem e no interesse da Administracéao;

11.1.11.4. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos
por esta Lei;
11.1.11.5. impedimento de execug¢ao do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecido pela

Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia;

11.1.11.6. omissao ou atraso de providéncias a cargo da Administracao, inclusive quanto aos
pagamentos previstos de que resulte, diretamente, impedimento ou retardamento na
execugao do contrato, sem prejuizo das sangdes legais aplicaveis aos responsaveis;

11.1.12. cumprir as exigéncias de reserva de cargos conforme art. 63, IV, da Lei Federal n°
14.133/2021.

11.2. Sao obrigag¢des do Contratante:

11.2.1.receber o objeto no local, prazo e nas condigdes estabelecidas no termo de referéncia, no
edital de licitacdo e seus anexos, bem como na proposta;

11.2.2.exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo contratado no termo de
referéncia, no edital de licitagcio e seus anexos, bem como na proposta;

11.2.3.verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente com as especificagbes constantes do termo de referéncia, do edital de
licitacdo e seus anexos, bem como da proposta, para fins de aceitagao e, apds, para o
recebimento definitivo;

11.2.4.comunicar ao contratado, por escrito, as imperfei¢coes, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para a sua corregao;

11.2.5.acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des do contratado, por intermédio de
comissdo ou servidor especialmente designado;

11.2.6.efetuar o pagamento ao contratado no valor correspondente ao efetivo fornecimento do
objeto ou a efetiva execugao do servigo ou etapa do servigo, no prazo e forma estabelecidos
no termo de referéncia, no edital de licitagao e seus anexos e no contrato;
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11.2.7 .efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecidas pelo
contratado, no que couber;

11.2.8.emitir decisdo sobre as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugao do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execuc¢ao do contrato;

11.2.9.ressarcir o contratado, nos casos de extincdo de contrato por culpa exclusiva da
Administragdo, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de
devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execug¢do do
contrato até a data de extingao e pelo custo de eventual desmobilizagao;

11.2.10. adotar providéncias necessarias para a apuragao das infragdes administrativas,
quando se constatar irregularidade que configure dano a Administracao, além de remeter
copias dos documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuracao dos
ilicitos de sua competéncia.

11.3. Do Sigilo e da Seguranga das Informagoes

11.3.1 As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacao trocada entre si em relagdo a presente prestagao de servigos, bem como toda e
qualquer informagéo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protegao
assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

11.3.2 Sobre a confidencialidade e a nao divulgacao de informacoées, fica estabelecido que:

11.3.2.1 Todas as informacdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a execugao do
objeto deste contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como todos os seus
resultados.

11.3.2.2 A confidencialidade implica a obrigagdo de nao divulgar ou repassar informagdes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizagao
expressa, por escrito, dos seus detentores.

11.3.2.3 Nao sao tratadas como conhecimentos e informagdes confidenciais as informagdes que
forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

11.3.2.4 Qualquer excec¢do a confidencialidade s6 sera possivel caso prevista neste contrato ou
com a anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a terceiros determinada
informacao. As PARTES concordam com a disponibilizacdo de informagdes confidenciais
a terceiros nos casos em que tal disponibilizagdo se mostre necessaria para o cumprimento
de exigéncias legais.

11.3.2.5 Para os fins do presente contrato, a expressao “Informacédo Confidencial” significa toda e
qualquer informagédo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma
eletrénica ou por qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus representantes legais,
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administradores, diretores, socios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto,
doravante designados “REPRESENTANTES”) no ambito deste contrato.

11.3.2.6 Todas as anotacgdes, analises, compilacdes, estudos e quaisquer outros documentos
elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas informacgoes
descritas no item anterior serdo também considerados “Informacédo Confidencial” para os
fins do presente contrato.

11.3.3 A informagdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as
PARTES devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa
constituir objeto mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da confidencialidade ora
pactuada.

11.3.4 O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a
responsabilizagdo de quem Ihe der causa, nos termos da lei, inclusive em relagdo aos
eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros.

11.3.4.1 Sem prejuizo de eventuais sanc¢des aplicaveis nas esferas civel e administrativa, a conduta
que represente violagdo a essa clausula pode vir a ser enquadrada no crime de
concorréncia desleal previsto no art. 195, inc. Xl, da Lei n°® 9.279/1996.

11.3.4.2 O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecado de Dados - LGPD).

11.3.5 A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual vazamento
de dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, serd direcionada a quem
comprovadamente tenha dado causa, por sua ag¢do, omissdo, ou sob sua
responsabilidade.

11.3.6 O CONTRATADO né&o sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por
eventuais erros, fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados, bem como pelo uso
indevido por terceiros das ferramentas que compdem a solugéo.

12 GARANTIA DE EXECUGAO

12.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razées abaixo justificadas:

12.1.1.0 Mapa de Riscos da contratacido, anexo ao Estudo Técnico Preliminar, contempla poucos
riscos imputaveis exclusivamente ao contratado.

12.1.2.0 pagamento da contratada ocorrera de forma parcelada, mensalmente, o que minimiza os
riscos de inadimplemento da contratada.

12.1.3.Ha previsdo de sang¢do para o inadimplemento, sendo que o acréscimo da exigéncia de
garantia elevaria desnecessariamente os custos de contratacao.

12.1.4.0s niveis de servico acordados relacionam-se a pontualidade da execucao dos servicos,
mostrando-se, juntamente com a sang¢des estabelecidas a com forma de pagamento
parcelado, como mecanismo mais eficaz e menos oneroso a ambas as partes para incentivar
o regular adimplemento das obrigacdes contratuais.
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13. FORMA DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo nao superior a 30 (trinta) dias
contados a partir do atesto da Nota Fiscal, apdés comprovadas o adimplemento do
CONTRATADO em todas as suas obrigacoes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e do
Certificado de Regularidade Fiscal (CRF), emitido por meio do Sistema de Gestdo de
Materiais, Obras e Servigcos — GMS, destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos
Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana para licitantes sediados em outro Estado da
Federac&do) e Municipal, com o FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas (CNDT),
observadas as disposi¢cdes do Termo de Referéncia.

13.1.1.0 pagamento a contratada sera mensal e ter4 por base o RELATORIO MENSAL DE
QUANTITATIVOS EXECUTADOS no més de referéncia, com fluxo acordado entre
contratante e contratada.

13.1.2.A Nota Fiscal necessaria para o pagamento sera emitida apds aprovagao por parte do fiscal
do contrato do dos relatérios indicados no subitem anterior e da indicagdo de eventuais
glosas decorrentes do ndo atingimento do Acordo de Niveis de Servigo estabelecido e devera
conter apenas os servigcos efetivamente prestados e recebidos definitivamente pelo
contratante.

13.1.3.0 atesto da Nota Fiscal, para efeito de pagamento, somente sera feito apds confrontagao
dos dados constantes da Nota Fiscal com a verificagdo da satisfagdo do Acordo de Niveis
de Servico estabelecido.

13.2. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na
prestacao do servigo ou no cumprimento de obrigagdes contratuais.

13.2.1.0s pagamentos ficardo condicionados a prévia informagao pelo credor dos dados da conta-

corrente junto a instituicdo financeira contratada pelo Estado, conforme o disposto no
Decreto Estadual n.° 4.505/2016, ressalvadas as excegdes previstas no mesmo diploma
legal.

13.2.2.Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta ndo tenha sido paga, os valores
serao descontados da fatura apresentada.

13.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o CONTRATADO néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, é calculada mediante a aplicagado da seguinte féormula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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I = (TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

13.4. O pagamento a ser efetuado ao CONTRATADO, quando couber, estara sujeito as retencbes
na fonte de tributos, inclusive contribuigdes sociais, de acordo com os respectivos
normativos.

13.5. Os pagamentos devidos ao CONTRATADO restringem-se aos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

14. DO REAJUSTAMENTO

14.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, com data-
base vinculada a data do orgcamento estimado.

14.2. Apds o interregno de um ano, os pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pela
CONTRATANTE, do indice IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, mantido
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

14.2.1.0 contratado ao assinar aditivo ao contrato mantendo as demais clausulas em vigor, sem
ressalva em relacdo ao reajustamento de pregos, importara renuncia quanto as parcelas
reajustaveis anteriores ao aditivo

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferencga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

14.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

14.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

14.8.1.Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua
assinatura.

14.8.2.A concessao de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento
préprio.

14.9. Se, juntamente do reajustamento, houver a necessidade de prorrogacdo de prazo e/ou
acréscimo e/ou supressao de servigos, € possivel formaliza-lo no mesmo termo aditivo.

15. DA VIGENCIA
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15.1. Da vigéncia da ata de registro de pregos

15.1.1.0 prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, contado a partir da publicacdo do extrato
da ata no PNCP, sera de 1 (um) ano, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que
comprovado que as condi¢des e 0 preco permanecem vantajosos.

15.1.2.No ato de prorrogacao da vigéncia da ata de registro de precos podera haver a renovagao
dos quantitativos registrados, até o limite do quantitativo original.

15.1.3.0 ato de prorrogacdo da vigéncia da ata devera indicar expressamente o prazo de
prorrogacao e o quantitativo renovado.

15.2. Da vigéncia do contrato

15.2.1.0 contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura, podendo ser
prorrogado por meio de Termo Aditivo, por um ou mais periodos, desde que satisfeitos os
requisitos dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

16. DA REVISAO E ATUALIZAGAO DOS PREGOS DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

16.1. A Administragdo podera revisar os pregos registrados, mediante comprovacdes e
justificativas, obedecido o disposto nos artigos 301 a 303 do Decreto Estadual n® 10.086, de
2022, bem como devera proceder a atualizagao desses precos nos termos do art. 304 desse
Regulamento Estadual.

16.1.1.A revisdo e a atualizagdo dos precos registrados na Ata depende de autorizacdo da
autoridade competente, devendo o Orgdo gerenciador promover as respectivas
modificagbes, compondo novo quadro de precgos registrados e disponibilizando-os no site
oficial.

16.1.2.A atualizagao dos precgos registrados sera feita a partir da aplicagéo do indice IPCA, tendo
por termo inicial a data da apresentacdo do orgamento estimado e desde que decorrido 1
(um) ano desse marco temporal. Para as atualizagdes subsequentes a primeira, o termo
inicial é contado do término do prazo inicial que motivou a primeira atualizacao.

16.1.2.1. O reajuste dos precos depende de pedido do fornecedor do item registrado, que deve ser
protocolado até trinta dias antes do fim do periodo acima enunciado.

16.1.2.2. O transcurso do periodo citado no item 16.1.2 sem o requerimento do fornecedor implica
preclusdo.

17. REQUISITOS DE HABILITAGAO
17.1. Os requisitos de habilitacdo sdo aqueles previstos nos Documentos de Habilitacao.

18. ALTERAGAO SUBJETIVA
18.1. E admissivel a continuidade do Contrato administrativo quando houver fusdo, cisdo ou
incorporacao do CONTRATADO com outra pessoa juridica, desde que:
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18.1.1 sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagcdo da
contratagao original, inclusive relativos a dispensa de licitagao;

18.1.2 sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do Contrato; e

18.1.3 nao haja prejuizo a execugcdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do Contrato.

18.2 A alteracao subjetiva a que se refere o item 18.1 devera ser formalizada por meio de termo
aditivo ao contrato.

19. CONTROLE DE EXECUGAO

19.1. Os servigos continuados para Assinaturas Mensais terdo inicio em até 5 (cinco) dias uteis
a partir da publicacado do contrato na imprensa oficial.

19.2. Para os Servigo de Integracao de Dados, os quais dependem de atividades de implantagao,
a CONTRATADA devera apresentar um PLANO DE IMPLANTACAO com definicdo de
atividades, responsabilidades e prazos, para a avaliagado e aprovagdo da CONTRATANTE. O
inicio da execugao ocorrera com a finalizagdo da implantagao pela CONTRATADA e o
recebimento definitivo pela CONTRATANTE.

19.3. Os servicos sob demanda para Elaboragdo de Estudos de Caso Especificos, serdo
autorizados com base na emissdo, pela CONTRATANTE, da ORDEM DE SERVICO com
definicdo de escopo, requisitos e as condi¢des de entrega.

19.3.1.0s Estudos de Casos elaborados em cada entrega, conforme solicitado em ORDEM DE

SERVICO, serdo disponibilizados a CONTRATANTE para avaliagdo, sendo a entrega
realizada por meio do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.
19.3.2.Para cada entrega, a CONTRATANTE terd um prazo de até 3 (trés) dias uteis para sua
avaliagdo e emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO autorizando a
CONTRATADA a proceder faturamento dos servicos. Findo este prazo, e ndo havendo
manifestacao por parte da CONTRATADA, os Estudos de Casos elaborados serao
considerados aprovados e a CONTRATADA ficara a proceder ao faturamento dos servicos.

19.3.3.Caso a CONTRATANTE entenda que os Estudos de Casos elaborados nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos na ORDEM DE SERVICO, este podera
rejeita-los, mediante justificativa especifica para os pontos de ndo conformidade.

19.3.4.Para os Estudos de Casos rejeitados, a CONTRATADA devera realizar os ajustes que se
fizerem necessarios, sem 6nus ao CONTRATANTE. Apés as corregdes, a CONTRATADA
devolvera a CONTRATANTE para nova validagdo. Caso ainda sejam constatados
problemas, podera haver nova devolugdo, repetindo-se este procedimento até ocorrer a
validacao definitiva.

19.4. Os servicos sob demanda para Servigos Técnicos Especializados, serdo autorizados com
base na emissdo, pela CONTRATANTE, através de ORDEM DE SERVICO com definigao de
escopo, requisitos e as condigdes de entrega.
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19.4.1.Com base na ORDEM DE SERVICO, a CONTRATADA devera apresentar a PROPOSTA
DE EXECUCAO indicando o prazo de entrega, a quantificacdo da execugdo com base nas
métricas contratadas e o valor do servico com base nos valores contratados para as métricas
contratadas.

19.4.2.A execucdo devera ser realizada com base na aprovagéo da PROPOSTA DE EXECUCAO
pela CONTRATANTE.

19.4.3.0s produtos desenvolvidos em cada entrega, conforme descrito na PROPOSTA DE
EXECUCAO, seréo disponibilizados & CONTRATANTE para avaliagdo, sendo a entrega
realizada por meio do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.

19.4.4.Para cada entrega, a CONTRATANTE tera um prazo de até 10 (dez) dias uteis para sua
avaliacdo e emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO autorizando a
CONTRATADA a proceder faturamento dos servigcos. Findo este prazo, e ndo havendo
manifestagdo por parte do CONTRATADA, os produtos entregues serdo considerados
aprovados e a CONTRATADA ficara a proceder ao faturamento dos servigos.

19.4.5.Caso a CONTRATANTE entenda que os produtos entregues ndo estejam em conformidade
com os requisitos estabelecidos na ORDEM DE SERVICO, esse podera rejeitar os produtos,
mediante justificativa especifica para os pontos de ndao conformidade.

19.4.6.Para os produtos rejeitados, a CONTRATADA devera realizar os ajustes que se fizerem
necessarios, sem Onus ao CONTRATANTE. Apds as corregoes dos produtos, a
CONTRATADA devolvera a CONTRATANTE para nova validagdo. Caso ainda sejam
constatados problemas, podera haver nova devolugao, repetindo-se este procedimento até
ocorrer a validacao definitiva dos produtos.

19.4.7.A CONTRATANTE podera solicitar a alteracao de escopo na ORDEM DE SERVICO emitida.
Nos casos em que a alteragdo de escopo solicitada gere descarte ou retrabalho, a
CONTRATADA podera medir o esforgo empregado até a solicitagao de mudanga e o impacto
em termos de esforgo, prazo, riscos e custos decorrentes desta mudanga, definindo novas
condi¢des de continuidade das demandas e novos valores como decorréncia da mudanca.

19.5. Os servigos sob demanda para Treinamento para Capacitagao, serdao autorizados com base
na emissao, pela CONTRATANTE, através de ORDEM DE SERVICO com definicdo de
conteudo e participantes.

19.5.1. Para cada treinamento, a CONTRATADA devera disponibilizar uma avaliacdo do

treinamento por parte dos participantes.

19.5.2. Caso a avaliagao do treinamento seja classificada como ruim ou muito ruim, pela maioria
dos participantes, a CONTRATADA devera realizar um novo treinamento de capacitacao
corrigindo os pontos negativos apontados, sem 6nus para a CONTRATANTE.

19.6. Os servigos devem ser recebidos provisoriamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscaliza¢ao, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico, no prazo de 5 (cinco) dias corridos.

19.6.1.Cabe ao fiscal do Contrato avaliar o caso concreto para o fim de fixar prazo para as
correcoes.
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19.7. Nos termos do art. 359 do Decreto Estadual n.° 10.086/2022, podera ser dispensado o
recebimento provisorio nos servigos até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal
n.° 14.133, de 2021, desde que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instalacoes
sujeitos a verificagdo de funcionamento e produtividade.

19.8. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias corridos, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

19.8.1.Na hipétese da verificacdo a que se refere o item anterior ndo ser procedida dentro do prazo

fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

19.9. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do fornecimento do objeto ou do servigo, nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

19.10. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em desacordo
com as especificacbes constantes do termo de referéncia, da proposta ou do contrato,
podendo ser fixado pelo fiscal do contrato, avaliado o caso concreto, um prazo para a
substituicdo do bem, ou o refazimento do servigo, a custa do contratado, e sem prejuizo da
aplicacéo das penalidades.

20. CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

20.1. A avaliagao da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no ANEXO — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que o CONTRATADO:

20.1.1.N&ao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima

exigida as atividades contratadas, ou

20.1.2.Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucgado do servico, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.

20.1.3.A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliacao da prestacao dos servigos.

20.2. O ANS (Acordo de Niveis de Servigo) € o nivel de desempenho técnico do servigo prestado
pelo contratado como indicador de exceléncia técnica, dando margem a glosas nos
pagamentos mensais contratados em caso de nao atingimento dos niveis acordados

20.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

20.3.1.Indicador de Disponibilidade Mensal do Servico;

20.3.2.Taxa de Resolugao de Incidentes de Alta Severidade;

20.3.3.Taxa de Resolugao de Incidentes de Média Severidade;

20.3.4.Prazo para Elaboracao de Estudos de Caso Especificos;

20.3.5.Prazo de Entrega de Servigos Técnicos Especializados.
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20.4. As metas a serem cumpridas est&o fixadas conforme os graus de severidade das situacoes e
prazos maximos para a solu¢ao de problemas.

20.5. Caso o CONTRATADO nao atinja a meta estabelecida, o CONTRATANTE aplicara glosas
sobre a fatura do més de referéncia, de acordo com os graus de impacto, percentuais, a base
de calculo e critério de incidéncia estabelecidos nas tabelas de indicadores.

20.6. O eventual desconto de qualquer percentual de descumprimento do ANS ndo desobriga o
CONTRATADO da prestacao do servigo ndo cumprido, nem dos demais servigos, nos prazos
e condicbes estabelecidas.

20.7. O objeto sera avaliado considerando-se a correspondéncia entre as especificacdes minimas
exigidas e o efetivamente executado, bem como o atendimento aos prazos e as demais
condigdes previstas.

20.8. O ANS podera ser revisto e sofrer alteragbes, mediante acordo entre as partes, sempre tal
providéncia mostrar-se mais eficiente para garantir a qualidade dos servigcos para o
CONTRATANTE e desde que nao haja prejuizos ao CONTRATADO.

21. SUBCONTRATAGAO

21.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto, em fungéo de que a solugao a ser contratada
é composta por sistemas de informacao especializados e servigos consultivos e técnicos
associados, cuja relacdo de dependéncia ndo permite a sua separagdo em mais de um
fornecedor.

22. VISTORIA

22.1. Nao sera necessario a realizacdo de vistorias em fungao dos servigcos contratados serem
prestados nas dependéncias do CONTRATADO.

23. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

23.1. Nao se faz necessario a indicagao dos recursos orgcamentarios, neste Termo de Referéncia,
tendo em vista o art. 296, §6°, do Decreto n°® 10.086/2022, o qual estabelece que: "Na licitagdo
para registro de precos ndo € necessaria a indicacdo de dotagdo orcamentaria, que somente
sera exigida para a efetivagao da contratacéo.”

24. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

24.1. O LICITANTE e o CONTRATADO que incorra em infragbes sujeita-se as sangdes
administrativas previstas no art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos artigos 193 ao
227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicagoes
penais nos termos do que prevé o Capitulo 11-B do Titulo Xl do Cédigo Penal.

25. ANEXOS
25.1. Anexo | — Instrumento de Medi¢ao de Resultado.
25.2. Anexo Il — Politicas e Metodologias do Contratante.

25.3. Anexo Il - Declaragdo de Compromisso e Confidencialidade
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26. DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022

O servidor que subscreve este Termo de Referéncia atesta que observou integralmente a
regulamentacao estabelecida pelo Decreto n.° 10.086, de 2022.

RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA
(Portaria Conjunta n. 01/2025 - PGE-SEFA-CGE-MP/PR)

Documento assinado digitalmente

ub EDUARDO MOREIRA LIMA RODRIGUES DE CASTI
g Data: 05/03/2026 08:48:25-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Eduardo Moreira Lima Rodrigues de Castro
PGE-PR

FLAV'O CALlRl Assinado de forma digital

por FLAVIO CALIRI

SCHMIDT:02335 SCHMIDT:02335447980
Dados: 2026.03.05 17:10:05

447980 -03'00'

Flavio Caliri Schmidt
MP-PR

Eduardo Pigozzi Cabral
SEFA/PR

Fernando B. Barbalho
CGE-PR
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ANEXO | - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

A avaliagdo da execugado do objeto sera realizada através do Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR), conforme modelo neste anexo, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores e metas estabelecidas, sempre que o CONTRATADO
nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima

exigida as atividades contratadas.

1.1.1. O Instrumento de Medigéo de Resultados é composto pelas seguintes informagdes:

1
1
1

A
A
A

A1,
1.2
1.3.
1.4,
1.5.
1.6.
A7,
1.8.
1.9.

A finalidade;

A meta a cumprir;

O instrumento de medicgao;

A forma de acompanhamento;

A periodicidade;

O mecanismo de calculo;

O inicio de vigéncia;

As faixas de ajuste no pagamento;

As sancées.

1.1.2. O Acordo de Nivel de Servico (ANS) formaliza uma relagao entre um provedor de servigo e

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.
1.1.6.

um cliente, determinando critérios de afericdo de resultados da contratagcio, definindo, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis
esperados de qualidade da prestacao do servico e respectivas adequagdes de pagamento.

O CONTRATADO sera responsavel pelo cumprimento e medi¢ao dos indices estabelecidos
neste item que serdo auditados pela CONTRATANTE durante todo o prazo de vigéncia do
contrato, e que poderao ser revistos, a qualquer tempo, com vistas a melhoria ou ajustes na
qualidade dos servicos prestados.

Ocorrera, ainda, a retengéo ou glosa no pagamento devido ao CONTRATADO, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo
executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.

A avaliacao do fornecimento e dos servigos sera baseada em indicadores e metas.

As metas a serem cumpridas estao fixadas conforme os graus de severidade das situacoes
e seus respectivos prazos maximos para o atendimento, como também para a
disponibilidade do servigo contratado.

Pagina 60

— ———

/2019Co N
/LN
o\

Y 4 \
[ fFIs2127\ \

|’ |\Mow 223
\§ \

R

\ A \|-1L (/

1

Assinatura Qualificada realizada por: Eduardo Moreira Lima Rodrigues de Castro em 06/03/2026 08:35. Inserido ao protocolo 23.683.545-6 por: Eduardo Moreira Lima
Rodrigues de Castro em: 06/03/2026 08:33. Demais assinaturas na folha 2137a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 4b5d2176a8329d1e98d7d67f315c0a71




— ———

/2019Co N
/LN
o\

{5/ \
[ fFI52128\ \

|’|\Mou 223
\§ \
s :’<“/

..-’\

TERMO DE REFERENCIA
PARANA

—_— Contratagao de Solugao de Apoio a Cobranga da Divida
PROCURADORIA-GERAL Fiscal e Transacgao Tributaria

1.1.7. Caso o CONTRATADO néo atinja a meta estabelecida, o CONTRATANTE aplicara
descontos sobre a fatura do més de referéncia, de acordo com os graus de impacto,
percentuais, a base de calculo e critério de incidéncia estabelecidos nas tabelas de
indicadores. Se qualquer desconto ou multa atingir o limite fixado para o seu teto, o
CONTRATANTE podera tomar outras medidas cabiveis.

1.1.8. O eventual desconto de qualquer percentual de descumprimento do ANS nao desobriga o
CONTRATADO da prestagao do servigo ndo cumprido, nem dos demais servigos, nos prazos
e condicdes estabelecidas.

1.2. NIVEIS DE SERVIGO
1.2.1. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

1.2.1.1. A disponibilidade mensal do servico € um percentual calculado considerando o tempo de
indisponibilidade do servigo em relagédo ao tempo total previsto de disponibilidade mensal.

1.2.1.2. Para fins de calculo da disponibilidade do servigo, deverdo ser computadas as ocorréncias
registradas pela CONTRATANTE, classificadas com grau de severidade alta, ou seja,
indisponibilidade total do servigo. No caso de paradas programadas para manutengao
preventiva e/ou corretiva, ou de motivos que nao estejam sob dominio do CONTRATADO,
o periodo de paralisacdo nao sera computado para fins de disponibilidade.

1.2.1.3. No caso de paradas programadas para manuteng¢ao preventiva e/ou corretiva, as mesmas
deverao ser programadas fora do horario comercial. As mesmas deverao ser comunicadas
pela CONTRATADA com antecedéncia minima de 48 horas.

1.2.1.4. No célculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupcoes
programadas/planejadas e aquelas de responsabilidade da CONTRATANTE .

1.2.1.5. As inoperéancias e/ou indisponibilidades dos servigos, no todo ou em parte, que nao seja
de responsabilidade da CONTRATANTE, devem gerar descontos na fatura
correspondente aos servicos nao prestados proporcionais ao tempo de sua nao
prestacao.

1.2.1.6. As janelas de intervengdes programadas nao serdo consideradas como reducdo na
disponibilidade do servico e poderdo ocorrer dentro do horario de funcionamento do
servico.

1.2.1.7. O servigo devera estar disponivel 24 horas por dia, 07 (sete) dias por semana, todos os
dias do ano. Desta maneira o CONTRATADO devera estabelecer estrutura de operagao
em conformidade a este nivel de servigo.

1.2.1.8. A disponibilidade do servigo indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 01 (um)
més de operacao (considerando o més de 30 dias), em que 0O servigo permanece em
condi¢des normais de funcionamento.
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1.2.2. INCIDENTES

Regime de
Severidade Impacto TR -Tempo | TS -Tempo | ¢4, ont
de Resposta | de Solugao o

Indisponibilidade Total: incidente de
Alta operagdo que cause a total 2 horas 4 horas Integral
paralisacio do servico
Indisponibilidade Parcial: incidente de

Média operacgao que cause a lentidao
(aumento da laténcia) ou perda de
desempenho do servigo
Tabela 1 — Niveis de Severidade de Incidentes

1.2.3. TRATAMENTO DE INCIDENTES

2 horas 8 horas Integral

1.2.3.1. A atuacdo do CONTRATADO frente a ocorréncia de incidentes registrados pela
CONTRATANTE, obedecera niveis de servigos de acordo com o impacto decorrente da
severidade dos incidentes e conforme os horarios estabelecidos de prestacdo de
Servigos.

1.2.3.2. O prazo de atendimento para os incidentes iniciara a partir do registro da solicitagdo, dentro
do horario de Regime de Tratamento, ou a partir da primeira hora do préximo ciclo de
servigo a ser iniciado.

1.2.3.3. Para efeito do inicio de atividades de atuacgao técnica sobre o incidente, sera considerado
o registro na ferramenta de gerenciamento de incidentes, que também sera utilizada para
a anotagao da retomada da normalidade dos servigos ou de agdes complementares que
possam vir a ser necessarias para solugcado de algum problema que tenha originado o
incidente.

1.2.3.4. Sera considerado encerrado o incidente, para fins de contabilizagao do ANS, o momento
do reestabelecimento da disponibilidade do servico nos termos definidos para Niveis de
Severidade e ANS, independente do registro da agdo e fechamento do respectivo
chamado.

1.2.3.5. Na abertura de varios incidentes relacionados a mesma origem, estes serao referenciados
pelo primeiro, nao sendo os demais contabilizados no processo de avaliagao do ANS.

1.2.4. ELABORAGAO DE ESTUDOS DE CASO ESPECIFICOS

1.2.4.1. A atuacdo do CONTRATADO na elaboragéo de estudos de caso especificos, solicitados
pela CONTRATANTE, obedecera a niveis de servigos de acordo com o prazo de 5 (cinco)
dias uteis ou, em situacbes especificas o prazo estipulado pela CONTRATANTE na
ORDEM DE SERVICO.

1.2.4.2. O prazo de atendimento para elaboracao de estudos de caso especificos iniciara a partir
do registro da solicitagado, dentro do horario comercial, em dias uteis dentro do horario das
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08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira (exceto feriados).
1.2.5. ENTREGA DE SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

1.2.5.1. A atuacdo do CONTRATADO na execugao dos servigcos técnicos especializados, solicitado
pela CONTRATANTE, obedecera a niveis de servigos de acordo com o prazo de execugao
apresentado pelo CONTRATADO na proposta de execugdao aprovada pelo
CONTRATANTE, anexada na ORDEM DE SERVICO.

1.2.5.2. O prazo de atendimento para elaboracédo de estudos de caso especificos iniciara a partir
do registro da solicitagdo, dentro do horario comercial, em dias uteis dentro do horario das
08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira (exceto feriados).

1.3. INDICADORES E METAS

Indicador 1 Indicador de Disponibilidade Mensal do Servigo

Avaliar a disponibilidade do servigo prestado, em condi¢ées normais de

Finalidade ~
operagao.

98% (noventa e oito por cento) de disponibilidade minima

Meta a cumprir
mensal.

Instrumento de : A
Registro de ocorréncias

Medicao
Forma de Relatério de ocorréncias fornecido pelo sistema do CONTRATADO
Acompanhamento
Periodicidade Mensal

Para o calculo do Percentual de Disponibilidade Mensal (PDM) dos servigos sera
utilizada a seguinte férmula:
IDM= [ (PFM—MI) / PFM ] x 100, onde
PFM: Periodo de faturamento mensal expresso em minutos, onde PFM =
NDM * 1440 (quantidade de minutos de um dia)
NDM: Numero de dias do més (periodo de faturamento)
MI: Somatério dos minutos de indisponibilidade total do servico, registrados
pelo CONTRATADO durante o periodo de faturamento, exceto
manutengdes programadas.

Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia | Dia primeiro de cada més

Ajuste de Glosa de 1% (um por cento) a cada 1% de indisponibilidade registrada
Pagamento abaixo da meta estabelecida
San¢oes Ver item referente as PENALIDADES do Anexo da Minuta de Contrato.

Base de Calculo Valor mensal da fatura.
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~ Se penalidade, esta sera aplicada na fatura relativa ao més em que ocorreu
Observagoes . .
o descumprimento do ANS ou na fatura seguinte.
INDICADOR 2 Taxa de Resolugao de Incidentes de Alta Severidade
- Avaliar o atendimento aos prazos estabelecidos para a resolugéo de incidentes
Finalidade ;
de alta severidade
Meta 04 (duas) horas

Instrumento de
Medigao

Registro de ocorréncias

Forma de
Acompanhamento

Relatério de ocorréncias fornecido pelo sistema do CONTRATADO

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

TS = Tempo de Solugao do incidente
HRI = Horario de Registro do Incidente
HSI = Horario da Solugéo do Incidente
HE = Hora Excedente

MT = Meta estabelecida

TS = HSI - HRI

HE = TS — MT

Inicio de Vigéncia

Inicio do periodo de apuragao

Ajuste de Glosa de 1% (um por cento) a cada hora cheia de HE
Pagamento
Sancgodes Ver item referente as PENALIDADES do Anexo da Minuta de Contrato.

Base de Calculo

Valor mensal do servigo
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INDICADOR 3 Taxa de Resolugao de Incidentes de Média Severidade
s Avaliar o atendimento aos prazos estabelecidos para a resolugao de incidentes
Finalidade 1 .
de média severidade
Meta 08 (oito) horas

Instrumento de
Medicao

Registro de ocorréncias

Forma de
Acompanhamento

Relatério de ocorréncias fornecido pelo sistema do CONTRATADO

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

TS = Tempo de Solugao do incidente
HRI = Horario de Registro do Incidente
HSI = Horario da Solugéo do Incidente
HE = Hora Excedente

MT = Meta estabelecida

TS = HSI - HRI

HE=TS - MT

Inicio de Vigéncia

Inicio do periodo de apuragao

Ajuste de Glosa de 0,5% (um por cento) a cada hora cheia de HE
Pagamento
Sancgodes Ver item referente as PENALIDADES do Anexo da Minuta de Contrato.

Base de Calculo

Valor mensal do servico
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Indicador 4 Prazo para Elaboragao de Estudos de Caso Especificos
- Avaliar o atendimento aos prazos estabelecidos para a Elaboragao de Estudos
Finalidade o
de Caso Especificos
Meta Elaboragéo de Estudos de Caso Especificos no tempo acordado.

Instrumento de

Medicao Solicitagdo de Elaboragao de Estudos de Caso Especificos .

Forma de Relatoério de Elaboracao de Estudos de CasoEspecificos fornecido pelo sistema
Acompanhamento | da CONTRATADA.

Periodicidade Mensal

TAEC = Tempo Acordado para a Elaboragéo do Estudo de Caso
TEEC = Tempo de Execucgéo para a Elaboragéo do Estudo de Caso

. TAEC = Tempo de Atraso na Elaboracdo do Estudo de Caso
Mecanismo de

Calculo TAEC, = TEEC, - TAEC,

Se TAEC, > 0 = Atraso

Inicio de Vigéncia Dia primeiro de cada més

Ajuste de Glosa de 2% (dois por cento) a cada dia de atraso para cada Elaboragéao de
Pagamento Estudo de Caso, limitado a 10%

® Atraso <= 10 dias: aplicagao de adverténcia
Sangodes ® Atraso > 10 e <= 20 dias: aplicagao de multa de 5%
® Atraso > 20 dias: aplicagao de multa de 10%

Base de Calculo Valor do servigo para cada Elaboragédo do Estudo de Caso Especifico.
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Indicador 5 Prazo de Entrega de Servigos Técnicos Especializados
- Avaliar o atendimento aos prazos estabelecidos para a entrega de Servigos
Finalidade " L
Técnicos Especializados sob demanda
Meta Entrega na data estabelecida na Ordem de Servigo, de acordo com a Proposta

de Execucgao.

Instrumento de Registro de Ordens de Servigo

Medicao
Forma de Relatério de Ordens de Servigo fornecido pelo sistema da CONTRATADA
Acompanhamento
Periodicidade Mensal
Dias de atraso contados a partir da data de entrega estabelecida na Ordem de
Mecanismo de Servico.
Calculo Caso numa Ordem de Servigo haja varios entregaveis, o calculo do tempo sera

aferido apenas no prazo final estabelecido na Ordem de Servigo.

Inicio de Vigéncia Aceitagdo da Ordem de Servigo pela CONTRATADA

Ajuste de

P Glosa de 1% (um por cento) para cada dia de atraso, limitado a 10%
agamento

® Atraso <= 10 dias: aplicagao de adverténcia
Sancgdes ® Atraso > 10 e <= 20 dias: aplicacao de multa de 10%
® Atraso > 20 dias: aplicacdo de multa de 20%

Base de Calculo Valor estabelecido para a Ordem de Servico
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ANEXO Il - POLITICAS E METODOLOGIAS DO CONTRATANTE

A Procuradoria-Geral do Estado possui as seguintes politicas préprias:

1. Politica de Seguranga da Informagéao - PSI, aprovada pela Deliberagéo n° 33/2021 - CSPGE,
de 20 de maio de 2021 (D.O.E n° 10.941, 24/05/2021), disponivel em
https://www.pge.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2021-06/
PS1%20PGE_0.pdf

2. Politica de Privacidade de Dados Pessoais - PPD, aprovada pela Deliberagao n°® 90/2021-
CSPGE, de 21 de dezembro de 2021 (D.O.E n° 11.084, 03/01/2022), disponivel em
https://www.pge.pr.gov.br/sites/default/arquivos restritos/files/documento/2022-02/
politicadeprivacidadededadospessoaispge.pdf

3. Considerando o principio da Atualidade, o CONTRATANTE devera estar atento a dindmica
condizente com o estado da arte em tecnologia em consonancia com a atualizagao da
legislagao, se responsabilizando pela disponibilizacdo da ultima versdo de sua Politica de
Privacidade de Dados Pessoais e respectivo Plano de Resposta a Incidentes.

4. Em conformidade com as exigéncias da legislagdo especifica e das Politicas acima
mencionadas, a Procuradoria-Geral do Estado designou por atos préprios a agente
encarregada de dados pessoais e 0 agente gestor de seguranga da informacao, a seguir
identificados:

Encarregada de Dados Pessoais:
Nome: Isabelle Martins de Lima
Telefone: (41) 3281-6468

e-mail: isabelle-lima@pge.pr.gov.br
Horario de Atendimento: 08:30 as 18:00.

Gestor de Seguranga da Informacgao:

Nome: Gerson Luiz Fermino

Telefone: (41) 3281-6423

E-mail: gerson-fermino@pge.pr.gov.br

Horario de Atendimento: 08:30 as 12:00 e das 13:30 as 18:00.
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ANEXO Il - DECLARAGAO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n® XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) do CPF n® XXXXXXXX, DECLARA, para os devidos fins, sob as penas da Lei:

1. Comprometer-se a manter sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, artefatos, contidos em
quaisquer documentos e em quaisquer midias oriundos da contratante ou obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela contratante a tais documentos ou
informacdes.

2. Tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem
qualquer contribuico da CONTRATADA, ainda que este contrato venha a ser resolvido e
independente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugéo, ou se determinado pela
propria CONTRATANTE.

3. Comprometer-se a utilizar os dados e informagdes aos quais tiver em razdo da celebragéo do contrato
exclusivamente para a realizagdo dos trabalhos pertinentes a execugéo das obrigagbes contratuais
assumidas com a contratante, em atendimento a sua finalidade publica e na persecugéo do interesse
publico.

4, Adotar medidas de segurancga técnicas e organizacionais razoaveis, sempre considerando o estado
da técnica disponivel, para garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados
pessoais tratados, incluindo o seu armazenamento, devendo manter o registro das operagdes de
tratamento de dados pessoais realizados de modo a permitir a identificagdo de quem as realizou.

5. Auxiliar a CONTRATANTE com suas obrigagdes judiciais e/ou administrativas, de acordo com a
legislagédo relativa a protecdo de dados pessoais aplicavel, fornecendo informagdes relevantes
disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por
quaisquer violagdes de seguranca.

6. Comprometer-se a efetuar o tratamento de dados pessoais em conformidade com a Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais - LGPD), adotando medidas razoaveis para
garantir a utilizagdo dos dados protegidos na extensdo autorizada na LGPD e observando os
principios da finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga, prevengao, nao discriminagao, responsabilizacao e prestagdo de contas.

7. Estar ciente de que, caso tenha acesso a dados pessoais controlados pela contratante, ndo podera
usar os dados pessoais que receber para qualquer outra finalidade que n&o a execugao do contrato
e devera agir e atuar em conformidade com a LGPD, com o Decreto Estadual n°® 6.474, de 2020, e
suas alteragdes, com a Politica de Privacidade de Dados Pessoais da contratante e demais normas
complementares sobre dados pessoais que vierem a ser editadas.

8. Comprometer-se a ndo disponibilizar nem garantir acesso aos dados pessoais obtidos em razao da
execugao do contrato celebrado com contratante para quaisquer pessoas nao autorizadas ou
competentes de acordo com as normas legais, regulamentares e internas da Instituigao.

9. Quando autorizado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA podera usar ou compartilhar os dados,
dentro das finalidades e bases legais que fundamentam o uso e compartilhamento.

10. Comprometer-se a cumprir as normas, recomendagodes, orientagdes de seguranca da informagéo e
prevencgao de incidentes de seguranga da informacéao publicadas pela CONTRATANTE.

11. Restituir a CONTRATANTE os dados contidos nas bases de dados, eliminando de seu ambiente os
referidos dados, nos casos de término, rescisdo ou resilicdo deste instrumento, quando a

Pagina 69

Assinatura Qualificada realizada por: Eduardo Moreira Lima Rodrigues de Castro em 06/03/2026 08:35. Inserido ao protocolo 23.683.545-6 por: Eduardo Moreira Lima
Rodrigues de Castro em: 06/03/2026 08:33. Demais assinaturas na folha 2137a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 4b5d2176a8329d1e98d7d67f315c0a71




o~ TERMO DE REFERENCIA
PARANA ¥

—_— Contratagao de Solugao de Apoio a Cobranga da Divida
PROCURADORIA-GERAL Fiscal e Transacgao Tributaria

CONTRATANTE né&o indicar a intengédo de renovagao contratual, caso nao haja orientagao diversa
na politica de privacidade de dados pessoais repassados pela CONTRATANTE, nos termos do artigo
16 da LGPD.
12. Comprometer-se a contatar a CONTRATANTE, por meio do fiscal ou do gestor do contrato, quando
da suspeita ou da ocorréncia efetiva das seguintes agdes:

12.1. operacgao de tratamento de dados pessoais realizada sem base legal que a justifique;

12.2. operagao de tratamento de dados pessoais que ultrapasse as atribuigdes regulamentares ou
contratuais do agente de tratamento;

12.3. operagao de tratamento de dados pessoais que seja realizada em desconformidade com a
Politica de Segurancga da Informacgao da contratante;

12.4. qualquer outra violagédo da Politica de Seguranga da Informagao da contratante ou de qualquer
um dos principios de proteg¢édo de dados dispostos no art. 6° da Lei Federal n® 13.709, de 2018.

13. Estar ciente de que os compromissos acima se referem a todos os dados detidos, usados ou
transmitidos pela ou em nome da CONTRATANTE, em meio fisico ou digital, em qualquer tipo de
midia, inclusive sistemas de computador e dispositivos portateis.

14. Estar ciente de que o uso indevido dos dados, informagdes, documentos e sistemas podera acarretar
a responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, nos termos da lei.

15. Estar ciente de que as disposi¢cdes deste instrumento devem ser aplicadas a qualquer informagao
confidencial que possa ja ter sido acessada e/ou conhecida pelo compromitente, antes da data de
sua assinatura.

16. Estar ciente de que as obrigagbes ora assumidas permanecerao em vigor durante todo o periodo do
vinculo com a contratante, assim como apés o seu término, na forma da lei.

17. Comprometer-se a notificar por escrito a CONTRATANTE imediatamente, caso seja obrigada, em
decorréncia de intimacdo de autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacdes
relacionadas a dados obtidos e/ou armazenados em decorréncia da prestacdo do servigco
contratado.

18. Comprometer-se a determinar que todos os seus representantes — assim considerados: diretores,
administradores, socios, empregados, prepostos, agentes, colaboradores e prestadores de servigo a
qualquer titulo (incluindo consultores e assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos
com a prestagéo de servigos - a observancia da presente Declaragdo, adotando todas as precaugdes
e medidas para que as obrigacdes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente
observadas.

Local e data.

Nome do representante legal
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