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ORCAMENTO

Prefeitura Municipal de Rebougas — PR
Secretaria Municipal de Promocado Social

Raz3o Social IMAGEM CAPACITACAO LTDA

CNPJ 051340050001-20
Endereco AV. CANDIDO DE ABREU 526 -SLA 1603 -A

Objeto: | Curso de Atendimento, Motivacdo Etica

Item | Qtde. | Unidade Especificacdo Valor Unit. R$ | Valor Total R$

Motivacdo e Produtividade;

Fatores de Sucesso;

Normas basicas do Bom Atendimento;
O que a Populacdo espera da Secretaria
Social e Satide;

Como atender com qualidade;

Maiores erros no Atendimento;
Acolhimento e qualidade;
Comunicagdo e integracdo da Equipe
Relagdes humanas no trabalho;

A Etica pessoal e profissional. R$ 7.950,00 | R$ 7.950,00

1 1 servico

FEEEEE R

VALOR TOTAL GERAL (SETE MIL NOVECENTOS E CINQUENTA REAIS) R$ 7.950,00

-A duragdo de cada curso sera de 4:00 hs.
-Ministrante: Professor Claudino Kosteski, auxiliado por Fatima Kosteski.
-No orcamento esta incluso as despesas de viagem, deslocamento, hospedagem e:

-10 (dez) manuais “Atendimento de Qualidade” de autoria do Prof°. Claudino Kosteski, 32 péaginas
coloridas e ilustradas, com as normas da qualidade no atendimento e servigos: Direitos autorais n®
866.087 livro 1687 folha:220 — ISBN 978-85-909333-1-1.

-Normas de Relacdes Humanas (autoria Prof. Claudino Kosteski)

-Cartilha — “Acdo Social na Familia” disponibilizado via WhatsApp, 28 paginas coloridas e ilustrada,
com normas e orientagdes para as familias dos programas /sociais — Autor: Prof® Claudino Kosteski,
protocolo de registro n°® 2020/R] 7814.

-Uma Avaliacdo de Clima Organizacional com os participantes, com questionario especifico para o
curso com analise dos pontos positivos, negativos e coleta de sugestdes para melhoria da qualidade dos
servicos. (O relatorio com analise técnica sera enviado para Secretaria).

O local, som e lanche para intervalo cabe a Prefeitura

Validade da Proposta: 60 dias

Curitiba 29/01/24.

I05.134.005/0
LM, 030345:{20(%%.17' 201

. profe Claudino Kosteski
plAﬂAGEM CARACITACA
OFISSIONAL LTDA - Mg Diretor da Imagem
AV CANDIDO LE ABRE, 528 - ¢, 1
CENTRO CIVICO - CEP 805300
AT SO _|
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Curitiba, 31 de janeiro de 2024.

A EMPRESA IMAGEM CAPACITACAO PROFISSIONAL LTDA, com sede na avenida
CANDIDO DE ABREU. N° 526 SLA 1603, CENTRO CiVICO, municipio de CURITIBA-PR, contato
telefonico (41)33523660 / (41) 99976-4202, e-mail: imagem.ck@hotmail.com, inscrita no
CNPJ: 05.134.005/000-20, envia o presente orgamento, com objetivo de participar da cotagdo de pregos
para contratagio de servigo de Palestra sobre Atendimento, Motivagdo e Etica para o Municipio de
Rebougas — PR, com sede na rua José Afonso Vieira Lopes, 96 — Centro. Inscrito no
CNPJ: 77.774.859/0001-82, juntamente com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Segue a Cotagdo dos produtos/servigos abaixo:

i DESCRICAO DO UNIDADE QUANT. yALOR VALOR
PRODUTO/SERVICOS UNIT. TOTAL

O presente orcamento refere-se
a contratagao de servigco de um
Profissional para ministrar
Palestra sobre Atendimento,
Motivacao e Etica, para os
gestores responsaveis pelas
1 atividades de busca ativa, UNIDADE 1 R$ 7.950,00 R$ 7.950,00
Cadastro Unico e pesagem do
Programa Bolsa Familia nos
Setores da Secretaria de
Assisténcia Social e de Saude
do Municipio de Rebougas -PR

TOTAL R$ 7.950,00

Curitiba 01/02/24.

[05.134.005/0001-201
.M. 0303442608-7

sponsavel pela Empresa

IMAGEM CAPAC'TACAO . .
PROFISSIONAL LTDA - ME Claudino Kosteski
AV. CANDIDO DE ABREU, 526 - CJ 1603-4 diretor

CENTRO CIVICO - CEP 80530-000
L_ CURITIBA - PARANA _J

(AR AGEM
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(razao social e CNPJ da empresa fornecedora) ou
logomarca empresa

Reboucas, 30 de Janeiro de 2024.

A empresa (IMAGEM CAPACITAGAO PROFISSIONAL LTDA), com sede na rua (AV
CANDIDO DE ABREU, N.526, 16 ANDAR, SALA 1603,CENTRO CIVICO), municipio de
(CURITIBA-PR), contato telefénico (41 3352-3660 / 41 9976-4202), e-mail
( imagem ck@hotmail.com) inscrita no CNPJ/MF sob o numero (05.134.005/0001-20), envia

o presente orgcamento, com objetivo de participar da cotagéo de pregos para contratagao

de servico de Palestra sobre Atendimento, Motivagao e Etica para o Municipio de
Reboucas, com sede na Rua José Afonso Vieira Lopes, 96 - Centro, inscrita no CNPJ/MF
sob o n°® 77.774.859/0001-82, juntamente com a Secretaria Municipal de Assisténcia

Social. Segue a cotagdo dos produtos/servigos abaixo.

DESCRICAO DO VALOR | VALOR |
ITEM | pRODUTO/SERVIGO UNIDADE | QUANT. |yniTARIO| TOTAL

|
[
|
|

O presente orcamento refere-se a
contratacdo de servigo de um ‘
Profissional para ministrar 5
Palestra sobre Atendimento, ;
Motivacao e Etica para os
gestores responsaveis pelas R$ R$
atividades de busca ativa, UNIDBIE ! 7.950,00 |7.950,00
Cadastro Unico e pesagem do
Programa Bolsa Familia nos |
Setores da Secretaria de
Assisténcia Social e de Satude do
Municipio de Reboucas-Pr.

N

o 7.950,00
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Consulte autenticidade do arquivo através do QR Code, ou copie e cole o link no navegador:
https://reboucas.el oweb.net/protocol o/consul ta-autenti ci dade? dentifi cador=b2ab448e-3053-4804-93a4-91c5835f5915

Sty Assinado por: ERLINDES VALIGURA FUSVERKI - 00925358959
A=

08/02/2024 15:47:07 DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE -
DECRETO MUNICIPAL 110/2023

RSN NATE Assinado por: JESSICA ALINE PIANI - 08938671950 08/02/2024
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