
 
CURRICULUM VITAE 

 
 

PROFº CLAUDINO KOSTESKI 
 

- Diretor da Imagem Capacitação Profissional de Curitiba; 

- Professor, Escritor, Conferencista e Consultor; 

- Profº Licenciado em Matemática e Ciências – Registro “L” – nº 215.789; 

- Atua desde a década de 80 ministrando centenas de cursos e palestras em Prefeituras, 
Cooperativas e Empresas em todo o Brasil; 

 

 

AUTOR DOS LIVROS 
 

- Comunicação – A Arte dos Vencedores. 

- Motivação – Caminho para o Sucesso. 

- Mensagens para a Vida. 

- Memória e Sucesso. 

- Segredos da Boa Memória. 

- Atendimento de Qualidade no Serviço Público. 

- A Arte de Vender. 

- Construindo um Novo Amanhã.  

- A Revolução Espiritual. 

- Segredos da Boa Comunicação. 
- A Família – A Base da Sociedade 
- Qualidade no Atendimento – O Diferencial da Empresa 
- Vereador a Base da Democracia. 

 
 
Além desses outros livros na área do marketing, totalizando 19 livros publicados. 
OBS.: Todos os livros lançados pela Imagem com Direitos Autorais do Profº 
Claudino Kosteski. 
 
Além dos livros, Apostilas, Manuais de Comunicação, Liderança, Excelência na 
Educação e Mensagens. 
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Algumas Prefeituras e Empresas onde o Profº Claudino Kosteski realizou Palestras 
e Cursos: 
 
PREFEITURAS DO  PR,  SC, RS, MS E MT 

 
 - Antônio Olinto - PR 

 - Almirante Tamandaré - PR 

 - Ampere - PR 

 - Assis Chateaubriand - PR 

 - Barracão - PR 

 - Bituruna - PR 

 - Bom Jesus do Sul - PR 

 - Bom Sucesso do Sul - PR 

 - Cafelândia - PR 

 - Capitão Leônidas Marques - PR 

 - Cascavel - PR 

 - Cantagalo - PR 

 - Campo Bonito - PR 

 - Campo do Tenente - PR 

 - Condói - PR 

 - Campo Alegre -SC 

 - Catanduva - PR 

 - Cantagalo. PR 

 - Céu Azul – PR 

 - Cunha Porã - SC 

 - Clevelândia - PR 

 - Chopinzinho - PR 

 - Coronel Vivida - PR 

 - Colombo. PR 

 - Cidade Gaúcha - PR 

 - Curitiba - PR 

 - Curitibanos – PR 

 Cuiabá - MT 

 - Dois Vizinhos. PR 

 - Dourados - MS 

 - Fazenda Rio Grande - PR 

 - Flor da Serra do Sul. PR 

 -Flores da Cunha - RS 

 - Formosa do Oeste - PR 

 - Francisco Beltrão - PR 

 -Garibaldi - RS 

 - Garuva - SC 

 - Guaíra -PR 

 - Guarapuava - PR 

 -Gramado - RS 

 - Ibama - PR 

 - Irani - SC 

 - Irati - PR 

 - Itaipulândia - PR 

 - Tapejara do Oeste - PR 

 - Itupiranga - SC 

 - Jaguariaiva - PR 

 -Jaraguá do Sul - SC 

 - Laranjeiras do Sul - PR 

 - Laranjal - PR 

 - Mafra - SC 

 - Mallet - PR 

 - Matelândia - PR 

 - Maravilha - SC 

 - Mondai - SC 

 - Maripá - PR 

 - Mercedes - PR 

 - Mandirituba - PR 

 - Marechal Cândido Rondon - PR 

 - Marquinho - PR 

 - Medianeira - PR 

 - Missal - PR 

 - Mundo Novo - MS 

 - Palmital - PR 

 - Paranaguá - PR 

 - Piên - PR 

 - Pitanga - PR 

 - Palmitos - SC 

 - Palmas - PR 

 - Pato Branco - SC 

 - Pontal do Paraná - PR 

 - Porto Barreiro - PR 

 - Prudentópolis - PR 

 - Quitandinha - PR 

 - Reserva do Iguaçu - PR 

 - Renascença - PR 

 - Rebouças - PR 

 - Rio Azul - PR 

 - Rio Bonito do Iguaçu - PR 

 - Santa Helena - PR 

 - Santa Terezinha de Itaipu - PR 

 - Santa Maria do Oeste - PR 

 - Santana do Itararé - PR 

 - Santo Antônio do Sudoeste - PR 

 - Saudade do Iguaçu - PR 

 - São João do Triunfo - PR 

 - São Jorge do Oeste -PR 

 - São Pedro do Iguaçu - PR 

 -Sinop - MT 

 - Toledo - PR 

 - Tijucas do Sul - PR 

 - Turvo - PR 

 - Vera Cruz do Oeste - PR 

 - Verê - PR 

 - Virmond - PR 

 - Vitorino - PR 

 - Abelardo Luz - SC 

 - Campo Erê - SC 

 - Canoinhas - SC 

 - Cunhataí - SC 

 - Garuva - SC 

 - Mafra - SC 

 - Rio Negrinho - SC 

 - São Bento do Sul - SC 

 - São Cristóvão do Sul – SC 

 -São Marcos - RS 

 - São Miguel do Iguaçu - PR 

 - São Miguel da Boa Vista - SC 

 - Três Barras - SC 

 - Tigrinhos - SC 

 - Tubarão 

 - Turvo - PR 

 - Umuarama - PR 

 - Xânxerê - SC 

 - CIDASC - SC 

 - Sec. de Administração - SC 

 - Bento Gonçalves - RS 

 - Avaré - SP 

 - Paraguaçú Paulista - SP 
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Câmaras Municipais PR e SC: 
 

 - Almirante Tamandaré - PR 
 - Araucária - PR 
 - Campo Magro - PR 
 - Campo do Tenente - PR 
 - Contenda - PR 
 - Curitiba - PR 
 - Guaraniaçu - PR 
 - Itaiópolis - SC 
 - Maravilha - SC 
 - Missal - PR  
 - Nova Laranjeiras - PR 
 - Nova Prata do Iguaçu - PR 
 - Prudentópolis - PR 

 - Palma Sola - SC 
 - Pato Bragado - PR 
 - Piraquara - PR 
 - Pouso Redondo - SC 
 - Porto Barreiro - PR 
 - Rio Negrinho - SC 
 - Santa Helena - PR 
 - São Carlos - SC 
 - Saudade do Iguaçu - PR 
 - Três Barras - SC 
 - Itaperuçu - PR 
  

 

Associação de Câmaras: 
 - AVERCENTRO 
 - ACAMSOP / 13 
 - ACAMSOP / 14 
 - ACAMOP 
 -UVEPAR 
 UVB (União dos Vereadores do Brasil) 
  

Cooperativas: 
 - Bom Jesus (Lapa - PR) 
 - CRESOL (Francisco Beltrão - PR) 
 - CRESOL (Cascavel - PR) 
 - Camisc (Mariópolis - PR) 
 - Coagro (Capanema - PR) 
 - Coasul (São João - PR) 

 - Coopavel (Cascavel - PR) 
 - Cooperalfa (Chapecó - SC) 
 - Coper A1 (Palmitos - SC) 
 - Cravil (Rio do Sul - SC) 
 - Integrada (Londrina - PR) 
 - Lar (Medianeira - PR) 

 
Empresas:  
 
 - Associação Comercial Fazenda Rio 
Grande - PR 
 - Associação Comercial Pitanga - PR 
 - Associação Comercial Cascavel - PR 
 - Rádio AM (Ampére - PR) 
 - STOP (Cascavel - PR) 
 - Agotran (Cascavel - PR) 
 - Inviolável (Toledo - PR) 
 - Luagel (Videira - SC 
 - FETRACONSPAR - PR 
 - Fethepar – PR 
 
 
 

 
 -FECHRS (Porto Alegre - RS) 
 - CONTRATHU (Brasília -DF) 
 - Sicred (Guarapuava - PR)  
 - Videplast (Videira -SC) 
 - Avepar (Abelardo Luz - SC) 
 - AMOP (Cascavel -PR) 
 - ACIQI 
 
 
 
 
 

        E-mail: imagem.ck@hotmail.com 
        Fone: (41) 99976-4202 - Curitiba-PR 
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EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO 
Motivação e Ética 

 
 

 

Objetivos:  
*Evidenciar as normas básica do atendimento na Saúde e serviços de 
qualidade: Enfatizar o diálogo, a cooperação e a harmonia da equipe. 
*Conscientizar sobre a importância da humanização no atendimento. 
Público: Secretaria de assistência social e convidados. 
 

 

Principais Tópicos: 
 

 Motivação e Produtividade; 
 Fatores de Sucesso; 
 Normas básicas do Bom Atendimento; 
 O que a População espera da Secretaria Social e Saúde; 
 Como atender com qualidade; 
 Maiores erros no Atendimento; 
 Acolhimento e qualidade; 
 Comunicação e integração da Equipe 
 Relações humanas no trabalho; 
 A Ética pessoal e profissional. 

 
Local: Rebouças - PR 
Data: 28/02/2024   
Horário/; 13:00 horas às 17:00 horas 
 

Ministrante: Profº Claudino Kosteski auxiliado por Fatima Kosteski. 
Diretor da Imagem Capacitação Profissional de Curitiba – PR. Atua nesta 
área desde a década de 80, com ampla experiência teórica e prática em 
Administração Pública. Autor de 17 livros na área Motivacional, 
Administração Pública, Comunicação e Marketing. (Curriculum Vitae 
anexo) 
 

E-mail: imagem.ck@hotmail.com 
Fone: (41) 99976-4202 
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