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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 41 /2026

Contratagao de empresa especializada para manutencgao de equipamentos
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INTRODUGCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento,
conforme decreto 285/2023, com base na nova lei de licitacdo 14.133/2021, de forma
a apresentar os devidos estudos para a contratacdo de solugdo que atendera a
necessidade abaixo especificada.

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade subsidiar a
contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutengao
preventiva e corretiva de equipamentos odontolégicos e de fisioterapia, para atender
as demandas da Secretaria de Saude do Municipio.

O objetivo principal € estudar detalhadamente a necessidade dos servigos
supracitados e identificar no mercado a proposta mais vantajosa para aquisicdo dos

materiais.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Secretaria de Saude do Municipio de Rebougas/PR possui sob sua
responsabilidade diversos equipamentos odontolégicos e de fisioterapia, utilizados
diariamente nas 05 (cinco) Unidades de Saude (ESF), nos 04 (quatro) Mini Postos de
Saude da zona rural e na Clinica de Fisioterapia, os quais sdo essenciais para a
realizagao dos atendimentos a populagao.

Considerando a utilizagdo continua desses equipamentos em jornadas de
aproximadamente 08 (oito) horas diarias nas unidades de saude e de 12 (doze) horas
na Clinica de Fisioterapia, € natural o desgaste dos componentes, tornando
indispensavel a realizagdo periédica de manutengdes preventivas e corretivas para

garantir seu adequado funcionamento.

Ressalta-se que o Municipio ndo dispbe, em seu quadro funcional, de
profissional técnico especializado para a execugao desses servigos, o que inviabiliza a
realizagdo das manutengdes por meios proprios, tornando necessaria a contratagao

de empresa especializada.

Além disso, a diversidade de marcas e modelos dos equipamentos existentes
dificulta a padronizagédo e a aquisicao prévia de pecgas, sendo que a necessidade de
substituicdo geralmente sé é identificada apds avaliagdo técnica detalhada. Dessa

forma, torna-se mais eficiente e economicamente viavel a contratacdo de empresa
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que, além da prestacao dos servigos de manutencao, também realize o fornecimento

de pegas novas, de primeiro uso, lacradas e com garantia, quando necessario.

A auséncia de manutencdo adequada pode ocasionar a paralisacdo dos
equipamentos, comprometendo a continuidade dos atendimentos, gerando prejuizos a

populagdo e aumentando os custos com reparos emergenciais.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade da contratagdo de empresa
especializada para assegurar a manutengao continua e eficiente dos equipamentos,
garantindo a qualidade, seguranga e regularidade dos servicos de saude prestados

pelo Municipio.

2. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Para a adequada execucdo do objeto, a contratacdo devera atender aos
seguintes requisitos:

6.1. Requisitos da Empresa Contratada

e Comprovar aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel com
0 objeto da contratagao;

e Possuir experiéncia comprovada na manutengdo de equipamentos
odontoldgicos e de fisioterapia, especialmente de marcas e modelos similares
aos utilizados pelo municipio;

e Dispor de equipe técnica qualificada, com capacitacdao comprovada e, quando
aplicavel, devidamente registrada nos conselhos profissionais competentes;

e Estar regular perante os érgéos fiscais, trabalhistas e previdenciarios;

6.2. Requisitos Técnicos dos Servigos

e Executar os servigos por profissionais capacitados e com experiéncia
comprovada,;

e Realizar manutengao preventiva periddica, conforme cronograma a ser definido
pela Secretaria de Saude;

e Executar manutengao corretiva sempre que solicitado, mediante abertura de
chamado técnico;

¢ Realizar diagnostico técnico detalhado dos equipamentos;
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Emitir relatorios técnicos apdés cada atendimento, contendo a descricdo dos
servigcos realizados e das pecas substituidas;
Garantir o pleno funcionamento dos equipamentos apds a execugao dos

servigos.

6.3. Fornecimento de Pegas e Insumos

A contratada devera fornecer, quando necessario, pegas e insumos

compativeis com os equipamentos, incluindo:

Lubrificantes especificos para canetas de alta e baixa rotagdo, compativeis com
os modelos utilizados;

Mangueiras odontologicas para consultérios, compativeis com os padroes de
conexao dos equipamentos existentes;

Rolamentos para canetas de alta rotacdo, conforme especificagdes técnicas

dos fabricantes;
As pecas deverao atender aos seguintes critérios:

Ser novas e de primeiro uso;

Ser originais ou compativeis com as especificagdes técnicas dos fabricantes;
Estar lacradas e com procedéncia comprovada;

Possuir garantia minima, conforme legislagao aplicavel;

Ser substituidas somente mediante necessidade técnica devidamente

justificada.

6.4. Prazos e Garantia dos Servigos

Atendimento técnico dentro de prazos previamente estabelecidos;
Inicio do atendimento em até 03 (trés) dias corridos apds a solicitagao;
Execucédo dos servigos conforme cronograma definido pela secretaria;

Garantia minima de 90 (noventa) dias sobre os servigos realizados e pecgas
substituidas, conforme o Cédigo de Defesa do Consumidor e normas técnicas

aplicaveis.
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6.5. Condicoes de Atendimento

e Atendimento presencial nas unidades de saude do municipio e ter Capacidade
de atendimento em todas as unidades de saude, inclusive em areas rurais
¢ Responsabilidade da contratada pela logistica de transporte e alimentacéo.

6.6. Requisitos de Seguranga e Normas Técnicas

e Cumprimento das normas técnicas e regulamentagbes vigentes aplicaveis,
incluindo diretrizes da ANVISA e dos fabricantes;

e Observancia das normas de seguranga do trabalho;

e Utilizacdo de ferramentas, equipamentos e procedimentos adequados a

execugao dos servigos.

6.7. Padroes Minimos de Qualidade e Desempenho

¢ Profissionais devidamente qualificados e capacitados;

e Utilizagao de pecas e insumos compativeis com as especificagdes técnicas;

e Garantia de que os equipamentos retornem em pleno funcionamento, com
seguranca e eficiéncia;

¢ Atendimento dentro dos prazos estabelecidos;

¢ Prestacio de servicos em todas as unidades de saude do municipio.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar as
solucdes disponiveis para atendimento das necessidades da Secretaria de Saude,
bem como verificar a viabilidade técnica e econdmica da contratagdo pretendida.

Constatou-se que ha no mercado diversas empresas especializadas na
prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos
odontoldgicos e de fisioterapia, incluindo o fornecimento de pegas e insumos, sendo
esta uma pratica comum e consolidada no ambito da Administragdo Publica.

Dentre as alternativas analisadas, considerou-se inicialmente a possibilidade de
execucao direta dos servigos pelo préprio Municipio. Contudo, tal alternativa mostrou-

se inviavel, tendo em vista a inexisténcia de profissionais técnicos especializados no
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quadro funcional, bem como a necessidade de constante capacitacdo e aquisicdo de
ferramentas especificas, o0 que implicaria elevados custos operacionais e
administrativos.

Outra opgao avaliada foi a contratagao separada dos servigos de manutencéao e
da aquisicdo de pecas e insumos. Entretanto, essa solucdo apresenta diversas
limitacbes, especialmente quanto a dificuldade de prever previamente as pecas
necessarias, a morosidade dos processos licitatorios para aquisicdo, ao risco de
incompatibilidade entre pegas e equipamentos e a possibilidade de conflitos de
responsabilidade entre fornecedores e prestadores de servigo. Além disso, exigiria a
manutencdo de estoque variado por parte do Municipio, 0 que ndo se mostra
economicamente viavel.

Por fim, verificou-se que a contratacdo integrada de empresa especializada
para prestacdo de servicos de manutencio preventiva e corretiva, com fornecimento
de pecas, apresenta-se como a solucdo mais adequada. Esse modelo proporciona
maior agilidade na execugado dos servigos, reduz o tempo de inoperancia dos
equipamentos, concentra a responsabilidade em um unico contratado e elimina a
necessidade de formacdo de estoque de pecas, além de oferecer melhor relagcéo
custo-beneficio.

Diante do exposto, conclui-se que a contratacdo integrada atende de forma
mais eficiente as necessidades do Municipio, garantindo a continuidade dos servigos
de saude e a adequada manutenc¢ao dos equipamentos utilizados no atendimento a

populacéo

4. DESCRIGAO DA SOLUCAO

A solucao proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para a
prestacdo de servigos técnicos de manutencdo preventiva e corretiva de
equipamentos odontoldgicos e de fisioterapia, com fornecimento de pegas e insumos,
sempre que necessario, visando atender as demandas da Secretaria Municipal de

Saude do Municipio de Rebougas/PR.

A contratagdo abrangera a execugdao de manutengdes preventivas periddicas,
com o objetivo de reduzir a ocorréncia de falhas e prolongar a vida util dos

equipamentos, bem como manutencdes corretivas, destinadas a reparacido de
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defeitos decorrentes do uso continuo, garantindo o restabelecimento do pleno

funcionamento dos aparelhos.

Os servicos deverao ser executados por profissionais qualificados e com
experiéncia comprovada, utilizando ferramentas adequadas e seguindo as normas
técnicas vigentes, inclusive as recomendagbes dos fabricantes e regulamentacdes
aplicaveis. Apds cada atendimento, devera ser emitido relatorio técnico detalhado,
contendo as atividades realizadas e, quando for o caso, a identificacdo e substituicdo

de pecas.

A solugdo contempla ainda o fornecimento de pecas e insumos necessarios a
manutencédo, sendo que estes deverdo ser novos, de primeiro uso, originais ou
compativeis com as especificagbes dos fabricantes, devidamente lacrados e com
garantia. A substituicdo de pecas ocorrera somente mediante necessidade técnica

devidamente comprovada apo6s avaliacdo do equipamento.

O atendimento podera ser realizado diretamente nas unidades de saude do
municipio ou, quando necessario, mediante retirada dos equipamentos para
manutencao em oficina autorizada, ficando a contratada responsavel pela logistica de

transporte, sem 6nus adicional para a Administracao.

A adogado dessa solugdo integrada justifica-se pela natureza imprevisivel das
manutencdes corretivas e pela diversidade de marcas e modelos de equipamentos
existentes no municipio, proporcionando maior eficiéncia operacional, reducado de
custos administrativos e garantia de continuidade dos servigos de saude prestados a

populacao.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES
As quantidades foram levantadas pelos profissionais responsaveis da
secretaria de saude do municipio e estdo dispostas no termo de referéncia com

quantidades descri¢des e valores.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor estimado para essa contratacdo é de R$ 70.000,00 (setenta mil reais),

o valor estimado nao esta previsto no orgcamento para o ano de 2026.
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Destacando que se trata somente de valor estimado, sendo que para valor de
edital sera considerado valores conforme a pesquisa de prec¢o e atendendo a todos os

mecanismos legais.

7. JUSTIFICATIVAS PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

O objeto da trata-se manutengédo preventiva e corretiva de equipamentos
odontoldgicos e de fisioterapia, com isso, podera o fornecimento previsto no certame
ser atendido de forma parcelado, desta forma o parcelamento do objeto sera aplicado,
sendo assim, a secretaria realizara o pagamento em até 30 dias apos envio da nota

de empenho.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

A referida aquisigao suprira as necessidades acima especificadas ndo havendo,

portanto, preciséo de outro engajamento para execug¢ao do objeto.

9. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO DO PLANO DE
ANUAL

A presente contratagcdo nao esta na previsao no Plano Anual de Contratacdes

do exercicio de 2026, tendo em vista tratar-se de demanda superveniente, identificada

posteriormente a sua elaboracdo. Ressalta-se que a necessidade decorre de situacéo

indispensavel a continuidade dos servicos publicos de saude, sendo a contratacao

essencial para garantir o pleno funcionamento dos equipamentos odontolégicos e de

fisioterapia utilizados nas unidades de atendimento do Municipio.

10. DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de
manutengéo preventiva e corretiva de equipamentos odontolégicos e de fisioterapia,
com fornecimento de pegas, tem como objetivo principal assegurar o pleno
funcionamento e a continuidade operacional dos equipamentos utilizados nas

unidades de saude do Municipio.
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Como resultado esperado, pretende-se a redugéo significativa da ocorréncia de
falhas e interrupgdes nos equipamentos, por meio da implementacdo de manutencoes
preventivas periodicas, diminuindo a necessidade de intervengdes corretivas
emergenciais, que geralmente apresentam maior custo e impacto operacional. Com
isso, busca-se ampliar a vida util dos equipamentos, garantindo maior economicidade
na gestao dos recursos publicos.

Espera-se, ainda, a diminuigdo do tempo de inatividade dos equipamentos,
proporcionando maior agilidade na resolucdo de problemas técnicos e evitando a
paralisacdo dos atendimentos, o que contribui diretamente para a melhoria da
qualidade e da eficiéncia dos servicos de saude prestados a populagao.

Outro resultado relevante é a padronizagao dos procedimentos de manutengao
e a responsabilizacdo de um unico fornecedor, o que facilita o controle e a fiscalizagao
contratual por parte da Administracéo, além de reduzir riscos relacionados a execugao
inadequada dos servigos ou a utilizacdo de pecgas incompativeis.

Adicionalmente, busca-se garantir maior seguranga aos usuarios e profissionais
de saude, assegurando que os equipamentos estejam em conformidade com as
normas técnicas e regulamentagdes vigentes, reduzindo riscos de falhas que possam
comprometer os atendimentos.

Por fim, a solugao proposta visa otimizar a gestdo administrativa, eliminando a
necessidade de manutencao de estoque de pecas pelo Municipio, reduzindo custos
indiretos e aumentando a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, alinhando-se

aos principios da economicidade, eficiéncia e continuidade do servigo publico.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

Para a adequada implementagdo da contratacdo pretendida, a Administracéo

devera adotar previamente as seguintes providéncias:

Inicialmente, devera ser elaborado o Termo de Referéncia, contendo a
descrigao detalhada do objeto, especificagdes técnicas, critérios de execugéo, prazos,

condi¢cdes de pagamento e demais requisitos necessarios a contratagao.

Na sequéncia, devera ser realizado levantamento de pregcos de mercado, por

meio de cotagbes junto a empresas do ramo, bancos de pregos publicos e outros

Assinatura eletronica - Identificador: d56a3510-d075-4309-b26d-2f1e5¢3d73b5 - Pagina 9/ 14



instrumentos validos, a fim de subsidiar a estimativa de valor da contratacao.

Também sera necessaria a abertura do competente processo licitatério, com
definicdo da modalidade e critério de julgamento mais adequados, observando-se a

legislacao vigente.

A Administragdo devera designar servidor(es) responsavel(is) pela fiscalizagao
e gestdo do contrato, garantindo o acompanhamento da execugédo dos servigos, bem

como o controle da qualidade dos servigos prestados e das pecgas fornecidas.

Adicionalmente, deverao ser estabelecidos fluxos internos para abertura de
chamados técnicos, acompanhamento dos atendimentos e registro das manutengdes
realizadas, visando assegurar maior controle e rastreabilidade das intervengdes nos

equipamentos.

12. MAPEAMENTO DE RISCO

O mapeamento de riscos tem como objetivo identificar, analisar e propor
medidas de mitigacdo para eventuais ocorréncias que possam comprometer a

execugao contratual, garantindo maior segurancga e eficiéncia na contratagao.

Risco Descricio Imbacto Probabilidad Medidas
Identificado ¢ P e Mitigadoras
Estabelecer
prazos
Demora no inicio | Interrupgéo dos maximos de
Atraso no ~ . .
) ou conclusdo dos | atendimentos e . atendimento
atendimento . o Média ~
L servigos de prejuizo a e solucao,
técnico ~ ~
manutencao populacao com
aplicacao de
penalidades
Exigir pecas
Utilizagao de novas,
. Danos aos lacradas,
Fornecimento pecas .
. . equipamentos e 1 com
de pecas incompativeis ou . Média A
. . necessidade de procedéncia
inadequadas de baixa
. retrabalho comprovada
qualidade .
e garantia
minima
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Risco Descricio Impacto Probabilidad Medidas
Identificado ¢ P e Mitigadoras
Exigir
~ Servu;os Comprometiment comprovagao
Execucgao realizados por de
: . odo : ‘o .
inadequada dos | profissionais sem , Baixa/Média | capacidade
. e~ funcionamento ..
servigos qualificacao . técnica e
. dos equipamentos e~
técnica qualificacéo
da equipe

Indisponibilidade

Equipamentos
permanecem

Prejuizo a

Definir prazos
para solugao
e priorizacao

prolongada dos | . continuidade dos Média
: inoperantes por . . de
equipamentos , servicos de saude .
longos periodos atendimentos
emergenciais
Designar
Auséncia de . fiscal de
Dificuldade no
Falhas na acompanhament contrato e
. o controle e . .
fiscalizacao 0 adequado da . Baixa exigir
~ possiveis g
contratual execugao dos . . relatorios
. irregularidades "
servigos técnicos
detalhados
Basear
, estimativas
Necessidade de e
e em historico
Aumento de substituicdo de -
~ ~ Impacto no . g e definir
custos nao pecas nao . Média r s
. . orcamento publico critérios para
previstos estimadas L
. autorizagao
previamente de

substituicbes

13. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A execugdo dos servicos de manutengcdo preventiva e corretiva de
equipamentos odontolégicos e de fisioterapia pode gerar impactos ambientais
pontuais, principalmente relacionados ao descarte de pegas substituidas, residuos
contaminados e utilizagdo de insumos especificos, como lubrificantes e componentes

mecanicos.

Dentre os principais impactos potenciais, destacam-se a geragao de residuos
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sélidos provenientes de pecgas inutilizadas, como mangueiras, rolamentos e
componentes eletrénicos, bem como residuos potencialmente contaminantes oriundos
de equipamentos utilizados em ambiente clinico. Além disso, o uso de produtos
quimicos, como lubrificantes e solventes, pode representar risco de contaminagao do

solo e da agua caso nao sejam descartados de forma adequada.

Outro aspecto relevante se refere ao transporte de equipamentos para
manutencado em oficina, o que pode gerar impactos indiretos relacionados a emissao

de poluentes atmosféricos.

Como medidas mitigadoras, devera ser exigido da contratada o correto
gerenciamento e destinacado final dos residuos gerados, em conformidade com a
legislagdo ambiental vigente, incluindo a Politica Nacional de Residuos Sélidos. As
pecas substituidas deverdo receber destinacdo ambientalmente adequada,

preferencialmente por meio de reciclagem ou descarte em locais licenciados.

A contratada também devera adotar boas praticas ambientais, como o uso
racional de materiais, reducdo de desperdicios, utilizagdo de produtos menos
agressivos ao meio ambiente e cumprimento das normas de seguranga e saude

ocupacional.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais sdo de baixa magnitude e
podem ser devidamente controlados mediante a ado¢do de medidas adequadas de

mitigacao e cumprimento da legislagao aplicavel.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante das analises realizadas ao longo do presente Estudo Técnico Preliminar,
conclui-se que a contratagcdo de empresa especializada para a prestacédo de servigcos
de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos odontolégicos e de
fisioterapia, com fornecimento de pegas, mostra-se tecnicamente adequada,
operacionalmente necessaria e economicamente viavel para atender as demandas da
Secretaria de Saude do Municipio de Rebougas/PR.

A solugédo proposta apresenta-se como a alternativa mais eficiente para garantir
o pleno funcionamento dos equipamentos, a continuidade dos atendimentos a

populacdo e a adequada aplicacdo dos recursos publicos, considerando a auséncia
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de equipe técnica propria, a utilizacdo intensiva dos equipamentos e a
imprevisibilidade das manutengdes corretivas.

Além disso, a contratagao integrada contribui para maior agilidade na execugao
dos servigos, reducao do tempo de inoperancia dos equipamentos, melhor controle da
Administragcdo e mitigagdo de riscos operacionais, assegurando a qualidade e a
segurancga dos atendimentos realizados.

Dessa forma, opina-se favoravelmente pela continuidade do processo de
contratagdo, com a elaboragdo do Termo de Referéncia e demais atos necessarios a

realizacdo do procedimento licitatorio, nos termos da legislagéo vigente.

Paco Municipal, Caetano Castagnoli, Rebougas, 08 de abril de 2026.

ANAIARA DE FATIMA ADAMANTE
Secretaria de Saude

EDINA C. FAGANELI ILIANE M.DE TOLEDO HOMIAK
Departamento de Licitagao Setor de Compras
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