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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, AL. A, DA LEI N. °
14.133/2021):

1.1. OBJETO:

1.1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a Contratacdo de empresa para
prestacdo de servico de licenca de uso, treinamento basico, atualizacéo,
diagnostico, conversdao de base de dados, parametrizacdo, suporte de redes,
atendimento e suporte técnico de sistema de controle Viario, e sistema de Arquivo
Morto Digital com fluxo de documentos, espaco em nuvem e integracdao com API
Whatsapp, visando atender as necessidades da Secretaria Municipal de Viacdo e

Infraestrutura Rural.

1.2. DA NATUREZA DO OBJETO:

1.2.1. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo bens de luxo, conforme
art. 20, da Lei n. © 14.133/2021 que dispbe que os itens adquiridos para suprir as
demandas das estruturas da Administracao Publica deverao ser de qualidade comum, nédo
superior a necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, vedada a
aquisicao de artigos de luxo.

1.2.2. O objeto desta contratacdo € caracterizado como servigos continuos, conforme
disposto no art. 6, inciso XV, da Lein. °©14.133/2021, servi¢cos contratados realizados pela
Administracdo Publica para a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de

necessidades permanentes ou prolongadas.

1.3. ESPECIFICACAO E QUANTITATIVO DO OBJETO:
1.3.1. As descri¢cbes, unidades de medidas, quantitativos estimados, precos unitarios
maximos e precos totais dos itens demandados pela Secretaria Municipal de Viacéo e
Infraestrutura Rural estdo discriminados na tabela abaixo:

LOTE 01
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ITEM DESCRICAO UND. | QTD. PRECO PRECO
UNITARIO TOTAL
MAXIMO

01 Sistema de controle de fluxo de | Més 12 R$ 1.516,6666 | R$ 18.200,00

documentos que contempla:
CADASTRO DE AGENDA: Permite
cadastrar a agenda dos servicos
agendados e executados por
departamento, incluindo data,
horario, maquina/veiculo, motorista,
servico e sub servigco, quantidade
de horas, proprietario e imdével,
sendo imoveis urbanos e rurais,
também servicos em bens de
dominio publico, permite controlar
as horas pagas e se tiver saldo de
horas pagas e ndo executadas.
Permite incluir anexos da agenda e
do pagamento, poderd incluir
observacdo dos servicos. Permite
incluir materiais que serdo ou foram
gastos nas obras. CADASTROS
GERAIS: Permite cadastrar o0s
cargos principal e secundario.
Permite cadastrar os imoOveis com
respectiva intervencdo. Permite
cadastrar os Logradouros. Permite
cadastrar os motoristas/operadores
com controle de vencimento de
CNH. Permite cadastrar o0s

proprietérios dos imoéveis. Permite
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cadastrar os produtos que serdo
utilizados nos servicos. Permite
cadastrar os responsaveis pelo
setor/departamento. Permite
cadastrar o0s servicos e sub
servicos com respectivos valores
dos servicos e valores da
participacdo dos proprietarios.
Permite cadastrar as atividades e
sub atividades. Possibilita incluir o
cadastro de maquinas/veiculos com
sua respectiva tabela FIPE, com
controle de baixa de bem. Permite
cadastrar a entrada de produtos e
controla o saldo de estoque dos
mesmos. Permite adicionar o0s
pagamentos dos servicos, com 0s
tipos de servicos e horas
efetivamente executadas, e anexo
do comprovante de pagamento.
RELATORIOS/CONSULTAS:

Relatério de agendas a executar
contendo filtros por data,
proprietario, departamento,
motorista, veiculo, servico, sub
servi¢o, logradouro. Relatorio de
agendas a executar contendo filtros
por data, proprietario,
departamento, motorista, veiculo,
servico, sub servico, logradouro e

detalhes do servico. Relatério dos
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servicos e sub servigos alterados
com relacdo aos valores cobrados.
Relatério da destinacdo dos
produtos utilizados nos servigos.
Relatério do estoque dos produtos.
Relatério dos  servicos  por
proprietério, contendo o controle de
saldos de servicos pagos e
executados. Relatorio de
agendamento a executar para
disponibilizar no  Portal da
Transparéncia do Municipio.
Relatorio de agendamento
executado para disponibilizar no
Portal da Transparéncia do
Municipio. Permitir o]
cadastramento de usuérios no
sistema, com controle de

permissdes e acessos.

02

Médulo gestdo documental
arquivista: sistema destinado a
organizagao, controle e
preservacgéo digital de documentos
administrativos e historicos,
permitindo 0 cadastro,
classificagéo, tramitacao e
arquivamento  eletrbnico  com
autenticagdo por hash e assinatura
digital. Possui ferramentas para
pesquisa inteligente, criacdo de

pastas e subpastas, geracdo de gr

12

R$ 1.150,00

R$ 13.800,00
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code e relatérios, operando em
ambiente web seguro e responsivo,
com controle de acessos, auditoria
de acdes e conformidade com a lei
de acesso a informagdo e normas
arquivisticas vigentes. O sistema
proposto para o gerenciamento de
arquivo morto é uma solucdo
totalmente web-based, responsiva
e acessivel em gualquer
dispositivo, seja ele fixo ou mével,
sem a necessidade de instalagdo
de aplicativos. Abaixo estdo as
funcionalidades detalhadas:
Cadastro de Usuarios: Implementar
um sistema robusto para o cadastro
de usuérios, permitindo a definicao
de perfis e niveis de acesso,
conforme as responsabilidades e
funcbes de cada colaborador.
Criacdo de Organograma: Habilitar
a criacdo e \visualizacdo do
organograma da entidade,
refletindo a estrutura hierarquica e
facilitando a associacdo de
usuarios aos setores e funcgbes
correspondentes. Cadastro de
Servigos: Permitir o cadastro de
servicos oferecidos pela instituicdo,
categorizando-os para uma gest&o

eficiente e organizada. Cadastro de
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Sub-servicos: Oferecer a
funcionalidade de cadastrar sub-
servicos relacionados, criando uma
estrutura detalhada que permite a
organizacao granular de atividades.
Cadastro de Setores: Habilitar o
cadastro e a gestdo de setores da
instituicao, associando-os a
servigos e sub-servigos, garantindo
uma estrutura organizacional clara
e acessivel. Gerenciamento de
Permissdes: Implementar um
sistema de gerenciamento de
permissoées, permitindo que
usuarios sejam vinculados a rotinas
especificas, com controle sobre o
acesso a informacbes sensiveis.
Painel de Informacgbes
(Dashboard):  Disponibilizar um
dashboard interativo que exibe
informagbes de utilizacdo da
ferramenta, incluindo estatisticas
de acesso, atividades recentes, e
uso de recursos. Organizacdo de
Pastas e Documentos: Permitir a
criagdo e organizacdo de pastas e
documentos, com nomenclaturas
customizaveis que facilitem a
localizacdo répida e eficiente de
arquivos. Rastreamento de

Documentos: Implementar um
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sistema de rastreamento de
documentos anexados aos
processos, com buscas dinamicas
baseadas em texto, numeros,
datas, tipos de arquivos, frases e
outros  critérios. Criacdo de
Processos por Secretaria: Habilitar
a criacdo de processos separados
por secretaria, permitindo uma
gestdo segmentada e controlada de
cada setor. Fluxograma de Regras
de Tratamento: Oferecer a
possibilidade de criar fluxogramas
de regras de tratamento para cada
processo, facilitando a visualizagédo
e o0 cumprimento das etapas
definidas. Organizagéo de Pastas e
Subpastas em Processos: Permitir
a criacao e organizacao de pastas e
subpastas dentro de cada
processo, garantindo uma estrutura
hierarquica clara e acessivel.
Geracdo de Cddigo Hash:
Disponibilizar a geracéo automatica
de coOdigos hash para cada
documento anexado a um
processo, secretaria ou pasta,
garantindo a autenticidade e a
integridade dos arquivos.
Timbragem e  Auditoria de

Documentos: Implementar a
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timbragem automética de
documentos, incluindo informacdes
do usuario que anexou 0 arquivo,
data, hora e outras informacodes
relevantes, em conformidade com a
legislagdo aplicavel. Incorporacéo
de QR Code: Oferecer a opcédo de
adicionar QR Codes a documentos,
facilitando o acesso rapido e a
verificacdo da autenticidade por
meio de dispositivos mobveis.
Geracdo de Links de Consulta:
Permitir a geracdo de links de
consulta para documentos
anexados a processos, pastas ou
secretarias, garantindo acesso
controlado e seguro. Consulta de
Documentos por Cdbdigo Hash:
Disponibilizar uma péagina de
consulta onde documentos,
publicos ou privados, podem ser
acessados diretamente pelo codigo
hash, garantindo seguranca e
rastreabilidade. Suporte a Vérios
Tipos de Arquivos: Habilitar o
upload de arquivos em diversas
extensbes, como PDF, DOC,
DOCX, CSV, XML, HTML, TXT,
entre outros, assegurando a
flexibilidade na gestdo documental.

Anexacdo de Audios e Videos:
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Permitir a anexacéo de arquivos de
audio e video, que podem ser parte
integrante  do  processo  ou
referenciados por meio de links
externos. Conversao Automética de
Arquivos para PDF: Implementar
uma ferramenta que converte
automaticamente qualquer arquivo
anexado para o formato PDF,
mantendo tanto a versao original
quanto a convertida, para fins de
preservacao e consulta. Assinatura
Digital de Documentos: Permitir a
assinatura digital, assinatura
eletronica e hash dos documentos
anexados, em conformidade com a
Medida Proviséria 2.200-2, de 24
de agosto de 2001, assegurando
validade legal. Validacdo de
Assinaturas: Assegurar que 0S
arquivos assinados sejam passiveis
de validacado através do site oficial
https://validar.iti.gov.br/, garantindo
a autenticidade e conformidade
legal. Assinatura Colaborativa de
Documentos: Permitir que multiplas
pessoas assinem 0 mesmo
documento, organizando as
assinaturas de maneira que sejam
reconhecidas e validadas de forma

correta no site de validacéo oficial.
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Juntada de Arquivos ao Processo:
Habiltar a juncdo de novos
arquivos ao processo existente,
guando necessario, mantendo a
organizacdo e o0 contexto do
processo. Impressdo Unificada de
Processos: Oferecer a impressao
unificada de processos, pastas ou
documentos de uma secretaria,
consolidando todos os arquivos
selecionados em um Unico PDF,
com capa, detalhes do processo, e
informacobes do usuario
responsavel. Selegéo
Personalizada de Arquivos para
Impressdo: Permitir a selegcdo de
um ou mais arquivos, ou uma
selecdo aleatéria de documentos,
para impressdo em um Unico
arquivo organizado conforme a
ordem escolhida pelo usuério.
Impressdo de Etiquetas para
Arquivos Fisicos: Implementar a
possibilidade de impressdo de
etiquetas para colagem em caixas
de arquivos fisicos, facilitando a
identificacdo e localizacdo dos
documentos armazenados.
Configuracéo de Etiquetas:
Oferecer opcdes para configurar e

personalizar as etiquetas de acordo

Praca Francisco Assis Reis, n°1060, CEP 85540.000, Mangueirinha/PR
Site: https://mangueirinha.pr.gov.br/, Telefone: (46) 3243-8042
Péagina 13 de 40



https://mangueirinha.pr.gov.br/

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MANGUEIRINHA/PR
CNPJ: 77.774.867/0001-29

com as necessidades da instituicdo,
garantindo uma organizac¢éo visual
e funcional. Formularios Dindmicos:
Permitir a criacdo de formulérios
dindmicos para processos,
facilitando a insercéo e localizac&o
de informagdes relacionadas aos
arquivos anexados. Solicitacdo de
Arquivos via Link: Habilitar a
solicitacéo de arquivos por meio de
links enviados a  qualquer
secretaria, garantindo um processo
de comunicagdo e colaboragdo
eficiente. Gestdo de Fases do
Processo: Oferecer a
funcionalidade de gerenciar
processos em fases, permitindo a
anexacao de arquivos e textos em
cada fase, com registro historico de
todas as acbes realizadas.
Organizagao por Critérios
Temporais e Tipolégicos: Permitir a
organizacdo dos arquivos por
crittrios como més, dia, ano,
secretaria, setor ou tipo de
processo, garantindo flexibilidade e
facilidade na gestao.
Disponibilizagcédo Segura de
Arquivos: Implementar a
possibilidade de  compartilhar

arquivos por meio de cddigo hash
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ou links enviados por WhatsApp ou
e-mail, assegurando que 0 acesso
seja intransferivel e que o
destinatario possa assinar o
documento recebido. Consultas
Dinamicas de Conteudo:
Disponibilizar um sistema de
consultas dindmicas, permitindo a
busca por qualquer palavra ou
termo que retorne resultados de
qualquer parte do processo ou
arquivo anexado. Conformidade
com a LGPD: Garantir que a
ferramenta esteja em conformidade
com a Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD), Lei n° 13.709/2018,
assegurando 0 tratamento
exclusivo e seguro de dados
pessoais conforme as normas

brasileiras.

Espaco em nuvem de 200 | Més 12 R$ 650,00 R$ 7.800,00
(duzentos) gb para o sistema de

controle de fluxo de documentos.

Api whatsapp (200 mensagens/més | Més 12 R$ 133,30 R$ 1.599,60
— né@o acumulativas): servigo
integrado ao sistema para envio
automatizado de  mensagens
institucionais via whatsapp
business api, permitindo
notificacbes  sobre  processos,

atendimentos, prazos e
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comunicados aos usuarios internos
e externos. Inclui gerenciamento de
contatos, histérico de envios,
relatérios de desempenho e
controle de limite mensal de
mensagens, com  seguranga,
rastreabilidade e conformidade com
a lei geral de protecdo de dados
(Ilgpd). Acesso seguro: Requisitos:
a plataforma deve estar hospedada
na nuvem e garantir acesso via
https para criptografar a
comunicacdo entre o usuario e a
plataforma. 1sso inclui autenticacdo
robusta e controle de acesso para
proteger dados sensiveis.
Compatibilidade:  Desktops: a
plataforma deve ser compativel
com pcs que utilizam o sistema
operacional windows, incluindo
diferentes versBes suportadas.
Smartphones: deve oferecer
suporte para aplicativos em
dispositivos  android e  ios,
garantindo que as funcionalidades
essenciais estejam acessiveis em
ambos 0s sistemas operacionais.
Gerenciamento de opt-in/opt-out:
Funcionalidade: deve ter um
mecanismo facil de wusar que

permita aos cidadaos optarem por
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receber ou ndo comunicacdes da
instituicdo. Isso pode incluir opgdes
de configuracdo via interface de
usuario e mensagens
automatizadas de confirmagéo.
Importagdo e criagdo de layouts:
Flexibilidade: deve permitir a
importacdo de layouts existentes e
a criagdo dindmica de novos
layouts para mensagens e
comunicacdes. Isso pode incluir
suporte para diversos formatos de
arquivo e edicao de layout via uma
interface intuitiva. Envio automatico
de textos: Automacdao: a plataforma
deve ser capaz de enviar
mensagens automaticamente, com
opc¢Oes para incluir detalhes como
horario, numero de protocolo,
informag®es do usuario e links para
documentos. Deve suportar a
personalizacdo e programacdo de
envios. Histérico de conversas:
Armazenamento: deve armazenar
um  histérico completo das
conversas e servicos prestados,
permitindo facil acesso e
recuperacdo para analises e
auditorias futuras. Seguranca das
informacoes: Protecéo:

implementar medidas rigorosas de
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segurangca, como criptografia de
dados, autenticacdo multifatorial e
monitoramento  continuo  para
prevenir acessos ndo autorizados e
vazamentos de  informacdes.
Mensagens pré-definidas:
Eficiéncia: utilizar um banco de
mensagens pré-definidas,
categorizadas por setor ou
entidade, para agilizar as respostas
e minimizar erros ortograficos.
Deve permitir a atualizagdo e
personalizacdo dessas mensagens

conforme necesséario. Mensagem

personalizada ao finalizar
atendimento: Personalizacéo:
inserir uma mensagem

personalizada ao final de cada
atendimento, que pode incluir
agradecimentos, resumos  ou
instrucdes adicionais conforme o
contexto do atendimento.
Monitoramento  por  gestores:
Visibilidade: fornecer ferramentas
para que gestores possam
monitorar o0 desempenho dos
agentes, incluindo métricas como
tempo de resposta, nimero de
atendimentos e feedback dos
usuarios. Ferramenta de

monitoramento mensal: Relatérios:
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disponibilizar uma ferramenta que
permita 0 monitoramento mensal
das mensagens enviadas por
departamento ou setor, incluindo a
geracdo de relatérios detalhados
sobre o volume e a eficacia das
comunicagoes. Painel de
acompanhamento:  Visualizacéo:
oferecer um painel gréfico para
acompanhar o status e o volume
das mensagens enviadas, com
graficos e indicadores visuais que
facilitam a andlise e a tomada de
decisdes. Seccgdo criptografada:
Criptografia: permitir a criagdo de
sec¢Oes criptografadas para a troca
de informagbes sensiveis entre a
entidade e os cidadaos, garantindo
a confidencialidade e a integridade
dos dados. Conta Unica de
whatsapp: Centralizacdo: trabalhar
com uma conta de whatsapp Unica
para toda a entidade, para
simplificar a gestdo e garantir a
consisténcia nas comunicagoes.
Personalizagdo de mensagens:
Interacdo: permitir a personalizagéo
das mensagens de interagdo com
0s usuarios, incluindo a
possibilidade de ajustar o tom e o

contetdo das mensagens conforme
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as necessidades e preferéncias.
Decisdo do usuario sobre envio:
Controle: oferecer aos usuérios a
opc¢éao de decidir se desejam ou ndo
enviar mensagens ao cliente,
possibilitando a revisdo e
aprovacéo antes do envio final.

05 Treinamento e implantacdo do | Und. 01 R$ 7.666,6666 | R$ 7.666,67

sistema de controle de fluxo de

documentos, Controle Viario, API
Whats APP.

1.4. DO PRAZO DO CONTRATO:
1.4.1. O Contrato decorrente desta contratacdo tera vigéncia de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de sua assinatura, conforme constara no extrato publicado no
Diéario Oficial do Municipio (Associacdo dos Municipios do Parand) e no Portal Nacional
de Contratacfes Publicas (PNCP).

1.5. DA PRORROGAC}AO DO CONTRATO:

1.5.1. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do Contrato, a Administracao
devera verificar a regularidade fiscal da Contratada, consultar o Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos
trabalhistas e junta-las ao respectivo processo, conforme dispde o art. 91, § 4°da Lein. ©
14.133/2021.

1.5.2. A prorrogacdo do Contrato poderd ocorrer nas hipéteses previstas na Lei n. °
14.133/2021, mediante justificativa devidamente formalizada e aprovacédo da autoridade
competente.

1.5.3. A prorrogacdo, caso necessaria, sera formalizada por meio de termo aditivo,

observando-se os limites legais e as diretrizes orgcamentarias do Municipio.
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1.5.4. Caso nao haja justificativa para a prorrogagdo ou ndo seja do interesse da
Administracdo, o Contrato serd automaticamente encerrado ao final do prazo de vigéncia,

sem necessidade de notificacdo prévia.

2. FUNDAMENTAQAO DA CONTRATA(;AO (ART. 6°, XXIIl, AL. B, DA LEI N. °
14.133/2021):

2.1. Conforme apresentado no Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) e Estudo
Técnico Preliminar (ETP) disponibilizado pela Secretaria Municipal de Viacdo e
Infraestrutura Rural, se tem a necessidade de:

2.1.1. A contratacdo de empresa especializada para a prestacéo de servico de licenca de
uso, treinamento basico, atualizacdo, diagnostico, conversdo de base de dados,
parametrizacdo, suporte de redes, atendimento e suporte técnico de sistema de controle
Viario e controle de Arquivo Morto Digital com fluxo de documentos, espaco em nuvem e
integracdo API WhatsApp, mostra-se essencial para garantir a modernizacdo e a
eficiéncia administrativa da Secretaria Municipal de Viacdo e Infraestrutura Rural. Diante
do grande volume de documentos gerados diariamente e da necessidade de organizacao,
rastreabilidade e agilidade na tomada de decisdes, torna-se indispensavel a adocdo de
uma solucédo tecnoldgica capaz de estruturar e otimizar esses processos internos.

2.1.2. Além disso, a contratacdo contempla ndo apenas o fornecimento do sistema, mas
também servicos fundamentais para sua plena funcionalidade, como treinamento basico
para os servidores, conversdo de dados e parametrizacdes alinhadas as rotinas das
Secretarias. Esses elementos sdo indispensaveis para assegurar a correta implantacao
da ferramenta, evitando falhas operacionais e garantindo que a tecnologia seja utilizada
em sua totalidade pelos colaboradores.

2.1.3. O suporte técnico continuo e as atualizacdes periddicas também justificam a
contratacdo, uma vez que garantem a manutencao da seguranca, estabilidade e evolucéo
do sistema. Em um ambiente administrativo que depende de informagfes rapidas e
precisas, contar com atendimento especializado e suporte de redes reduz riscos de

interrupcdes, assegura maior produtividade e fortalece a gestao publica.
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2.1.4. Portanto, a contratacdo da empresa especializada € plenamente justificada, pois
atende as necessidades atuais da Secretaria Municipal de Viacgdo e Infraestrutura Rural,
promove a eficiéncia, melhora com o controle Viario, e sistema de Arquivo Morto Digital
com fluxo de documentos, espaco em nuvem e integracdo com APl Whatsapp e contribui
diretamente para a qualidade dos servigos prestados a populacdo. Trata-se de medida
alinhada aos principios da Administragdo Publica, especialmente eficiéncia,

economicidade e continuidade do servi¢o publico.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (ART. 6°, XXIII, AL. C, DA LEI N. °
14.133/2021):

3.1. Conforme apresentado no Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) e Estudo
Técnico Preliminar (ETP) disponibilizado pela Secretaria Municipal de Viacdo e
Infraestrutura Rural, pretende-se:

3.1.1. A solucéo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para fornecer
e manter uma plataforma tecnoldgica voltada ao controle Viario, e sistema de Arquivo
Morto Digital com fluxo de documentos, espaco em nuvem e integragdo com API
Whatsapp, contemplando todas as etapas necesséarias para sua plena implantacao,
operacédo e continuidade. Os sistemas deverao ser disponibilizados mediante licenca de
uso, garantindo acesso autorizado, seguro e estavel aos servidores da Secretaria
Municipal de Viacdo e Infraestrutura Rural. A solucdo digital permitirA o registro,
acompanhamento, tramitacdo, armazenamento e gestdo eficiente de documentos,
processos e demandas administrativas, promovendo maior controle interno, transparéncia
e agilidade no atendimento das necessidades das Secretarias.

3.1.2. A implementacéo da solucéo envolve a realizacao de diagndstico técnico inicial, no
qgual serdo avaliados o ambiente tecnolégico existente, as necessidades especificas da
Secretaria e 0s ajustes indispensaveis para o correto funcionamento do sistema. Com
base nesse diagnostico, a contratada deverd proceder a conversdo da base de dados
eventualmente existente, assegurando integridade, continuidade e compatibilidade das

informacgdes migradas. Também cabera a empresa a parametrizacéo do sistema, de modo
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a adapté-lo as rotinas internas, fluxos de trabalho e especificidades operacionais das
Secretarias.

3.1.3. Como parte essencial da solucédo, sera disponibilizado treinamento basico aos
servidores que operardo o sistema, assegurando que todos os usuarios compreendam
suas funcionalidades, procedimentos e boas préaticas de uso. Além disso, a contratada
deverd ofertar atualizagbes continuas, contemplando melhorias, correcbes e avangos
tecnoldégicos que mantenham o sistema atualizado e aderente as exigéncias normativas e
as necessidades operacionais.

3.1.4. O suporte técnico constitui outro elemento central da solu¢éo. A contratada devera
oferecer atendimento especializado para solucdo de duvidas e problemas, suporte de
redes para garantir o correto funcionamento do sistema no ambiente tecnolégico da
Secretaria, bem como manter canais permanentes de comunicacdo e assisténcia. Esse
suporte deve assegurar a disponibilidade, estabilidade e desempenho adequado da
ferramenta ao longo de toda a vigéncia contratual.

3.1.5. Assim, a solucao se apresenta como um conjunto integrado de servigos voltados a
garantir a implantacdo, operacdo, manutencdo e evolucdo de um sistema eficiente de
controle de controle Viario, e sistema de Arquivo Morto Digital com fluxo de documentos,
espaco em nuvem e integracdo com APl Whatsapp. Com isso, busca-se assegurar maior
organizagao, confiabilidade da informacéo, eficiéncia administrativa e suporte continuo as
atividades da Secretaria Municipal de Viacdo e Infraestrutura Rural, contribuindo
diretamente para a melhoria dos processos internos e para a modernizacado da gestéo

publica.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, AL. D, DA LEI N. © 14.133/2021):
4.1. A proponente devera apresentar os documentos necessarios para habilitacdo juridica,
regularidade fiscal, social e trabalhista, bem como os documentos de qualificacdo
econdmico-financeira.

4.2. A proponente deverd se responsabilizar integralmente pelo objeto, conforme

especificado no processo licitatério. Isso inclui a observancia rigorosa das quantidades,
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especificacdes e prazos definidos, garantindo que os itens sejam executados em perfeitas
condicles e dentro do prazo estipulado.

4.3. A proponente devera apresentar no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito publico e/ou privado, comprovando o desempenho
pelo proponente, compativel com o objeto desta licitagdo. O atestado devera conter, no
minimo, o nome da empresa/orgdo contratante e o0 nome do responsavel por ele, com
firma reconhecida em cartério (ou em atendimento ao art. 3° inciso I, da Lei n°
13.726/2018) e seus socios e/ou administradores ndo mantenham qualquer vinculo de
parentesco, até o terceiro grau, com os da empresa destinataria do documento.

4.4. A proponente devera apresentar certificado de propriedade de todos os softwares
licitados em nome da proponente, ndo sendo admitida a subcontratagdo dos mesmos.
4.5. A proponente devera apresentar declaracdo dos profissionais de nivel superior,
responsaveis pela conversdo, implantacdo e treinamento. A equipe técnica devera
apresentar no minimo um profissional com formacgao superior ou especializacdo na area
de Tecnologia de Informagéao.

4.6. A proponente devera apresentar no cartdo CNPJ, CNAE de Desenvolvimento e
licenciamento de Programas de Computador.

4.7. A proponente devera apresentar comprovacdo de que o (s) responsavel (is) pela
conversdo, implantacdo e treinamento, pertence(m) ao quadro de empregados da
empresa ha data da abertura da licitacdo através do Contrato de Trabalho ou Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social ou Ficha de Registro de Empregados, Contrato de
Prestacdo de Servigcos, com identificagcdo da empresa. Quando se tratar de dirigente ou
sécio da empresa licitante tal comprovacdo serd feira através do ato constitutivo da
mesma.

4.8. A proponente devera apresentar a declaracéo de existéncia de central de atendimento
ao cliente institucionalizada via site e telefone, bem como aceitabilidade de prazos

maximos para atendimento de chamados.
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5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (ART. 6°, XXIll, AL. E, DA LEI N. ©
14.133/2021):

5.1. CONDICOES DE RECEBIMENTO, PRAZOS E LOCAL DE EXECUCAO:

5.1.1. O objeto deveré ser executado no local indicado na ordem de servico, emitida pela
Contratante ou pela Secretaria solicitante, durante a vigéncia do Contrato, sendo que a
apresentacao desta estara condicionada a efetivacdo do pagamento.

5.1.2. A Contratante devera realizar a execu¢do no prazo maximo de até 10 (dez) dias,
contados a partir da data de assinatura do Contrato.

5.1.3. A execucao dos servicos dar-se-4 de forma remota, por meio controle Viério, e
sistema de Arquivo Morto Digital com fluxo de documentos, espago em nuvem e
integracdo com APl WhatsApp, com acesso disponibilizado a Viacédo e Infraestrutura
Rural, bem como de forma presencial com relacdo aos atendimentos e suportes técnicos
gue ocorreram em local a ser combinado com a Contratante.

5.1.4. Expedida a ordem de servi¢co, 0 objeto ser& recebido por servidor designado pela
unidade requisitante, em conformidade com o art. 140 da Lei n. © 14.133/2021, mediante
as seguintes condicdes:

5.1.4.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

5.1.4.2. Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
5.1.5. Seré rejeitado no recebimento do objeto executado em desconformidade com as
especificacdes solicitadas.

5.1.6. Caso o objeto seja considerado insatisfatério, sera recusado e considerado como
nao executado, sem 6nus a Contratante.

5.1.7. A Contratante podera recusar total ou parcialmente o objeto que ndo atendam as

condi¢Oes especificadas.
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5.1.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluir4 a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do objeto, nem a responsabilidade ética profissional pela perfeita
execucao do mesmo, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato.

5.1.9. Os prazos e 0s métodos para a realizacdo dos recebimentos provisorio e definitivo
serdo definidos em regulamento ou no Contrato.

5.1.10. O descumprimento dos prazos ou condi¢des de execuc¢do sujeitard a Contratada
as penalidades previstas no Contrato e na legislacéao aplicavel.

5.1.11. A Contratada deve se responsabilizar por toda execucdo, independentemente da
guantidade solicitada, para que seja possivel suprir a necessidade da Contratante
5.1.12. A Contratada devera executar 0 objeto nos prazos preestabelecidos, nao
ultrapassando em hipGtese alguma o prazo maximo para a execucao, salvo, com
concordancia da Contratante.

5.1.13. A execucdao sera realizada conforme a necessidade da Contratante, em cada nota
de empenho/ordem de servico constara o quantitativo do item, ndo podendo a Contratada

estabelecer um valor e uma quantidade minima para execucao.

5.2. CONVERSAO DE DADOS:

5.2.1. Todas os dados e informacdes disponiveis na base de dados atual da Secretaria
Municipal de Viacdo e Infraestrutura Rural deverdo ser devidamente convertidas e
disponibilizadas no sistema fornecido. A conversdo sera validada através do
confrontamento de informacdes existentes da Contratante, comparando-as as
informacgdes no disponibilizadas. Além da converséo, todos os modelos de documentos e
relatorios personalizados deverdo ser formatados pela Contratada, sendo os documentos
aprovados mediante analise da Contratante.

5.2.2. O prazo de conversdo das informacfes € de 30 (trinta) dias apds assinatura do
Contrato. A Contratante emitira documento aprovando a conversao, bem como apontando
possiveis divergéncias, sendo que a conversao sera concluida através de termo de aceite
a ser emitido pela mesma. A ndo entrega da converséao de dados no prazo estabelecido

podera ocasionar san¢cdes administrativas.
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5.3. IMPLANTACAO DOS SISTEMAS:

5.3.1. A implantacdo dos sistemas seré realizada pela Contratada e deveré realizar todo
o cadastro de usuarios/perfis, bem como niveis de permisséo. A implantacdo compreende,
a disponibilizacdo do ambiente de trabalho na nuvem, dados de acesso, configuracao de
impressoras e validacdo de performance. A implantacdo sera concluida mediante termo
de aceite da Contratante. Devera ser um sistema totalmente responsivo, podendo ser
acessado de qualquer dispositivo mével, devendo para tanto responder ao tamanho da

tela para se adequar da melhor forma celulares, tablets e principais havegadores.

5.4. TREINAMENTO:

5.4.1. Os treinamentos de utilizacdo dos sistemas implantados deverdo ocorrer em datas
e horarios a serem definidas pela Secretaria Municipal de Viagéo e Infraestrutura Rural,
abrangendo todas as funcionalidades dos sistemas, podendo a mesma indicar a énfase
nas funcionalidades de maior interesse, com base na regra de negdcio de cada setor. Os
treinamentos serdo realizados de forma presencial nas dependéncias da Contratante,

sendo que cada area recebera treinamento dos respectivos sistemas que utiliza.

5.5. POS IMPLANTACAO:

5.5.1. Apdés homologada a converséo, implantacéo e treinamento, sera iniciado o uso do
sistema em modo producdo. Definida a data de inicio de utilizacdo dos softwares, a
Contratada deverd acompanhar presencialmente 02 (dois) dias Uteis da utilizacdo dos
sistemas na Contratante, para sanar duvidas ou resolver problemas provenientes da
implantacdo, devendo possuir pelo menos 1 (um) técnico ou consultor por area de

atuacao.
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5.6. PROVA DE CONCEITO:

5.6.1. Finalizada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro convocard a equipe técnica do
municipio e o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para em data
especificada, ndo inferior a 2 (dois) dias Uteis e nem superior a 5 dias Uteis, contados da
data de convocacao, iniciar a Prova de Conceito.

5.6.2. A prova de conceito devera ocorrer de maneira presencial, através da Secretaria
Municipal de Viacdo e Infraestrutura Rural, na qual a Contratante devera analisar o
atendimento dos requisitos de cada sistema, através de demonstracéo da empresa melhor
classificada, sendo que a empresa devera atender pelo menos 90% dos requisitos
técnicos de cada um dos sistemas, sob pena de desclassificacdo do certame.

5.6.3. A afericdo da aderéncia ao percentual minimo seré realizada através de planilha,
gue possuira a relacdo dos itens de cada sistema, bem como caracteristicas atendidas ou
nado atendidas.

5.6.4. A prova de conceito devera ser agendada e realizada presencial nas dependéncias
da Contratante.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 6°, XXIIl, AL. F, DA LEI N. °
14.133/2021):

6.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.1.1. A Contratada devera manter as condicfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

6.1.2. A Contratada devera cumprir fielmente o objeto licitado de forma que o servico
executado seja de qualidade e em conformidade com o descritivo (solicitagao).

6.1.3. A Contratada devera responder, integral e exclusivamente por todos os danos e
prejuizos de qualquer natureza causados direta ou indiretamente, por seus empregados,
representantes ou prepostos na execucao do objeto, que sejam decorrentes de sua culpa
ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizacdo ou

acompanhamento pela Contratante.
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6.1.4. A Contratada devera indicar um preposto para acompanhar e responder pelo
cumprimento das obriga¢cfes contratuais perante a Administragéo.

6.1.5. A Contratada devera comparecer a sede da Contratante, quando solicitado pela
mesma, para esclarecimento de quaisquer problemas relativos ao objeto ora licitado.
6.1.6. A Contratada deverd comunicar imediatamente a Contratante qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucéo do objeto.

6.1.7. A Contratada devera responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.

6.1.8. E de responsabilidade do Contratada os prejuizos causados por eventuais danos
por retardamento, negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo préprio ou de funcionario
da Contratada.

6.1.9. Dos critérios de sustentabilidade e impactos ambientais:

6.1.9.1. A Contratada devera conduzir suas acées em conformidade com os requisitos
legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a
prevencao de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos
na execuc¢ao do objeto, como exige a Lei n. © 9.985/2000.

6.1.9.2. A Contratada devera realizar treinamentos periédicos sobre boas préaticas de
seguranca, descarte de residuos e uso racional de recursos.

6.1.9.3. A Contratada devera dar preferéncia a aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a eficiéncia energética e reducdo de consumo, sempre que
possivel.

6.1.9.4. A Contratada devera respeitar as Normas Brasileiras (NBR), publicadas pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), sobre residuos soélidos e demais
normas.

6.1.9.5. A Contratada deverd utilizar, sempre que aplicavel, materiais de baixo impacto
ambiental, como reciclaveis, reutilizaveis, biodegradaveis ou com certificagcbes ambientais

reconhecidas.
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6.1.9.6. A Contratada deverd adotar boas praticas para reduzir o consumo de energia
elétrica, &gua e outros recursos durante a execucédo do objeto.

6.1.9.7. A Contratada devera realizar a separacao e destinacdo ambientalmente correta
de residuos sélidos gerados na execucéo do objeto, bem como implementar medidas para
reaproveitamento e reciclagem, sempre que possivel.

6.1.9.8. A Contratada deverd observar e aplicar as diretrizes da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (Lei n. © 12.305/2010), inclusive no que diz respeito a logistica reversa,
guando cabivel.

6.1.9.9. A Contratada devera adotar praticas que evitem ou reduzam emissfes
atmosféricas, ruidos, odores e outros poluentes que possam impactar o meio ambiente ou
a vizinhanca do local da execucgédo do objeto, quando cabivel.

6.1.9.10. A Contratada devera observar integralmente as normas e exigéncias ambientais
previstas nas legislacfes federal, estadual e municipal aplicaveis ao tipo de objeto
contratado.

6.1.9.11. A Contratada devera manter validas todas as licencas e autoriza¢cdes ambientais
necessarias, quando exigidas.

6.1.10. No ambito do objeto adquirido, a Contratada devera observar integralmente as
disposicOes da Lei n. ©13.709/2018 — Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD),
comprometendo-se a:

6.1.10.1. A Contratada deverd guardar sigilo quanto aos dados pessoais aos quais
eventualmente tenham acesso em razao da execucao do objeto.

6.1.10.2. A Contratada devera tratar os dados pessoais recebidos de acordo com a
finalidade da contratacdo, de modo legitimo e licito, entendendo-se por tratamento de
dados os atos que se refiram a coleta, producédo, recepcéo, classificacdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacé&o, modificacao,

comunicagéo, transferéncia, difuséo ou extragédo de dados.
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6.1.10.3. A Contratada deverd adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais contra acessos ndo autorizados e contra situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicéo, perda, alteracdo, comunicacao ou difuséo.

6.1.10.4. A Contratada devera garantir ao titular de dados a consulta gratuita e facilitada
aos seus dados pessoais, bem como a forma, duracao e finalidade do tratamento.
6.1.10.5. A Contratada ndo devera utilizar os dados pessoais recebidos ou trata-los com
fins discriminatorios, ilicitos, abusivos ou para finalidade distinta da contratacao.

6.1.10.6. A Contratada devera fazer uso somente dos dados pessoais que forem
imprescindiveis a execuc¢do do objeto.

6.1.10.7. A Contratada devera adotar todas as medidas previstas em lei para evitar o
vazamento de dados pessoais que receber ou 0 acesso por pessoal ndo autorizado.
6.1.10.8. A Contratada devera em caso de vazamento de dados pessoais, adotar as
providéncias necessarias para mitigar as consequéncias do dano, informando a
Contratante, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas a descri¢cao da natureza dos dados
pessoais afetados.

6.1.10.9. A Contratada devera suprimir ou devolver, ao término do Contrato ou quando
solicitado pela Contratante, todos os dados pessoais tratados em razdo da execucédo do
objeto quando cabivel, salvo nos casos em que a conservacao seja legalmente exigida.
6.1.10.10. A Contratada devera manter registros das operacdes de tratamento de dados
pessoais realizadas no ambito do Contrato, disponibilizando essas informacdes a
Contratante sempre que solicitado.

6.1.10.11. A Contratada devera colaborar com a Contratante e com a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD) no que for necessario para o cumprimento das obrigacdes
legais relacionadas a protecéo de dados.

6.1.10.12. A Contratada ndo devera compartilhar com terceiros, em hipétese alguma, os
dados pessoais que receber em decorréncia do objeto.

6.1.10.13. A Contratada devera garantir que todos o0s colaboradores, prepostos,

subcontratados ou terceiros envolvidos na execucdo do objeto estejam devidamente
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instruidos sobre suas obrigag@es legais relativas a protecdo de dados, firmando, quando
necessario, termos de confidencialidade.

6.1.10.14. A Contratada ficard obrigado a reparar os danos patrimoniais ou morais,
individuais ou coletivos, que sua a¢cao ou omissao, no exercicio da atividade de tratamento
de dados pessoais relativas ao objeto, em violacdo a legislacdo de protecdo de dados
pessoais, causarem a Contratante ou a terceiros, sem prejuizo das demais sanc¢des

contratuais.

6.2. OBRIGAQ@ES DA CONTRATANTE:

6.2.1. A Contratante devera fornecer todos os esclarecimentos necessarios sobre o objeto
licitado sempre que solicitado pela Contratada, garantindo que as informacdes sejam
transmitidas de forma clara, precisa e tempestiva.

6.2.2. E responsabilidade da Contratante acompanhar e fiscalizar o processo de execucao
do objeto, observando o cumprimento das obrigacfes pactuadas. Todas as falhas,
inconformidades ou irregularidades detectadas durante o0 processo deverdo ser
devidamente registradas em documento proprio e comunicadas a Contratada, para que
sejam adotadas as medidas corretivas cabiveis dentro do prazo necessario.

6.2.3. A Contratante devera cumprir rigorosamente todos os compromissos financeiros
assumidos com a Contratada, efetuando os pagamentos nas condicbes e prazos
estabelecidos.

6.2.4. No caso de inadimplemento ou descumprimento das obrigagbes contratuais por
parte da Contratada, a Contratante devera aplicar as san¢des administrativas previstas na
legislacédo vigente.

6.2.5. A Contratante devera emitir ordem de servico para a Contratada, estabelecendo os
prazos, locais de execucao e quantitativos necessarios, conforme demanda.

6.2.6. A Contratante devera proceder ao recebimento definitivo do objeto apenas apds a
verificacdo de qualidade e quantidade, rejeitando o item caso esteja em desacordo com

as exigéncias contratuais.
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6.2.7. A Contratante devera verificar se a Contratada atende a todos os requisitos
necessarios e indispensaveis para sua contratacdo, analisando também a conformidade
e validade das condicoes.

6.2.8. Em caso de irregularidades ou necessidade de ajustes, cabera a Contratante
notificar prontamente a Contratada, assegurando a implementacdo das medidas
corretivas necessarias para o cumprimento das condi¢des estabelecidas.

6.2.9. A Contratante devera designar um servidor especifico, denominado de Fiscal, para
acompanhar e fiscalizar a entrega do objeto. Esse profissional sera responsavel por
monitorar os prazos, verificar a conformidade dos itens com as especificagbes contratadas
e registrar em documentacao apropriada quaisquer falhas ou inconsisténcias detectadas.
6.2.10. A Contratante devera designar um servidor especifico, denominado de Gestor,
para coordenar a execucdo contratual, garantindo o cumprimento das obrigacfes
estabelecidas e o0 alcance dos objetivos da contratacdo. Esse profissional sera
responsavel na fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial, além de ser responséavel

pelas providéncias em casos de inadimplemento ou extingdo do Contrato.

6.3. DO REAJUSTE:

6.3.1. A periodicidade de reajuste do valor do Contrato sera anual, utilizando-se o indice
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

6.3.2. O primeiro reajuste podera ser aplicado apds 12 (doze) meses da assinatura do
Contrato e os reajustes subsequentes observarao o intersticio minimo de 1 (um) ano entre
cada atualizacéo.

6.3.3. Parafins de aplicacdo do reajuste, sera considerada a variagcdo acumulada do IPCA
no periodo compreendido entre a data-base do orcamento estimado e a data do efetivo
adimplemento da obrigac&o, conforme o art. 92, inciso V, da Lei n. © 14.133/2021.

6.3.4. O reajuste ndo se confunde com o reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato,
gue podera ser pleiteado na ocorréncia de eventos imprevisiveis ou previsiveis de

consequéncias incalculaveis, nos termos do artigo 124 da Lei n. © 14.133/2021.
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6.3.5. Em nenhuma hipétese sera admitido reajuste retroativo, devendo qualquer
alteracdo de valores ser aplicada somente para os fornecimentos futuros, a partir da

formalizacdo do reajuste contratual.

6.4. SAN(;OES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
CONTRATUAL:

6.4.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n. © 14.133/2021, a Contratada
que:

6.4.1.1. Der causa a inexecucdo parcial do Contrato.

6.4.1.2. Der causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo.

6.4.1.3. Der causa a inexecucdo total do Contrato.

6.4.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame.

6.4.1.5. Nado mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado.

6.4.1.6. Nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta.

6.4.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto da contratacdo sem motivo
justificado.

6.4.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a execucdo do Contrato.

6.4.1.9. Fraudar a contratac&o ou praticar ato fraudulento na execucédo do Contrato.
6.4.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
6.4.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacéo.

6.4.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. © 12.846/2013.

6.4.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragcdes administrativas acima descritas as
seguintes sancoes:

6.4.2.1. Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucgéo parcial do Contrato,

sempre que ndo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei).
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6.4.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 6.4.1.2,6.4.1.3,6.4.1.4,6.4.1.5,6.4.1.6 e 6.4.1.7, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei).

6.4.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos subitens 6.4.1.8, 6.4.1.9, 6.4.1.10, 6.4.1.11 e 6.4.1.12, bem como
nos subitens 6.4.1.2, 6.4.1.3, 6.4.1.4, 6.4.1.5, 6.4.1.6 e 6.4.1.7, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei).

6.4.2.4. Multa:

6.4.2.4.1. Moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 7 (sete) dias.

6.4.2.4.2. Morat6ria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do Contrato, até o maximo de 10% (dez por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da garantia.

6.4.2.4.3. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Contratante a promover a
rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lein. © 14.133/2021.

6.4.2.4.4. Compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso
de inexecucéo total do objeto.

6.4.3. A aplicacao das sancfes previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, 89°).

6.4.4. Todas as sancdes previstas no Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, 87°).

6.4.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157).

6.4.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, 8§8°).
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6.4.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

6.4.5. A aplicacdo das sancOes sera realizada em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no
caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n. © 14.133/2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
6.4.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

6.4.6.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

6.4.6.2. As peculiaridades do caso concreto.

6.4.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.

6.4.6.4. Os danos que dela provierem para a Contratante.

6.4.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgdos de controle.

6.4.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. © 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n. °© 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

6.4.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos no Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com a Contratada, observados, em todos 0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).
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6.4.9. A Contratante dever4, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal (art. 161).

6.4.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n. °
14.133/2021.

7. CRITERIOS DE PAGAMENTO (ART. 6°, XXIIl, AL. G, DA LEI N. © 14.133/2021):

7.1. O pagamento sera efetuado em moeda brasileira corrente, no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada,
em duas vias, acompanhada da nota de empenho, ordem de servico e termo de
recebimento definitivo do objeto, devidamente emitido pelo Gestor.

7.2. O faturamento devera ser protocolado, em 02 (duas) vias, no protocolo geral na sede
do Municipio de Mangueirinha e devera ser apresentado, conforme segue, de modo a
padronizar condi¢gdes e forma de apresentagao:

7.2.1. Nota fiscal/fatura, em duas vias, com discriminacao resumida do objeto, nUmero da
licitacdo e niumero do Contrato, ndo apresentar rasura e/ou entrelinhas e esteja certificada
pelo técnico responsavel pelo recebimento.

7.2.2. Termo de recebimento definitivo do objeto, assinado pelo gestor.

7.3. O faturamento devera ser efetuado em nome do Municipio de Mangueirinha, Estado
do Parana, com CNPJ n. ° 77.774.867/0001-29.

7.4. A Contratada devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, comprovantes
atualizados de regularidade fiscal e trabalhista, incluindo:

7.4.1. Certiddo Negativa de Débitos da Fazenda Publica Federal.

7.4.2. Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS).
7.4.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
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7.5. As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras
pracas ou agéncias serao de responsabilidade da Contratada.

7.6. Caso sejam detectados erros ou irregularidades na nota fiscal apresentada, ou
descumprimento das obrigacGes previstas no Contrato, o prazo de pagamento sera
suspenso até que a Contratada realize a devida corre¢do, sem prejuizo das penalidades

cabiveis.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR (ART. 6°, XXIIl, AL. H, DA
LEI'N. ©14.133/2021):

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento na
modalidade de dispensa de licitacdo, conforme artigo 75, inciso Il, da Lei n. © 14.133/2021.
8.2. O critério de julgamento a ser utilizado compreende a menor preco por lote conforme
art. 33, 1, da Lei n. ©14.133/2021.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR (ART. 6°, XXIlI, AL. I, DA LEI N. ©14.133/2021):

9.1. Os valores e precos utilizados terdo como expressdo monetaria a moeda corrente
nacional, conforme art. 12, inc. Il, da Lei n. © 14.133/2021.

9.2. O valor total do lote estimado pela Secretaria Municipal de Viacéo e Infraestrutura
Rural, com base nos Or¢camentos, compreende a R$ 49.066,27 (quarenta e nove mil e
sessenta e seis reais e vinte e sete centavos).

9.3. Os precos unitarios e 0s precos totais dos itens constam no topico 1.3. respectivo a
especificacao e quantitativo do objeto, no presente Termo de Referéncia.

9.4. No preco proposto, estardo incluidas todas as despesas para conversao, implantacao
e treinamento para utilizacdo dos sistemas, que serdo de total responsabilidade da

proponente, sem 6nus adicional a Administracédo Publica.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (ART. 6°, XXIII, AL. J, DA LEI N. © 14.133/2021):
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

consignados nas dotacdes orcamentarias apresentadas pela Secretaria Municipal de
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Viacgéao e Infraestrutura Rural, abaixo discriminada:

Desp. 388 - 15.001.04.122.0003.2073.3.3.90.39.00 Manutencéo do Departamento de
Viacéo e Infraestrutura Rural 00504/00504.99.99.00.00.1.704.0000 - Outros Royalties e
Compensacdes Financeiras e Patrimoniais Nao Previdenciarias

Desp. 388 - 15.001.04.122.0003.2073.3.3.90.39.00 Manutencéo do Departamento de
Viagéo e Infraestrutura Rural 00000/00000.01.07.00.00.1.500.0000 - Recursos Ordinarios

(Livres)
11. DISPOSICOES FINAIS:

11.1. ANEXOS:

11.1.1. Para fins de aplicacao, interpretacdo e execucdo das disposicées contidas neste
Termo de Referéncia, ficam estabelecidos como partes integrantes e inseparaveis, em
carater complementar e vinculante, os Anexos abaixo relacionados:

11.1.1.1. Documento de Formalizacdo da Demanda da Secretaria Municipal de Viacao e
Infraestrutura Rural.

11.1.1.2. Estudo Técnico Preliminar da Secretaria Municipal de Viacéo e Infraestrutura
Rural.

11.1.1.3. Orgcamentos.

11.2. DECLARACOES:

11.2.1. Declara-se, para todos os fins e efeitos legais, 0 pleno conhecimento e a expressa
concordancia com a totalidade das condi¢Bes, especificacbes técnicas, requisitos e
informacgdes constantes no presente Termo de Referéncia, bem como em seus Anexos e
guaisquer documentos complementares que o integrem.

11.2.2. Declara-se estar a par das responsabilidades e atribuicbes competentes,
afirmando-se plena concordancia com as condicdes estabelecidas no presente Termo de

Referéncia e demais anexos.
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11.2.3. Declara-se, sob as penas da lei e em atencédo ao principio da boa-fé, que todas as
informacgOes, dados e declaragbes aqui prestadas sdo verdadeiras, auténticas e

completas, responsabilizando-se integralmente pela exatiddo de seu conteudo.

11.3. AUTORIZACAO:
11.3.1. Autoriza-se formalmente o Departamento de Licitacdes e Contratos a dar inicio a
tramitacdo do respectivo processo de contratacdo, que sera conduzido preferencialmente
por meio da modalidade de dispensa de licitacdo, fundamentado nas especificagcoes,
justificativas, estimativas e demais subsidios técnicos e financeiros elencados neste
Termo de Referéncia. O procedimento devera ser rigorosamente conduzido em
conformidade com o disposto na Lei n. © 14.133/2021 e suas alteracdes posteriores, bem
como demais normas aplicaveis.

Mangueirinha/PR, 25 de fevereiro de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b CELSO ROBERTO PERLIN
g Data: 25/02/2026 10:39:52-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CELSO ROBERTO PERLIN
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