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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PARANA

Centro Legislativo Presidente Anibal Khury
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TERMO DE REFERENCIA - TR N° 1192913/2025 - 1192913 - DA/SEAPO

Em 03 de junho de 2025.
1. OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagdo de empresa especializada para o
fornecimento de solugdo tecnologica, na forma de um sistema informatizado de gestao e fiscalizacao de
contratos administrativos, incluindo a licenga de uso do software, servigos de implantagdo, integracao de
sistemas, treinamento, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, e suporte técnico continuado. Esta
contratacdo visa atender as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Parana (ALEP) no que
tange ao aprimoramento dos seus processos de gerenciamento, controle e supervisdo dos contratos firmados.

1.2 A natureza do contrato € prestagao de servigos continuos com fornecimento de solugdo tecnoldgica,
voltada a gestdo de contratos administrativos.

1.3 A solugdo a ser contratada devera contemplar, no minimo, a disponibiliza¢ao de 1 (uma) licenga de uso
do software que permita o acesso simultaneo de 50 (cinquenta) usudrios. Estes usuarios serdo distribuidos
entre as diversas unidades administrativas da ALEP que desempenham fungdes relacionadas com a gestao e
fiscalizacdo contratual, conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (1192544).

1.4 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, de acordo com o art. 107 da Lei n°® 14.133/21 e art. 406 do Decreto n°® 10.086/22.

2. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETO DA CONTRATACAO

2.1 A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade premente da Assembleia Legislativa do Estado do
Parana (ALEP) de modernizar e otimizar os seus processos de gestdo e fiscalizagdo contratual. Conforme
detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP), a ALEP atualmente gere um volume expressivo de contratos
utilizando métodos manuais, predominantemente baseados em planilhas eletronicas. Tal abordagem tem-se
revelado morosa, suscetivel a falhas humanas, pouco padronizada e ineficiente para um acompanhamento
efetivo da execugao contratual e para a consolidacao de informagdes estratégicas.

2.2 A auséncia de uma ferramenta tecnologica especifica e integrada para o acompanhamento, gerenciamento
e fiscaliza¢do da execucdo contratual tem resultado na utilizagdo de controlos paralelos e descentralizados,
aumentando o risco de inconsisténcias, perda de informagdes relevantes, retrabalho e comprometendo a
agilidade e a efetividade no monitoramento dos contratos. Esta caréncia foi, inclusive, apontada pela
Procuradoria-Geral da ALEP no Parecer n® 187/2025 (1169245), que sugeriu a adogao de medidas para o
aprimoramento dos mecanismos de controle da gestdao contratual.

2.3 A contratacdo de uma solucdo tecnologica especializada justifica-se, portanto, pela busca por maior
eficiéncia, agilidade, transparéncia, padronizagdo e seguranca juridica na gestao dos contratos
administrativos. Alinha-se aos principios da Lei Federal n® 14.133/2021, em especial o do planejamento (art.
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5°), e visa fortalecer o controle interno, assegurar a correta aplicagao dos recursos publicos e otimizar os
resultados das contratagdes. A solucao pretendida permitird o registro estruturado de atos e eventos
contratuais, a racionalizacdo de atividades rotineiras dos gestores e fiscais, a otimiza¢ao do fluxo de
informagdes ¢ a mitigacao de riscos associados a execu¢ao contratual, como perda de prazos e
inconformidades.

2.4 O ETP demonstra a viabilidade e a necessidade da contratacdo, identificando os problemas a serem
resolvidos, os requisitos a serem atendidos e a solugdo mais adequada para as demandas da ALEP. Este
Termo de Referéncia detalha os elementos dessa solugdo, em conformidade com o art. 6°, inciso XXIII, da
Lein® 14.133/2021 e art. 19 do Decreto n® 10.086/2022.

2.5 Por fim, considerando a singularidade da soluc¢do tecnoldgica pretendida, devidamente demonstrada por
meio de atestado de exclusividade e da auséncia de alternativas equivalentes disponiveis no mercado, a
contratacao direta por inexigibilidade de licitacdo justifica-se como a solu¢do mais adequada para garantir o
atendimento eficaz das necessidades da ALEP.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO E REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 A solugdo a ser contratada consiste na disponibilizag¢ao de licenga de software de sistema informatizado
para a gestao e fiscalizacao de contratos administrativos, englobando todo o ciclo de vida do objeto
contratual, desde a sua concepcao e registro inicial até ao seu encerramento.

3.2 O sistema devera ser uma plataforma web, acessivel através de navegadores de internet padrao de
mercado, e preferencialmente com aplicativo movel compativel com os principais sistemas operativos
(Android e 10S), para facilitar o acesso e a operacionalizacao por parte dos gestores e fiscais de contrato.

3.3 O sistema devera permitir o registro detalhado dos contratos e respectivos documentos anexos, controle
de prazos e geracao de alertas de vencimento, gestdo de aditivos, acompanhamento financeiro com emissao
de relatorios gerenciais, ferramentas especificas de fiscaliza¢ao, dashboards e relatérios personalizados, bem
como controle de acesso por perfis de usuarios.

3.4 Do ponto de vista técnico, a solucdo deve ser compativel com sistemas operacionais Windows e/ou
MacOS, com acesso via web e dispositivos moveis, e permitir implantagdo em servidores locais ou em
ambiente de nuvem.

3.5 Devera atender aos requisitos de seguranca da informagao, com criptografia de dados e conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n° 13.709/2018), além de apresentar capacidade de integragdo
com os sistemas atualmente utilizados pela ALEP, como SIAFIC, GMS e Plataforma SEI, sem prejuizo da
integracao com outros sistemas que venham a demandar o uso da solu¢do. Também devera ser assegurado
suporte técnico adequado, com atendimento por telefone, chat, e-mail ou aplicativos de mensagens durante
todos os dias uteis, no horario comercial (09h as 18h).

3.6 A empresa contratada devera oferecer treinamento minimo de 36 (trinta e seis) horas para os servidores
que far@o uso da ferramenta, sem prejuizo do suporte técnico continuo a ser prestado ao longo de toda a
vigéncia contratual. Além disso, devera ser garantido treinamento continuo, ilimitado e durante toda a
vigéncia contratual as empresas terceirizadas contratadas pela Administragdo Publica, incluindo tanto aquelas
com contratos vigentes no momento da contratagao, quanto aquelas que venham a ser futuramente
contratadas.

3.7 Devera garantir a realizagdo de manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas, a fim de
preservar a disponibilidade da solug@o e promover o aperfeigoamento continuo de suas funcionalidades. A
solucdo também devera respeitar os requisitos de privacidade, garantindo o sigilo e a inviolabilidade das
informacgoes acessadas durante a execucao contratual.

3.8 A prestacao dos servicos devera observar as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area
técnica da Contratante, sendo vedada a adogdo de tecnologia diversa sem autorizagao expressa. Por fim, a
contratacdo deve observar os preceitos legais aplicaveis, especialmente os dispostos na Constitui¢ao Federal,
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na Lei n® 14.133/2021, nas Instru¢cdes Normativas SGD/ME n°® 94/2022 ¢ SEGES/ME n° 65/2021, no Decreto
n° 10.024/2019, e na legislagdo consumerista (Lei n°® 8.078/1990), garantindo, inclusive, o prazo legal de
garantia.

3.9 O ciclo de vida da solu¢do compreende as seguintes fases e funcionalidades essenciais:
3.9.1 Implantagao e Configuracao Inicial:
e Instalacdo e configuracdo do software;

e Parametrizag¢do do sistema, incluindo a configurag¢do de perfis de utilizador (administrador, gestor de
contrato, fiscal de contrato, consultor, etc.);

e (Capacitagao dos servidores usuarios da ferramenta;
e Migracdo de dados dos contratos existentes.
3.9.2 Registro e Controle Documental dos Contratos:

e Modulo para registro completo de contratos, com possibilidade de configura¢ao de campos
personalizados conforme as necessidades da ALEP.

e Inclusdo de documentos anexos em diversos formatos (PDF, Word, Excel, imagens etc.), associados
aos respectivos registros contratuais.

¢ Controle de versdes dos documentos, com historico de alteracdes.

¢ Indexagdo e pesquisa avangada de contratos e documentos por diversos critérios (nimero do contrato,
objeto, contratada, unidade gestora, vigéncia etc.).

e Gestao dos documentos de habilitagdo da contratada, com alertas para vencimento de certiddes e outras
obrigagdes.

3.9.3 Gestao de Aditivos e Termos Aditivos:

e Funcionalidade especifica para o registro e acompanhamento de aditivos contratuais, contemplando
alteracdes de valor, prazo, objeto e demais elementos contratuais.

e Manutencao de historico detalhado de revisdes e alteracdes contratuais, com controle de versdes e
rastreabilidade completa das modificagdes efetuadas.

e Controle de vigéncia e prazos contratuais, com alertas automaticos para vencimentos e demais marcos
temporais relevantes.

3.9.4 Gestao Financeira e Or¢camentaria:

e Controle dos pagamentos realizados e previstos, com possibilidade de conciliagdo com dados
orcamentarios e financeiros.

e Emissdo de relatorios financeiros;

e Capacidade de integragdo com o sistema contabil da ALEP, respeitando os requisitos do SIAFIC,
mediante importacao/exportacao de dados ou por meio de APIs, quando aplicavel.

3.9.5 Monitoramento, Fiscalizacdao e Auditoria:
e Registro de atividades de fiscalizagdo contratual e auditorias, com emissao de relatorios.

¢ Criagao de checklists personalizados e planos de agdo vinculados as fiscalizagoes realizadas.
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Geragao de alertas e notificacdes automaticas para vencimentos contratuais, pendéncias e outras
obrigagdes relevantes.

Possibilidade de interacdo entre gestor, fiscal e contratada para acompanhamento e encaminhamento de
demandas.

3.9.6 Relatorios e Dashboards Gerenciais:

Geragao de relatdrios gerenciais;

Painéis de controle personalizaveis;

Exportagdo de relatdrios e dados em multiplos formatos (PDF, Excel, entre outros).

3.9.7 Seguranga da Informagao e Controle de Acesso:

Controle rigoroso de acesso ao sistema por meio de perfis e permissdes de usuario personalizaveis.

Registro de logs (trilhas de auditoria) detalhados das agdes realizadas no sistema.

Rotinas de backup e mecanismos de recuperagao de dados em caso de falhas ou desastres.

Conformidade com as diretrizes da LGPD e com as politicas internas de seguran¢a da informacao da
ALEP.

3.9.8 Usabilidade e Suporte ao Usuario:

Interface amigavel e intuitiva, com navegagao simplificada e experi€ncia de uso centrada no utilizador.

Disponibilizagdo de manual do usudrio e materiais de apoio.

Suporte técnico continuo por multiplos canais (telefone, e-mail, chat, sistema de chamados), com
tempos de resposta e resolu¢do definidos em Acordo de Nivel de Servigco (ANS/SLA).

Atualizagdes periddicas do sistema, com melhorias de desempenho e seguranga.
3.9.9 Manutencao ¢ Evolug¢ao do Sistema:
e Manutencao corretiva para resolugdo de falhas e erros do sistema.
e Manutencao adaptativa para adequar o sistema a mudancas no ambiente tecnolégico ou legislativo.

e Manutencao evolutiva, com a disponibilizacdo de novas funcionalidades e melhorias continuas na
plataforma, sem custos adicionais durante a vigéncia contratual, exceto se tratar de desenvolvimentos
especificos e customizados ndo previstos no escopo original.

¢ As manutengdes programadas ndo deverdo obstaculizar o funcionamento da ferramenta, em dias uteis.
3.9.10 Integracdo com outros sistemas

e (Capacidade de integragdo com outros sistemas utilizados pela ALEP, por meio de chaves API’s ou
outros mecanismos de interoperabilidade

3.9.11 Encerramento do Contrato e Transi¢ao:

e Ao final do contrato, caso ndo haja prorrogacdo ou nova contratagdo com a mesma empresa, a
CONTRATADA devera garantir a exportacao integral de todos os dados e documentos da ALEP em
formato aberto e interoperdvel, sem custos adicionais, permitindo a migragdo para outra solu¢ao ou
para arquivo, conforme orientagdo da ALEP.

3.10 Requisitos Técnicos:
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e Compativel com sistemas operacionais Windows e/ou MacOS.

e Acesso via web (navegadores: Chrome, Firefox, Safari, etc).
3.11 Infraestrutura:

e Opcao de implantagdo em servidores locais ou em nuvem,;

e Alta disponibilidade e desempenho.
3.12 Seguranga:

e Criptografia de dados;

e Conformidade com a LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados);

¢ Interligacdo com o PNCP (Portal Nacional de Contratagdes Publicas).
3.13 Funcionalidades referentes ao atendimento e suporte técnico:

3.13.1 A CONTRATADA devera disponibilizar canais de atendimento técnico por telefone e via web, com
funcionamento regular em dias uteis, das 09h00 as 18h00;

3.13.2 Devera ser garantido, pela CONTRATADA, o atendimento de, no minimo:
e 90% das ligacdes telefonicas atendidas em até 5 (cinco) minutos;

¢ 90% das mensagens recebidas pelo canal web respondidas com encaminhamento claro em até 8 (oito)
horas uteis apos a abertura do chamado.

3.13.3 O atendimento técnico devera considerar o grau de criticidade do problema reportado, observando os
seguintes niveis:

I - Critico (indisponibilidade total do sistema ou impacto severo em atividade essencial):
e Atendimento inicial em até 1 (uma) hora;
e Apresentagao de plano de agdo corretiva em até 2 (duas) horas;
e Correcdo definitiva em até 6 (seis) horas.
IT - Alto (falha funcional relevante, mas sem paralisagdo total):
e Atendimento inicial em até 4 (quatro) horas;
¢ Plano de acdo em até 12 (doze) horas;
e Correcao em até 24 (vinte e quatro) horas.
IIT - Médio (falha funcional sem impacto imediato ou critico):
e Atendimento inicial em até 8 (oito) horas uteis;
e Corregao em até 3 (trés) dias tuteis.
IV - Baixo (falhas cosméticas ou sugestdes de melhoria):
e Resposta em até 3 (trés) dias uteis;

e Correcdo, se aplicavel, em até 10 (dez) dias uteis.
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3.14 O descumprimento do SLA de atendimento, medido mensalmente, implica em redimensionamento do
pagamento a ser realizado a contratada, de acordo com a seguinte tabela:

SLA DE ATENDIMENTO GLOSA

Igual ou superior a 90% Sem glosa

Igual ou superior a 80% e inferior a 90%)|(2,0 % do valor do contrato, por més de ocorréncia

Igual ou superior a 70% e inferior a 80%|(3,0% do valor do contrato, por més de ocorréncia

Abaixo de 70% 4,0% do valor do contrato, por més de ocorréncia

3.14.1 O nao cumprimento de prazos relacionados a chamados classificados como criticos por mais de duas
ocorréncias no més podera ensejar, a critério da CONTRATANTE, a rescisdo contratual por justa causa, sem
prejuizo das demais sangdes previstas em contrato € em lei.

3.14.2 Caso haja aplicagdo de glosas apds o pagamento integral, a CONTRATADA dever4 restituir os valores
glosados a CONTRATANTE no prazo méximo de 10 (dez) dias, contados da notificagdo formal, salvo
manifestacdo expressa da CONTRATANTE em sentido diverso.

3.14.3 Os percentuais de redimensionamento previstos na tabela da cldusula 3.14. poderao ser aplicados
cumulativamente com outras san¢des contratuais decorrentes de inadimplemento, inclusive multas moratorias
ou compensatdrias, observadas as disposigdes especificas deste instrumento. A ocorréncia simultanea de
infragdes ndo exime a CONTRATADA da aplicagdo das penalidades correspondentes a cada uma delas.

3.14.4 Considera-se que o ciclo de vida do objeto abrange desde a sua plena operacionalizagdo, com a
disponibiliza¢do de todas as funcionalidades descritas, até a sua eventual descontinuidade, garantindo sempre
o acesso da ALEP aos seus dados. A solugdo deve ser escaldvel para suportar o crescimento do volume de
contratos e utilizadores da ALEP ao longo do tempo.

4. PESQUISA DE PRECOS

4.1 A pesquisa de precos restou limitada em razdo de o software a ser contratado possuir fornecedor
exclusivo. Nessa hipdtese, com o objetivo de verificar a vantajosidade econdmica da contratacdo, verificou-
se que o valor proposto ¢ compativel com os precos praticados no mercado, tendo em vista que a empresa
fornecedora ja celebrou contratos com diversos 6rgaos da Administragao Publica, praticando, em tais
ocasides, os mesmos valores ora apresentados na proposta de precos. Para fins de comprovacao da
compatibilidade do preco com a média de mercado, serdo juntadas notas fiscais referentes a contratagdes
similares firmadas com outros entes publicos.

5. PARCELAMENTO DO OBJETO

5.1 No caso em exame, nao se verifica a possibilidade do parcelamento do objeto, uma vez que a divisdo da
solugdo ndo se revela tecnicamente possivel nem economicamente vantajosa para a Administracdo. Trata-se
de uma solucdo integrada, concebida de forma unificada e ofertada com exclusividade por empresa detentora
de atestado de exclusividade, o que inviabiliza o parcelamento.

6. SUSTENTABILIDADE
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6.1 A contratada devera cumprir as boas praticas de sustentabilidade, contribuindo para a racionalizacao e
otimizagdo do uso dos recursos, bem como para a redu¢cdo dos impactos ambientais.

7. CONTRATACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

7.1 Nos termos do art. 48, I da Lei Complementar n°® 123/2006, os itens de contratagdo cujo valor seja de
até 80.000,00 (oitenta mil reais) serdo destinados exclusivamente a participagdo de microempresas ¢ de
empresas de pequeno porte, o que ndo se enquadrar na afirmagdo dessa Lei, fica aberta a livre concorréncia.

8. CLASSIFICACAO DO OBJETO DA LICITACAO

8.1 O objeto dessa licitagdo ¢é classificado como bem comum, pois possui especificacao usual no
mercado e padrdo de qualidade definidas em edital, conforme estabelece o inciso XIII do artigo 6° da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

9. DO LOCAL E DO PRAZO DE ENTREGA E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

9.1 A disponibilizagdo da licenga de uso do software devera ocorrer no prazo maximo de até 2 (dois) dias
uteis, contados do recebimento da Nota de Empenho.

9.2 O recebimento provisorio da licenga sera realizado pelo fiscal ou gestor do contrato, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis da disponibilizaciao da licen¢a, conforme disposto no art. 140, inciso I, alinea a, da
Lei Federal n° 14.133/2021, para o efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia;

9.3 Alicenca de uso do software podera ser rejeitada, no todo ou em parte, inclusive quanto a
funcionalidades especificas, caso seja constatado que ndo atende as exigéncias técnicas, operacionais ou de
desempenho estabelecidas neste Termo de Referéncia ou na proposta apresentada pela contratada. Nessa
hipotese, a contratada sera notificada para promover, as suas expensas, a substitui¢ao, corre¢ao ou ajuste das
funcionalidades rejeitadas no prazo méaximo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da
notifica¢do, sem prejuizo da aplicacao das penalidades previstas contratualmente.

9.4 O objeto sera recebido definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir do
recebimento provisorio, mediante a verificagdo da conformidade da licenga de uso do software com as
especificagdes técnicas, funcionais e operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta da
contratada. Constatado o atendimento integral aos requisitos, serd emitido o termo circunstanciado de
recebimento definitivo.

9.4.1 Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

9.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
10.1 Sao obrigagdes da CONTRATADA:

10.1.1 Prestar o servigo de acordo com as condig¢des, prazo, especificagdes e quantitativos estipulados no
Termo de Referéncia;

10.1.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da prestacao de servicos, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

10.1.3 Reparar ou corrigir, as suas expensas ¢ no prazo estabelecido no Termo de Referéncia, quaisquer
vicios ou falhas identificadas nos servigos prestados, de forma a assegurar o pleno atendimento ao objeto
contratual. Além disso, devera realizar manutencdes corretivas, preventivas e evolutivas, conforme
necessario, para assegurar a continuidade e a qualidade dos servigos.
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10.1.4 Comunicar, por escrito, a Contratante, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas em
relacdo a data prevista para a execu¢do do servigo, os motivos que eventualmente impossibilitem o
cumprimento do cronograma estabelecido, devidamente justificados e comprovados.

10.1.5 Comunicar, por escrito, ao Contratante, quaisquer erros ou incoeréncias verificadas nas especificagoes,
nao sendo, a eventual existéncia de falhas, razdo para execugao incorreta de servigos de qualquer natureza ou
a sua nao execugao.

10.1.6 Indicar preposto para representd-lo durante a execugdo do contrato, e manter comunicagdo com
representante da Administracdo para a gestao do contrato;

10.1.7 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

10.1.8 Manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e no Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado do Parand, conforme legislagdo vigente;

10.1.9 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.1.10 Arcar com todas as despesas com tributos federais, estaduais e municipais, fretes, seguros, tarifas e as
despesas decorrentes da execucao do objeto, inclusive aqueles referentes ao licenciamento ambiental, se
houver, enquanto perdurar a vigéncia do compromisso, sem qualquer 6nus adicional.

10.1.11 A CONTRATADA devera garantir a seguranga das informacdes da ALEP e se compromete a nao
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informacdes que tenha recebido no curso da prestacao dos
servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal;

10.1.12 CONTRATADA obriga-se ao dever de prote¢ao, confidencialidade, sigilo de toda informacgao, dados
pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas altera¢des e regulamentagdes
posteriores, durante e posterior ao cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual;

10.1.13 Observar as normas, processos € procedimentos internos do contratante no que concerne a Politicas e
Metodologias aplicaveis a Governanca de Tecnologia da Informagao e Comunicagio, Gestao de Servigos de
Tecnologia da Informagao e Comunicagdo, Seguranga da Informagao e Privacidade de Dados;

10.1.14 Apresentar termo de compromisso e confidencialidade relativo as exigéncias no item anterior,
quando solicitado pela contratante.

10.1.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando houver:

10.1.15.1 Aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela Lei
Federal n.° 14.133, de 2021;

10.2 Sao obrigagdes do CONTRATANTE:
10.2.1 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.2.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

10.2.3 Permitir acesso dos empregados do Contratado em suas dependéncias para realizar os servigos,
proporcionando todas as facilidades para que a empresa possa cumprir suas obriga¢des dentro das normas e
condicdes avengadas.

10.2.4 Fiscalizar de acordo com sua conveniéncia e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das
condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia.
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10.2.5 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente, com
as especificagdes constantes do Termo de Referéncia, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

10.2.6 Comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas, fixando
prazo para a sua corregao;

10.2.7 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des do Contratado, através de comissao ou de
servidores especialmente designados;

10.2.8 Efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.2.9 Efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida pelo
Contratado, no que couber;

10.2.10 Emitir decisao sobre as solicitagdes e reclamagoes relacionadas a execucao do contrato, ressalvados
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa
execugdo do contrato;

10.2.11 Adotar providéncias necessdrias para a apuragdo das infracdes administrativas, quando se constatar
irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter copias dos documentos cabiveis ao
Ministério Publico competente, para a apuracao dos ilicitos de sua competéncia;

10.2.12 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera efetuado em parcela tinica, correspondente ao valor total do contrato, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissao do Termo de Recebimento
Definitivo. A libera¢do do pagamento esta condicionada a comprovagao do adimplemento do Contratado em
todas as suas obrigagdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificacdo do Certificado de
Regularidade Fiscal (CRF), emitido por meio do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servicos — GMS,
destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana para
licitantes sediados em outro Estado da Federa¢do) e Municipal, com o FGTS, INSS e negativa de débitos
trabalhistas (CNDT), observadas as disposi¢des do Termo de Referéncia.

11.2 Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdao dos documentos exigidos, bem como enquanto
nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na presta¢ao dos servicos € no
cumprimento de obrigacdes contratuais.

11.3 O pedido de pagamento devera ser enderecado a Diretoria de Apoio Técnico, por meio do e-mail
pagamentos.dat@assembleia.pr.leg.br.com, a identificagdo do nimero do Contrato, bem como, contendo os
seguintes documentos:

11.3.1 Nota Fiscal contendo em seu corpo o numero da Nota de Empenho;

11.3.2 Apresentagao de Certiddes Negativas Municipal, Estadual, Federal, FGTS e CNDT, podendo, em
sendo o caso, serem substituidas pela apresentacdo do Certificado de Registro Cadastral do Sistema GMS do
Governo do Estado do Parané dentro do prazo de validade;

11.4 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que 0 CONTRATADO nao tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensag¢ao financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento ¢ o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(6/100)(I = 0,00016438
[=(TX)
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1 A selecao do fornecedor serd realizada mediante Inexigibilidade de Licitacdo, com fundamento no art.
74, inc. 1, da Lei Federal n° 14.133/2021, em razao da inviabilidade de competi¢do, devidamente comprovada
por meio de atestado de exclusividade fornecido por entidade idonea, que ateste a condicao de fornecedor
exclusivo do bem ou servigo pretendido. Ademais, devera ser observado, nos termos do inciso V do artigo 72
da Lei 14.133/2021, os seguintes requisitos:

12.2 Exigéncias de habilitagao juridica:

12.2.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) mediante a apresentacdo do
comprovante de inscri¢do e de situagdo cadastral emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

12.2.2 Documentacao de constitui¢do da Contratada, comprovando data de constituicao, localizagdo da sede,
objeto social, prazo de durag¢do da sociedade, indicagao dos diretores ou sdcios-gerentes (sdcio
administradores) e respectivos poderes de representagdo na forma de um dos seguintes documentos:

12.2.3 No caso de empresario individual: inscri¢gdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

12.2.4 Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n° 16, de 2009, cuja aceitagdo
ficard condicionada a verifica¢do da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

12.2.5 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatoério de seus administradores;

12.2.6 No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;

12.2.7 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo ou
equivalente, acompanhado do ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

12.2.8 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva;

12.2.9 Os s6cios da empresa devem apresentar declaragao antinepotismo.

12.2.10 O fornecedor (pessoa juridica e sdcio majoritario) ndo pode estar inscrito no CADIN, CEIS, cadastro
do CNJ e TCE-PR (no que tange as sangdes).

12.2.11 No caso de microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual: certidao
expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, ou outro documento equivalente,
conforme o caso, que comprove a condi¢do de microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual.
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12.3 Comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista:

12.3.1 Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive os créditos tributarios relativos as contribui¢des sociais previstas nas alineas "a", "b"
e "c¢" do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991, as contribui¢des instituidas a
titulo de substitui¢do, e as contribui¢des devidas, por lei, a terceiros;

12.3.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentagdo de Certidao Negativa de
Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio ou sede da proponente ou
outra equivalente na forma da lei;

12.3.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante a apresentacao de Certiddo Negativa
de Débitos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda, do domicilio ou sede da proponente
ou outra equivalente na forma da lei;

12.3.4 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, consiste na apresentacdo do CRF
(Certificado de Regularidade do FGTS), fornecido pela Caixa Econémica Federal — CEF;

12.3.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao
de Certidao Negativa ou Positiva com Efeito deNegativa, nos termos do artigo 642-A da Consolidagao das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943;

12.3.6 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto a ser
adquirido, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaragao da Fazenda Estadual do
domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.4 Comprovagao de capacidade técnica e de exclusividade:

12.4.1 Apresentacao de atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito ptiblico ou
privado, comprovando fornecimento de produtos similares ao objeto da presente contratacao;

12.4.2 Apresentacao da declaragdo de exclusividade do fornecedor, a fim de comprovar a impossibilidade de
competicao do presente caso.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusao, cisdo ou incorporagao do
Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

13.1.1 Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original;

13.1.2 Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

13.1.3 Nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do contrato.

13.2 A alterag@o subjetiva a que se refere o item 13.1 devera ser formalizada por termo aditivo ao contrato.
14. SUBCONTRATACAO

14.1 Nao ¢ admitido a subcontratagdo do objeto contratual, tendo em vista a natureza especializada do
servico a ser prestado, bem como a condi¢do de exclusividade do fornecedor.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO
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15.1 Nao haverd exigéncia de garantia de execugdo contratual, tendo em vista que o objeto de aquisi¢ao
possui caracteristicas comuns e ndo ¢ uma aquisi¢do de grande vulto.

15.2 Deve-se levar em conta ainda que o pagamento so sera realizado apos a entrega da solugcdo a ALEP e o
recebimento definitivo pelo fiscal o qual atestara a Nota Fiscal, mitigando qualquer prejuizo para a
Administragao.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS

16.11 Nao se aplica ao presente objeto, tendo em vista se tratar de solucdo tecnologica de implantagao
de sistema informatizado de gestdo e fiscalizacdo de contratos administrativos.

17. DO GESTOR E FISCAL
17.1 A gestdo do contrato ficard a cargo da Diretoria de Apoio Técnico.

17.2 A fiscalizag¢@o do objeto sera exercida pelo servidor Fernando Ferrari de Morais - Matricula 1041269,
que atuard como fiscal titular do contrato;

17.3 Como fiscal suplente fica designado o servidor Ricardo José¢ Gongalves - Matricula 3024645.
18. VIGENCIA

18.1 O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses.

19. DO REAJUSTAMENTO

19.1 A periodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto na Lei Federal n.°
10.192, de 2001, utilizando-se o IPCA — Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo.

19.2 A data-base do reajuste serd vinculada a data do orcamento estimado.

19.3 O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei Federal n.°
14.133, de 2021.

19.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir do ultimo
reajuste.

19.5 Nao sera admitido apostilamento com efeitos financeiros retroativos a data da sua assinatura.
19.6 A concessao de reajustes nao pagos na €poca oportuna sera apurada por procedimento proprio.
20. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos do Or¢amento
Proprio da Assembleia Legislativa do Parand, com a respectiva dotagdo a ser informada pela Diretoria de
Apoio Técnico.

21. SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1 O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as san¢des administrativas previstas no
art. 156 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.° 10.086, de 17 de janeiro
2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do
Codigo Penal.

22. DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022 E ATO DA COMISSAO EXECUTIVA N° 1826/2023

22.1 Os servidores que subscrevem este Termo de Referéncia atestam que observaram integralmente a
regulamentagao estabelecida pelo Decreto Estadual n.° 10.086, de 2022 e as complementares constantes no
Ato da Comissao Executiva de n°® 1826/2023.
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