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DOCUMENTO EXCLUSIVAMENTE PREPARATORIO, PENDENTE DE APROVAGAO PELA
AUTORIDADE COMPETENTE

Contrato n° 12026
O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA, CNPJ n° 77.821.841/0001-94, sito na Praca Nossa

Senhora Salete, s/n° Centro Civico, nesta cidade de Curitiba, Capital do Estado do Parana, no Palacio da
Justica, representado neste ato por seu Presidente, Desembargador(a) ,

doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa , daqui por diante denominada
CONTRATADA, com sede na Rua , CEP , inscrita no CNPJ sob o n° ,
telefone , e-mail , neste ato representada por , funcéo ,

conforme atos constitutivos da empresa ou procuracao apresentada nos autos, tendo em vista o que consta
no Processo SEI n° 0059328-08.2025.8.16.6000 e em observancia as disposi¢cfes da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, firmam o presente contrato de prestacdo de servicos,
decorrente do Pregéo Eletrdnico n°® ___ /2026, de acordo com as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA 1 - DO OBJETO:

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos continuados de Vigilancia Patrimonial e
Bombeiro Civil, a serem executados nas dependéncias das unidades judiciarias da Regional VII
(UMUARAMA), em regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, com fornecimento de uniformes e
equipamentos de protecdo individual (EPI), em conformidade com as condi¢cbes previstas no Termo de
Referéncia.

1.1: Os servicos descritos neste contrato deverdo ser prestados por meio de 48 (quarenta e oito) postos,
assim distribuidos:

Categoria Turno Jornada Postos
Supervisor de | Diurno 44 horas semanais (8h48min diérias), | 1
Seguranca de segunda a sexta-feira, sem

intervalo  intrajornada  (suprimido
mediante indenizacdo).

Vigilante Armado Diurno 12 horas DIURNAS de segunda-feira | 17
a domingo, em turnos de 12x36, das
7h as 19h, inclusive feriados,
envolvendo 2 vigilantes por posto.

Vigilante Armado Noturno 12 horas NOTURNAS de segunda- | 17
feira a domingo, em turnos de 12x36,
das 19h as 7h, inclusive feriados,
envolvendo 2 vigilantes por posto.




Categoria Turno Jornada Postos

Vigilante Desarmado Diurno 44 horas semanais (8h48min diarias), | 4
de segunda a sexta-feira, com
intervalo intrajornada, envolvendo 1

vigilante.

Vigilante Lider | Diurno 44 horas semanais (8h48min diérias), | 8

Desarmado de segunda a sexta-feira, com
intervalo intrajornada, envolvendo 1
vigilante.

Bombeiro Civil Diurno 36 horas semanais (7h12min diarias), | 1

de segunda a sexta-feira, com
intervalo intrajornada, envolvendo 1
profissional.

TOTAL DE POSTOS 48

1.1.1: A distribuicdo dos postos por comarca observara o disposto no item 5.6 do Termo de Referéncia,
abrangendo as comarcas de Altonia, Alto Piquiri, Cianorte, Cidade Gaucha, Cruzeiro do Oeste, Goioeré,
Guaira, Icaraima, Ipord, Loanda, Nova Londrina, Pérola, Santa Isabel do Ivai, Terra Roxa, Umuarama e
Xambré.

1.2: Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢cdo: 1.2.1 — o Termo de Referéncia; 1.2.2 —
o Edital de Licitacdo; 1.2.3 — a proposta da CONTRATADA,; 1.2.4 — eventuais anexos dos documentos
supracitados.

1.3: Além da méao de obra, a contratacdo abrange a disponibilizacdo dos materiais, equipamentos,
uniformes e EPIs, conforme o Termo de Referéncia.

CLAUSULA 2 - INIiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, VIGENCIA CONTRATUAL E
PRORROGACAO:

2.1: A CONTRATADA deverd iniciar a execucdo dos servicos objeto deste contrato as 00:00h do dia 03 de
outubro de 2026, observado o disposto no titulo PROCEDIMENTO DE REDUCAO DE POSTOS -
SUSPENSAO DE EXPEDIENTE FORENSE — RECESSO do Termo de Referéncia.

2.2: O prazo de vigéncia do contrato € de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data do inicio da
prestacdo de servigos, prorrogavel, caso haja conveniéncia do CONTRATANTE, por até 10 (dez) anos, na
forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.3: A prorrogacao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
contratado (se for o caso), atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar demonstrado no processo que a forma de prestacéo dos servicos tem natureza continuada;
b) Constar do processo informacdes de que o0s servigcos tenham sido prestados regularmente;

¢) Reste demonstrado que a Administragdo mantém interesse na realizacdo do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacao.

2.4: O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.5: A prorrogacgéao de contrato devera ser promovida mediante celebrag¢édo de termo aditivo.

2.6: Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis fixos ou variaveis, jA pagos ou
amortizados, deverdo ser eliminados como condi¢cdo para a prorrogacdo. As parcelas mensais pagas a
titulo de aviso prévio trabalhado corresponderéo, durante os primeiros 24 meses de vigéncia, ao percentual
originalmente fixado na planilha de precos, sendo o item “aviso prévio trabalhado” zerado apds os primeiros
24 meses de vigéncia, visto que esse custo € pago integralmente na primeira vigéncia do contrato.

2.6.1: A exclusdo de outros custos ndo renovaveis depende de andlise dos custos que compdem a planilha
e da verificagdo efetiva da ocorréncia do evento que ensejaria a eliminacdo do custo.



CLAUSULA 3 - EXECUGCAO DO OBJETO - MODELO E GESTAO CONTRATUAL:

3.1: A prestacdo dos servicos de vigilancia, nos postos fixados pelo CONTRATANTE, envolve a selecéo,
pela CONTRATADA, de méo de obra capacitada.

3.2: Os servicos de vigilancia patrimonial, armada e desarmada, serdo executados ininterruptamente, de
modo ostensivo e preventivo, para guarda e prote¢do dos bens moéveis e iméveis, por meio de fiscalizacao,
triagem, controle de acesso de pessoas, veiculos e equipamentos, operacdo de sistemas de seguranca e
rondas nas areas internas e externas adjacentes dos locais discriminados no Termo de Referéncia e neste
contrato.

3.3: Considerando a natureza das atividades contratadas, sera exigido o deslocamento dos postos de
Supervisor de Seguranca e Bombeiro Civil entre as comarcas integrantes da Regional VIl (UMUARAMA),
nos termos e condic¢des previstos no Termo de Referéncia (item 5.4 e seguintes).

3.4: Os locais da prestacdo dos servicos compreenderdo a area territorial das sedes das unidades
judiciarias integrantes da Regional VIl (UMUARAMA), sendo que a discriminagdo dos locais inicialmente
prevista ndo € exaustiva, podendo ser introduzidas rotinas ou alteragcbes desses locais de acordo com as
necessidades da Administracao, respeitados os limites da especificidade dos servicos.

3.4.1: Os servicos poderdo vir a ser executados em outros iméveis que venham a ser ocupados pelo
CONTRATANTE. Caso haja alteracdo nos enderecos listados no Termo de Referéncia, sera formalizado
Termo Aditivo para o remanejamento de postos, com comunicacdo a CONTRATADA.

3.4.2: Os postos serdao executados nas formas descritas no item 5.10 do Termo de Referéncia: Posto de
Vigilante Armado Diurno e Noturno (12 horas em turnos de 12x36, das 7h as 19h e das 19h as 7h, inclusive
feriados, envolvendo 2 vigilantes); Posto de Vigilante Desarmado e de Vigilante Lider Desarmado (44 horas
semanais, 8h48min diarias, de segunda a sexta-feira, com intervalo intrajornada, envolvendo 1 vigilante);
Posto de Supervisor de Seguranca (44 horas semanais, de segunda a sexta-feira, sem intervalo
intrajornada, suprimido mediante indenizacao); e Posto de Bombeiro Civil (36 horas semanais, 7h12min
diarias, de segunda a sexta-feira, com intervalo intrajornada).

3.4.3: Excepcionalmente, de acordo com as necessidades, podera ocorrer a convocacao dos postos para
atender demandas além da jornada de trabalho, como sabados, domingos ou feriados, desde que nao
ocorra entre 22h e 5h, com o devido regime de compensacdo na mesma semana, nos termos da legislagcéo
pertinente, sendo que tal medida ndo configurard alteracdo da clausula econémico-financeira do contrato.
Esta regra ndo se aplica aos postos de 12x36 horas.

3.4.4: O CONTRATANTE pagard, a titulo de indenizacdo, a supressdo dos intervalos intrajornada aos
postos de 12 horas diurnas e noturnas e ao posto de Supervisor de Seguranca, correspondente a 01 (uma)
hora, conforme legislacéo vigente.

3.4.5: Nada obstante os servicos sejam executados mediante postos de trabalho, a remuneracdo da
CONTRATADA estara condicionada também ao cumprimento de critérios de afericdo definidos na forma do
Instrumento de Medic¢éo de Resultados (IMR) previsto no Termo de Referéncia.

3.5: O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0S prazos e
condi¢bes (requisitos, atribuicdes, materiais e equipamentos, uniformes e EPIs), entrega e recebimento do
objeto constam do Termo de Referéncia.

CLAUSULA 4 - SUBCONTRATAGAO:
4.1: Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.2: E admissivel a fuso, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo
original, sejam mantidas as demais clausulas e condicbes do contrato, ndo haja prejuizo a execucéo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

CLAUSULA 5 - DO PREGO:

O valor mensal da contratacéo corresponde a importancia de R$ ( ), perfazendo o
valor global de R$ ( ) para os 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia, vinculado as
propostas e planilhas apresentadas pela CONTRATADA constantes do evento n° do
protocolado sob o SEI n°® 0059328-08.2025.8.16.6000.

5.1; Para fins de referéncia, o preco maximo fixado no edital corresponde ao valor mensal de R$
781.453,65, ao valor anual de R$ 9.377.443,80 e ao valor global de R$ 18.754.887,60 (vinte e quatro
meses), ndo podendo o valor contratado superar tais limites.




5.2: No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

CLAUSULA 6 - DA FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA E DO PAGAMENTO :

6.1. A CONTRATADA deverd protocolar o pedido de liberagdo do pagamento por meio eletrdnico orientado
pelo CONTRATANTE.

6.2. O pedido de pagamento s6 podera ser efetuado a partir do més subsequente ao da prestacédo dos
servicos, devendo estar concluso o langcamento da frequéncia no Sistema de Acompanhamento de
Despesas (SADE) previsto no titulo CONTROLE DE FREQUENCIA DOS EMPREGADOS
TERCEIRIZADOS.

6.3. O pagamento sera feito pelo CONTRATANTE apds conclusdo das analises decorrentes da fiscalizacao
administrativa, presentes neste titulo, desde que esteja devidamente instruido com toda a documentacéo, e
atendidas as previsdes do titulo CONTROLE DE FREQUENCIA DOS EMPREGADOS TERCEIRIZADOS e
0 INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS.

6.4. Para o recebimento provisério, e para fins de acompanhamento do adimplemento de suas obrigactes
trabalhistas e sociais, a CONTRATADA devera observar o que segue.

6.5. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.5.1. A fiscalizacdo administrativa abrangerd a verificacdo das obrigacfes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como pelas providéncias nos casos de inadimplemento contratual, conforme conceitos da
Instrugdo Normativa n°® 5, de 26 de maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, ou normativa que vier a substitui-la, a qual dispbe sobre as regras e diretrizes
do procedimento de contratacdo de servicos para a realizacdo de tarefas executivas sob o regime de
execucdo indireta, por 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

6.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovacgdes, no caso de empresas regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.6.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a seguinte
documentacéo dos empregados a serem alocados nas vagas contratadas:

a) dados dos empregados terceirizados, preenchendo o cadastro de modo completo, conforme modelo
eletrénico indicado pelo CONTRATANTE;

b) Cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos, devidamente
assinada pela CONTRATADA ou comprovante de inclusdo no e-social,

¢) exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo oS servi¢os; e
d) declaracdo de opcéo pelo vale-transporte;

6.6.2. Entregar/enviar, a partir do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, mensalmente, 0s
seguintes documentos, relativos ao més da prestacao de servicos:

a) solicitacdo de pagamento (assinada por representante da empresa, informando o Contrato, regional, més
de prestacédo dos servigcos e dados bancarios da CONTRATADA);

b) folha de Pagamento Analitica, em que conste como tomador o CONTRATANTE, contendo somente os
empregados alocados nos postos contratados e implantados;

c) comprovantes de pagamento dos salarios, preferencialmente, via depdésito bancario, demonstrando
banco e data do crédito;

d) comprovante de entrega e disponibilizacdo de beneficios suplementares, de vale-transporte e vale-
alimentacdo, com a relacdo nominal dos beneficiarios e a data em que o crédito se tornou disponivel para o
uso do empregado;

€) extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS dos trabalhadores;

f) guia de recolhimento do INSS, comprovante de pagamento da guia e relatérios DCTFWeb
correspondentes;

g) declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas



e sociais decorrentes do contrato, bem como do cumprimento das disposi¢des da Convencdo Coletiva de
Trabalho da categoria, conforme modelo a ser enviado pela Divisdo de Gerenciamento de Informacgdes de
Empregados Terceirizados da Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servicos da Secretaria de
Contrata¢@es Institucionais; e

h) declaracéo informando o periodo de apuracdo da folha de pagamento, a data usual de disponibilizacédo
dos beneficios de vale-alimentacéo e vale-transporte; o periodo abrangido pelos beneficios disponibilizados
e a forma de concessao de cada beneficio, conforme modelo a ser enviado pela Divisédo de Gerenciamento
de Informacdes de Empregados Terceirizados da Coordenadoria de Gestédo de Contratos de Servigos da
Secretaria de Contratacfes Institucionais.

6.6.2.1. sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA os documentos exigidos
para comprovacdo das vagas a serem alocadas deverdo ser apresentados junto ao pedido mensal de
pagamento do més correspondente ao da admissao.

6.6.3. para fins do requerimento do ultimo pedido de pagamento, sem prejuizo da documentacdo mensal,
quando da extincdo ou rescisdo do contrato, apdés o Ultimo més de prestacdo dos servigos, no prazo
definido no contrato, entrega de cOpia da documentacao abaixo relacionada:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) comprovantes de pagamento das rescisdes;

c) extratos dos depdésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado, contendo o més do desligamento e a multa (quando for o caso);

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados;

e) declaracdo, assinada por representante da empresa, informando quais empregados foram mantidos no
quadro da empresa, nos casos de a CONTRATADA ndo promover o seu desligamento até o0 momento do
requerimento do pedido mensal de pagamento; e

f) havendo reaproveitamento de funciondrios por empresa sucessora em nova contratacdo, apresentar
declaracdo, assinada por representante da CONTRATADA, informando a relacdo de tais trabalhadores,
caso a empresa seja dispensada do pagamento de qualquer verba trabalhista em raz&do do
reaproveitamento.

6.7. Todos os documentos a serem entregues, deverdo ser relativos ao més do servigo requerido, com
excecdo do comprovante de recolhimento das contribuicdes previdenciarias dos empregados, que devera
ser relativo ao més imediatamente anterior, e do extrato individual de FGTS, que poderd conter no
demonstrativo dos depésitos até o més imediatamente anterior.

6.8. O CONTRATANTE devera analisar a documentacdo solicitada nos subitens acima no prazo
estabelecido no recebimento provisdrio, apdés o envio dos documentos, observando as disposicdes da
Instrugdo Normativa n°® 152/2023 do Tribunal de Justica do Estado do Parana.

6.9. Caso os documentos sejam entregues de forma incompleta e/ou insuficiente para comprovacdo do
adimplemento trabalhista ou social, 0 CONTRATANTE notificara a CONTRATADA solicitando
adequacdo/complementacéo, interrompendo o prazo previsto para o recebimento provisério, reiniciando a
partir do envio da documentacéao regularizada.

6.10. A CONTRATADA encaminhara ao CONTRATANTE, quando solicitado e sem prejuizo dos
documentos exigidos no contrato, quaisquer outros documentos para fins de comprovacao da regularidade
e cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, relativas aos profissionais que prestam, ou prestaram
servicos em raz&o deste instrumento.

6.11. O pagamento dos servicos prestados no Ultimo més de vigéncia contratual somente ocorrera apés a
comprovacédo do cumprimento das obrigag8es trabalhistas e sociais previstas no presente titulo e no titulo
DO CONTROLE DE FREQUENCIA DOS EMPREGADOS TERCEIRIZADOS, além da quitag&o relativa a
rescisdo do Contrato de trabalho entre empregado e empregador, ou, caso 0 empregado seja mantido no
guadro da CONTRATADA, da respectiva declaragéo.

6.12. Também é condicao para liberacédo do ultimo pagamento o processamento dos ajustes de pagamento
decorrentes do Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR.

6.13. Ocorrendo atraso no pagamento, considerado o prazo e as condicdes estabelecidas neste titulo, o
CONTRATANTE, se provocado, arcard com a corre¢do do valor em atraso, estipulado com base na
variagdo do IPCA, ou de outro indice oficial que venha a substitui-lo, calculada pro rata para o periodo
compreendido entre o término do prazo e a efetiva quitacdo do débito.



6.14. O CONTRATANTE reserva-se, ainda, no direito de somente efetuar o pagamento apés a atestagéo
de que o servigo foi executado, bem como a realizagdo do recebimento definitivo.

6.15. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas, glosas,
descontos ou indenizagbes devidas pela CONTRATADA, nos termos do contrato, bem como no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR).

6.16. Faltas parciais ou integrais em razéo de posto descoberto estao sujeitas a glosa proporcional.

6.16.1. A CONTRATADA nao receberd pelas faltas parciais ou integrais em razdo dos postos
descobertos/ausentes e ficara sujeita a glosa proporcional as faltas parciais ou integrais, conforme disposto
no Capitulo "DA SUBSTITUICAO DO POSTO AUSENTE".

6.17. Havendo suspensdo do expediente em decorréncia do recesso forense, conforme previsto no titulo
PROCEDIMENTO DE REDUCAO DE POSTOS - SUSPENSAO DE EXPEDIENTE FORENSE -
RECESSO, 0CONTRATANTE encaminhard oficio com instrucdes detalhadas sobre procedimentos

excepcionais relativos a fiscalizacdo administrativa, processamento da frequéncia e do pedido de
pagamento que poderdo incidir sobre os meses de novembro, dezembro e janeiro.

6.18. Concluida a analise da fiscalizagdo administrativa, a Divisdo de Gerenciamento de Informacdes de
Empregados Terceirizados da Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servigos da Secretaria de
Contrata¢fes Institucionais, dentro do prazo estabelecido para o recebimento provisério, emitira o relatério
de faturamento contendo detalhamento dos valores apurados e contingenciados, bem como eventuais
ajustes decorrentes da aplicacao do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), além de glosas de faltas
e outras deducgdes, a fim de que sejam solicitadas, pela Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de
Méao de Obra da Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes
Institucionais, as Notas Fiscais correspondentes, ocasido em que ocorrera o recebimento definitivo.

6.18.1. A Nota Fiscal emitida para a instrucdo do pedido de pagamento devera conter o CNPJ do Tribunal
de Justica do Estado do Parand indicado no contrato (77.821.841/0001-94);

6.18.2. A CONTRATADA néo podera apresentar nota fiscal com CNPJ diverso do qualificado no preambulo
do Contrato, ressalvada a possibilidade de utilizar o CNPJ de matriz/filial que executar o objeto contratado;

6.18.3. De conformidade com a legislacdo, 0 CONTRATANTE efetuara a retencao da tributacao pertinente,
ressalvada a responsabilidade da CONTRATADA quanto ao recolhimento dos tributos PIS/PASEP,
COFINS e CSLL, na forma da IN 001/2019-DTE/SEFA;

6.18.4. A analise fiscal e tributaria das Notas Fiscais incumbe a Unidade Financeira, realizada pela
Secretaria de Finangas, que efetuara as diligéncias necessarias diretamente com a CONTRATADA, bem
como promovera as comunicagdes técnicas pertinentes;

6.18.5. A Nota Fiscal deverd especificar, no campo da discriminacdo dos servicos, 0 que se refere a
prestacéo de servigos;

6.18.6. A CONTRATADA devera apresentar a comprovacao das habilitacdes fiscal, social e trabalhista,
quando nao for possivel a verificagcdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf) (sem prejuizo de outros eventuais documentos que se mostrem necessarios ou decorrentes de
normativas aplicaveis):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao;
b) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

c¢) Certidao Negativa de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual,

d) Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e outros Débitos Municipais; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

6.18.7. Caso os valores faturados nédo correspondam ao apurado pelo CONTRATANTE, haverd a aplicacao
da glosa correspondente e/ou quaisquer outras medidas cabiveis; e

6.18.8. O CONTRATANTE consultara, ainda, o cadastro mencionado na Lei Estadual n® 18.466/2015 -
CADIN ESTADUAL, com o intuito de verificar a existéncia de pendéncias. Em caso positivo, estara sujeita a
eventual impedimento de receber os pagamentos decorrentes da contratacdo, conforme previsdo da
Instrucdo Normativa n® 152/2023 do Tribunal de Justica do Estado do Parana.

6.19. Os documentos previstos no presente titulo devem ser apresentados em formato PDF com o
conteudo pesquisavel, sem restricbes de seguranca (senhas, bloqueios, etc.), observando cor
monocromatica, op¢ao de reconhecimento de texto (OCR) ativada, com qualidade de 300 DPI (ou superior),



posicionamento de texto na mesma diregéo para cada orientacéo de folha (paisagem ou retrato), devendo a
organizacao das paginas respeitar ordem alfabética, quando cabivel.

CLAUSULA 7 - DA REPACTUAGAO:

7.1: Os precos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio econémico-financeiro, apés o
interregno de um ano. A repactuacdo sera precedida de solicitacdo da CONTRATADA, devendo ser
encaminhada a Divisdo de Gerenciamento de Informac¢des de Empregados Terceirizados, no enderego
eletrdnico: terceirizados.dgst@tjpr.jus.br, acompanhada de demonstracéo analitica da variacdo dos custos,
por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacéo de pre¢os, ou do novo acordo, convengao ou
sentenca normativa que fundamenta a repactuagéo.

7.2: O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado a partir da data do
orcamento a que a proposta se referir, isto é, da data do acordo, convencgédo ou dissidio coletivo de trabalho
vigente & época da proposta, para os custos decorrentes de méo de obra (e estiver vinculada as datas-
bases destes instrumentos), e da data limite para a apresentacdo da proposta em relacdo aos demais
insumos com custos decorrentes do mercado.

7.3: Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano tera como data-base a
data em que se iniciaram os efeitos financeiros da repactuacdo anterior realizada (fato gerador),
independentemente daquela em que celebrada ou aditivada.

7.4: A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o
principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas,
como os decorrentes de mao de obra e 0os decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos servicos.

7.5: Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos
contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.6: E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.7: Na repactuacdo, o CONTRATANTE ndo se vinculara as disposicdes contidas em acordos, convengdes
ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacfes e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administracdo Pulblica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei,
como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.(art. 135, 8§ 1° e 2° da Lei n.° 14.133/2021)

7.8: Os efeitos financeiros da repactuacao decorrente da variagdo dos custos contratuais de mao de obra
vinculados aos acordos, as convencfes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o
caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa que
fundamenta a repactuacéo.

7.9: Os efeitos financeiros da repactuacgéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relacao a diferenca porventura existente.

7.10: O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.11: Caso, na data da prorrogagéo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengéo
ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao contratante ou ao contratado
proceder aos calculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogacdo para
resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob
pena de precluséo.

7.12: O CONTRATANTE decidira sobre o pedido de repactuacao de precos em até 60 (sessenta) dias,
contados da data do fornecimento, pelo contratado, da documentagdo comprobatéria da variacdo dos
custos a serem repactuados. (art. 92, § 6°, c/c o0 art. 135, § 6°), sem prejuizo de eventual prorrogacao em
caso de necessidade/complexidade.

7.13: O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o contratado ndo cumprir 0s atos ou
apresentar a documentacao solicitada pelo contratante para a comprovacao da variacdo dos custos.

7.14: Eventuais pleitos de reequilibrio econdmico dos contratos, com base no disposto no art. 124, inciso ll,
alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021, bem como eventuais solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo dos contratos (ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente



protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do contratos), concluida a instrugdo dos
requerimentos, serdo analisados em até 60 (sessenta) dias, sem prejuizo de eventual prorrogacdo em caso
de necessidade/complexidade justificada.

7.15: O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverd ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacéo nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133, de 2021;

7.16: Os custos relativos insumos poderao ser reajustados a cada 12 (doze) meses, contados da data do
orcamento estimado, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado em 12 (doze) meses, devendo ser
solicitado por escrito pela CONTRATADA, acompanhada de calculos e documentacdo comprobatéria e
somente sera devido a partir do recebimento do pedido pelo CONTRATANTE, no horario regimental, ndo
sendo aplicado retroativamente. O referido pedido devera ser protocolizado pelo meio eletrbnico a ser
indicado pelo CONTRATANTE;

7.17: Caso a CONTRATADA nao regueira tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-
lo, ocorrera a precluséo do direito;

7.18: O preco unitario reajustado considerard somente as 2 (duas) primeiras casas decimais, resultantes da
aplicacdo do indice de reajuste sobre o preco atual.

CLAUSULA 8 - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE :
8.1: Em decorréncia do contrato, cabera ao CONTRATANTE as obrigacdes abaixo descritas:

8.1.1: A execucédo do Contrato e a respectiva prestacdo dos servicos serdo acompanhadas e fiscalizadas
por servidores (Fiscais do Contrato e substitutos) a serem designados pelos Juizes de Direito Diretores dos
Foéruns das respectivas unidades, na condicdo de representantes do CONTRATANTE.

8.1.1.1: Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucédo de todos os
servicos, 0 CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente por Fiscais
e substitutos designados.

8.1.1.2: Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢cdo do Contrato e dos
respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer davidas e pendéncias que surgirem no
curso de sua execucéo, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas, falhas, ou problemas
observados, conforme prevé o art. 117, da Lei n® 14.133/2021 e suas alteracdes.

8.2: Além das obrigacdes acima, compete ao CONTRATANTE:

a) empenhar o0s recursos necessarios e efetuar o pagamento dentro do prazo acordado, uma vez
apresentadas todas as documentacdes exigidas em contrato, e desde que cumpridas as obrigacfes pela
CONTRATADA;

b) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com a
legislacao vigente, as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

c) cooperar com a CONTRATADA de modo que esta possa cumprir suas obrigacdes dentro dos prazos e
condicOes estabelecidas Termo de Referéncia e no contrato;

d) comunicar oficialmente a CONTRATADA qualquer falha verificada no cumprimento do contrato e aplicar

a CONTRATADA, mediante apuracdo em procedimento administrativo préprio, assegurando-se 0
contraditério e a ampla defesa, as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

e) observar em eventual rescisdo contratual o disposto na IN 01/2013, a qual dispde sobre os
procedimentos administrativos obrigatérios para a efetivacdo das rescisdes administrativas dos contratos
firmados com este Tribunal de Justica do Estado do Parand, ou norma/regulamento que o venha a
substitui-la;

f) publicar o extrato do contrato e de seus aditivos, se ocorrerem, no Diario da Justica, 6rgao oficial de
divulgacéo dos atos processuais e administrativos do

g) deixar de responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

h) solicitar ao preposto, sempre que necessario, todas as providéncias relativas ao bom andamento dos
servicos prestados pela CONTRATADA,; e

i) gerenciar o sistema de CFTV, garantindo o acesso restrito e controlado as imagens gravadas, mediante



solicitacdo formal e autorizagao prévia de autoridade competente;
j) ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo do contratado;

K) ndo responder por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execuc¢édo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA 9 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1. Em decorréncia do contrato, caberdo a CONTRATADA as obrigacfes abaixo descritas:

a) operar com uma organizacdo completa, independente e sem qualquer vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

b ) responsabilizar-se integralmente pela execucdo dos servicos contratados, disponibilizando pessoal
devidamente habilitado e qualificado para a prestac@o dos servigos, nos termos previstos neste contrato, na
legislagéo vigente, bem como na Classificacdo Brasileira de Ocupa¢des — CBO e na Convencgdes Coletivas
de Trabalho;

C) executar os servicos com a utilizagdo de técnicas e rotinas adequadas, e em estrita concordancia e
obediéncia as normas técnicas vigentes, em especial as normativas do Ministério do Trabalho,
disponibilizando profissionais com formacdo, habilidades e conhecimentos minimos previstos ha
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO, bem como nalei 14.967/2024 (Estatuto da Seguranca
Privada e da Seguranca das Instituices Financeiras no Brasil) , e nas Convencdes Coletivas de Trabalho
das categorias profissionais especificas;

d) selecionar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos, tendo as funcdes profissionais
respectivas legalmente registradas em suas carteiras de trabalho, mantendo-as devidamente atualizadas;

e) providenciar os procedimentos concernentes a rescisdo dos contratos de trabalho nos termos da
legislacéo vigente;

f) alocar, no dia do inicio da execu¢do contratual, nos casos de eventual substituicdo ou quando do
acréscimo de postos, a mao de obra de acordo com o instrumento contratual, devendo os empregados,
obrigatoriamente, dirigirem-se aos fiscais técnicos devidamente uniformizados e munidos de cracha, bem
como de “Carta de Apresentacdo”, conforme modelo constante do Apéndice MODELO DE CARTA DE
APRESENTACAO DE EMPREGADO;

g) atender todas as despesas com o0 pessoal de sua contratacdo, bem como arcar com o pagamento de
todas as licencas, taxas, emolumentos necessarios a fiel execugéo do contrato, eventuais multas impostas
pelas autoridades constituidas, além de todos os encargos técnicos e de seguro de acidente de trabalho;

h) responder Unica e exclusivamente por todas as obrigagdes sociais, patronais, fiscais, patrimoniais,
tributarias, trabalhistas, além de encargos securitarios, previdenciarios ou de qualquer outra natureza,
passados e futuros relativos aos empregados encarregados da execucdo do presente contrato, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao CONTRATANTE, podendo ser exigido, a qualquer tempo,
a apresentacdo de comprovante de quitacdo de tais obrigagdes;

i) responsabilizar-se, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento, pelos prejuizos de qualquer
natureza causados ao patrimonio do CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente
da execucéo do contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados e/ou prepostos;

J) nos casos de prejuizos ao patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros, ocasionados pela
CONTRATADA, sera aberto procedimento proprio para analise do caso;

k) sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacgdes formuladas;

I ) comunicar imediatamente ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que
impossibilite ou complique a execucao do contrato;

m) manter o CONTRATANTE informado sobre a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou
indiretamente, na regularidade do contrato ou dos servicos prestados, adotando providéncias para correcao
das falhas detectadas, a fim de manter o controle de qualidade dos servigcos executados, reportando-se ao
fiscal do contrato quando houver necessidade;

n) supervisionar a prestacdo dos servicos, fiscalizando e ministrando orientacdes necessérias aos postos
de servigo, tomando providéncias para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas e repassando
orientagbes corretivas em carater particular quanto ao devido cumprimento do objeto contratado,
reportando-se a0 CONTRATANTE quando houver necessidade;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/L14967.htm

0) definir, com anuéncia do fiscal técnico do contrato, conforme a peculiaridade de cada posto, os horarios
de intervalos para refeicbes dos postos que possuam intervalo intrajornada , observados a legislagéo
trabalhista, bem como Acordo, Dissidio ou Convencao Coletiva de Trabalho da categoria;

p) executar os servigos contratados, ressalvada a suspenséo ou interrupgdo, por motivo de caso fortuito ou
forca maior;

q) apresentar, quando solicitado, o termo de quitagdo anual de obriga¢8es trabalhistas, perante o sindicato
dos empregados da categoria, nos termos do art. 507-B da CLT;

r) fornecer a cada empregado os beneficios de vale-transporte e vale-alimentacdo, e outros beneficios
dispostos em lei, em Acordo Coletivo de Trabalho ou em Convencdo Coletiva de Trabalho ou de
Convencéao Coletiva de Trabalho;

s ) oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de
recolhimentos das contribuic6es previdenciarias e FGTS, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE;

t) efetuar o pagamento dos salarios aos empregados até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente, via
depésito em agéncia bancaria, preferencialmente, bem como recolher no prazo legal os encargos
decorrentes da contratacdo dos mesmos de modo a possibilitar a conferéncia do adimplemento por parte
do CONTRATANTE;

u) providenciar, independentemente de notificacio do CONTRATANTE, a substituicdo do posto descoberto
cumprindo a jornada diaria do posto;

u.1l) informar o(a) Fiscal Técnico(a) sempre que um funcionario titular se ausentar, sejajemporéria ou
permanentemente, observando as diretrizes que estédo dispostas no item "DA SUBSTITUICAO DO POSTO
AUSENTE";

v) indicar um PREPOSTO para representa-la administrativamente, durante o periodo de vigéncia do
contrato;

w )indicar um REPRESENTANTE OPERACIONAL que devera ser o seu contato perante o
CONTRATANTE, como o responsavel por organizar e distribuir os empregados, além de gerenciar,
coordenar, acompanhar e controlar a execucao dos servigos;

X) no inicio do contrato, o representante operacional devera apresentar-se aos fiscais técnicos das
Unidades/Sedes integrantes desta contratacao, em até 15 (quinze) dias Uteis a contar do inicio da execugao
de servico, para receber orientagdes acerca das atribui¢cdes do posto;

y) o representante operacional da CONTRATADA devera visitar os locais/postos de trabalho pelo menos
uma vez a cada 3 (trés) meses ou sempre que o fiscal técnico ou setorial entender necessario — atendendo,
nesse caso, de imediato as solicitacbes de visitas —, orientando-0os quanto as obrigacbes contratuais e
recebendo as demandas advindas dos funcionarios e registrando a acéao fiscalizatéria, com o atesto do
Fiscal Técnico ou Fiscal Setorial;

z) o representante operacional devera manter contato com o Fiscal Técnico do contrato para fins de
afericdo da qualidade do atendimento dos servicos, bem assim, para receber instrucoes e orientacdes
sobre a prestacdo dos servigos;

aa) registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos empregados contratados por
intermédio de controle proprio, observados, se for o caso, 0s intervalos de trabalho previstos na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), bem como as ocorréncias havidas, possibilitando o acesso de
tais registros ao Fiscal Técnico a qualquer momento quando requerido;

aa.l) o controle de frequéncia dos empregados contratados devera ocorrer mediante sistema de registro
eletrénico de ponto, devendo a CONTRATADA promover seu fornecimento, manutencao e/ou substituicao,
guando necessario, sem 6nus para 0 CONTRATANTE;

bb) encaminhar aos fiscais técnicos do contrato a documentacdo necessaria para verificacdo quanto ao
cumprimento dos requisitos determinados para os postos, durante toda a vigéncia contratual, bem como a
relacdo nominal dos empregados em atividade nas dependéncias do local da prestacdo dos servigos,
mencionando os respectivos enderecos e telefones celulares e/ou residenciais, comunicando qualquer
alteracao aos fiscais técnicos, dentro do prazo estipulado;

cc) orientar seus empregados acerca dos direitos e deveres previstos na Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, Acordo, Dissidio ou Convencéao Coletiva de Trabalho da categoria;

dd) comunicar, obrigatdria e imediatamente, o Fiscal Técnico do contrato sempre que houver demissao,
substituicdo, suspensdo, deslocamento ou transferéncia de qualquer um dos empregados, devendo



fornecer a Carta de Apresentacéo do substituto;

ee) manter os empregados sempre informados sobre as orientacdes e procedimentos passados pelo
CONTRATANTE, bem como sobre normas internas da Administracéo;

ff) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto na contratacao,
obedecidas as disposi¢cfes da legislacéo trabalhista vigente, comunicando todas as ocorréncias aos fiscais
técnicos, bem como a Divisdo de Gerenciamento de Informa¢Bes de Empregados Terceirizados através do
Sistema de Acompanhamento de Despesas (SADE);

gg) observar e fiscalizar todas as acdes de seus empregados, inclusive, para que estes ndo exercam
funcdes alheias;

hh) fornecer e exigir o uso do cracha de identificacdo de forma ostensiva pelos seus empregados;

ii) atender, no prazo de 1 (um) dia, as solicitagbes referentes a possiveis inadimplementos, a contar da
comunicagdo do CONTRATANTE, excetuados os casos de assiduidade e os demais prazos
especificadamente previstos no contrato;

ji) fornecer gratuitamente aos seus empregados uniformes completos e novos, sem uso, de acordo com o
disposto nas especificacdes contidas na contratacdo (além dos demais equipamentos necessarios a correta
prestacéo dos servigos);

kk) apresentar ao CONTRATANTE os recibos de uniforme e equipamentos de acordo com a Clausula -
DOS UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL — EPI’s;

Il) substituir os uniformes e EPIs fornecidos aos seus empregados mediante recibo (relacdo nominal), de
acordo com o Apéndice deste documento;

mm) fornecer a seus empregados, arcando com 0s custos inerentes as aquisi¢cdes, todos os equipamentos
de protecdo individual e coletiva — EPI's e EPC’s de acordo com a legislacdo vigente (inclusive normas de
seguranc¢a e medicina do trabalho) e necessarios a execucdo dos servi¢os, bem como exigir e fiscalizar a
utilizacdo dos mencionados equipamentos por seus empregados;

nn) apresentar ao fiscal técnico a documentacdo que comprove 0s requisitos elencados no item — Dos
requisitos, atribuicbes e condi¢bes, dentro do prazo estipulado;

00) fornecer aos empregados contratados todos os equipamentos e materiais necessarios a consecucao
dos servigos contratados, na quantidade e especificactes indicados pelo CONTRATANTE;

pp) impedir que o empregado labore antes ou depois da jornada de trabalho estipulada e que seu acesso
as dependéncias da CONTRATADA se dé Unica e exclusivamente para fins de cobertura dos postos
contratados;

qq) maodificar, obrigatoriamente, na hipétese de ndo aceitacdo dos servicos prestados apéds a verificacao
pelo fiscal técnico, a forma da prestacdo de acordo com a orientacdo do mesmo, servindo a nao aceitagéo,
como ato passivel de aplicagédo do Instrumento de Medicao de Resultados (IMR);

rr) o aceite da prestacdo de servico ndo exclui a responsabilidade civii da CONTRATADA por vicios
gualitativos, quantitativos ou técnicos dos servi¢os contratados (aparentes ou ocultos), ou por desacordo
com as especificacdes estabelecidas no edital e no contrato verificadas posteriormente;

ss) manter atualizados seu(s) nimero(s) de telefone e enderecgo(s) eletrbnico(s) (e-mail), bem como o
nome e contato de seu(s) preposto(s);

tt) fornecer e exigir dos empregados o uso de todos o0s equipamentos de seguranca recomendados pelas
normas regulamentares, quando for o caso, afastando do servico aqueles empregados que se negarem a
usa-los, bem como manter nas dependéncias do CONTRATANTE membros da CIPA (Comisséo Interna de
Prevencéo de Acidentes), quando exigido pelas normas de Seguranca do Trabalho;

uu) rejeitar qualquer indicacdo de empregado(s) feita por integrante do Poder Judiciario do Estado do
Parang;

vv) durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
de agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestéo do contrato, de
acordo com o art. 48, paragrafo Unico da Lei n® 14.133/2021.

ww) responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, em casos de paralisacdo dos transportes
coletivos, bem como nas situagcbes em que se faca necessaria a execucdo de servicos em regime
extraordinario;



XxX) arcar com 0s custos atinentes ao devido deslocamento do preposto no territério das Unidades/Sedes
integrantes desta contratacéo;

yy) cumprir e fazer cumprir as obrigagbes contratuais em conformidade com as normas e regulamentos
internos do CONTRATANTE e conforme o Acordo ou Convengdo Coletiva de Trabalho das categorias,
inclusive, as demais obrigacdes contidas nas normas legais que regulam o exercicio das atividades no
Pais;

z z ) acompanhar o calendario do Tribunal de Justica do Estado do Parand no endereco
https://www.tjpr.jus.br/calendario, verificando feriados e suspensdes de expediente;

aaa) fornecer, a cada unidade disposta neste Termo, roupeiro de aco, com portas grandes, com pintura
antiferrugem e total de portas suficientes ao numero de empregados, sendo uma porta para cada
empregado, com fechadura (a chave) ou pitdo para cadeado;

bbb) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢édo do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos & CONTRATADA, o valor correspondente
aos danos sofridos;

bbb.1) o contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
de sua execuc¢do ou de materiais nela empregados;

ccc) encaminhar, quando solicitado, a Divisdo de Contratos com Dedicacao Exclusiva de Mao de Obra da
Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servigcos da Secretaria de ContratagBes Institucionais, no
endereco eletrénico gc.dgst@tjpr.jus.br, planilha em formato excel com relacdo de empregados que
prestaram servicos no més anterior, para lancamento dos dados no portal da transparéncia na pagina do
Tribunal de Justica na internet, com todas as informacdes solicitadas pela mencionada unidade;

ddd) empregar, na execucdo do contrato, mulheres em condicdo de especial vulnerabilidade
econdmico-social, no percentual de 5% (cinco por cento), nos termos da Resolucédo n® 497 de 14 de abril
de 2023, do Conselho Nacional de Justica, pelo meio a ser oportunamente informado pelo
CONTRATANTE, conforme disposto no item da Sustentabilidade;

ddd.1) a partir da data de inicio da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA tera 60 (sessenta) dias para
atendimento do percentual acima;

ddd.2) excepcionalmente, a CONTRATADA podera apresentar justificativa, por meio de documentos
probatdérios, que ndo ha quantidade suficiente de profissionais para o cumprimento da Resolucéo n° 497 de
14 de abril de 2023 e da Resolucdo N° 307 de 17/12/2019 do Conselho Nacional de Justica.

ddd.3) apresentar, via correspondéncia eletrénica, a Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de
Méao de Obra da Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes
Institucionais, a relacado das funcionarias mulheres em condicdo de especial vulnerabilidade econdmico-
social, até ultimo dia util do més correspondente a data da assinatura do referido termo pela empregada;

ddd.4) apresentar, via correspondéncia eletrbnica, a Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de
Méo de Obra da Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes
Institucionais, o Termo de Autodeclaracdo das mulheres em condicdo de especial vulnerabilidade
econdmico-social, até ultimo dia Gtil do més correspondente & data da assinatura do referido termo pela
empregada;

ddd.5) no caso de desligamento de mulher em condi¢do de especial vulnerabilidade econdmico-social, a
CONTRATADA devera, em até sessenta dias, providenciar o preenchimento da vaga por outra mulher em
mesma condi¢do para fins de cumprimento dos limites previstos na citada Resolugcdo, sem prejuizo da
necessidade de cobertura do posto durante todo o periodo de execucéo contratual;

eee) cumprir a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas;

eee.l) comprovar, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, o cumprimento da reserva de cargos a que
se refere o item acima, com a indica¢do dos empregados que preencherem as referidas vagas;

fff) cumprir e garantir, no que couber, que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam
rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacao, no
Cadigo de Etica e Conduta e nas Instru¢cdes Normativas que tratam do uso de bens, softwares, internet e
mensagens eletrénicas do CONTRATANTE;
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ggg) manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que
tomar conhecimento em razdo da execuc¢do do objeto, respeitando todos os critérios estabelecidos,
aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negécios, documentos, entre outros pertinentes e normas de
seguranca do Contratante (exigindo observancia pelos empregados envolvidos na contratacdo), sob pena
de responsabilidade civil, penal e administrativa;

ggg.1) manter as informacfdes e dados do CONTRATANTE em carater de absoluta confidencialidade e
sigilo, ficando proibida a sua divulgacdo para terceiros, por qualquer meio;

hhh) observar todas as normas pertinentes, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos;

iii) verificar a existéncia de condi¢c8es insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, que resultem no
pagamento dos respectivos adicionais aos empregados, adotando as providéncias necessarias;

iii.1) constatada a obrigatoriedade do pagamento de adicional de insalubridade e/ou periculosidade deve a
CONTRATADA adimpli-lo, podendo protocolar pedido especifico acompanhado do(s) laudo(s) emitido(s)
pela autoridade competente, o qual ndo tera efeitos retroativos;

jll) recomenda-se que os funcionarios terceirizados contratados para os postos de trabalho especificados
neste Termo de Referéncia assistam ao video da 1 Jornada CEVID Orienta - Conhecendo o Programa.

O link do video é o https://ava.tjpr.jus.br/enrol/index.php?id=56;

kkk) uma vez substituido, ndo sera permitido o retorno do empregado as atividades nas dependéncias dos
imoéveis do CONTRATANTE;

Ill) a CONTRATADA devera apresentar plano de férias dos empregados alocados na execucao do contrato
ao fiscal técnico no primeiro dia Gtil do més, para ciéncia, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
corridos do inicio do gozo do beneficio pelos seus empregados;

mmm) a CONTRATADA devera obrigatoriamente prestar os servicos utilizando, de forma exclusiva, as
ferramentas tecnoldgicas, plataformas, sistemas e demais recursos disponibilizados e homologados pelo
Tribunal de Justica do Estado do Parand, tais como ServiceNow e Microsoft 365, observando integralmente
os padres técnicos, normativos e de seguranca da informacéo estabelecidos pela institui¢ao;

nnn) submeter & apreciagcdo da Divisdo de Seguranca Patrimonial da Coordenadoria de Servigcos
Terceirizados da Secretaria de Infraestrutura do CONTRATANTE o rol de armas de fogo que serdo
utilizadas pela equipe, juntamente com a documentacdo comprobatéria de registro de cada arma de fogo
(CRAF);

000) fornecer os armamentos em estrita conformidade com as especificacdes técnicas e quantitativas
detalhadas no Contrato Administrativo;

ppp)zelar pelos equipamentos do CONTRATANTE, garantido sua perfeita operacionalidade e
conservacdo, mantendo-os sempre em boas condi¢cdes de preservacdo e reportando qualquer avaria ou
indicio de mau funcionamento ao CONTRATANTE;

qqq) executar as atividades de manutencdo preventiva e corretiva do armamento, incluindo inspecdes
periédicas e substituicdo de componentes e ou armas, conforme cronograma estabelecido neste Termo.
Elaborar e apresentar ao Fiscal Técnico relatérios detalhados de todas as intervencfes realizadas,
acompanhados das respectivas declaracdes de troca de municdes;

rrr) monitorar continuamente as imagens do sistema de CFTV, central de alarme, reportando
imediatamente ao responsavel pela seguranca e ao servidor designado pelo CONTRATANTE qualquer
anormalidade detectada, como disparos, intrusées ou danos ao patrimdénio. Em caso de ocorréncias,
acionar também as autoridades policiais e judiciarias locais;

sss) garantir o fornecimento, no inicio da operagcédo, de todo o armamento e acessorios exigidos pelo
contrato, atestando a sua conformidade com a legislagéo vigente e os padrdes de qualidade estabelecidos;

ttt) fornecer armamento e municdes originais de fabrica, com todas as caracteristicas técnicas e de
seguranca especificadas no contrato, ndo sendo permitida, em nenhuma hipétese, a utilizagédo de produtos
adulterados ou recarregados;

uuu) orientar, controlar e fiscalizar continuamente, por meio do Supervisor de Seguranga, 0 UsO e a
manutencdo das armas, garantindo o cumprimento das normas de seguran¢a e impedindo 0 manuseio
inadequado, como o transporte irregular, a realizacdo de disparos sem autorizacdo e a falta de
acondicionamento adequado;

vvv) zelar pelo servico de monitoramento de imagens do sistema CFTV, assim como o de alarmes, quando
existentes, orientando aos seus empregados para que acionem as autoridades judiciais e policiais locais
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nas hipoteses de constatacdo de disparo ou qualquer outra situacdo que demande averiguagdo, bem como
reportem toda e qualquer situagéo ao servidor responsavel do CONTRATANTE;

xxXx) instalar os pontos eletrénicos "buttons" de ronda, nos pontos estratégicos definidos pelo Fiscal Setorial
d o CONTRATANTE, para serem utilizados pelos vigilantes com os bastdes eletrbnicos. Enviar
mensalmente ao e-mail seguranca@tjpr.jus.br o relatério consolidado das rondas realizadas em todas as
unidades, incluindo os registros de passagem em cada ponto de controle;

yyy) proibir, expressamente, aos seus empregados, de realizar buscas nao autorizadas nas imagens dos
sistemas de monitoramento deste Poder Judiciario. A divulgacéo de quaisquer imagens pertencentes a este
Poder Judiciario também é vedada, conforme disposto na Instrucdo Normativa 208/2024-TJPR;

zzz) impedir que os empregados realizem qualquer servico de escolta a magistrados e servidores conforme
disposto na Instrucdo Normativa 208/2024-TJPR,;

aaaa) assegurar que todos os empregados participem dos cursos de reciclagem e/ou renovagdo da
Carteira Nacional de Vigilante (CNV) nos prazos estabelecidos pela legislacdo vigente, arcando com todas
as despesas relacionadas;

aaaa.l) encaminhar copias dos certificados de conclusdo dos Cursos de reciclagem e das Carteiras
Nacionais de Vigilante renovadas aos fiscais técnicos das unidades mencionadas neste Termo para
comprovacao;

bbbb) aos postos de Bombeiro Civil, elaborar cronograma para o plano de inspecao periédica dos
equipamentos de protecdo e combate e de rotas de fuga, apresentando ao Fiscal Setorial do contrato para
ciéncia e aprovacao;

bbbb.1) apds as inspe¢cles gerar Relatério sobre a checagem dos itens de prevencédo contra incéndios,
conforme os procedimentos de inspecdo periédica de rotina, mensal, semestral e de emergéncia,
apresentando ao Fiscal Técnico do contrato para as providéncias necessarias;

bbbb.2) o Relatério de Inspecdo deverd comprovar a realizacdo das vistorias periddicas dos sistemas de
combate a incéndio existentes nas dependéncias do CONTRATANTE e somente ter4 validade se houver a
assinatura do responsavel pela Unidade que estiver presente, conforme modelo Apéndice a este
documento;

cccc) assegurar a integridade fisica dos armamentos, prevenindo acidentes, roubos e extravios. Para tanto,
adotar medidas de seguranca rigorosas, como 0 armazenamento seguro em armarios/cofres trancados, o
transporte em condi¢cdes adequadas e o porte em coldre durante o servico;

dddd) prestar servicos de vigilancia, com vistas a garantir a integridade das instalacfes, patrimdnio e
pessoas nos prédios do CONTRATANTE, utilizando os sistemas de seguranca e alarme quando
disponiveis;

eeee) fornecer a cada unidade os equipamentos descritos em quantidade necesséaria a execugdo dos
Servicos;
ffff) com relacdo aos REGISTROS DE OCORRENCIAS:

1) instruir os colaboradores o preenchimento correto dos registros no sistema digital, via computador
disponivel na unidade ou por meio do celular funcional da unidade;

2) zelar junto aos colaboradores para que o sistema digital de registros e o celular funcional sejam
utilizados somente para situacdes relacionadas a funcao e fins contratuais;

3) proceder a criacdo dos perfis no sistema digital aos colabores e fornecer perfil de administrador ao
CONTRATANTE para fins de monitoramento e fiscalizagdo dos registros;

gggg) encaminhar ao Fiscal Setorial da contratacdo o Relatdrio de Viagem, assinado também pelo Fiscal
Técnico, ao final de cada més;

hhhh) manter profissionais de conduta ilibada e histérico social/profissional que ndo indique possiveis
conflitos de interesse ou riscos adicionais para 0 acesso, tratamento e utilizacdo de dados sensiveis
relacionados ao Tribunal de Justica;

iiii) apresentar, via correspondéncia eletrénica, a Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de Mao de
Obra da Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes Institucionais, o
Termo de Ciéncia do Decreto Judiciario n°® 62/2026 e de Ciéncia do Codigo de Etica do Tribunal de Justica
do Estado do Parana, até 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato;

jill) observar as normas e prazos constantes no Capitulo do Procedimento de Indicagcdo de Condutor e
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Aplicacdo de Multas de Transito e no Capitulo do Procedimento de Pagamento da Multa. As autuacdes por
infracdo de transito serdo registradas pelo Fiscal Técnico na Avaliagdo do Instrumento de Medicdo de

Resultados;

kkkk) apresentar o Termo de Confidencialidade da Contratada (conforme modelo Apéndice a este

documento) na assinatura do contrato;

Illl) cumprir as obrigacBes e os prazos relacionados na tabela abaixo:

*A contagem dos prazos iniciar-se-a no primeiro dia Util apés a comunicacao/notificacao

ITEM | OBJETO PRAZO

1 Indicar preposto, conforme os meios eletrénicos | Até 05 (cinco) dias apds a
indicados pelo CONTRATANTE. notificacdo do setor

responsavel do
CONTRATANTE

2 Indicar o representante operacional, conforme os | Até 15 (quinze) dias Uteis a
meios eletrénicos indicados pelo | contar do inicio da execucao
CONTRATANTE. de servico

3 Encaminhar ao CONTRATANTE, nos meios | No prazo de 90 (noventa)
eletrénicos indicados, a documentagdo | dias a contar da data de
comprobatéria da providéncia determinada pelo | assinatura do contrato
art. 30, paragrafos e incisos, da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006
e alteragbes, nas hipéteses de excluséo
obrigatéria do SIMPLES NACIONAL.

4 Encaminhar ao fiscal técnico a Carta de | Até o inicio da prestacdo de
apresentacéo. servicos do empregado no

posto

5 Encaminhar ao fiscal técnico a documentacdo | Até o inicio da prestacdo de
necessaria para verificacdo quanto ao | servicos do empregado no
cumprimento dos requisitos determinados para | posto
0s postos, durante toda a vigéncia contratual.

6 Encaminhar ao fiscal técnico os recibos de | Até o inicio da prestacdo do
entrega de uniformes, EPIs, nos termos | servico do empregado no
contratuais. posto

7 Encaminhar ao fiscal técnico os recibos de | A cada 12 (doze) meses
substituicdo periddica de uniformes e EPI’s, nos
termos contratuais.

8 Verificar a caixa de correspondéncia eletrbnica | Até 01 (um) dia atil para

(e-mail), confirmando o recebimento das
comunicagfes do CONTRATANTE,
providenciando solucdo para as demandas,
conforme o prazo estabelecido para cada caso.

confirmar o recebimento das
comunicagdes do
CONTRATANTE




ITEM

OBJETO

PRAZO

Habilitar-se, junto ao sistema SEI-TJPR
(conforme IN 10/18 TJPR ou outra que a
substitua), o qual podera ser, preferencialmente,
utiizado para assinatura  eletrdnica de
documentos relativos a contratacéo,
notificagdes/comunicacbes e ciéncia de outros
atos decorrentes desta contratacdo, mediante
comunicacdo a ser encaminhada pelo aludido
sistema por meio de correspondéncia eletrénica
(e-mail) automaética.

No prazo de 05 (cinco) dias
Uteis a partir da solicitacéo

10

Proceder ao ato de assinatura do contrato e
termos aditivos junto ao sistema SEI-TJPR.

Até 05 (cinco) dias uteis,
contados do envio de
correspondéncia eletronica
(e-mail) automatica

11

Proceder ao ato de assinatura do comprovante
de recebimento de notificagbes/comunicagbes e
ciéncia de outros atos decorrentes desta
contratacdo junto ao sistema SEI-TJPR.

02 (dois) dias teis,
contados do envio de
correspondéncia eletrdnica
(e-mail) automatica

12

Providenciar a assinatura dos documentos de
abertura da conta - depédsito vinculada e
bloqueada para movimentacdo, e do termo
especifico da instituicdo financeira oficial que
permita ao CONTRATANTE ter acesso aos
saldos e extratos, e vincule a movimentacédo dos
valores depositados a  autorizacdo do
CONTRATANTE, sob pena de abertura de
processo administrativo, além de impossibilitar o
pagamento mensal.

Até 30 (trinta) dias a contar
da notificacéo

13

Substituir, sempre que exigido pelo
CONTRATANTE, mediante notificacéo escrita por
oficio elou e-mail, qualquer empregado que
demonstrar comportamento inconveniente a
execucdo dos servicos ou quando reputado
oportuno pela Administragdo, bem como quando
nNao cumprir 0s requisitos, ndo mais alocando-o0s
para os servigos contratados.

Até 2 (dois) dias a partir da
notificacdo

14

Retirar qualquer empregado, em carater de
urgéncia, sempre que exigido pelo
CONTRATANTE, ficando vedada sua realocacéo
(efetiva ou proviséria) nas dependéncias do TJ-
PR. Esta medida sera aplicada em casos em que
nao é possivel aplicar a regra acima (item 13).

Até 2 (duas) horas a partir
da notificacéo




ITEM @ OBJETO PRAZO

15 Implantar e/ou remanejar o(s) posto(s), | At¢ 05 (cinco) dias,
decorrente(s) de alteragc&o contratual e comunicar | contados da data de
a Divisdo de Gerenciamento de Informagfes de | notificacdo da respectiva
Empregados Terceirizados do Coordenadoria de | alteracdo contratual *Se
Gestdo de Contratos de Servigcos da Secretaria | restar comprovada a
de Contratagbes Institucionais, nos meios | necessidade e houver aceite
eletrdnicos indicados pelo CONTRATANTE, os | da empresa, tal prazo
nomes, CPF, lotacdes, funcbes e data de | podera ser reduzido e
admissao de cada empregado, bem como a data | devidamente informado pelo
exata em que se deu a implantacgéo. Fiscal Setorial

16 Suprimir  o(s) posto(s) decorrente(s) de | até 30 (trinta) dias, contados
aditamento contratual e comunicar a Divisdo de | da data de notificacdo da
Gerenciamento de Informacdes de Empregados | respectiva supresséao.
Terceirizados do Coordenadoria de Gestdo de
Contratos de Servicos da Secretaria de
Contratacfes Institucionais, nos meios
eletronicos indicados pelo CONTRATANTE, os
nomes, CPF, lotacdes, funcbes e data de
demissdo de cada empregado, nimero do posto
e vaga elencado no sistema SADE a ser
suprimido bem como a data exata em que se deu
a supressao e/ou remanejamento.

17 Informar, conforme o0os meios eletrbnicos | Até o 10° (décimo) dia do
indicados pelo CONTRATANTE, os dados | inicio da prestagdo de
solicitados dos empregados, por posto de | servigos de cada posto
trabalho, bem como Anexar o Termo de
Autodeclaracdo do empregado, conforme
orientagbes a serem encaminhadas pela Divisdo
de Gerenciamento de Informacbes de
Empregados Terceirizados da Coordenadoria de
Gestdo de Contratos de Servicos da Secretaria
de Contratacdes Institucionais, 0s quais servirdo
de base para o controle de frequéncia, a ser
realizado em sistema préprio do
CONTRATANTE.

18 Responder satisfatoriamente os questionamentos | Até 05 (cinco) dias a contar

efetuados pela Divisdo de Gerenciamento de
Informacbes de Empregados Terceirizados da
Coordenadoria de Gestdo de Contratos de
Servicos da Secretaria de Contratacdes
Institucionais, relativos ao processamento do
pedido de pagamento, ficando sujeita a apuracao
de irregularidade no caso de auséncia de
manifestacéo ou resposta insuficiente.

da ciéncia da
CONTRATADA do
recebimento dos
guestionamentos




ITEM @ OBJETO PRAZO

19 Comunicar a Divisdo de Contratos com | No prazo de 60 (sessenta)
Dedicagdo Exclusiva de M&o de Obra da | dias contados do registro na
Coordenadoria de Gestdo de Contratos e | Junta Comercial
Servicos da Secretaria de Contratacdes
Institucionais, conforme o0s meios eletrénicos
indicados pelo CONTRATANTE, quaisquer
alteragbes havidas no contrato social, durante o
prazo de vigéncia do contrato, bem como
apresentar os documentos comprobatérios da
nova situacao.

20 Manter-se em compatibilidade com a habilitacdo | Comprovacdo no prazo
e com as demais obrigacdes assumidas, desde o | maximo 5 (cinco) dias a
inicio até o adimplemento total do contrato, | contar da solicitacdo
devendo comprovar tais condicbes sempre que
exigido pelo CONTRATANTE.

21 Efetuar o pagamento dos salarios aos | Até o 5° (quinto) dia util do
empregados, preferencialmente, via depdésito em | més subsequente
agéncia bancaria, bem como recolher no prazo
legal os encargos decorrentes da contratacdo
dos mesmos, de modo a possibilitar a
conferéncia do adimplemento por parte do
CONTRATANTE.

22 Encaminhar ao fiscal técnico relacdo constando | Até 10 (dez) dias a contar da
0os nomes dos empregados e as respectivas | notificacdo sobre a
vagas que serdo mantidas durante o recesso, | aprovagdo e implantacdo de
nos termos estabelecidos na comunicacdo | redugcdo de empregados
enviada pelo CONTRATANTE. durante o periodo de

recesso

23 Apresentar as justificativas e/ou a solu¢do das | Até 10 (dez) dias, contados
falhas apontadas, conforme os meios eletrénicos | a partir da data da
indicados pelo CONTRATANTE. comunicacao

24 Ressarcir os danos, caso comprovado o prejuizo | Até 30 (trinta) dias para
ao patriménio do CONTRATANTE ou de | efetuar o ressarcimento a
terceiros, originados direta ou indiretamente da | partir da notificacdo
execucdo do contrato, a CONTRATADA sera
notificada, sem prejuizo de abertura de processo
administrativo, nos termos do Decreto Judiciario
n® 711/2011, alterado pelo Decreto Judiciario n°
660/2017.

25 Atender as solicitacbes referentes a possiveis | 1 (um) dia, a contar da
inadimplementos, excetuados o0s casos de | comunicacdo do
assiduidade e 0s demais prazos | CONTRATANTE
especificadamente previstos no contrato.

26 Enviar os documentos solicitados pelo | Até 3 (trés) dias a contar da

CONTRATANTE, no caso de pagamento direto,
nos exatos termos solicitados, conforme os meios
eletrénicos indicados pelo CONTRATANTE.

solicitacédo




ITEM

OBJETO

PRAZO

27 Realizar o langamento da frequéncia, no Sistema | Até o 5° (quinto) dia util do
de Acompanhamento de Despesas (SADE), sob | més subsequente ao da
pena do n&o recebimento do pedido de | prestacdo dos servigos
pagamento.

28 Fornecer armario(s) de aco destinado(s) a | 15 (quinze) dias do inicio da
guarda dos materiais, uniformes e pertences dos | execucdo dos servicos
seus empregados, com portas grandes, com
pintura anti-ferrugem e total de portas suficientes
ao numero de empregados, sendo uma porta
para cada empregado, com fechadura (a chave)
ou pitdo para cadeado, bem como o(s)
respectivo(s) recibo(s).

29 Fornecer os equipamentos, materiais previstos | Até 02 (dois) dias a contar
no instrumento contratual, bem como os | do inicio da execucado
respectivos recibos. contratual, nos  termos

estabelecidos no
instrumento contratual

30 Substituir, quando necessario, os equipamentos | Até 02 (dois) dias a contar
bem como o0s equipamentos de protecdo | da notificagdo do
individual (EPI's) e uniformes, necessarios ao | CONTRATANTE
adequado desempenho das atividades
profissionais contratadas.

31 Encaminhar, via correspondéncia eletronica, a | Ultimo dia utl do més
Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva | correspondente a data da
de M&o de Obra da Coordenadoria de Gestdo de | assinatura do referido termo
Contratos e Servicos da Secretaria de | pela empregada
Contratagdes Institucionais, o Termo de
Autodeclaragdo das mulheres em condicdo de
especial vulnerabilidade econdmico-social, nos
termos estabelecidos.

32 Encaminhar, via correspondéncia eletronica, a | Ultimo dia util de cada més,
Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva | ainda que néo tenha havido
de Mao de Obra da Coordenadoria de Gestdo de | alteracdo
Contratos e Servicos da Secretaria de
Contratagbes Institucionais, a relacdo das
mulheres em condicdo de especial
vulnerabilidade econdmico-social.

33 Encaminhar, via correspondéncia eletrbnica, a | 30 (trinta) dias corridos,

Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva
de Mao de Obra da Coordenadoria de Gestdo de
Contratos e Servicos da Secretaria de
ContratagBes Institucionais, o Termo de Ciéncia
Decreto Judiciario n° 62/2026 e de Ciéncia do
Cadigo de Etica do Tribunal de Justica do Estado
do Parana.

contados da assinatura do
contrato




ITEM @ OBJETO PRAZO

34 Submeter 0os empregados, as expensas da | No prazo de 45 (quarenta e
CONTRATADA, ao curso de reciclagem e/ou | cinco) dias a contar do
renovacdo da Carteira Nacional de Vigilante | vencimento dos referidos
(CNV), em conformidade com a legislacdo | documentos
vigente, encaminhando coépia dos documentos
comprobatérios ao fiscal técnico da unidade em
gue o funcionarios estiver lotado.

35 Efetuar inspecdo e manutencdo de armas, bem | A cada 6 (seis) meses,
como substituicho de munigBes, apresentando | contados do inicio da
declaracdo ao fiscal técnico nos termos | vigéncia contratual
dispostos.

36 Encaminhar ao Fiscal Setorial da contratacdo o | A cada més, no ultimo dia
Relatério de Viagem, assinado também pelo | util do més de prestacdo de
Fiscal Técnico, ao final de cada més. servicos do (a) empregado

(@) para o0s postos de
bombeiro civil e supervisor
de seguranca

37 Aos postos de bombeiro civil, elaborar | A cada més, no ultimo dia
cronograma para o plano de inspecao periédica | Gtii do més, apresentar
dos equipamentos de protecdo e combate e de | cronograma respeitando a
rotas de fuga, apresentando ao fiscal setorial do | periodicidade prevista nas
contrato para ciéncia e aprovacao. obrigagbes dos postos de

bombeiro civil

38 Aos postos de bombeiro civil apresentar ao Fiscal | A cada més, até dez dias
Técnico o Relatério de Inspecdo sobre a | (teis apdés a realizagdo da
checagem dos itens de prevencdo contra | visita, apresentar o Relatorio
incéndios, conforme o0s procedimentos de | de Inspecdo ao Fiscal
inspecdo periddica de rotina, mensal, semestral e | Técnico
de emergéncia, juntamente com a assinatura do
responsavel pela Unidade que estiver presente,
conforme modelo no Apéndice ao final.

Apresentando ao Fiscal Técnico do contrato para
as providéncias necessarias;

39 Encaminhar a apreciacdo da Divisdo de | Até 30 (trinta) dias apés o
Seguranca Patrimonial da Coordenadoria de | inicio do contrato ou da
Servicos Terceirizados da Secretaria  de | substituicdo da arma
Infraestrutura rol de armas de fogo que serdo
utiizadas pela equipe, juntamente com a
documentagdo comprobatéria de registro de cada
arma de fogo (CRAF).

40 Elaborar e apresentar ao fiscal técnico relatérios | Até 30 (trinta) dias do evento
detalhados de todas as intervencdes realizadas
nos armamentos, acompanhados das respectivas
declaracdes de troca de municoes.

41 Fornecer, no inicio da operagédo, todo armamento | Concomitantemente a

e acessorios exigidos pelo contrato, atestando a
sua conformidade com a legislacdo vigente e os
padrbes de qualidade estabelecidos.

entrada em operacdo do
posto




ITEM @ OBJETO PRAZO

42 Encaminhar ao fiscal técnico o Certificado de | No prazo de 45 (quarenta e
conclusdo do Curso da Il Jornada CEVID | cinco) dias, contados do
Orienta. inicio da prestacdo de

servicos do vigilante no
posto

43 Preenchimento dos dados do condutor e demais | No prazo de 2 (dois) dias
providéncias necessarias. Uteis, contados do

recebimento do protocolado

44 Encaminhar o Auto de Infracdo e demais | Dentro do prazo de 5 (cinco)
documentacgdo pertinente, juntamente com uma | dias U(teis a contar do
cOpia da CNH do terceirizado para o endereco | recebimento da notificacao
eletrbnico indicado na notificacdo, sob pena de
comunicacao as autoridades.

45 Caso o profissional ndo faca mais parte do | No prazo de até 2 (dois) dias
guadro de colaboradores ativos, a | Uteis contados da
CONTRATADA devera comunicar formalmente o | disponibilizacdo do Auto de
fato ao fiscal técnico. Infragao

46 Apés o pagamento da multa, a CONTRATADA | No prazo maximo de 1 (um)
devera apresentar o comprovante ao fiscal | dia Gtil subsequente ao
técnico. vencimento da multa

a7 Apresentar o Termo de Confidencialidade da | Na assinatura do contrato
Contratada (conforme modelo Apéndice a este
documento).

48 Informar o(a) Fiscal Técnico(a) sempre que um | Até 01 (um) dia apés a
funcionario titular se ausentar, seja tempordria ou | auséncia do funcionario
permanentemente, observando as diretrizes que | titular do posto
estdo dispostas no item "SUBSTITUICAO DO
POSTO AUSENTE".

* 0 prazo para supressdo, implantacdo e/ou remanejamento de postos podera ser diverso do acima
disposto, caso assim seja acordado entre o fiscal setorial do CONTRATANTE e a CONTRATADA.

**A contagem dos prazos iniciar-se-a no primeiro dia Gtil apds a comunicagédo/notificacao.

9.2. PREPOSTO

9.2.1. A CONTRATADA devera manter preposto aceito pelo CONTRATANTE durante o periodo de vigéncia
do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual serd indicado
mediante declaracdo em que devera constar o nome completo, CPF e RG, além dos dados relacionados a
qualificacdo profissional e para contato (e-mail e telefone celular).

9.2.2. A CONTRATADA orientara 0 seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes do
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho.

9.2.3. Compete ao preposto manter permanente contato com as unidades do CONTRATANTE
responsaveis pela gestao e fiscalizacdo técnica e administrativa do contrato, adotando as providéncias
requeridas relativas a prestacdo dos servicos, envio de documentacdo requerida, bem como demais



providéncias.

9.2.4. Sempre que necessario, o preposto comparecera as reunides solicitadas pelo CONTRATANTE, em
gualquer unidade do Poder Judiciario Estadual.

9.2.5. O Preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pelo contratante, devera, no primeiro dia util
apos a assinatura do contrato, apresentar-se a Divisdo de Seguranca Patrimonial da Coordenadoria de
Servigos Terceirizados - Secretaria de Infraestrutura, e fornecer orientagdes sobre os Livros Virtuais de
Ocorréncias, instalados em tablets proprios da contratada, destinados a registrar as principais ocorréncias
durante a execucdo do contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes ao contrato,
relativos a sua competéncia.

9.2.6. O Preposto devera estar apto a esclarecer as questfes relacionadas as faturas dos servicos
prestados.

9.2.7. O Preposto devera visitar os locais de trabalho, quando da execucdo dos servigcos, para aferir a
qualidade dos servigos prestados, bem como para receber instrucdes e orientagbes sobre a prestagéo dos
servi¢os. Além disso, o Preposto devera se apresentar ao fiscal técnico do contrato em um prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, em casos de problemas com a prestacdo dos servicos ou quando o fiscal do
contrato solicitar.

9.2.8. O Preposto dever4d manter contato com o fiscal do contrato, com o objetivo de sanar qualquer
demanda, tanto na area de administracéo de pessoal, bem como operacional objeto desta contratacao.

9.2.9. O Preposto devera supervisionar a prestacao, fiscalizando e ministrando orienta¢gdes, principalmente
em relagdo aos itens de seguranga, 0s quais devem estar em consonancia com leis citadas nesse
documento, em especial a Lei 14967/2024 e a Portaria 18045/2023 DPF, tomando providéncias para que
sejam corrigidas todas as falhas detectadas e repassando orienta¢des corretivas em carater particular
quanto ao devido cumprimento do objeto contratado.

9.3. USUARIO EXTERNO - SEIITJPR

9.3.1. Cabe & CONTRATADA credenciar-se como usuario externo nos termos da Instru¢do Normativa
10/2018 TJPR ou outra norma que venha a substitui- la.

9.3.2. Os procedimentos necessarios para o credenciamento do acesso ao sistema e consequente
autorizacao para assinatura eletronica observardo as normas regulamentares do CONTRATANTE, inclusive
no que concerne a eventuais atualizacdes posteriores.

9.3.3. O credenciamento do usuario externo, perante 0 CONTRATANTE para utilizacdo do Sistema
Eletronico de Informacdes - SEI, implicar4 responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncéo de
capacidade e poderes conferidos para realizacdo das transagfes inerentes aos documentos assinados.
9.3.4 A contagem do prazo iniciar-se-a no primeiro dia util apdés a comprovacdo por qualquer meio que
assegure a ciéncia pela CONTRATADA da disponibilizacdo do documento no sistema SEI.

9.4. NOTIFICAGAO E/OU COMUNICAGAO-SEIITIPR

9.4.1. E dever da CONTRATADA acessar diariamente o Sistema SEI e acompanhar as notificacdes que se
derem em seu cadastro.

9.4.2. O CONTRATANTE néo se responsabilizara por eventual encaminhamento automético do e-mail de
notificagdo do Sistema SEI a Caixa de Spam, lixo eletrdnico, entre outros, relativos ao e-mail indicado pela
CONTRATADA.

9.4.3. Cabera a CONTRATADA manifestar sua ciéncia formal:

9.4.3.1. No Contrato e Termos Aditivos , no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
disponibilizacao;

9.4.3.1.1. Para os documentos elencados acima, serd admitida Unica e exclusivamente a ciéncia formal
especificada neste item;

9.4.3.1.2. Eventual descumprimento/inobservancia dos prazos estipulados nesta clausula caracterizara a
incidéncia do IMR, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo CONTRATANTE, e a consequente
adocdo de quaisquer meios para a comprovacdo da ciéncia (se ndo houver sido efetuada anteriormente),
ocasido na qual o ato deverd ser realizado até o primeiro dia Gtil subsequente ao da aludida comprovacao.

9.4.3.1.3. A CONTRATADA podera solicitar a prorrogacdo dos prazos, do ato de assinatura externa,
dispostos neste contrato, por iguais periodos, desde que por motivo devidamente justificado, dentro do
prazo inicialmente estipulado, a qual sera analisada pelo CONTRATANTE.



9.4.3.1.4. Eventual pedido de prorrogagdo ndo suspende ou interrompe o prazo contratualmente estipulado,
sendo que, na hipétese de seu indeferimento, a nédo realizacdo ou a realizacdo intempestiva do ato sera
apurada no ambito do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), devendo o ato ser realizado até o
primeiro dia Gtil subsequente ao da comunicacao do indeferimento (se néo realizado anteriormente).

9.4.3.2. Na notificacdo e/ou na comunicacao dos demais atos , no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis,
contados da disponibilizacdo do documento via Sistema SEI, sob pena de considerar-se a notificacdo
automaticamente realizada na data do término desse prazo;

9.4.3.3. A contagem do prazo para eventual resposta iniciar-se-a no primeiro dia Util apds a ciéncia formal
da CONTRATADA, seja essa declarada ou presumida;

9.4.4. A manifestacao de ciéncia da CONTRATADA se dara das seguintes formas:
a) assinatura da comunicacgao/notificacao, independentemente de certificacdo posterior; e
b) visualizacdo da comunicacé&o/notificacéo via Sistema SElI, certificando-se nos autos esta ocorréncia.

9.4.5. Nos casos em que a assinaturalvisualizacdo se dé em dia ndo util, a intimagdo sera considerada
como realizada no primeiro dia Util seguinte.

9.4.6. Reputar-se-do validas as comunicagfes e notificagbes assinadas eletronicamente no Sistema SEI
pela CONTRATADA, presumindo-se igualmente validas as que tiverem sido por ela visualizadas, ainda que
n&o tenham sido assinadas.

9.4.7. Excepcionalmente, os atos acima mencionados poderdo ser realizados por outro meio.
CLAUSULA 10 - OBRIGAGCOES RELATIVAS A LGPD - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS :

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD) e observar a
RESOLUCAO N.° 397-OE, de 10 de julho de 2023, que instituiu a Politica de Privacidade e Protecéo de
Dados Pessoais no ambito do Poder Judicidrio do Estado do Parana, quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitagdo expressa. Deverd ser observada também a Instrucdo Normativa 163/2023
deste Tribunal (e/ou eventuais alteracdes), que dispde sobre os critérios relacionados a protecao de dados
pessoais nas contratacdes do Tribunal de Justica do Estado do Parana.

10.2. Os dados obtidos somente poderédo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD, limitado o tratamento de dados pessoais as
atividades necessérias para o alcance das finalidades do servico contratado ou, quando for o caso, ao
cumprimento de obrigacado legal ou regulatéria.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. O CONTRATANTE devera ser informado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
sub operacéo firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD (e vedada a subcontratagédo ou de
delegacao do tratamento dos dados pessoais a outra empresa, sem o consentimento prévio do TJPR), é
dever da CONTRATADA elimina-los (a luz dos parametros da finalidade, da adequacao e da necessidade),
com excecdo das hipo6teses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacbes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever da CONTRATADA, orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD, nunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros.

10.6.1. Incumbe a CONTRATADA, ainda, colher a assinatura de seus funcionarios em termos de
confidencialidade a fim de que se comprometam a ndo divulgar dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, bem como aqueles relativos a criancas e adolescentes, quando o objeto contratual envolver o
tratamento de dados pessoais, devendo também implantar medidas para garantir a seguranca,
confidencialidade e integridade dos dados pessoais, conforme estipulado neste Termo.

10.7. A CONTRATADA devera exigir de sub operadores e subcontratados (quando for o caso) o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.



10.9. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deveré&o ser comunicados a ANPD.

10.11. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto & manutencdo de sigilo sobre
guaisquer dados, informag0fes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
CONTRATANTE a tais documentos, sob pena de aplicagdo de sancéo.

10.12. A responsabilidade da CONTRATADA sera solidaria, na condicdo de operadora do tratamento de
dados pessoais, pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos causados por violagdo ao Termo
de Referéncia e a legislagéo de protecdo de dados pessoais.

10.13. A CONTRATADA se obriga a submeter a prévia aprovacao pelo TIPR, caso haja necessidade de
coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestacao do servigo, que, em hipétese alguma, poderao
ser compartilhados ou utilizados para outras finalidades.

10.14. E dever da CONTRATADA informar qualquer risco ou incidente de seguranca relacionado aos dados
pessoais tratados no bojo da execucéo contratual, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas, mediante
comunicacgdo que contenha, no minimo, informacdes sobre data e hora do incidente, data e hora da ciéncia
da contratada, descricdo da natureza dos dados pessoais afetados, relacdo dos processos e/ou individuos
afetados, nome dos titulares envolvidos, descricdo das possiveis consequéncias relacionadas ao incidente
e medidas adotadas para protecdo dos dados e para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo,
respondendo por eventuais infracbes as normas acima e a LGPD.

CLAUSULA 11 - GARANTIA DE EXECUCAO:

11.1: A contratacdo conta com garantia de execu¢do, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de 2021, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, nos termos do item 4.3 do Termo
de Referéncia.

11.1.1. Em caso de opc¢ao pelo seguro-garantia deve ser observado o prazo previsto no item 4.3.1.1 do
Termo de Referéncia.

11.1.2: A garantia, nas modalidades caucdo, fianca bancéria e titulo de capitalizacdo custeado por
pagamento U(nico, com resgate pelo valor total, devera ser prestada em até 10 dias apés a
assinatura/vigéncia do contrato.

11.2: A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, terd validade durante a vigéncia do contrato e
por mais 90 (noventa) dias apés término deste prazo de vigéncia.

11.3: Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice permanecera em vigor mesmo que O
contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4: A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora, no prazo de 10 (dias) Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a contar do recebimento da notificacdo da Divisédo de Gestao de Contratos.

11.5: Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto no item 11.6 deste contrato.

11.6: Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo, o contratado
ficar4 desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da
execucgéo ou o adimplemento pela Administracao.

11.7: A garantia assegurarda, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.7.1: prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do adimplemento das demais
obrigag@es nele previstas;

11.7.2: multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo ao Contratado; e

11.7.3: obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas
pelo contratado, quando couber.

11.8: A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
11.7, observada a legislagdo que rege a matéria.



11.9: A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

11.10: Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econbémicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

11.11: No caso de garantia ha modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renlncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.12: No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratagdo, no prazo e
procedimento citados no item 11.4.

11.13: Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data em que for notificada.

11.14: O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.14.1: O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracédo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°,
da Lei n.®14.133, de 2021).

11.14.2: Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifiqgue a
negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do regramento estabelecido pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

11.15: Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para a liberacao
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do contratante,
de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

11.16: A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugcdo do contrato ou apds a sua
extincéo por culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.17: A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que o contratado pagou todas as verbas
rescisorias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo
més apds o0 encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a
legislacdo que rege a matéria.

11.18: Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0os empregados serao
realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢cdo do contrato de
trabalho.

11.19: Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administracdo contratante
podera utilizar (se for possivel e viavel) o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das respectivas
verbas rescisérias ou (2) da realocacao dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos

11.20: O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

11.21: O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital
e neste Contrato.

11.22: A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor mensal do contrato, por dia de atraso, observado o maximo de
2% (dois por cento) sobre o valor mensal maximo do contrato.

11.22.1: Em caso de atraso injustificado na apresentacdo da complementacdo da garantia, a penalidade
prevista no item anterior poderd ser ponderada, hipétese em que serd observada a proporcionalidade
existente entre o valor do contrato pendente de cobertura por garantia e o valor do contrato ja garantido.

11.23: Sem prejuizo da aplicacdo das sancfes que couberem, o CONTRATANTE recorrerqd a garantia
constituida, a fim de ressarcir-se dos prejuizos que lhe tenha acarretado a CONTRATADA, podendo ainda
reter créditos decorrentes do contrato.



11.24: No caso de rescisdo do contrato por inadimplemento da CONTRATADA, sera executada a garantia
para sanar 0s prejuizos acarretados ao CONTRATANTE, independentemente da aplicagdo de outras
sancoes.

CLAUSULA 12 - INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS :

12.1: O descumprimento das disposicdes contratuais sujeita a CONTRATADA as sanc¢8es administrativas
dispostas nos artigos 155 e 156 da Lei Federal n® 14.133/2021 e nos artigos 193 a 200 do Decreto n°
10.086/2022.

12.1.1: Aplica-se o procedimento administrativo para apuracdo de eventual infracdo contratual previsto no
Decreto Judiciario n® 711/2011 (ou outro que eventualmente o substitua), assegurado as CONTRATADAS o
contraditério e a ampla defesa.

12.2: Poderéo ser aplicadas as seguintes sancoes:
a) adverténcia;
b) multa, nos termos contratuais;

¢) impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de no maximo de 3 (trés)
anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, impedird de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.; e

e) descredenciamento do sistema de registro cadastral.

12.2.1: As sanc¢bes previstas nas alineas “ a”, “c” e “d” do item anterior poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa prevista na alinea “ b”;

12.2.2: Na aplicacdo das penalidades serdo consideradas as circunstancias do artigo 156, § 1°, da Lei
Federal n® 14.133/2021, a saber (i) a natureza e a gravidade da infracdo cometida, (ii) as peculiaridades do
caso concreto, (iii) as circunstancias agravantes ou atenuantes, (iv) os danos que dela provierem para a
Administracdo Publica e (v) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢des dos 6rgaos de controle;

12.2.3: Os casos de ressarcimento dos prejuizos ou regularizacdo contratual pela CONTRATADA, com a
mitigacdo dos danos resultantes da infracdo, poderdo ensejar a reducdo da(s) penalidade(s) pelo
descumprimento contratual em até metade até a instauracdo do processo administrativo de apuracéo da
irregularidade e de até ¥ ap0s a instauracao até a decisao do(a) Secretario(a) do Tribunal,

12.2.4: A mora no cumprimento de obrigacdes contratuais independe de notificacdo da CONTRATADA (
dies interpellat pro homine ), salvo previsdo expressa,;

12.2.5: As penalidades previstas nesta clausula ndo serdo aplicadas quando as condutas da
CONTRATADA estiverem previstas no ambito de aplicacdo do Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR).

12.3: A CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de sanc¢fes, assegurado o contraditério e a ampla defesa,
gquando incorrerem nos seguintes tipos:

a) descumprir prazos relacionados ao pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, nos termos
da tabela de condutas abaixo:

ITEM | CONDUTAS PENALIDADES

01 Atraso em relacdo as datas fixadas na | Multa de 0,1% a 0,5% por dia de
legislagdo para o pagamento de salarios, | atraso e por empregado afetado,
inclusive férias e 13° salario, beneficios dos | sobre o valor mensal maximo do
seus empregados, bem como quaisquer | contrato, limitada ao maximo de
verbas trabalhistas ou previdencidrias (para | 5% sobre o valor mensal
as (quais inexista previsdo especifica), | maximo do contrato.

inclusive as previstas em Acordo ou
Convencéo Coletiva de Trabalho, ou atraso
na quitagdo das verbas e multas rescisérias
por ocasido do encerramento do contrato de
trabalho.




ITEM | CONDUTAS PENALIDADES

02 Adimplemento  parcial das obrigagbes | Multa de 0,05% a 0,25% por dia
trabalhistas e previdenciarias acima previstas. de atraso e por empregado

afetado, sobre o valor mensal
méaximo do contrato, limitada ao
méaximo de 4% sobre o valor
mensal maximo do contrato.

03 Descumprir 0s prazos relacionados a | Multa de 0,02% a 0,05% por dia
obrigacGes trabalhistas e previdenciarias | de atraso e por empregado
acessorias, sem natureza  pecuniaria | afetado, sobre o valor mensal
(emisséo de senhas de acesso aos sistemas | maximo do contrato, limitada ao
da Previdéncia Social e da Receita Federal, | maximo de 3,5% sobre o valor
extratos do FGTS, fornecimento de mensal maximo do contrato.
contracheques, etc.).

04 Descumprir a obrigacdo de registrar as | Multa de 0,02% a 0,05% por dia
carteiras dos empregados ou manté-las | de atraso e por empregado
atualizadas, conforme previsao legal. afetado, sobre o valor mensal

méaximo do contrato, limitada ao
méaximo de 3,5% sobre o valor
mensal maximo do contrato.

05 Deixar de efetuar pagamento de licencas, | Multa de 0,07% a 0,1% por

taxas e emolumentos necessarios a fiel
execucdo do contrato, bem como dos
encargos técnicos e de seguro de acidente de
trabalho.

ocorréncia, sobre o valor mensal
maximo do contrato, limitada ao
maximo de 3,5% sobre o valor
mensal maximo do contrato.

a.1l) no caso de ocorréncias concomitantes das infracGes tipificadas nos itens 01 e 02 da tabela
supracitada, no mesmo més de referéncia, sera considerado como limitador méximo para eventual multa

aplicada aquele previsto no item 01 (5% sobre o valor mensal maximo do contrato).

a.2) no caso de reincidéncia, as aliquotas acima serdo dobradas, respeitado, contudo, o limitador maximo
estipulado. b ) deixar de executar total ou parcialmente ou, ainda, descumprir qualquer das obrigacbes
assumidas em decorréncia da contratacdo, excetuadas as previstas no item a (e quando inexistir previsdo

especifica), nos termos da tabela de condutas abaixo:

ITEM | CONDUTAS PENALIDADES

01 Cometer fraude na execucdo do contrato, Multa de 5% a 20% sobre o
apresentar documentacdo/declaracdo falsa, | valor mensal maximo da
comportar-se de modo inidbneo, cometer | contratacdo, por ocorréncia.
fraude fiscal, fazer declaracéo falsa e/ou agir
de ma-fé na relacéo contratual.

02 Deixar de manter, na vigéncia do contrato, as | Multa de 0,5% a 1% sobre o
condicdes originais de habilitacdo, bem como | valor mensal maximo do
encontrar-se com registro no CADIN, | contrato, por ocorréncia.
observadas as normas da IN n° 05/2017-

TIPR.
03 Inobservancia do prazo fixado para a | Multa de 0,07% do valor mensal

apresentacdo, renovagdo, substituicdo ou
complementacdo da garantia do contrato.

maximo do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de
2% sobre o valor mensal do
contrato.




ITEM | CONDUTAS PENALIDADES

04 Inobservancia do prazo fixado para entrega | Multa de 0,1% (zero virgula um
do Formulario de Analise de Perfil das | por cento) do valor do contrato
Contratadas do Tribunal de Justica do Estado | por dia util de atraso, observado
do Parand, quando cabivel. 0 maximo de 1% (um por cento)

do valor mensal do contrato.

05 Inexecucdo parcial / retardamento / atraso da | Multa de 0,5% até 5% sobre o
execucao. valor global do contrato.

06 Inexecucdo total. Multa de 5% até 20% sobre o
valor global do contrato, sem
prejuizo de eventual indenizacao
pela CONTRATADA, da
cobranca de valor excedente se
0S prejuizos superarem o valor
da multa e da resciséo unilateral
da avenca.

07 Permitir situacdo ilegitima que crie a | Multa de 1% a 2% sobre o valor
possibilidade de causar dano fisico, lesao mensal do contrato, por
corporal ou consequéncia letal nas | ocorréncia.
dependéncias das unidades do TJ.

08 Demais hipoteses de descumprimento de | Multa de 0,05% a 0,1% por dia,
qualquer das obrigacdes assumidas em | sobre o valor mensal maximo do
decorréncia da contratacdo para as quais | contrato, limitada ao maximo de
inexista previsao especifica. 3,5% sobre o valor mensal

maéaximo do contrato. Em caso de
reincidéncia, a aliquota sera
dobrada, respeitado o limitador
maximo.

09 Acessos ndo autorizados pelos empregados | Multa de 0,1% (zero virgula um
da contratada, inclusive a c6pia, a reproducdo | por cento) a 0,2% (zero virgula
e a divulgacdo de imagens deste Poder | dois por cento) sobre o valor
Judiciério. mensal méaximo do contrato.

10 Divulgar dados pessoais e sensiveis | Multa de 0,2% (zero virgula dois
protegidos pela Lei Geral de Protecdo de | por cento) a 0,4% (zero virgula
Dados (LGPD), dados processuais sigilosos | quatro por cento) sobre o valor
e/ou dados financeiros e bancérios, causando | mensal maximo do contrato.
danos ao TJPR, aos usuarios ou ao interesse
publico.

11 Divulgar documentagbes internas sigilosas, | Multa de 0,1% (zero virgula um

relatérios de desempenho confidenciais,
informacdes sobre contratos e licitagbes em
andamento (antes da publicac&o),
procedimentos técnicos e operacionais e/ou
logs operacionais ndo sensiveis que podem
gerar impactos moderados, afetando
operacoes.

por cento) a 0,2% (zero virgula
dois por cento) sobre o valor
mensal maximo do contrato.




ITEM | CONDUTAS PENALIDADES

12 Vigilante que exercer suas funcgdes com a | Multa de 0,05% sobre o valor
Carteira Nacional de Vigilante (CNV) vencida. mensal maximo do contrato, por
ocorréncia, com a imediata
substituicdo do posto.

13 Deixar de proceder a indicacdo de condutor | Multa de 0,1% (zero virgula um
e/ou deixar de proceder ao pagamento da | por cento) a 0,2% (zero virgula
multa de transito no prazo estabelecido pelas | dois por cento) sobre o valor
autoridades competentes. mensal maximo do contrato.

b.1) quando o descumprimento contratual se referir a evento determinado ou ocorréncia, e, ndo sendo
possivel a aplicacdo de penalidade por dia de atraso, havera aplicagdo de multa, sendo de 0,5% (zero
virgula cinco) a 1% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato, por evento/ocorréncia.

12.4: Para a verificacdo e enquadramento da conduta nas tabelas de penalidades, sera considerada em
primeiro lugar a conduta especifica e somente sera aplicada a genérica na falta daquela.

12.5: As multas impostas a CONTRATADA, decorrentes de qualquer processo administrativo em que |lhe
seja assegurada a ampla defesa, neste ou em outro contrato firmado com o CONTRATANTE, seréo
recolhidas ao FUNREJUS no prazo determinado apds a notificagdo. Nao havendo pagamento, a
CONTRATADA autoriza, desde ja, o desconto e/ou compensacdo em qualquer crédito a receber do
Tribunal, deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0
mesmo 6rgdo ora contratante.

12.6: Qualquer multa ou encargo imputado a CONTRATADA, ndo pago no prazo concedido pela
Administracéo, seréa inscrito no CADIN Estadual e em Divida Ativa do Estado e cobrado com base na Lei
Federal 6.830/1980, sem prejuizo da correcdo monetaria pelo IPC-FIPE ou outro indice que porventura
venha a substitui-lo.

12.7: As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

12.8: Nas hipdteses de descumprimento das obrigacbes por motivo de caso fortuito e de forca maior,
devidamente justificados e comprovados, o0 CONTRATANTE podera deixar de aplicar as penalidades
previstas no bojo do procedimento administrativo instaurado.

12.9: A rescisdo contratual dependera de analise de oportunidade e conveniéncia do Tribunal de Justica,
nos termos da IN 01/2013-TJPR (ou outra legislacdo eventualmente superveniente), sem prejuizo da
aplicacao das sanc¢des nele previstas e em legislacao especifica.

12.10: As disposicdes da Clausula de Penalidades ndo excluem a responsabilizacdo da CONTRATADA por
eventuais atos lesivos previstos na Lei Federal n°® 12.846/13 e demais legislagbes, bem como a
responsabilidade de indenizac&o suplementar em caso de perdas e danos decorrente da conduta. Ademais,
a aplicagdo de multa de mora nao impedira que a Administracdo, se for o caso, a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sancdes
previstas nesta Lei.

12.11: Constitui motivo para extingdo do contrato, nos termos do art. 137, inc. |, da Lei 14.133/2021, com a
consequente realizagdo de novo processo licitatério, a situacdo que se impde a contratada a alteracdo da
convencéo coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e formacao de precos, em razao de
erro ou fraude no enquadramento sindical de que resulta a necessidade de repactuacdo ou imposi¢ao de
6nus financeiro para a Administracdo Publica, em cumprimento de decisédo judicial nos termos do Ac6rddo
do TCU n° 1207/2024 e na Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 176, de 25 de novembro de 2024.

12.12: A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021 ).

CLAUSULA 13 - DA EXTINGCAO CONTRATUAL :
13.1: O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido



cumpridas ou ndo as obrigactes de ambas as partes contraentes.

13.2: O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o0 contratante, quando esta
ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.2.1: A extingdo nesta hipGtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.2.2: Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extincdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da
comunicacgéao.

13.3: O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.3.1: Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2: A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.2.1: Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subijetiva.

13.4: A extincdo do contrato ndo configura Gbice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-
financeiro, hiptese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.5: O ndo pagamento dos salérios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribui¢cbes
sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extingdo do contrato por ato unilateral e
escrito do contratante e a aplicacao das penalidades cabiveis.

13.6: O contratante podera ainda:

13.6.1: nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser
executada (art. 139, llI, “c”, da Lei n.° 14.133/2021), conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.6.2: nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracéao,
nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133/2021, reter os eventuais créditos existentes em favor
do contratado decorrentes do contrato.

13.7: O contrato podera ser extinto caso se constate que o contrato mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA 14 - ALTERAGOES:

14.1: Eventuais alteracdes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n.°
14.133, de 2021.

14.2: O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.3: As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracao de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacédo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n.° 14.133, de 2021).

14.4: Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n.° 14,133, de 2021.

CLAUSULA 15 - OBSERVANCIA DAS REGRAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA :

15.1: Devem ser observadas todas as regras estabelecidas no Termo de Referéncia, especialmente quanto:
SUSTENTABILIDADE, EXECU(;AO DO OBJETO, GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
(DESIGNACOES E ATRIBUICOES FISCAIS E GESTORES), PREPOSTO, CONTROLE DE FREQUENCIA
DOS EMPREGADOS TERCEIRIZADOS, HIPOTESE DE PAGAMENTO DIRETO, PROCEDIMENTO DE



REDUCAO DE POSTOS - SUSPENSAO DO EXPEDIENTE FORENSE - RECESSO,
CONTINGENCIAMENTO DOS ENCARGOS TRABALHISTAS, REQUISITOS, ATRIBUICOES E
CONDICOES DOS POSTOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS E UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE
PROTEGCAO INDIVIDUAL — EPI’s.

CLAUSULA 16 - DOTACAO ORCAMENTARIA:

16.1: As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento, a conta da dotagdo orcamentaria do FUNDO DE REEQUIPAMENTO DO
PODER JUDICIARIO — FUNREJUS, do exercicio de 2026, estando o valor estimado bloqueado por meio
do elemento 3.3.90.37.02 — Despesa Corrente — Locagdo de Mao de Obra — Guarda e Vigilancia, conforme
Informag@o Orcamentéria n°® 13014224 da Secretaria de Finangcas e respectiva Nota de Reserva n°
12938722.

CLAUSULA 17 - LEGISLACAO APLICAVEL E CASOS OMISSOS :

17.1: Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢Bes contidas na Lei n°
14.133/2021, Decreto Estadual n° 10.086/2022, Decreto Judiciario n® 269/2022, Instrucdo Normativa n°
05/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo , e demais normas aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078/1990 — Cdadigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 18 - PUBLICACAO:

18.1: Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA 19 - FORO:

19.1: As partes contratantes elegem o Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana da Comarca de
Curitiba como o Unico competente, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que o seja, para
dirimir as questdes que surgirem na execucdo deste contrato, conforme art. 92, 81°, da Lei n° 14.133/21.
Curitiba, data gerada pelo sistema. Des. .........ccccecccivnvniininieieeeneenen. Presidente do Tribunal de Justica do
Estado do Parana

Curitiba, data gerada pelo sistema.

Des.(%)
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Parana

Secretario(a) de Contrata¢des Institucionais — SCI

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

ANEXO |



CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

1.1: A avaliacdo da execucédo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo Il, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos e, para medicdo do quantitativo,
serdo descontadas faltas parciais ou integrais em razéo de posto descoberto.

1.2: Serd indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancg0es cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

1.2.1: ndo produzir os resultados acordados;
1.2.2: deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

1.2.3: deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

1.3: A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
1.3.1: Andlise das Avaliacdes dispostas no Instrumento de Medicdo de Resultados.

1.3.2: Andlise da frequéncia dos funcionarios.

Do Recebimento Provisério e Definitivo

1.4: Ao final de cada periodo mensal, o objeto do contrato sera recebido:

1.4.1: Provisoriamente: no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, apés o protocolo de pagamento encaminhado pela
CONTRATADA, ocasidao em que sera processado o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) pelos
fiscais e gestores, nos termos dispostos no Anexo |l.

1.4.1.1: No prazo estabelecido acima, sera procedida ainda a andlise da documentacdo apresentada pela
empresa, pelo fiscal administrativo, observadas as disposicbes do titulo DA FISCALIZACAO
ADMINISTRATIVA E DO PAGAMENTO.

a) finda as providéncias acima dispostas, a Divisdo de Gerenciamento de Informacfes de Empregados
Terceirizados da Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacfes
Institucionais informara detalhadamente as analises, as ocorréncias, os calculos da medi¢do com o valor a
ser faturado pela CONTRATADA, levando em consideracdo os indicadores do “relatério mensal de
avaliacdo dos servicos prestados” e, caso haja, os ajustes do pagamento alusivo ao Instrumento de
Medicdo de Resultados (IMR) e/ou outros descontos que sejam devidos, inserindo a documentacao
pertinente, e encaminhando os autos a Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra da
Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes Institucionais para
recebimento definitivo;

b) a CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima medicao de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio; e

c) considera-se finalizado o recebimento provisério com o encaminhamento da informacdo detalhada pela
Divisdo de Gerenciamento de Informacdes de Empregados Terceirizados.

1.4.2: Definitivamente: pela Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra da
Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes Institucionais, no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacdo do recebimento provisério, que devera, para efeito de
recebimento definitivo:

a) comunicar a CONTRATADA para que emita Nota Fiscal com valor exato dimensionado pela Divisédo de
Gerenciamento de InformagBes de Empregados Terceirizados; e

b) emitir informacéo para efeito de recebimento definitivo com base no relatdrio e documentos apresentados
pelos fiscais administrativos e fiscais técnicos, encaminhando o protocolado de pagamento a Secretaria de
Financas para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento.

1.5: Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste instrumento, no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

1.6: Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela CONTRATADA, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

1.6.1: O recebimento provisorio ou definitivo podera ser justificadamente prorrogado por igual periodo,
interrompendo o prazo previsto.



1.7: O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Da Liquidacédo

1.8: Encaminhado o protocolado de pagamento a Secretaria de Finangas, correrd o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis para fins de liquidagdo e pagamento, conforme as normativas estabelecidas por este Tribunal.

ANEXO II
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
1. INTRODUCAO

1.1: Fica instituido, como parte integrante do Contrato celebrado, o Instrumento de Medi¢do de Resultados
(IMR), o qual tem por objetivo medir a qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA.

1.2: O Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) é o ajuste escrito, anexo ao Contrato, que define, em
bases compreensiveis, tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados de
qualidade da prestacao do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

1.3: A medicdo da qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera feita pelo Fiscal Técnico,
Fiscal Administrativo e Gestor do Contrato, por meio de sistema de pontuacao a ser reiniciada a cada més,
cujo resultado definira o valor mensal a ser pago no periodo avaliado.

1.4: A fiscalizacdo, exercida no interesse do CONTRATANTE com vistas a satisfacdo do interesse publico,
nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer dano que venha a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros.

1.5: As situacbes abrangidas pelo presente instrumento se referem a fatos cotidianos da execucdo do
Contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou sanc¢des legalmente previstas.

1.6: O CONTRATANTE podera alterar os procedimentos metodolégicos de avaliagdo durante a execucdo
contratual sempre que 0 novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e ndo houver prejuizos para
a CONTRATADA, devendo o CONTRATANTE comunicar previamente a mudanca.

1.7: Este anexo € parte indissociavel do Termo de Referéncia, do Contrato e de seus demais anexos, e
apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos, com indicadores, metas, mecanismos de
célculo bem como forma de acompanhamento.

2. INDICADORES, METAS E MECANISMOS DE CALCULO

2.1: Os servigos executados pela CONTRATADA serdo medidos por meio de indicadores de desempenho e
gualidade, obtidos como resultado de avaliagbes periddicas executadas por servidor designado. Dessa
forma, busca-se incluir critério de performance para os servicos prestados, seguindo as melhores praticas
aplicadas pela Administracao Publica.

2.1.1. A prestacdo de servicos executados pela CONTRATADA sera avaliada por meio de 03 (trés)
indicadores de qualidade:

a) INDICADORES DE AVALIACAO PELO FISCAL TECNICO;
b) INDICADORES DE AVALIACAO PELO FISCAL ADMINISTRATIVO;
c) INDICADORES DE AVALIACAO PELO GESTOR DO CONTRATO.

2.2: O CONTRATANTE acompanhara continuamente os servigos contratados para aferir se os resultados
estdo em conformidade com os termos convencionados, bem como se atingido o Instrumento de Medicéo
de Resultado (IMR) estabelecido.

2.3: O controle da fiscalizagdo mediante o Instrumento de Medi¢c&o de Resultado (IMR) ter4d como norte as
diretrizes dispostas nos indicadores de qualidade.

2.4: Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas
abaixo:

INDICADOR




ATENDIMENTO AS DEMANDAS

ITEM DESCRICAO

Finalidade Garantir que os servicos contratados sejam
executados com qualidade, eficacia dentro
das suas atribuicbes/especificacdes
determinadas no Termo de Referéncia.

Meta a cumprir Obediéncia ao disposto nas clausulas
contratuais — 100% dos servicos realizados
e adequados a  perspectiva da
Administragéo.

Instrumento de medicao Registros formais de ocorréncias mediante
a fiscalizacéo do Contratante.

Forma de acompanhamento Relatério mensal de avaliacdo de
qualidade dos servicos  prestados,
conforme modelo deste anexo.

Periodicidade Mensal. Os ajustes no pagamento serdo
correspondentes ao més da prestacao de
servicos em analise.

Mecanismo de calculo Apuragdo da soma de pontos registrados
no relatério mensal de avaliagdo dos
servicos de todas as Unidades envolvidas
nesta contratacéo.

Inicio de Vigéncia Data do inicio da prestacdo dos servigcos
(conforme disposto em clausula
contratual), sendo renovavel a cada
prorrogacao, se houver.

Faixa de ajuste no Pagamento GLOSA DE VALOR MENSAL DO
CONTRATO

Gradacdo 1 — ajuste de 0,013% sobre o
valor atualizado mensal do contrato;

Gradacdo 2 — ajuste de 0,026% sobre o
valor atualizado mensal do contrato;

Gradacgdo 3 — ajuste de 0,038% sobre o
valor atualizado mensal do contrato;

Gradacdo 4 — ajuste de 0,051% sobre o
valor atualizado mensal do contrato.

Ao final do contrato, o ultimo pagamento
somente sera liberado com a concluséo do
procedimento de Instrumento de Medicéo
de Resultado.

2.4.1: Indicadores de avaliagao pelo Fiscal Técnico:

RELATORIO MENSAL DE AVALIAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

Contrato n° 12026 - Servicos de Vigilancia Patrimonial e Bombeiro Civil - Regional VIl -
UMUARAMA

Periodo de Avaliacao - Més/Ano
1. INDICADORES DE AVALIACAO PELO FISCAL TECNICO



ITEM OCORRENCIA GRADAGAO DATA QUANTIDADE PONTOS
POR DE
OCORRENCIA OCORRENCIAS

1 Deixar de cumprir 3

horario estabelecido
pelo Contrato ou
determinado pelo
CONTRATANTE,
causando prejuizos a
execucao dos
servicos.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado e
por dia de
descumprimento, no
més de referéncia)

2 Descumprir o] 3
intervalo intrajornada.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado e
por dia de
descumprimento, no
més de referéncia)

3 Deixar de atender 3

solicitacdo do fiscal
técnico atinente a néao
aceitacao dos
servicos  prestados,
de acordo com o ora
pactuado.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
solicitacdo nao
atendida no més de
referéncia)

4 Permitir a presenca 1

de empregado sem
EPI's ou nao
uniformizado ou mal
apresentado ou sem

cracha de
identificacédo
funcional.
(Considera-se 01

ocorréncia para cada
posto/empregado e
por dia de
descumprimento, no
més de referéncia)*




Deixar de fornecer
uniformes e EPI's

especificados e
quantificados aos
empregados nas
condicdes

especificadas em
contrato, bem como
sua substituicdo

dentro do prazo
contratual e sempre
que necessario,
apresentando 0s
respectivos recibos de
entrega/substituicdo

periodica de
uniformes.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,

sendo a incidéncia
mensal)*

Deixar de entregar os
equipamentos,

materiais e
armamentos
guantificados nas
condicdes
especificadas em

contrato e/ou deixar
de apresentar o0
respectivo recibo nos
termos e  prazos
contratuais.

(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, sendo
a incidéncia mensal)**

Deixar de fornecer
armario aos
empregados, no
prazo estabelecido no
instrumento

contratual.
(Considera-se 01
ocorréncia por

Unidade/Sede, sendo
a incidéncia mensal)**




8 Deixar de repor
equipamentos por
ocasido da inutilidade
ou avaria.
(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, sendo
a incidéncia mensal)**

9 Utilizar as
dependéncias do
CONTRATANTE para
fins diversos do objeto
do contrato.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)**

10 Retirar das
dependéncias do
CONTRATANTE
qualquer equipamento
ou material que néo
seja de sua
propriedade ou que
esteja previsto em
contrato, sem
autorizacdo prévia do
fiscal técnico.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)**

11 Deixar de encaminhar

ao Fiscal Técnico, até
o dia do inicio da

prestacdo de
servicos, a Carta de
Apresentacao do

empregado  quando
da alocacéo do posto,
bem como de novo
empregado quando
de eventual
substituicdo.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,

sendo a incidéncia
mensal)***




12

Deixar de encaminhar
ao Fiscal Técnico, até
o dia do inicio da
prestacdo de
servigos, a
comprovacao dos
Requisitos  Minimos
exigidos no contrato
gquando da alocagédo
do posto, bem como
de novo empregado
quando de eventual
substituicdo.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,
sendo a incidéncia
mensal)***

13

Deixar de proceder a
substituicdo de
empregado, quando
requerida pelo
CONTRATANTE, no
prazo estipulado em
contrato e/ou realocar
empregado cuja
substituicao tenha
sido realizada.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,
sendo a incidéncia
mensal)*

14

Deixar de encaminhar
ao fiscal técnico
relacdo constando o0s
nomes dos
empregados e as
respectivas vagas que

serao mantidas
durante o0 recesso,
nos termos
estabelecidos na

comunicacdo enviada
pelo CONTRATANTE.

(Considera-se 01
ocorréncia por més de
atraso)**




15 Reduzir o quantitativo
de empregados no
periodo de recesso,
de modo diverso ao
estabelecido pelo
CONTRATANTE.
(Considera-se 01
ocorréncia por més de
atraso)**

16 Contratar pessoa que
ndo preencha os
requisitos minimos
exigidos no contrato.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,
sendo a incidéncia
mensal)****

17 Entregar 0s
equipamentos,
materiais e
armamentos em
desacordo com a
solicitacdo do fiscal
técnico e o previsto
no contrato, bem
como proceder a
entrega em atraso.
(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, no
més de referéncia)

18 Abster-se totalmente
de proceder a ronda
em unidade do
CONTRATANTE.
(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, no
més de referéncia)

19 Deixar de apresentar

plano de férias dos
empregados alocados
na execugdo do
contrato ao fiscal
técnico.

(Considera-se 01
ocorréncia por evento)




20

Deixar de cumprir e
garantir, no que
couber, que seus
profissionais estejam
cientes, aderentes e
obedecam
rigorosamente as
normas e aos
procedimentos
estabelecidos na
Politica de Seguranca
da Informacdo e nas
InstrugGes Normativas
gque tratam do uso de
bens, softwares,
internet e mensagens
eletrbnicas do
CONTRATANTE.

(Considera-se 01
ocorréncia por evento)

21

Deixar de apresentar
registro de arma de
fogo (CRAF) para
cada arma fornecida.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)

22

Deixar de fornecer
armamento com as
caracteristicas
técnicas e
guantitativas
estabelecidas no
contrato.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)

23

Danificar 0s
equipamentos da
contratante,
caracterizados por
mau uso, negligéncia
ou falta de cuidado na
utilizacéo.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)




24

Deixar de cumprir 0s
procedimentos de
segurancga
estabelecidos para o
manuseio, transporte
e armazenamento de
armas de fogo.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)

25

Deixar de realizar a
ronda de Vvigilancia,
conforme o]
cronograma
estabelecido.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)

26

Manter a arma de
fogo fora do coldre ou
de outras medidas de
seguranca.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
dia que o evento
acontecer)

27

Deixar de executar a
manutencao

preventiva e corretiva
das armas, bem como
a substituicdo das
muni¢6es no periodo
avencgado no contrato.

(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, no
més de referéncia)

28

Deixar de apresentar
0s relatérios de
manutencdo e das
declaracdes de troca
de munigdes,
conforme 0
cronograma previsto.

(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, no
més de referéncia)




29

Deixar de repor as
muni¢cbes  utilizadas
e/ou com avarias.

(Considera-se 01
ocorréncia por
Unidade/Sede, no
més de referéncia)

30

Deixar de encaminhar
ao fiscal técnico da
contratacéo o]
Relatério de Viagem
ao final de cada més.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,

sendo a incidéncia
mensal)

31

Deixar de elaborar
cronograma para o
plano de inspecao
periodica dos
equipamentos de
prote¢do e combate e
de rotas de fuga,
referente aos postos
de bombeiro civil.

(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado,

sendo a incidéncia
mensal)

32

Ser autuado  por
infragéo leve
(conforme previsao do
CTB).

(Considera-se 01
ocorréncia por evento)

33

Ser autuado  por
infracéo média
(conforme previséao do
CTB).

(Considera-se 01
ocorréncia por evento)

34

Ser autuado  por
infragéo grave
(conforme previsdo do
CTB).

(Considera-se 01
ocorréncia por evento)




35

Ser autuado  por
infracdo  gravissima
(conforme previsédo do
CTB).

(Considera-se 01
ocorréncia por evento)

36

Deixar de contratar
funcionario nos casos
de
desligamento/rescisdo
do funcionério titular
da CONTRATADA no
prazo estabelecido no
instrumento
contratual.
(Considera-se 01
ocorréncia para cada
posto/empregado e
por dia de
descumprimento, no
més de referéncia)

37

Deixar de implantar
0S postos nas datas

estipuladas no
instrumento
contratual.
(Considera-se 01

ocorréncia para cada
posto/empregado e
por dia de
descumprimento, no
més de referéncia)

38

Deixar de proceder a
cobertura do posto
nos casos em que a
auséncia do titular
exceder aos prazos
do item "Da
substituicdo do posto
ausente". (Considera-
se 01 ocorréncia para
cada
posto/empregado e
por dia de
descumprimento, no
més de referéncia)




39 Deixar de informar 3
o(a) Fiscal Técnico(a)
sempre que um
funcionario titular se

ausentar, seja
temporaria ou
permanentemente,

descumprindo o]

disposto no item "Da
substituicdo do posto
ausente". (Considera-
se 01 ocorréncia para

cada
posto/empregado e
por dia de

descumprimento, no
més de referéncia)

TOTAL DE PONTOS DE GRAU 1E 2

TOTAL DE PONTOS DE GRAU 3 e 4 (ajuste direto, independentemente da TOTAL DE
pontuacao aferida) PONTOS DE
GRAU 3 e 4 (ajuste
direto,
independentemente
da pontuacao
aferida)
Observacoes:

* Contudo, deve o Fiscal Técnico solicitar a CONTRATADA que regularize a situacdo no prazo de 02 (dois)
dias, contados da data de recebimento da comunicacdo. Caso a CONTRATADA nao regularize, uma nova
ocorréncia deverd ser registrada no dia subsequente ao vencimento do prazo.

** Contudo, deve o Fiscal Técnico solicitar & CONTRATADA que regularize a situagdo, determinando prazo
para a correcdo. Caso a CONTRATADA néo regularize, uma nova ocorréncia devera ser registrada no dia
subsequente ao vencimento do prazo.

*** Contudo, deve o Fiscal Técnico solicitar a CONTRATADA que regularize a situacdo documental no
prazo de 02 (dois) dias ou proceda a substituicdo do empregado sem requisitos no mesmo prazo, contados
da data de recebimento da comunicacdo. Caso a CONTRATADA nao regularize, uma nova ocorréncia
deverd ser registrada no dia subsequente ao vencimento do prazo.

**&% Contudo, deve o Fiscal Técnico solicitar & CONTRATADA que substitua o empregado no prazo de 02
(dois) dias, contados da data de recebimento da comunicacdo. Caso a CONTRATADA néo regularize, uma
nova ocorréncia devera ser registrada no dia subsequente ao vencimento do prazo.

2.4.2: Indicadores de avaliacdo pelo Fiscal Administrativo:

RELATORIO MENSAL DE AVALIAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

Contrato n° 12026 - Servicos de Vigilancia Patrimonial e Bombeiro Civil — Regional VIl -
UMUARAMA

Periodo de Avaliacao — Més/Ano
2. INDICADORES DE AVALIAQAO PELO FISCAL ADMINISTRATIVO

ITEM | OCORRENCIA GRADACAO DATA QUANTIDADE PONTOS
POR DE
OCORRENCIA OCORRENCIAS




40 Deixar de apresentar o 2
Atestado de Saude
Ocupacional nos termos da
legislacéo vigente.

(Considera-se 01 ocorréncia
para cada empregado, sendo
a incidéncia mensal)

41 Deixar de cumprir solicitagdo 1
do Fiscal Administrativo nos
moldes estabelecidos nos
titulos CONTROLE DE

FREQUENCIA DOS
EMPREGADOS
TERCEIRIZADOS elou
FISCALIZACAO
ADMINISTRATIVA E

PAGAMENTO nos prazos
contratualmente

estabelecidos, excetuadas as
previsdes cujos prazos
estejam previstos em lei e/ou
acordo ou convencgao coletiva.

(Considera-se 01 ocorréncia
para cada solicitacdo néo
atendida no més de
referéncia, sendo a incidéncia
mensal)

42 Deixar de encaminhar ao 1
CONTRATANTE relacdo dos
empregados alocados no
contrato, preenchendo o
cadastro de modo completo
por meio eletrénico indicado.

(Considera-se 01 ocorréncia
por més de atraso)

43 Permitir a prorrogacao da 3
jornada de trabalho de
empregado ou dobra.

(Considera-se 01 ocorréncia
para cada posto/empregado e
por dia de descumprimento,
no més de referéncia)

TOTAL DE PONTOS DE GRAU 1E 2

TOTAL DE PONTOS DE GRAU 3 (ajuste direto, independentemente da pontuacao
aferida)

2.4.3: Indicadores de avaliacdo pelo Gestor do Contrato:

RELATORIO MENSAL DE AVALIAGCAO DOS SERVICOS PRESTADOS
Contrato n° 12026 - Servicos de Vigilancia Patrimonial e Bombeiro Civil - Regional VII -




UMUARAMA
Periodo de Avaliacao - Més/Ano
3. INDICADORES DE AVALIACAO PELO GESTOR DO CONTRATO

ITEM

OCORRENCIA

GRADACAO
POR
OCORRENCIA

DATA

QUANTIDADE
DE
OCORRENCIAS

PONTOS

44

Implantar, suprimir ou
remanejar 0S postos em
desacordo com a
determinacéo do
CONTRATANTE.

(Considera-se 01 ocorréncia
por ato)

2

45

Descumprir prazo contratual
relacionado a  assinatura
eletrbnica do Contrato e de
Termos Aditivos.

(Considera-se 01 ocorréncia
para cada documento nao
assinado)

46

Deixar de cumprir a
solicitacdo do Gestor do
Contrato nos prazos
contratualmente

estabelecidos, excetuadas as
previsdes cujos prazos
estejam previstos em lei e/ou
acordo ou convencgao coletiva.

(Considera-se 01 ocorréncia
para cada solicitacdo néo
atendida no més de
referéncia)

47

Deixar de contratar,
injustificadamente, mulheres
em condicdo de especial
vulnerabilidade  econdmico-
social, nos termos dispostos
na Resolugcdo n°® 497, de 14
de abril de 2023, do Conselho
Nacional de Justica.

(Considera-se 01 ocorréncia
por més de atraso)

48

Deixar de encaminhar o
Termo de Autodeclaracdo das
mulheres em condicdo de
especial vulnerabilidade
econbmico-social no prazo
estabelecido no instrumento
contratual.

(Considera-se 01 ocorréncia
por més de atraso)




49

Deixar de encaminhar a
relacdo das mulheres em
condicao de especial
vulnerabilidade  econdmico-
social.

(Considera-se 01 ocorréncia
por més de atraso)

50

Deixar de apresentar o Termo
de Confidencialidade da
Contratada na assinatura do
contrato.

(Considera-se 01 ocorréncia
por evento)

51

Deixar de encaminhar o
Termo de Ciéncia Decreto
Judiciario n° 62/2026 e de
Ciéncia do Codigo de Etica do
Tribunal de Justica do Estado
do Parana no prazo
estabelecido no instrumento
contratual.

(Considera-se 01 ocorréncia
por més de atraso)

TOTAL DE PONTOS DE GRAU 1E 2

TOTAL DE PONTOS DE GRAU 3 (ajuste direto, independentemente da pontuacao

aferida)

2.5: As pontuacdes dos relatérios de avaliacdo dos servigos prestados e qualidade devem ser totalizadas

para o més de referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

3. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

3.1: A aplicacéo dos critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos resultara na soma das pontuacdes
obtidas para cada indicador acima, convertida em um percentual do fator de qualidade. Os ajustes de
pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, serdo efetuados na fatura alusiva a prestacdo dos

servicos, devendo ser ajustados conforme tabela abaixo:

QUANTIDADE DE | PONTUACAO APLICACAO
POSTOS AFERIDAIMES
Até 30 DE 1 ATE 9 PONTOS ADVERTENCIA
A PARTIR DE 10 PONTOS | AJUSTE NO PAGAMENTO
DO VALOR MENSAL
TOTAL APURADO
31 até 45 DE 1 ATE 12 PONTOS ADVERTENCIA

A PARTIR DE 13 PONTOS

AJUSTE NO PAGAMENTO
DO VALOR MENSAL
TOTAL APURADO

46 até 60

DE 1 ATE 15 PONTOS

ADVERTENCIA




A PARTIR DE 16 PONTOS AJUSTE NO PAGAMENTO
DO VALOR MENSAL
TOTAL APURADO
61 até 75 DE 1 ATE 20 PONTOS ADVERTENCIA
A PARTIR DE 21 PONTOS AJUSTE NO PAGAMENTO
DO VALOR MENSAL
TOTAL APURADO
76 até 90 DE 1 ATE 25 PONTOS ADVERTENCIA
A PARTIR DE 26 PONTOS AJUSTE NO PAGAMENTO
DO VALOR MENSAL
TOTAL APURADO
ACIMA DE 90 DE 1 ATE 30 PONTOS ADVERTENCIA
A PARTIR DE 31 PONTOS AJUSTE NO PAGAMENTO
DO VALOR MENSAL
TOTAL APURADO

3.2: A faixa de adverténcia considerard apenas as ocorréncias grau 1 e 2.
3.3: As ocorréncias grau 3 e 4 serdo apuradas e glosadas independentemente da pontuacéo aferida.
3.4: As possibilidades de aplicagéo de glosa séo:

3.4.1: Ocorréncias de gradacdo 3 e 4, que poderdo ser aplicadas concomitantemente as eventuais
adverténcias no mesmo més de apuracéo;

3.4.2: Extrapolacdo da margem de adverténcia no més de apuracgao.

3.5: As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para cada més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.

3.6: A aplicacdo dos critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos resultard em uma totalizacdo de
pontos, correspondentes a soma das pontuacfes obtidas para cada indicador acima, convertida em um
percentual do fator de qualidade, constante na “faixa de ajuste no pagamento”. Os pagamentos devidos,
relativos a cada més de referéncia de prestacdo de servicos, deverdo ser ajustados conforme férmula
abaixo:

Valor mensal ajustado = Valor mensal atualizado do contrato - ((Valor mensal atualizado do contrato
x percentual de ajuste) x n° de incidéncias)

4. DO PROCEDIMENTO DE APURAGAO DO INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

4.1: No inicio da vigéncia, o CONTRATANTE concederd um prazo de 30 (trinta) dias, a partir do inicio da
prestacdo de servigo, para que a empresa se adapte ao estabelecido neste Instrumento de Medicdo de
Resultados. Durante esse prazo, serd dada somente ciéncia a CONTRATADA, ndo havendo necessidade
de instauracéo de protocolado para aplicagdo do mencionado instrumento.

4.1.1: Nao se aplica o disposto no item anterior as ocorréncias de grau 3 e 4, bem como deixar de
encaminhar, até o dia do inicio da prestacéo de servicos, nos termos contratuais, a Carta de Apresentacéo
e os Requisitos Minimos exigidos no contrato ao fiscal técnico quando da alocag¢édo de novo empregado ou
eventual substituicdo.

4.2: O Fiscal Técnico, o Fiscal Administrativo e 0 Gestor do Contrato deverdo analisar os indicadores e
preencher o “RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS”, disponivel no
sistema do CONTRATANTE, consolidando as informa¢Bes conforme as descricdes das ocorréncias
verificadas no decorrer da execuc¢éo, anotando-se a data de cada uma delas, para fins de “ATENDIMENTO
AS DEMANDAS” e eventual apuracéo e célculo de ajuste do pagamento.

4.2.1: E vedada a atribuicio & CONTRATADA da avaliagio de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos por ela realizada.

4.2.2: A avaliacdo podera ser diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente



para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacédo dos servicos.

4.2.3: A Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra da Coordenadoria de Gestédo de
Contratos e Servicos da Secretaria de Contratagdes Institucionais ira compilar as avaliagdes dos fiscais
técnicos e do gestor do contrato, inserindo-as em protocolado no Sistema Eletrénico de Informagfes (SEI),
especifico para processamento do Instrumento de Medicao de Resultados.

4.2.3.1: A Divisdo de Gerenciamento de Informa¢bes de Empregados Terceirizados da Coordenadoria de
Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes Institucionais (unidade SCI-CGCS-DGIET)
ir inserir, no protocolado alusivo ao processamento do Instrumento de Medicdo de Resultados, a avaliagdo
realizada pelo Fiscal Administrativo.

4.2.4; Juntadas as avaliacGes de desempenho, concernentes a prestacdo de servicos mensal, as unidades
relacionadas acima deverdo dar ciéncia a CONTRATADA acerca das respectivas avaliagfes de
desempenho por elas juntadas.

4.2.5: A CONTRATADA podera apresentar justificativa, por escrito, para a prestacao do servigo com menor
nivel de conformidade, no prazo de 03 (trés) dias contados da notificacdo, que poderd ser aceita pelo
CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

4.2.6: A justificativa da CONTRATADA devera ser protocolizada em formato eletrdnico, nos moldes
informados pelo CONTRATANTE, respeitados os prazos estipulados, encaminhando ao endereco
eletrénico informado na respectiva notificacdo (unidade SCI-CGCS-DCDE ou SCI-CGCS-DGIET).

4.2.7: Se a CONTRATADA preferir utilizar o protocolo no Departamento de Gestdo Documental, devera
informar o niumero do oficio concernente a notificacéo.

4.2.8: Apresentada a manifestacdo ou transcorrido o prazo sem qualquer justificativa por parte da
CONTRATADA, a unidade que proceder a notificacdo (unidade SCI-CGCS-DCDE e SCI-CGCS-DGIET)
analisara sobre a necessidade ou nédo de outras diligéncias.

4.2.9: Tomadas as providéncias alusivas a Divisdo de Contratos com Dedicagdo Exclusiva de M&o de Obra
da Coordenadoria de Gestdo de Contratos e Servicos da Secretaria de Contratacdes Institucionais, o
protocolado serd encaminhado a Divisdo de Gerenciamento de Informacdes de Empregados Terceirizados
para a insercdo da avaliagdo mensal da prestacdo de servicos efetuada pelo fiscal administrativo, o qual
notificard a CONTRATADA nos termos acima.

4.2.10: A Divisdo de Contratos com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra da Coordenadoria de Gestdo de
Contratos e Servicos da Secretaria de Contratagbes Institucionais e a Divisdo de Gerenciamento de
Informagbes de Empregados Terceirizados poderdo encaminhar o expediente a Consultoria Juridica
quando a questdo demandar andlise juridica, ou para outras diligéncias que se fizerem necessarias,
interrompendo o prazo para processamento do pagamento.

4.2.11: Ap6s a verificacdo de cumprimento das etapas acima, o fiscal administrativo procedera a apuracao
do resultado das avaliacbes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos neste Anexo, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos & CONTRATADA, informando no
pagamento alusivo a prestacdo de servicos eventual faixa de ajuste do valor a ser faturado e demais
procedimentos alusivos ao Instrumento de Medi¢édo de Resultado (IMR).

4.2.12: O ajuste mensal no pagamento a CONTRATADA fica limitado a 2% (dois por cento) do valor mensal
atualizado do contrato.

4.2.13: A aplicacao do valor do ajuste do pagamento se dard na fatura alusiva ao més da prestacao dos
servicos.

4.2.14: As demais irregularidades contratuais ndo previstas no Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR) estarao sujeitas as sancdes previstas no artigo 193 e seguintes do Decreto Estadual n°® 10.086/2022
e no artigo 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, sem prejuizo das demais penalidades dispostas no
instrumento contratual.

4.2.15: O eventual desconto de qualquer percentual de descumprimento do Instrumento de Medicdo de
Resultados ndo desobriga a CONTRATADA da prestacdo do servico ndo cumprido, nem dos demais
servicos, nos prazos e condicdes estabelecidas.



ANEXO Il
Considera-se anexo a este instrumento o Termo de Referéncia.

Nesse sentido, constam como apéndices do Termo de Referéncia: (i) modelo de tabela de descricdo dos
servicos; (ii) modelo de carta de apresentacdo de empregado; (ii) modelo de formulario de andlise de
nepotismo; (iv) modelo de declaragdo de contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragédo
Publica; (v) Instrumento de Medicdo de Resultados; (vi) modelo de termo de autodeclaragéo; (vii) modelo
de termo de confidencialidade individual e de ciéncia do Codigo de Etica do Tribunal de Justica do Estado
do Parana; (viii) modelo de termo de confidencialidade da contratada; (ix) Instrucdo Normativa 60/2021 -
regulamentacdo da conta-depésito vinculada; (x) modelo de declaracdo de enquadramento sindical; (xi)
modelo de termo de ciéncia do Decreto Judiciario n° 62/2026 e de ciéncia do Codigo de Etica do Tribunal
de Justica do Estado do Parana; (xii) modelo de relatério de inspecéo; (xiii) modelo de relatério de viagem;
(xiv) modelo de termo de responsabilidade de acesso; (xv) quantitativos e modelo de recibo de entrega de
uniformes e equipamentos de protecéo individual; e (xvi) quantitativos e modelo de recibo de entrega de
equipamentos e materiais.

Fazem parte deste instrumento ainda as Instrugdes Normativas 01/2013 (“Dispde sobre os procedimentos
administrativos obrigatérios para a efetivacdo das rescisdes administrativas dos contratos firmados com
este Tribunal de Justica do Estado do Parana”) e 60/2021 (“Dispde sobre a regulamentacdo da conta-
depdsito vinculada — bloqueada para movimentacdo — (Resolugdo n® 651/2025 do CNJ) no ambito do
Poder Judiciario do Estado do Parana”), disponiveis nos seguintes links:

https://lwww.tjpr.jus.br/legislacao-atos-normativos/-/atos/documento/4543127

https://www.tjpr.jus.br/legislacao-atos-normativos/-/atos/documento/4632312
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