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SUMARIO
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A aquisicdo tem como objetivo a substitui¢do de dispositivos de rede de borda atualmente em uso, que se encontram obsoletos ou em fim de suporte técnico, por equipamentos modernos e de alto desempenho. A iniciativa visa
ampliar a velocidade das portas de acesso, melhorar a eficiéncia da conectividade e garantir maior confiabilidade para os dispositivos de acesso, como computadores, notebooks e demais equipamentos conectados a rede.

A solucao devera contemplar o fornecimento de hardware e software de gerenciamento centralizado, permitindo o monitoramento continuo, aplicacao de politicas de rede, provisionamento automatizado e geracdo de relatorios
operacionais. Os novos switches deverdao atender aos requisitos de escalabilidade, seguranga, gerenciamento remoto, € compatibilidade com os padrdes atuais de rede corporativa, como VLANs, QoS, redundancia, empilhamento
logico e suporte a [Pv6.

Essa modernizagdo ¢ essencial para assegurar a continuidade operacional, reduzir riscos associados a indisponibilidade de rede e permitir a integracao eficiente com os demais componentes da infraestrutura de datacenter e redes
locais.

1.1. NECESSIDADE

O Tribunal de Justi¢a do Estado do Parana (TJPR), por meio de sua Secretaria de Tecnologia da Informacao (SETI), mantém uma infraestrutura de rede de dados que atende as unidades administrativas e judiciarias distribuidas em
todo o territério estadual. Essa infraestrutura € essencial para o funcionamento dos sistemas corporativos, servigos digitais, comunicac¢ao institucional e demais atividades que sustentam a prestagao jurisdicional.

Considerando o crescimento continuo da demanda por servigos digitais, a evolucdo tecnologica e os requisitos de seguranca e desempenho, identificam-se as seguintes necessidades institucionais:

¢ Adequacao da infraestrutura de rede: Ha necessidade de modernizar os ambientes de conectividade de rede de acesso, de modo a garantir maior desempenho, confiabilidade e disponibilidade dos servigcos de TT utilizados
pelas unidades do TJ/PR.

» Padronizacio tecnoldgica: A heterogeneidade dos equipamentos atualmente em operacdo dificulta a gestdo centralizada, a aplicacdo de politicas de segurancga e a interoperabilidade entre os ambientes. A padronizagao é
necessaria para garantir uniformidade, facilitar o suporte técnico e promover maior eficiéncia operacional.

o Atendimento as diretrizes de seguranca da informacao: A prote¢ao dos dados institucionais, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), exige infraestrutura que permita controle
de acesso, segmentagdo de rede, monitoramento continuo e mitigacao de vulnerabilidades.

e Melhoria na gestiao e monitoramento da rede: A administracdo de ambientes distribuidos requer solu¢des que possibilitem visibilidade, controle e automacao, com capacidade de resposta rdpida a incidentes e suporte a tomada
de decisdo estratégica.

e Substituicio de equipamentos obsoletos ou fora de garantia: Todos os ativos de rede encontram-se em fim de vida ttil ou sem cobertura de suporte técnico, o que representa risco a continuidade dos servicos e a seguranga
operacional.

e Escalabilidade e preparacio para futuras demandas: A infraestrutura deve estar apta a suportar expansdes futuras, novas funcionalidades e aumento de trafego, sem comprometer a qualidade dos servigos prestados.
Diante desse cenario, torna-se necessaria a ado¢do de medidas que viabilizem a reestruturacdo da rede de acesso nos prédios do TJ/PR, com vistas a melhoria da conectividade, seguranca, gestdo e continuidade dos servigos de

tecnologia da informacao.

A aquisicao ¢ imperativa e urgente para substituir dispositivos de rede de borda obsoletos ou sem suporte e garantia, que ameagam a continuidade operacional do TJPR. Esses equipamentos comprometem a velocidade das portas de
acesso, a eficiéncia da conectividade e a confiabilidade para computadores, notebooks e dispositivos conectados, expondo o tribunal a falhas criticas que podem paralisar a prestagao jurisdicional.

1.2. JUSTIFICATIVA

A contratagdo proposta justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade, seguranca e eficiéncia dos servi¢os de rede de dados nas unidades do Tribunal de Justica do Estado do Parand (TJPR), diante de um cenario de
obsolescéncia tecnoldgica e insuficiéncia de recursos operacionais.

Atualmente, o parque de switches de acesso encontra-se em situagdo critica, com todo o parque fora do periodo de garantia de fabrica, sem cobertura de suporte técnico especializado e com limitacdes funcionais frente as demandas
atuais. Além disso, diversos ativos estdo tecnicamente obsoletos, apresentando restri¢des quanto a capacidade de processamento, gerenciamento remoto, seguranca e compatibilidade com tecnologias modernas.

O parque de switches de borda conta atualmente com 1000 equipamentos, sendo que 915 sdo passiveis de ser gerenciado e o restante ndo sdo gerenciaveis, de forma que esse quantitativo de equipamentos ndo gerenciaveis ¢
estimado.

Em relagdo ao parque de switches, a situacdo atual € a seguinte:

Categoria Quantidade % do Total Situacao

Obsoletos (10/100 Mbps) sem POE 111 11,1% Velocidade limitada afeta servigos locais (ex.: Microsoft Teams Servi¢o considerado essencial); subutiliza os computadores
adquiridos no (SEI 0102132-59.2023.8.16.6000) em relagdo a velocidade de rede, pois nestes equipamentos a rede contratada ¢é
de 1000 Mbps, além de ndo terem portas POE, impossibilita alimentacdo de dispositivos via rede, por exemplo telefones (VOIP)
0s quais substituiram os telefones analdgicos.

Obsoletos (10/100 Mbps) com POE 384 38,4 Velocidade limitada afeta servicos locais (ex.: Microsoft Teams Servico considerado essencial); subutiliza os computadores
adquiridos no (SEI 0102132-59.2023.8.16.6000) em relacdo a velocidade de rede, pois nestes equipamentos a rede contratada ¢
de 1000 Mbps

Sem suporte/garantia 10/100/1000 Mbps sem POE 154 15,4% Equipamentos sem suporte ¢ garantia, além de ndo terem portas POE, impossibilita alimentagdo de dispositivos via rede, por
exemplo telefones (VOIP) os quais substituiram os telefones analogicos.

Sem suporte/garantia 10/100/1000 Mbps com POE 354 35,4% Equipamentos sem suporte e garantia

TOTAL 1000 100%

O atendimento & demanda mostra-se inadidvel diante da situagdo critica do parque de switches do TJIPR, composto integralmente por equipamentos fora de garantia, sem suporte técnico e com limitagdes severas. A utilizagdo de
ativos obsoletos compromete o desempenho, a seguranga e a compatibilidade da infraestrutura de rede, expondo o Tribunal a riscos de interrupg¢des e falhas de seguranga que podem afetar diretamente a atividade jurisdicional.

A situacdo ¢ agravada pela inexisténcia de estoque de seguranca, tanto para substituicdo imediata em caso de falhas quanto para a instalacdo em novos foruns. Dessa forma, eventuais defeitos podem resultar em tempos de parada
prolongados, impactando significativamente as atividades administrativas e jurisdicionais. Soma-se a isso o fato de ainda existirem switches com portas 10/100 Mbps, que limitam a apenas 10% a capacidade de trafego de rede dos
novos computadores, desperdicando investimentos ja realizados e comprometendo a eficiéncia operacional.

Outro fator relevante ¢ que a auséncia de equipamentos de reposi¢do compromete a resiliéncia da infraestrutura de rede e eleva o tempo de resposta a incidentes, reduzindo a capacidade do TIPR de manter a continuidade dos
Servigos essenciais.

A contratagdo proposta também se justifica pela necessidade de adocao de tecnologias modernas de gestao de rede, como o Zero Touch Provisioning (ZTP), que possibilita o provisionamento automatico, remoto e padronizado dos
dispositivos. Essa abordagem reduz significativamente o esforco operacional da equipe técnica, acelera o processo de implantacdo e minimiza erros de configuragao.

Além disso, a modernizacdo da infraestrutura de rede ¢ condi¢cdo indispensavel para a implementagdo eficaz de politicas de seguranga da informacdo, incluindo segmentacdo de trafego, controle de acesso e monitoramento
centralizado, em conformidade com as diretrizes institucionais ¢ com a legislacdo vigente, especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018).

Adicionalmente, a iniciativa esta alinhada a Resolugdo CNJ n°® 370/2021, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), ao contribuir para o fortalecimento da
infraestrutura de TIC, o aprimoramento da seguranca da informacdo, a gestdo de riscos relacionados a continuidade dos servigos digitais e a melhoria da governanga e da eficiéncia nas contratagdes de TIC.

Dessa forma, a aquisicdo de novos switches de acesso visa atender as necessidades estratégicas do TJPR, assegurando a continuidade dos servigos, a conformidade normativa, a eficiéncia operacional e a capacidade de evolucao
tecnologica da infraestrutura de rede.
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A solugdo a ser adotada deve contemplar hardware e software de gerenciamento centralizado, permitindo monitoramento continuo, defini¢ao de politicas de rede, provisionamento automatizado (ZTP) e geracao de relatorios. Os
switches devem oferecer escalabilidade, seguranca avancada, gerenciamento remoto e compatibilidade com VLANs, QoS, redundancia, empilhamento logico e IPv6, sendo essa modernizagao essencial para prevenir colapsos na
infraestrutura de datacenter e nas redes locais do Tribunal.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente contratacdao esta prevista no Plano de Contratagcdes de Solugdes de TIC para o exercicio financeiro de 2026, devidamente apresentado no expediente administrativo SEI n® 0020597-40.2025.8.16.6000, o qual, foi
aprovado pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (SEI n° 0033045-60.2016.8.16.6000, Ata 12443480) e pelo Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo na 8* reunido de 2025
(SEI n° 0017736-81.2025.8.16.6000, Ata 12507875).

2.1. CLASSIFICACAO E INDICACAO ORCAMENTARIA
A demanda esta registrada na categoria licitagdes no item PAC.SETI.2026.0025.0001, sob o valor estimado de R$ 9.000.000,00 (nove milhdes de reais) para a contratacao.

Ainda, relativamente a Resolucao n.° 195/2014 do CNJ, a distribui¢do orcamentaria para o objeto em questao consta no Plano de Contratagdes na propor¢do de 70% para o 1.° Grau e 30% para o 2.° Grau.
2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

2.2.1. PEI - Planejamento Estratégico do Poder Judiciario (PEI 2021 - 2026)
A contratacdo objeto deste estudo visa atender aos seguintes Objetivos Estratégicos Institucionais, constantes no Plano Estratégico Institucional vigente:
02 — Fortalecimento da Relacao Institucional do Judiciario com a Sociedade;
04 — Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional,

12 — Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados.

2.2.2. PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informaciao e Comunicacio (PDTIC)
A contratag@o objeto deste estudo visa atender aos seguintes Objetivos Estratégicos, constantes no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao vigente:
OE.TIC-2 - Ampliar Produtividade Digital de Magistrados e Servidores;
OE.TIC-3 - Garantir Interoperabilidade Digital e Inteligéncia Analitica;
OE.TIC-6 - Modernizar Solugdes e Ampliar a For¢a de Trabalho de TIC.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Tipo Requisito

Atender as necessidades funcionais da instituicdo, como conectividade estavel, disponibilidade continua dos servi¢os de rede, suporte & comunicacao entre
sistemas e usuarios, e capacidade de expansdo para futuras demandas. Esses requisitos independem da tecnologia especifica e refletem os objetivos
Negocio operacionais do TJPR.

A Solugdo encontra-se implantada em outros 6rgdos ou entidade da Administragdo Publica

A Solucdo é comumente implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragcdo Publica

Estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), bem como com demais normativos aplicaveis a seguranca da

Legais informacao, a administracdo publica e a contratagdo de bens e servigos de TIC, conforme previsto na legislacdo federal e estadual.

Manutengio Prever sqvigos de mangtengﬁo preventiv.a, corret%va, evolutiva e adaptativa, que garantam a continuidade operacional dos equipamentos, a mitigacao de falhas
e a atualizag@o tecnoldgica ao longo do ciclo de vida da solugéo.

Temporal EstabelNecgr prazos claros para entrega dos equipamentos, bem como da capacitagdo, de modo a atender ao cronograma institucional e evitar impactos na
prestagdo jurisdicional.
Ser compativel com os padroes de interoperabilidade da infraestrutura atual do TJPR, incluindo suporte a Gigabit Internet, VLANSs, PoE, empilhamento logico,

. gerenciamento remoto, protocolos de segurancga e integragdo com sistemas de monitoramento e automagao.
Tecnologico

Os equipamentos deverdo estar alinhados ao método de configuragdo ZTP (Zero touch provisioning) reduzindo e esfor¢o técnico de configuracdo e a
possibilidade de erros.

Implantagdo Ter procedimentos para disponibilizagdo dos equipamentos em ambiente de produgao, testes de conectividade, validagao funcional e documentagao técnica.
Incluir cobertura de garantia, suporte técnico especializado e canais de atendimento que assegurem a comunicacdo eficiente entre o fornecedor e a equipe
técnica do TJPR, conforme os niveis de servigo acordados.

Permitir a aplicacdo de politicas de seguranga, como controle de acesso, segmentacgdo de rede, autenticagdo, criptografia de dados e monitoramento de trafego,
em conformidade com as diretrizes da LGPD e com o Plano Diretor de Seguranga da Informagdo do TJPR.

- Lei Federal n® 14.133/2021;

- Decreto Estadual do Estado do Parana n°® 10.086/2022;

- Resolugdo do Conselho Nacional de Justica n® 468/2022;

- Lei Geral de Prote¢do de Dados n® 13.709/2018;

- Lei Federal n° 9.609/1998 (Lei de Protecdo da Propriedade Intelectual de Programa de Computador);

- Decreto Judiciario TJPR n°® 269/2022

- Instru¢do Normativa TJPR n° 196/2024

- Resolucdo CNJ n°® 370/2021

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos padrdes de governo ePing

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagcdes técnicas definidas pelos padrdes de governo eMag

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos padroes de governo ePWG

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos padroes de governo MoreqJus

Se possivel, estar disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro

Se possivel, ser composta por software livre ou software publico

Se possivel, a solugdo ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder
Judiciario

Se possivel, ser aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil (quando o objetivo da solugdo abranger documentos
arquivisticos)

Se possivel, a solugdo ser aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil

Formagao de Equipe Como trata-se de aquisi¢do de equipamentos, deixam de ser apontados requisitos de formacao de Equipe.

Capacitagdo ¢ Transferéncia
de Conhecimento

Projeto e Metodologia de

Suporte e Garantia

Seguranca da Informacao

Conformidade Técnica ou
Requisitos Legais

Realizar transferéncia de conhecimento relativo a instalagdo, gerenciamento, operacionalizacdo, manuseio, configuracao e utilizacdo da solugao.

Trabalho Fornecer cronograma detalhado com etapas de entrega, testes, capacitacdo e implantacao.

Experiéncia Profissional Como trata-se de aquisi¢cdo de equipamentos, deixam de ser apontados requisitos de experiéncia profissional
Sociais, Ambientais e s . . .. . L .
Cul tura,is Como trata-se de aquisi¢do de equipamentos, deixam de ser apontados requisitos sociais, ambientais e culturais

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA CONTRATACAO

A defini¢dao do quantitativo a ser contratado foi realizada com base em critérios técnicos, operacionais e logisticos, considerando-se a real capacidade de absor¢ao da solucao pela equipe técnica do Tribunal de Justica do Estado do
Parana (TJPR), bem como as limitagdes fisicas e de infraestrutura atualmente existentes para o armazenamento, a distribui¢@o e a implanta¢do gradual dos equipamentos nas unidades administrativas e judiciarias.

Atualmente, o parque de switches de acesso do TJPR ¢ composto por aproximadamente 1.000 equipamentos, distribuidos em cerca de 220 prédios. Nao ha, no momento, equipamentos disponiveis para compor reserva técnica, o que
reduz significativamente a capacidade de resposta a falhas, incidentes ou expansdes pontuais da rede. Ademais, todo o parque tecnologico encontra-se fora do periodo de garantia de fabrica, com suporte técnico restrito ou
inexistente, além de apresentar elevado grau de obsolescéncia tecnologica, conforme levantamento conduzido pela Secretaria de Tecnologia da Informacgao. Tal cenario aumenta o risco de indisponibilidade dos servigos de rede,
compromete a seguranca da informacao e dificulta a adog@o de novos padrdes tecnoldgicos compativeis com as necessidades institucionais.

Diante desse contexto, faz-se necessaria a contratacdo de 500 switches de acesso, de modo a viabilizar a substitui¢do planejada dos equipamentos mais obsoletos e criticos, promovendo a modernizagdo parcial do parque
tecnoldgico, em alinhamento com a capacidade operacional da equipe técnica.

Embora a necessidade total estimada seja de aproximadamente 1.000 switches, optou-se pela contratacdo inicial de 500 unidades, em razao de fatores estratégicos, técnicos e econdomicos. Destaca-se, nesse sentido, a existéncia de
iniciativa em estudo para expansdo da rede Wi-Fi institucional, a qual deverd demandar, em horizonte de curto a médio prazo, aproximadamente 500 switches com suporte a portas multigigabit, adequados as exigéncias de
desempenho de pontos de acesso de ultima geracao.

Contudo, ainda ndo ha defini¢ao quanto ao modelo de implementagdo dessa solucdo, que podera ocorrer por meio de aquisicdo de equipamentos ou contratagdo como servico. Nesse cenario, a aquisi¢do antecipada do quantitativo
integral de switches, contemplando desde ja requisitos especificos do projeto de Wi-Fi, mostra-se inadequada sob a dtica da economicidade.

Ressalta-se que switches com suporte a portas multigigabit apresentam custo aproximadamente 30% superior aos equipamentos gigabit tradicionais. Assim, sua aquisicdo neste momento, sem defini¢cdo consolidada da solugdo de
Wi-Fi, pode resultar em sobredimensionamento da infraestrutura, subutilizacdo dos ativos ou até mesmo desnecessidade de parte dos equipamentos, caso o projeto seja estruturado como servico. Tal hipdtese implicaria desperdicio
de recursos publicos e baixa eficiéncia no investimento.

Dessa forma, a contratacao inicial de 500 switches permite iniciar imediatamente a substitui¢do dos equipamentos mais criticos, reduzindo riscos de indisponibilidade e obsolescéncia, a0 mesmo tempo em que preserva a
flexibilidade técnica e orcamentaria para futura aquisicdo dos demais equipamentos, ja alinhados as especificacdes que vierem a ser definidas para o projeto de rede sem fio.

Adicionalmente, optou-se pela realizacdo da contratagcdo por meio de aquisicdo direta, em detrimento da ado¢do de Sistema de Registro de Precos. Tal decisdo fundamenta-se no cendrio atual do mercado de tecnologia da
informagdo, caracterizado por elevada volatilidade de pregos, especialmente em decorréncia do aumento da demanda por componentes eletronicos, como memorias, impactada pela expansdo de solugdes baseadas em inteligéncia
artificial.

Nesse contexto, a utilizacdo de registro de pregos, que pressupde a possibilidade de aquisi¢des futuras ao longo da vigéncia da ata, pode expor a Administracdo ao risco de contratagdo em condi¢cdes econdmicas desfavoraveis. A
incerteza quanto a continuidade da tendéncia de elevagdo de precos pode levar os fornecedores a embutirem margens de risco mais elevadas em suas propostas ou, alternativamente, resultar na formaliza¢do de atas com valores
superiores aos praticados no momento atual.

Assim, a aquisi¢ao direta mostra-se mais vantajosa sob a 6tica da economicidade, por permitir a contratacdo imediata dos equipamentos com base nos precos vigentes, reduzindo o risco de contratagdes futuras por valores mais
elevados e garantindo maior previsibilidade or¢amentaria.
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A solugdo devera contemplar, obrigatoriamente, garantia e suporte técnico pelo periodo minimo de 60 meses, incluindo atendimento especializado, reposi¢ao de hardware defeituoso, atualizagdes de firmware e correcdes de
vulnerabilidades. Adicionalmente, devera ser fornecido software de gerenciamento centralizado, capaz de permitir a administragao, o monitoramento ¢ a configuragdo remota dos equipamentos de forma integrada, assegurando
padronizagado, eficiéncia operacional e gestdo escalavel da infraestrutura distribuida.

Por fim, devera ser prevista capacitagdo técnica para a equipe do TJPR, abrangendo aspectos tedricos e praticos relacionados a opera¢dao, administragdo e melhores praticas de uso dos equipamentos e¢ das ferramentas de
gerenciamento, de modo a garantir a transferéncia de conhecimento, fortalecer a autonomia da equipe interna € maximizar os beneficios da solu¢ao contratada ao longo do tempo.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. CONTRATACOES SIMILARES

N° da Licitacio / Processo Orgio Valor Unitario
(R$)
04/24 Secretaria Geral do Estado de Goias R$ 24.875,00

SEI n°® 1285333 (Item 4)

09/25 Justica Federal PR R$ 39.000,00

SEI n°® 12853255 (item 7)

5.2. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

No mercado atual de tecnologia da informacdo, existem diversas alternativas para atender a necessidade de moderniza¢ao da infraestrutura de rede de dados por meio da substitui¢do ou manuten¢ao dos switches de acesso. As
principais solucdes identificadas sdo:

Solu¢do 1 - Aquisi¢io de switches de acesso
Soluciio 2 - Renovagio de garantia e suporte técnico dos equipamentos existentes

Solugio 3 - Locacao de infraestrutura de rede

5.3. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES
AT: Atende, N AT: Nao Atende, N AP: Nao se Aplica, V: Viavel, I: Inviavel

| Requisito |SM1  sM2  sm3
Atender as necessidades funcionais da instituicdo, como conectividade

estavel, disponibilidade continua dos servicos de rede, suporte a

comunicacdo entre sistemas e usuarios, ¢ capacidade de expansdo para AT NAT AT
futuras demandas. Esses requisitos independem da tecnologia especifica e
refletem os objetivos operacionais do TJPR.

A Solugdo encontra-se implantada em outro orgdo ou entidade da
Administragdo Publica

A Solucdo é comumente implantada em outro 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica

Estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei
n°® 13.709/2018), bem como com demais normativos aplicaveis a segurancga
da informag@o, a administragdo publica e a contratagdo de bens e servigos de
TIC, conforme previsto na legislagdo federal e estadual.

Prever servicos de manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa,
que garantam a continuidade operacional dos equipamentos, a mitigagdo de AT AT AT
falhas e a atualizagao tecnoldgica ao longo do ciclo de vida da solugdo.

Estabelecer prazos claros para entrega dos equipamentos, bem como da

capacitacdo, de modo a atender ao cronograma institucional e evitar impactos AT AT AT
na prestacao jurisdicional.

Ser compativel com os padrdes de interoperabilidade da infraestrutura atual
do TJPR, incluindo suporte a Gigabit Internet, VLANs, PoE, empilhamento
logico, gerenciamento remoto, protocolos de seguranca e integragdo com
sistemas de monitoramento e automagao.

Os equipamentos deverdo possuir estar alinhados ao método de configuragao
ZTP (Zero touch provisioning) reduzindo e esforco técnico de configuracioe AT NAT AT
a possibilidade de erros.

Ter procedimentos para disponibilizagdo dos equipamentos em ambiente de

producdo, testes de conectividade, validacdo funcional e documentagio AT NAT AT

AT AT NAT

AT NAT NAT

AT NAT AT

AT NAT AT

técnica.
Incluir cobertura de garantia, suporte técnico especializado e canais de
atendimento que assegurem a comunicagdo eficiente entre o fornecedor e a AT AT AT

equipe técnica do TIPR, conforme os niveis de servigo acordados.

Permitir a aplicagdo de politicas de seguranga, como controle de acesso,
segmentagdo de rede, autenticacdo, criptografia de dados € monitoramento de
trafego, em conformidade com as diretrizes da LGPD e com o Plano Diretor
de Seguranga da Informagao do TJPR.

AT NAT AT

- Lei Federal n°® 14.133/2021; AP AP AP
- Decreto Estadual do Estado do Parana n® 10.086/2022; AP AP AP
- Resolugdo do Conselho Nacional de Justi¢a n® 468/2022; AP AP AP
- Lei Geral de Prote¢do de Dados n° 13.709/2018; AP NAT AP

- Lei Federal n° 9.609/1998 (Lei de Protecdo da Propriedade Intelectual de

Programa de Computador); AP AP AP

- Decreto Judiciario TIPR n® 269/2022 ¢ AP AP AP
- Instru¢do Normativa TJPR n° 196/2024 AP AP AP
- Resolugdo CNJ n° 370/2021 AP AP AP

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos padrdes de governo ePing

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos padrdes de governo eMag

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos padrdes de governo ePWG

Se possivel, ser aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos padrdes de governo MoreqJus

Se possivel, estar disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro NAP NAP NAP
Se possivel, ser composta por software livre ou software publico NAP NAP NAP
Se possivel, a solugdo ser aderente as politicas, premissas e especificagdes

técnicas definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder N AP N AP N AP
Judiciario

Se possivel, ser aderente as orientagdes, premissas e especificacdes técnicas e

funcionais do e-ARQ Brasil (quando o objetivo da solucdo abranger NAP NAP N AP
documentos arquivisticos)

Se possivel, a solucdo ser aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil NAP NAP NAP
Como trata-se de aquisicdo de equipamentos, deixam de ser apontados
requisitos de formagdo de Equipe.

Realizar transferéncia de conhecimento relativo a instalagdo, gerenciamento,
operacionalizagdo, manuseio, configuracao e utilizacao da solugao.

Fornecer cronograma detalhado com etapas de entrega, testes, capacitacdo e
implantag@o.

Como trata-se de aquisicdo de equipamentos, deixam de ser apontados
requisitos de experiéncia profissional

Como trata-se de aquisicdo de equipamentos, deixam de ser apontados
requisitos sociais, ambientais e culturais

Resultado da Analise \% I I

NAP NAP NAP
NAP NAP NAP
NAP NAP NAP

NAP NAP NAP

NAP NAP NAP
AT NAP AT
AT NAP AT

NAP NAP NAP

NAP NAP NAP

5.3.1 Solucoes Inviaveis
SM2 — Renovacio de garantia e suporte técnico dos equipamentos existentes

A solucdo SM2 — Renovacao de garantia e suporte técnico foi considerada invidvel por ndo atender a requisitos essenciais relacionados as necessidades funcionais, tecnologicas e de segurancga da informacao. Embora contemple
servicos de manutengdo e suporte, essa alternativa ndo assegura conectividade estavel, alta disponibilidade nem capacidade de expansdo compativeis com as demandas atuais e futuras do TJPR, uma vez que pressupde a
continuidade da operagdo de equipamentos tecnologicamente defasados.
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Sob a perspectiva tecnoldgica, a solucao nao atende aos requisitos de interoperabilidade com os padrdes vigentes da infraestrutura institucional, tampouco oferece suporte adequado a funcionalidades criticas, como empilhamento
logico, gerenciamento remoto avangado e integragdo eficiente com sistemas de monitoramento. Ademais, ndo contempla a ado¢ao do método Zero Touch Provisioning (ZTP), o que implica maior esfor¢o operacional, eleva a
probabilidade de erros de configuragdo e amplia o tempo de implantagdo em cendrios de substitui¢do ou expansao da rede.

No que se refere a seguran¢a da informagdo, a solugdo SM2 também se mostra insuficiente, pois limita a aplicacdo efetiva de politicas de segmentacdo, controle de acesso ¢ monitoramento alinhadas as diretrizes da LGPD e ao
Plano Diretor de Seguranga da Informag¢dao do TJPR. Na pratica, essas limitacdes aumentam o risco de incidentes de seguranca e de ndo conformidade regulatdria, tornando a alternativa inadequada para sustentar os objetivos
institucionais.

Além disso, a renovagdo ou contratagdo de garantia técnica estendida para um parque de switches de acesso com idade avancada ndo se apresenta como uma solugao técnica e economicamente adequada para a mitigagao do risco
operacional. Isso se deve, principalmente, a trés fatores: (i) a coexisténcia de multiplos fabricantes e modelos tende a fragmentar a cobertura e a gestdo da manutencdo, elevando a complexidade operacional e os custos de
sustentagdo; (i1) equipamentos mais antigos frequentemente ndo sdo integralmente elegiveis ou ndo contam com cobertura nas mesmas condi¢des, resultando na formacao de “ilhas” sem suporte efetivo; e (iii) mesmo quando
formalmente vidvel, a garantia estendida ndo elimina o risco de obsolescéncia tecnoldgica no horizonte plurianual, nem o aumento da probabilidade de falhas decorrente do envelhecimento do hardware — inclusive sob métricas
usuais de confiabilidade, como o MTBF (Mean Time Between Failures).

Diante desse cenario, a alternativa ¢ classificada como inviavel, em razao do elevado risco de obsolescéncia nos proximos anos e da auséncia de cobertura adequada para os ativos mais antigos, sendo imprescindivel que a andlise
considere o custo total de propriedade (TCO) e as premissas de manuten¢do em suas modalidades preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva.

SM3 — Locacao de infraestrutura de rede

A solugdo SM3 — Locagdo de infraestrutura de rede também foi considerada invidvel, por ndo atender a requisitos criticos relacionados a necessidade institucional de controle, padronizagdo e plena integragdo com a infraestrutura
existente. Embora atenda parcialmente a determinados requisitos funcionais, trata-se de um modelo que ndo se encontra amplamente adotado por outros 6rgaos da Administracdo Publica em contexto semelhante, o que eleva os
riscos de dependéncia do fornecedor e de complexidade na gestao contratual.

Adicionalmente, a solugdo apresenta limitagdes relevantes sob a oOtica da governanga da seguranga da informacdo. A dependéncia de ativos locados pode restringir a aplicacdo integral de politicas institucionais de controle,
segmentacio e monitoramento de trafego, impactando diretamente a aderéncia as exigéncias da LGPD e aos normativos internos de seguranca da informacao.

Embora a locacdo de infraestrutura ofereca, em tese, flexibilidade e atualizacdo tecnoldgica continua, essa alternativa implica elevada dependéncia de terceiros e custos recorrentes significativos ao longo do tempo. Mesmo
atendendo a requisitos técnicos minimos, a solu¢do ndo se mostra vantajosa no longo prazo para a Administracdo Publica, especialmente considerando que ndo foram identificadas contratagdes publicas similares que adotem esse
modelo. Tal auséncia de precedentes permite inferir que a relagdo custo-beneficio ndo se apresenta suficientemente favoravel para o setor publico.

Nesse contexto, eventual adog¢ao pioneira desse modelo poderia resultar em contratacdo com custos elevados, servigos ainda ndo consolidados pelo mercado e incertezas quanto a operacionalidade contratual necessaria a criagdo e a
gestdao de um ambiente tecnologico de elevada complexidade. Soma-se a isso o risco de descontinuidade dos servigos ao término da vigéncia contratual, o que demandaria nova contratacdo e poderia comprometer a capacidade
institucional de prover acesso a informacao para servidores, colaboradores e terceiros de todo o Poder Judiciario do Estado do Parana.

5.3.2 Solugoes Viaveis
SM1 - Aquisicio de switches de acesso

A solu¢ao SM1 — Aquisi¢ao de switches de acesso mostrou-se tecnicamente viavel por atender de forma plena aos requisitos definidos no Estudo Técnico Preliminar, os quais decorrem da necessidade institucional de garantir
conectividade estavel, disponibilidade continua dos servigos de rede, seguranca da informacao e capacidade de expansdo da infraestrutura tecnoldgica do TIPR. A aquisi¢do de novos equipamentos permite alinhar a infraestrutura de
rede aos objetivos institucionais de continuidade do servigo jurisdicional, modernizagdo tecnoldgica e mitigacdo de riscos operacionais, conforme evidenciado na andlise técnica.

No que se refere aos requisitos de negocio, a solucdo SM1 atende as necessidades funcionais da instituicao ao prover conectividade estavel, alta disponibilidade dos servigos de rede e suporte adequado a comunicagdo entre sistemas
corporativos e usuarios finais. A ado¢do de switches de acesso modernos possibilita a ampliagdo da capacidade da rede de forma planejada, acompanhando o crescimento da demanda por sistemas judiciais, administrativos e de
apoio. Na prética, isso se traduz, por exemplo, na reducao de indisponibilidades em foruns e unidades administrativas, evitando impactos diretos no atendimento ao publico e na tramita¢do processual eletronica.

Quanto a maturidade da solugdo, a aquisi¢ao de switches de acesso ¢ amplamente implantada em outros 6rgaos e entidades da Administracdo Publica, sendo uma pratica consolidada no ambito governamental. Esse fator reduz riscos
de adocao, facilita a comparagao de solugdes disponiveis no mercado e amplia a disponibilidade de fornecedores qualificados, o que contribui para a economicidade e para a seguranga da contratagao.

Sob o aspecto legal e regulatorio, a solugdo SM1 atende aos requisitos de conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018) e demais normativos aplicaveis a seguranca da informacao e as
contratacdes publicas de TIC. Os switches de acesso permitem a implementagdo de controles técnicos compativeis com as exigéncias legais, como segmentagdo de rede, controle de acesso e monitoramento de trafego, apoiando a
protecdo de dados pessoais tratados nos sistemas institucionais.

No tocante a manutengdo e suporte, a solucdo prevé servicos de manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa, bem como cobertura de garantia e suporte técnico especializado. Esses elementos sdo essenciais para
assegurar a continuidade operacional da rede ao longo do ciclo de vida dos equipamentos, permitindo resposta rapida a falhas e atualizagao tecnoldgica sempre que necessario. Como beneficio institucional, destaca-se a redugao do
tempo de indisponibilidade em caso de falhas e o fortalecimento da capacidade interna de gestdo da infraestrutura de rede.

Em relacdo aos requisitos temporais e de gestdo do projeto, a solu¢do SM1 atende a necessidade de estabelecimento de prazos claros para entrega dos equipamentos, capacitagdo e implantacdo, além de exigir a apresentacao de
cronograma detalhado com etapas de entrega, testes, treinamento e entrada em producgdo. Essa abordagem contribui para o alinhamento com o planejamento institucional e para a mitigagao de riscos de atrasos que possam impactar
a prestacao jurisdicional.

Do ponto de vista tecnoldgico, os switches de acesso sdo compativeis com os padrdes de interoperabilidade da infraestrutura atual do TJPR, incluindo suporte a Gigabit Ethernet, VLANS, PoE, empilhamento logico, gerenciamento
remoto, protocolos de seguranca e integracdo com sistemas de monitoramento. Além disso, a aderéncia ao método de configuragdo Zero Touch Provisioning (ZTP) reduz o esfor¢o técnico de implantacio e a possibilidade de erros
humanos, permitindo a rapida disponibiliza¢cdo de novos equipamentos em ambientes distribuidos, como foruns e comarcas do interior.

Por fim, a solugao contempla procedimentos formais de implantagdo, testes de conectividade, validagao funcional, documentagao técnica e transferéncia de conhecimento para a equipe técnica do TIPR. Esses aspectos fortalecem a
autonomia institucional na operagdo da rede, reduzem dependéncia excessiva de fornecedores e contribuem para a sustentabilidade da solugdo ao longo do tempo.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Encontram-se identificadas na tabela abaixo as solugdes encontradas apds pesquisa de mercado e prospec¢ao com empresas da area, visando a necessidade descrita neste estudo:

Item 1
.~ Aquisicao de
Descrigo switches de acesso
Quantidade 500
. o Valor unitario RS 43.800,00
Proposta Compwire (SEI n° 12853635) Valor total RS 21.900.000,00
o Valor unitirio R§ 52.316,76
Proposta Seprol (SEI n° 12853654) Valor total RS 26.158.380.00
o Valor unitario R$ 39.000,00
Contrato 9/2025 JFPR (SEI n° 12853255) Valor total RS 19.500.000,00
Ata 4/2024 de Registro de Preco Estado de Goias Valor unitario RS 24.875,00
(SEI n° 12853333) Valor total R$ 12.437.500,00
Valor Unitario Médio R$ 39.997,94
Valor Global Médio R$ 19.998.970,00

6.1. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

A seguir apresentamos o cronograma para desembolso financeiro, entretanto deve ser considerado a oportunidade, conveniéncia e disponibilidade financeira por parte da Administra¢ao para a concretizacao da aquisicao.

Item Ano Descriciao Quantidade | Valor unitario | Valor total do lote
Org¢amento
1 2026 Aqms‘galizssszm"hes de 500 R$39.997,94 | R$ 19.998.970,00

6.2. VALOR TOTAL ESTIMADO

Conforme analise comparativa das solugdes, o valor estimado total para a contrata¢do ¢ de R$ 19.998.970,00 (Dezenove milhdes, novecentos ¢ noventa e oito mil e novecentos e setenta reais).

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo adotada para a modernizagdo da infraestrutura de rede do Tribunal de Justiga do Estado do Parana contempla a substitui¢cao parcial dos equipamentos atuais, integrados a uma plataforma de gerenciamento centralizado
baseada em tecnologia Zero Touch Provisioning (ZTP). Essa contratacdo corresponde a substitui¢do de metade do parque, ou seja, a aquisicdo de 500 equipamentos, permitindo um processo de evolugdo tecnoldgica planejado,
seguro ¢ alinhado a capacidade operacional da SETI.

Os switches gigabit oferecem portas de alta velocidade capazes de operar a 1 Gbps, eliminando gargalos existentes nos equipamentos atualmente limitados a 10/100 Mbps e garantindo maior fluidez no trafego interno de dados,
especialmente para aplicagdes criticas e servigos corporativos. Ja a tecnologia PoE+ (Power over Ethernet Plus) possibilita a alimentagdo elétrica de dispositivos diretamente pelas portas de rede, como telefones IP, cadmeras de
vigilancia e pontos de acesso Wi-Fi, reduzindo a necessidade de fontes externas e simplificando a infraestrutura fisica.

A solugdo inclui, ainda, uma plataforma de geréncia centralizada, que permite visualizar, monitorar ¢ administrar todos os switches de forma unificada, aplicar politicas de seguranca, configurar VLANSs, segmentar trafego,
automatizar rotinas operacionais e acompanhar a saude da rede em tempo real. O uso de Zero Touch Provisioning torna possivel a configuragdo inicial dos equipamentos de forma automatica, mediante politicas previamente
definidas, reduzindo o esfor¢o manual, mitigando erros de configuragdo e acelerando o processo de implantagdo.

Para assegurar a longevidade da solugdo e a continuidade dos servigos, todos os equipamentos serdo entregues com garantia oficial do fabricante pelo periodo de 60 meses, contemplando suporte técnico especializado, atualizagdes
de firmware e correg¢des de seguranga durante todo o ciclo de vida contratual. Além disso, o contrato prevé capacitagao oficial para os administradores de rede do TJPR, garantindo autonomia técnica para operagao, gerenciamento e
manuten¢do da plataforma.

Dessa forma, a solucao proposta constitui um conjunto integrado de hardware, software, suporte e capacita¢do, capaz de aumentar a capacidade operacional da rede, elevar os niveis de seguranca, padronizar a gestdo dos ativos de
conectividade e preparar a infraestrutura do Tribunal para demandas futuras, alinhando tecnologia, governanca e eficiéncia administrativa.

7.1. ASPECTOS DE SUSTENTACAO DA SOLUCAO

7.1.1. Estratégia de Independéncia Tecnolégica
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O objeto da presente contratagdo ¢ diverso ao desenvolvimento de solugdo/sistema sob encomenda, desta forma, ndo ha transferéncia de conhecimento tecnoldgico e os direitos de propriedade intelectual permanecem com o
fabricante. O conhecimento sobre os produtos ora utilizados por este tribunal sao de dominio dos usuarios internos, sendo adquiridos ao longo dos contratos anteriores € ampla relacdo de treinamento, manuais e artigos disponiveis
na internet.

7.1.2. Transicao Contratual
A contratada devera fornecer suporte durante o periodo de transicao, garantindo que todos os dados, configuragdes e acessos estejam sob controle do TJPR, mitigando riscos de descontinuidade ou perda de informacdes.

Todos os conhecimentos adquiridos ou desenvolvidos, bem como toda informagao produzida e/ou utilizada para a execugdo do projeto ou servicos, deverdo ser transferidos ao CONTRATANTE, ou empresa por ele designada, em
até 15 (quinze) dias apos a finalizagdo do Contrato.

O fato de a CONTRATADA ou seus representantes nao cooperarem ou reterem qualquer informagao ou dado solicitado pelo CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢do das tarefas e
servicos para um novo prestador, sujeitara a CONTRATADA a responsabilidade em relagdo a todos os danos causados a0 CONTRATANTE por esta falha.

7.1.3. Descontinuidade do Fornecimento

Em caso de interrup¢ao dos servicos, a solu¢do contempla mecanismos de continuidade, como garantia do fabricante de 60 meses, suporte técnico e acesso a documentacao técnica. O TJPR terd autonomia para operar e gerenciar os
equipamentos, podendo acionar diretamente o fabricante para suporte, manutencdo ou atualizacdo, sem dependéncia exclusiva da contratada. Além disso, a contratagdo prevé cldusulas de contingéncia e suporte emergencial para
evitar solucao de continuidade e garantir a operacao dos servigos essenciais.

Se, por qualquer eventualidade, a empresa contratada frustrar total ou parcialmente o objeto da avenca, serd necessaria a aplicacao de penalidades e chamamento do subsequente na ordem de classificacao, caso tenha, ou elaboracao
de novo processo de licitagao.

A descontinuidade do fornecimento devera ser analisada em fases de ocorréncia e duragdo, aplicando-se as penalidades estabelecidas para o caso. Eventualmente havera necessidade de nova licitagdo para estabelecimento de novo
fornecedor.

8. PARCELAMENTO E ADJUCACAO

8.1. PARCELAMENTO DO OBJETO

A aquisi¢do de switches de acesso gigabit com PoE+, juntamente com o fornecimento do software de geréncia, licengas necessarias e treinamento oficial da solugdo, constitui uma solucdo integrada e indivisivel. Esses itens
apresentam dependéncia técnica e operacional entre si, sendo imprescindivel que sejam fornecidos de forma conjunta para garantir a plena funcionalidade, interoperabilidade e seguranca da infraestrutura de rede.

O parcelamento da contrata¢do inviabilizaria a aplicagdo completa da solugdo, pois ndo ¢ possivel mensurar ou operacionalizar esses itens de forma independente. A integragcdo entre hardware, software de geréncia e capacitacao
técnica ¢ essencial para o atendimento dos requisitos do TJPR, assegurando a continuidade dos servigos, o suporte técnico adequado e a garantia de funcionamento dos equipamentos.

Dessa forma, a adjudicacdo devera ocorrer por meio de um unico fornecedor, que sera responsavel por entregar todos os componentes da solugdo, realizar o treinamento dos administradores de rede e prestar suporte técnico
conforme previsto no edital. Tal abordagem esté alinhada as melhores praticas de governanga de TIC e atende as exigéncias legais para contratagdes publicas integradas, conforme previsto no Decreto Estadual n® 10.086/2022.

8.2. ADJUCACAO DO OBJETO

A adjudicagdo do objeto da presente contratacdo devera ocorrer por unico fornecedor, a fim de melhor atender a demanda, garantir o suporte e a garantia técnica dos equipamentos e servigos. A solugdo proposta ¢ integrada e
apresenta dependéncia técnica entre seus componentes, ndo sendo possivel o parcelamento ou contratagdo de itens de forma independente sem prejuizo a funcionalidade, interoperabilidade e seguranga da rede.

Nao ¢ recomendavel a reserva de cotas as Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP), pois tal medida poderia resultar em transtornos operacionais, especialmente relacionados ao suporte técnico, garantia dos
equipamentos e licenciamento das solugdes.

Ademais, por se tratar de servicos especificos do fabricante, a adjudicagdo somente podera ocorrer em favor de parceiros credenciados, devidamente habilitados para firmar contratos nos modelos exigidos pelas instituigdes publicas,
assegurando o atendimento pleno aos requisitos técnicos e legais.

9. RESULTADOS E BENEFiCIOS PRETENDIDOS

A contratacao da solucao integrada de switches de acesso gigabit com PoE+, software de geréncia, licencas e capacitagdo oficial visa alcangar resultados expressivos em termos de economicidade, eficiéncia operacional e melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis no TIPR.

Beneficios Diretos:

e Reducgdo de custos operacionais: A modernizagdo da infraestrutura de rede, com equipamentos de alta performance e gerenciamento centralizado, diminui a necessidade de intervengdes corretivas, reduz o tempo de
indisponibilidade e otimiza o uso dos recursos de TIC.

e Aumento da eficiéncia e produtividade: O treinamento especializado capacita a equipe técnica, promovendo autonomia na operagdo e manutencao dos equipamentos, o que resulta em respostas mais rapidas a incidentes e
maior disponibilidade dos servigos judiciais digitais.

e Melhor aproveitamento dos recursos humanos: A automacao de tarefas rotineiras e 0 monitoramento centralizado liberam os profissionais para atividades estratégicas, agregando valor a gestao de TIC.
e Garantia e suporte técnico: A cobertura de 60 meses e o suporte técnico asseguram continuidade operacional e mitigam riscos de interrupcao dos servigos.
Beneficios Indiretos:

e Melhoria da experiéncia dos usudrios internos e externos: A infraestrutura robusta proporciona maior estabilidade e velocidade de acesso aos sistemas judiciais, impactando positivamente magistrados, servidores, advogados e
cidadaos.

e Adocao de praticas sustentaveis: Equipamentos modernos consomem menos energia € possuem maior vida util, contribuindo para a redugao do impacto ambiental e alinhamento com politicas de sustentabilidade institucional.
e Fortalecimento da governanca de TIC: O gerenciamento centralizado facilita auditorias, controle de acesso e conformidade com normas de seguranga da informagao.
Critérios Socioambiental, Sociocultural e Sociopolitico:
e Socioambiental: A escolha de equipamentos eficientes e de baixo consumo energético contribui para a preservacao ambiental.
e Sociocultural: A melhoria dos servigos digitais do TJPR amplia o acesso a justica, promovendo inclusao e cidadania.
e Sociopolitico: O fortalecimento da infraestrutura de TIC do TJPR refor¢a a transparéncia, agilidade e confiabilidade dos servigos publicos, alinhando-se aos objetivos estratégicos do Poder Judiciario.
Riscos e Perigos Identificaveis:
e Risco de obsolescéncia tecnologica: Mitigado pela garantia estendida e atualizagdo de firmware.
e Risco de dependéncia de fornecedor: Reduzido pela capacitagdo da equipe interna e transferéncia de conhecimento.
e Risco de interrupgdo dos servigos: Mitigado pelo suporte técnico € mecanismos de contingéncia previstos no contrato.
Ganhos Diretos e Indiretos:
e Economicidade: Redugdo de custos com manutencgao corretiva, menor tempo de indisponibilidade e maior vida util dos equipamentos.
e Eficacia e eficiéncia: Melhoria dos processos internos, maior disponibilidade dos sistemas e melhor atendimento ao publico.

e Aproveitamento dos recursos: Otimizacao do uso dos recursos humanos, materiais e financeiros, com foco em resultados estratégicos para o TJPR.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRACAO DO CONTRATO

10.1. ADEQUACAO DO AMBIENTE E ESPACO FiSICO

Por se tratar de aquisi¢do para substituicdo dos atuais equipamentos de rede, ndo ha necessidade de adequagdo do ambiente ou espago fisico. Os switches de acesso serdo instalados nos mesmos racks e locais ja existentes,
aproveitando a infraestrutura fisica disponivel.

10.2. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Nao hé necessidade de adequagdo de infraestrutura tecnologica para utilizacdo da solugdo, pois a rede logica e os sistemas de gerenciamento ja existentes serdo reaproveitados. A solugdo proposta ¢ compativel com o ambiente
tecnologico atual do TJPR.

10.3. INFRAESTRUTURA ELETRICA

Por se tratar de equipamentos similares aos ja utilizados, nao foram identificadas necessidades de adequacdes de infraestrutura elétrica. Os pontos de energia existentes sao suficientes para suportar os novos switches de acesso com
PoE+.

10.4. LOGISTICA DE IMPLANTACAO

Toda a logistica de implantacao sera realizada por técnicos da SETI, através dos Nucleos Regionais de Informatica que atendem os locais que receberdao os novos equipamentos. O cronograma de instalacdo sera definido em
conjunto com a Divisdo dos Nucleos Regionais (DNRI), visando minimizar impactos na operacao dos setores envolvidos.

10.5. CAPACITACAO OU TREINAMENTO

A contratagdo inclui capacitagdo oficial da solucao para administradores de rede, garantindo que a equipe técnica do TJPR esteja apta a operar, gerenciar € manter os novos equipamentos e o software de geréncia. A capacitagdo sera
realizada pela empresa contratada, conforme previsto no edital.

11. CONTRATACOES CORRELATAS

Durante os estudos nao foram identificadas contratagdes correlatas ou interdependente que afetem a presente contratacao pretendida.
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12. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo de switches de acesso, software de geréncia e capacitacdo oficial contemplaram medidas para afastar ou mitigar possiveis impactos ambientais decorrentes do empreendimento. Os equipamentos a serem especificados
possuem requisitos de baixo consumo de energia, contribuindo para a eficiéncia energética e reducdo do impacto ambiental durante sua operagao.

Além disso, todos os equipamentos adquiridos deverdao atender as normas ambientais vigentes, incluindo certificagcdes de eficiéncia energética (como Energy Star ou similares).

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Apo6s andlise comparativa das alternativas disponiveis no mercado, fundamentada em critérios técnicos, funcionais e econdmicos, conclui-se que a Solugdo 1 - Aquisi¢ao de Switches de acesso, composta por switches de acesso
gigabit com PoE+, software de geréncia com tecnologia zero touch, licengas necessarias e capacitagao oficial para administradores de rede, representa a alternativa mais adequada para atender as demandas do TJPR.

A escolha se justifica pelos seguintes fatores técnicos e operacionais:

Compatibilidade e Integragdo: A solucdo proposta garante interoperabilidade entre hardware e software, permitindo gerenciamento centralizado, automacdo de provisionamento, aplicacdo de politicas de seguranca e
monitoramento em tempo real, conforme requisitos de governanca de TIC.

Escalabilidade e Flexibilidade: O conjunto de equipamentos e software permite expansao futura da rede, integragdo com sistemas ja existentes e adaptacdo a novas demandas institucionais, sem necessidade de reestruturacao
completa da infraestrutura.

Seguranga e Continuidade Operacional: A garantia do fabricante de 60 meses, aliada ao suporte técnico, minimiza riscos de indisponibilidade e assegura a continuidade dos servigos criticos, atendendo aos requisitos de
disponibilidade e resiliéncia.

Transferéncia de Conhecimento: A capacitagdo oficial e a documentagao técnica fornecidos pela contratada promovem autonomia da equipe interna, reduzindo dependéncia de terceiros e facilitando a manutencao evolutiva da
solucao.

Economicidade e Eficiéncia: A contratacdo integrada reduz custos com manutengdo corretiva, evita gastos com multiplos fornecedores e otimiza o uso dos recursos humanos, materiais e financeiros, promovendo melhor
relagdo custo-beneficio.

Atendimento aos Instrumentos Estratégicos: A solugdo estd alinhada ao Plano Estratégico Institucional (PEI) e ao Plano Diretor de TIC (PDTIC), contribuindo para a modernizagdo da infraestrutura, melhoria dos servigos
digitais e cumprimento das metas institucionais.

Portanto, a alternativa escolhida ndo ¢ apenas a mais vantajosa sob o aspecto econdmico, mas também a que apresenta maior robustez técnica, menor risco operacional e melhor aderéncia aos objetivos estratégicos do TJPR. A

contratacdo por fornecedor unico, parceiro credenciado do fabricante, assegura a entrega completa da solucdo, facilita a gestdo contratual e garante o pleno atendimento aos requisitos técnicos e legais estabelecidos.

ANEXOS

ANEXO I - LISTA DE POTENCIAIS FORNECEDORES

Nome: Teletex

Pagina Web: https://www.teletex.com.br/
Telefone: (41) 99194-9641

E-mail: jean.ferreira@teletex.com.br
Contato: Jean Ferreira

Nome: Teltec

Péagina Web: https://teltecsolutions.com.br/
Telefone: (48) 99190-5980

E-mail: dantas@teltecsolutions.com.br
Contato: Daniel Dantas

Nome: Seprol

Pagina Web: https://www.seprol.com.br
Telefone: (41) 99172-5489

E-mail: pedro.wheeler@seprol.com.br
Contato: Pedro Wheller

Nome: Alia Tecnologia

Pagina Web: https://aliatecnologia.com.br/
Telefone: (41) 99902-1937

E-mail: skp@aliatecnologia.com.br
Contato: Simone Katia Pegoretti
Nome: Compwire Informatica Ltda
Péagina Web: https://compwire.com.br/
Telefone: (41) 99792-0168

E-mail: felipe.mocelin@compwire.com.br
Contato: Felipe Mocelin

—— -
il
JEI. lﬁ
assinatura

eletrbnica

oy
1
Sel o
assinatura

eletrénica

JEi! lﬁ

assinatura

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por LEANDRO NATEL BAGGIO, Chefe da Divisao de Infraestrutura da Coordenadoria de Infraestrutura e Operacdes, em 09/06/2026, as 12:26, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por JEFERSON SEIKI AKATSU, Técnico em Computacio, em 09/06/2026, as 13:08, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por SIDINEI APARECIDO DE CASTRO, Técnico Judiciario, em 09/06/2026, as 13:11, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_webd&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14524872&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=22612&infra_hash=dafc2b6096498217951736d5df3193713b5d2820c25830e4dc5209cd342004c8

6/6


https://www.teletex.com.br/
mailto:daniel.augusto@teletex.com.br
https://teltecsolutions.com.br/
mailto:dantas@teltecsolutions.com.br
https://www.seprol.com.br/
mailto:pedro.wheeler@seprol.com.br
https://aliatecnologia.com.br/
https://compwire.com.br/

