Tribunal de Contas do Estado do Parana

Diretoria Administrativa - Supervisao de Licitacdes e Contratos

ESCLARECIMENTO 2
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO n.° 20/2026

Foi encaminhada mensagem eletrénica solicitando esclarecimentos acerca do
Edital de Pregao Eletrénico n.° 20/2026, que tem por objeto a “contratacdo de empresa
especializada para o fornecimento de licenciamento, subscricbes e créditos para
utilizagcado de produtos Microsoft, abrangendo solu¢des de produtividade e colaboragéo
em nuvem, sistemas operacionais de servidores, plataformas de banco de dados,
seguranga da informagéo, governancga e protecdo de dados, automagao, inteligéncia
artificial e recursos da plataforma Microsoft Azure”.

No que se refere aos esclarecimentos solicitados, passa-se a apresentar, abaixo,
as respostas, quando aplicavel, conforme o posicionamento deste Tribunal.

01 — Apoio Técnico e Auditorias

A CONTRATADA devera prestar apoio técnico e documental ao CONTRATANTE
em processos de auditoria..."”

Considerando que o objeto da contratagdo contempla exclusivamente o
fornecimento de licencas Microsoft e créditos Azure, é correto considerar que o apoio
técnico e documental previsto neste item restringe-se aos aspectos relacionados ao
licenciamento  contratado? Entendemos que as informacdes, evidéncias,
documentacgébes, relatérios de conformidade, dados operacionais e demais elementos
eventualmente necessarios para auditorias poderdo ser obtidos diretamente pela
CONTRATANTE nos portais, consoles administrativos e canais oficiais disponibilizados
pela Microsoft. Entendemos ainda que nao cabera a futura CONTRATADA realizar
auditorias, inventarios, levantamentos técnicos, consolidagdo de evidéncias, elaboragdo
de relatérios especificos, analises de ambiente, extragdo de informagbées dos portais
Microsoft ou quaisquer atividades consultivas relacionadas ao ambiente da
CONTRATANTE.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto. O apoio técnico e
documental restringe-se aos produtos e as condi¢cdes de licenciamento abrangidos pela
contratacdo, sem compreender consultoria especializada ou auditoria independente do
ambiente, conforme o item 1.2 do Termo de Referéncia. Permanecem obrigatérios o
apoio durante as etapas de auditoria e validacao do licenciamento, incluindo preparacao,
levantamento de informacgdes, disponibilizagao de relatérios, evidéncias e documentos,
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esclarecimentos técnicos e tratamento de apontamentos, nos termos dos itens 5.2.11 a
5.2.13 do Termo de Referéncia. O acesso direto do CONTRATANTE aos portais
Microsoft n&o dispensa essas obriga¢gdes nem as atividades de extragdo e organizagéo
de dados expressamente previstas no Termo de Referéncia.

02 — Analise de Impactos e Recomendacgoes
"apresentar analise dos impactos identificados e recomendacées..."

Considerando que o objeto da contratagdo contempla exclusivamente o
fornecimento de licenciamento Microsoft e créditos Azure, é correto considerar que as
analises e recomendagdes previstas neste item restringem-se exclusivamente aos
aspectos relacionados ao licenciamento contratado?

Entendemos que néo serdo exigidas da futura CONTRATADA atividades de analise
técnica, emisséo de pareceres, recomendacgdes de arquitetura, avaliagbes de ambiente,
estudos de infraestrutura, analises de seguranga, performance, governanga ou
quaisquer atividades consultivas. Entendemos ainda que eventuais orientagbes técnicas
sobre os produtos Microsoft sdo disponibilizadas diretamente pelo fabricante por meio
de seus canais oficiais, documentagao técnica e servigcos de suporte.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto. As andlises e
recomendacgdes deverao estar vinculadas aos produtos contratados e a manutengao da
regularidade do licenciamento, sem compreender consultoria especializada sobre
arquitetura, infraestrutura, seguranga ou operagao do ambiente, conforme o item 1.2 do
Termo de Referéncia. Entretanto, o item 5.2.9.1 exige analise dos impactos operacionais,
financeiros, contratuais ou de conformidade decorrentes de alteracbes promovidas pela
Microsoft, acompanhada das recomendacdes pertinentes, no prazo ali estabelecido.
Também permanece a obrigagao de avaliagéo preliminar dos impactos e da elegibilidade
a novos beneficios, quando aplicavel, prevista no item 5.2.8.1 do Termo de Referéncia.
A disponibilizagdo de documentagéo e canais oficiais pelo fabricante ndo afasta essas
obrigacgdes.

03 — Ocorréncias Dependentes da Microsoft
“regularizar a situacdo em até 3 dias uteis"

Considerando que o provisionamento, ativagdo e disponibilizagdo dos produtos
Microsoft dependem de procedimentos executados pelo fabricante Microsoft, é correto
considerar que o0s prazos previstos neste item serdo aplicaveis exclusivamente as
atividades sob controle direto da CONTRATADA? Entendemos que a CONTRATADA
ndo podera ser responsabilizada por atrasos decorrentes de validagbes, aprovacgoes,
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processamentos internos, indisponibilidades sistémicas ou quaisquer atividades
executadas exclusivamente pela Microsoft.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto. A dependéncia de atuagao
da Microsoft n&o afasta as obrigagdes da CONTRATADA de acionamento do fabricante,
acompanhamento da demanda, atualizagdo das informagdes ao CONTRATANTE e
adocao das providéncias sob sua responsabilidade, conforme os itens 5.4.7 ¢ 5.4.8 a
5.4.8.2 do Termo de Referéncia.

Para fins do IMR-01, ndo serdo consideradas em atraso as ocorréncias
comprovadamente decorrentes de indisponibilidade dos portais ou servigcos do fabricante
que impecam o provisionamento, desde que formalmente comunicadas pela
CONTRATADA e aceitas pela fiscalizagao (item 7.5.2 do TR). Essa exceg¢ao nao constitui
dispensa geral dos prazos ou exclusdo automatica de responsabilidade por quaisquer
validacgbes, aprovagdes ou processamentos internos da Microsoft.

Caso a ocorréncia nao seja regularizada no prazo estabelecido, a CONTRATADA
devera apresentar, até o encerramento desse prazo, o relatorio previsto no item 5.4.9 do
Termo de Referéncia, mantendo o acompanhamento e as comunicagdes exigidas até a
solugao definitiva.

04 — Disponibilidade 24x7
"A solugao devera permanecer disponivel (...) 24 horas por dia, 7 dias por semana."

Considerando que os produtos Microsoft objeto da contratagéo séo disponibilizados
em infraestrutura operada diretamente pelo fabricante Microsoft, é correto considerar que
os indicadores de disponibilidade serdo aqueles oficialmente estabelecidos e divulgados
pela Microsoft para cada servigo contratado? Entendemos que a futura CONTRATADA
nédo sera responsavel por indisponibilidades da plataforma Microsoft, infraestrutura de
nuvem, servicos SaaS, ambiente Azure, datacenters ou demais componentes operados
pelo fabricante.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Parcialmente correto o entendimento. O item 6.1.2 do Termo de
Referéncia estabelece disponibilidade continua da solugcédo, observados os niveis de
desempenho e disponibilidade previstos no préprio instrumento, sem determinar sua
substituicdo exclusiva pelos indicadores divulgados pela Microsoft. Permanecem sob
responsabilidade da CONTRATADA os procedimentos de provisionamento, ativacao,
renovagao, vinculacdo e disponibilizacdo, bem como a comunicagdo e o
acompanhamento das ocorréncias, nos termos dos itens 5.4.2 e 5.4.6 a 5.4.9 do Termo
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de Referéncia. A CONTRATADA responde pelas indisponibilidades diretamente
imputaveis as suas atividades de provisionamento (item 9.2.15.2 do TR). A
indisponibilidade dos portais ou servigos do fabricante que impecga o provisionamento
recebera, para fins do IMR-01, o tratamento previsto no item 7.5.2 do Termo de
Referéncia, mediante comprovacédo, comunicacdo formal e aceite da fiscalizacado, sem
constituir exclusao geral de responsabilidade.

05 — Dashboard de Execugéao
"devera disponibilizar, no prazo de até 90 dias, dashboards interativos”

Considerando que o objeto da contratagdo contempla exclusivamente o
fornecimento de licenciamento Microsoft e créditos Azure, é correto considerar que ndo
sera exigida da futura CONTRATADA a criagdo, desenvolvimento, hospedagem,
manutengao ou customizag¢ao de dashboards proprios, portais de gestdo ou ferramentas
adicionais?

Entendemos que as informagbes eventualmente necessarias ao acompanhamento
contratual poderdo ser consultadas diretamente pela CONTRATANTE nos portais,
relatérios, dashboards e consoles oficiais disponibilizados pelo fabricante Microsoft.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Incorreto o entendimento. Os dashboards previstos no item 6.6 do
Termo de Referéncia integram o escopo contratual quando formalmente solicitados pelo
CONTRATANTE. Conforme previsto nos itens 6.6.5, 6.6.7 e 6.6.8 do Termo de
Referéncia, sua disponibilizagcdo devera ocorrer exclusivamente por meio de relatérios,
funcionalidades, APIls, exportacbes, workbooks e demais mecanismos oficiais
disponibilizados pela Microsoft, ndo abrangendo desenvolvimento de software, solugao
proprietaria, integracdo customizada, infraestrutura adicional ou aquisicdo de
licenciamento nao previsto na contratacao.

06 — Cloud FinOps
"Cloud FinOps"

Considerando que o objeto da contratagdo contempla exclusivamente o
fornecimento de licenciamento Microsoft e créditos Azure, é correto considerar que néo
fazem parte do escopo da futura CONTRATADA atividades de Cloud FinOps, gestéo de
custos, otimizagéo financeira, planejamento de consumo, elaboragdo de estratégias de
utilizagdo, recomendacgdes técnicas, consultoria ou governanga financeira dos ambientes
Azure?
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Entendemos que tais atividades permanecerdo sob responsabilidade exclusiva da
CONTRATANTE.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto. Nao integram o objeto
servigos especializados de consultoria, planejamento, otimizagdo ou governanca
FinOps, conforme os itens 1.2 e 6.5.6.3.2 do Termo de Referéncia. Compete ao
CONTRATANTE conduzir a governancga e as decisdes de arquitetura, dimensionamento
e consumo, nos termos dos itens 9.1.14 a 9.1.16 do Termo de Referéncia. Permanecem,
contudo, as obrigagdes da CONTRATADA de apurar o consumo, apresentar relatérios e
informacdes factuais, alertar sobre tendéncia de esgotamento dos créditos e executar os
procedimentos comerciais expressamente previstos, conforme os itens 9.2.21 a 9.2.25
do Termo de Referéncia.

07 — Reservas e Savings Plans

"Executar (...) procedimentos estritamente comerciais necessarios a aquisicao ou
aplicagéo de Reservas, Savings Plans..."

E correto considerar que eventual contratacdo de Reservas ou Savings Plans
ocorrera exclusivamente mediante solicitagdo formal da CONTRATANTE?

Entendemos que ndo cabera a futura CONTRATADA realizar estudos de consumo,
avaliagbes técnicas, analises de viabilidade, recomendagbes comerciais, estratégias de
utilizagao, planejamento financeiro ou quaisquer atividades consultivas relacionadas a
essas modalidades de contratagéo.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta correto quanto a necessidade de solicitagao e
autorizacdo expressas do CONTRATANTE e a exclusao de estudos e consultoria
especializados. A atuacdo da CONTRATADA na aquisi¢cao ou aplicacao de Reservas e
Savings Plans restringe-se aos procedimentos estritamente comerciais previstos no item
9.2.25 do Termo de Referéncia, sem compreender planejamento financeiro ou definicdo
de estratégias de utilizagdo do ambiente. Permanecem, entretanto, as obriga¢des de
informacéo sobre esses mecanismos, de apresentacao das alternativas comerciais e de
comunicacao de beneficios aplicaveis, nos limites dos itens 6.5.6, alineas “n” e “0”, 9.2.23
€ 9.2.24 € 5.2.8.1 do Termo de Referéncia.

08 — Penalidades por Dependéncia do Fabricante

IMR-01, IMR-02 e demais indicadores de desempenho previstos no Termo de
Referéncia.
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E correto considerar que ndo serdo aplicadas glosas, multas, penalidades ou
apontamentos de desempenho decorrentes de fatos atribuiveis exclusivamente ao
fabricante  Microsoft, incluindo indisponibilidades dos servigos, atrasos de
provisionamento, validagbes sistémicas, processamentos internos, limitagoes dos portais
oficiais ou demais atividades ndo controladas pela futura CONTRATADA?

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto. Conforme disposto no Termo
de Referéncia, a CONTRATADA é responsavel pelo acompanhamento das demandas
junto ao fabricante, pela comunicagao tempestiva ao CONTRATANTE, pela atualizagao
das informacdes, pela adogao das providéncias cabiveis e pela regularizagao das falhas
que lhe sejam imputaveis. Assim, ndo ha previsdo de exclusdo automatica de glosas,
penalidades ou apontamentos de desempenho em razdo de fatos atribuiveis
exclusivamente a Microsoft, devendo cada ocorréncia ser avaliada pela equipe de
fiscalizagdo com base nos indicadores de desempenho aplicaveis, nas obrigagcdes
contratuais, nas evidéncias apresentadas e nas circunstancias do caso concreto (Termo
de Referéncia, itens 2.7, 9.2.10, 9.2.12).

09 — Reunibes de Governanga
“reuniées de governanga"

Considerando que o objeto da contratagdo contempla exclusivamente o
fornecimento de licengcas Microsoft e créditos Azure, é correto considerar que a
participagdo da CONTRATADA em eventuais reunibes de governanga restringir-se-a a
assuntos administrativos e contratuais relacionados ao fornecimento dos licenciamentos
contratados?

Entendemos que n&o serdo exigidas atividades de consultoria, arquitetura de
solugées, planejamento estratégico, governanga tecnoldgica, administragdo do ambiente
ou quaisquer servigos profissionais especializados.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Sim, esta correto o entendimento. O Termo de Referéncia prevé nos
itens 9.1.10 e 9.1.12.

10 — Informagdes, Relatérios e Dados Operacionais

ltens que tratam de dashboards, relatorios, auditorias, acompanhamento de
consumo, governanga e acompanhamento contratual.
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Considerando que as informagées técnicas, operacionais, métricas de consumo,
indicadores de disponibilidade, documentacdo dos produtos, informagbes de
licenciamento e demais dados relacionados aos servigos Microsoft sdo disponibilizados
diretamente pelo fabricante por meio de seus portais e canais oficiais, é correto
considerar que cabera a CONTRATANTE realizar a consulta e obtengdo dessas
informacgées diretamente nessas plataformas?

Entendemos que né&o sera exigida da futura CONTRATADA a extragéo,
consolidacgéo, tratamento, enriquecimento, correlagdo, produgdo ou disponibilizagdo de
relatérios, estudos, painéis, analises ou informagbes adicionais além do fornecimento
das licengas e créditos contratados.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta incorreto. Embora parte das informagdes possa
ser consultada diretamente pelo CONTRATANTE nos portais e mecanismos oficiais da
Microsoft, permanecem aplicaveis as obrigacbes da CONTRATADA relativas a
disponibilizacdo de relatérios, evidéncias, informagdes de consumo, documentagao
comprobatéria, dashboards e demais informagdes expressamente previstas no Termo
de Referéncia (item 9.2.8.1) para acompanhamento da execugéo contratual, fiscalizagao,
auditoria, medicao e recebimento do objeto.

11 — Créditos Azure
"Créditos Microsoft Azure"

E correto considerar que a responsabilidade da futura CONTRATADA limita-se ao
fornecimento e faturamento dos créditos Microsoft Azure efetivamente consumidos?

Entendemos que a criagéo de recursos, administragdo do ambiente, configuragées,
monitoramento, seguranga, backup, governanga, compliance, sustentagdo operacional
e operagdo dos servicos Azure permaneceréo integralmente sob responsabilidade da
CONTRATANTE.

Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Parcialmente correto o entendimento. A responsabilidade da
CONTRATADA restringe-se ao fornecimento, provisionamento, manuten¢do da
regularidade e faturamento dos Créditos Microsoft Azure, bem como as demais
obrigagdes expressamente previstas no Termo de Referéncia. A criagdo de recursos,
administracdo do ambiente, configuracbes, monitoramento, seguranga, backup,
governanga, compliance e operagdo dos servigos Azure permanecem sob
responsabilidade do CONTRATANTE, observado o disposto nos itens 1.2, 6.5 e 9.1.14
a 9.1.16 do Termo de Referéncia.
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12 — Do Item “Referente ao item 42 - Créditos Microsoft Azure - 6QK-00001"

Esclarecimento: Entendemos que ndo havera a contratagdo de produtos e/ou
servigos de terceiros dentro da plataforma de marketplace do Azure durante a vigéncia
contratual. Nosso entendimento esta correto, considerando que o administrador do Azure
(CONTRATANTE) podera habilitar ou desabilitar compras do marketplace através do
procedimento descrito na documentagéo oficial da Microsoft?

Resposta: Incorreto o entendimento. O Termo de Referéncia ndo estabelece
vedacao a contratagcdo de produtos ou servigcos de terceiros por meio do Azure
Marketplace durante a vigéncia contratual.

Desta forma, os produtos e servigos oferecidos por terceiros no Azure Marketplace
podem possuir critérios de precificacdo especificos, estabelecidos por seus respectivos
fornecedores. Essas particularidades nao modificam o objeto da presente contratacéo,
limitado ao fornecimento de Créditos Microsoft Azure, permanecendo a CONTRATADA
responsavel por comprovar os créditos disponibilizados e o consumo efetivamente
realizado, em conformidade com os procedimentos de medicdo e comprovagao
estabelecidos no Termo de Referéncia.

13 — Do Item Referente ao item 42 - Créditos Microsoft Azure - 6QK-00001”

Esclarecimento: Esclarecemos que no portal oficial do fabricante os pregos dos
produtos ofertados por terceiros dentro do marketplace do fabricante séo valores de
custo sem a inclusdo de impostos e encargos, e que portanto, os mesmos deverdo ser
acrescidos manualmente, de forma posterior ao consumo, conforme explicado nas
documentacgées oficiais da Microsoft.

Responsabilidades fiscais para o Microsoft Marketplace - Marketplace publisher |
Microsoft Learn

Viséo geral de cobrancga e faturamento para clientes do Microsoft Marketplace -
Marketplace customer ...

Entendemos que a CONTRATANTE esta ciente e de acordo com esse comunicado,
ndo cabendo qualquer questionamento ou reclamagéo futura, inclusive no que diz
respeito a efetuar os pagamentos oriundos desta utilizagdo/contratagdo através do
marketplace. Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta correto.

14 — Do Item “Referente ao item 42 - Créditos Microsoft Azure - 6QK-00001"
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Esclarecimento: Referente ao item "ltem 9 (Créditos na Plataforma Microsoft)”, é
correto considerar que para o pagamento do consumo de MarketPlace deve ser
respeitada a regra do proprio Fabricante, isto é, o consumo de itens de MarketPlace néo
séo deduzidos dos créditos Pré-Payment (6QK-0001) e devem ser considerados e pagos
como consumo Overage? Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta incorreto. A execugao contratual observara as
regras oficiais vigentes da Microsoft aplicaveis ao programa contratado. Eventuais
consumos do Azure Marketplace serdo medidos, demonstrados e faturados conforme as
condicbes do fabricante e a precificacdo definida pelos respectivos fornecedores,
respeitados os procedimentos de medi¢do, conferéncia, recebimento e pagamento
previstos no Termo de Referéncia.

Tais condigcbes nao alteram o objeto da contratacao, que consiste no fornecimento
de Créditos Microsoft Azure, cabendo a CONTRATADA comprovar os créditos
disponibilizados e o consumo efetivamente realizado, conforme os mecanismos de
medicdo e comprovacao estabelecidos no Termo de Referéncia.

15 — Do Item “Referente ao item 42 - Créditos Microsoft Azure - 6QK-00001”

Esclarecimento: Entendemos que o 6rgdo tem ciéncia que caso venha a consumir
créditos excedentes ao quantitativo contratado do item 6QK-00001, devera arcar com 0S
custos destes créditos excedentes, uma vez que a Contratada ndo tem como controlar e
limitar esta utilizagdo, sendo isto uma responsabilidade do 6rgdo. Esta correto nosso
entendimento?

Resposta: O entendimento esta incorreto. Embora o faturamento dos Créditos
Microsoft Azure considere o consumo efetivamente realizado no periodo (item 7.6.5 do
Termo de Referéncia), a disponibilizacdo de créditos deve observar os limites
quantitativos e financeiros da contratacdo. Eventuais créditos adicionais dependem de
solicitagcao formal do CONTRATANTE, nos termos do item 6.5.4 do Termo de Referéncia.
A CONTRATADA também possui obrigacbes de acompanhamento do consumo,
disponibilizacao de informagdes de saldo e comunicagao de tendéncia de esgotamento
dos créditos (itens 6.5.5, 6.5.6, 6.5.7 € 9.2.23 do Termo de Referéncia). Assim, eventual
consumo que ultrapasse os limites ou condigdes da contratagdo nao gera, por si sO,
obrigacdo automatica de faturamento ou pagamento pelo CONTRATANTE.

16 — E correto considerar que, caso o consumo do Azure Prepayment (SKU 6QK-
00001) seja integralmente utilizado antes do término do periodo anual contratado, os
consumos excedentes passardo a ser faturados mensalmente como overage, ainda
dentro do mesmo periodo contratual, ndo sendo acumulados para cobrancga no ciclo de
renovacgao ou reconciliacdo anual? Esta correto nosso entendimento?

Resposta: O entendimento estd incorreto. O Termo de Referéncia prevé a
apuracao e o faturamento mensal dos Créditos Microsoft Azure, conforme o consumo
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efetivamente registrado em cada periodo, sem previsdo de acumulagcdo para
faturamento apenas em momento de reconciliagdo ou renovagao anual.

Quanto ao consumo excedente, os créditos foram estimados para toda a vigéncia
contratual, de cinco anos, ndo havendo previsao de faturamento automatico de overage.
Caso os créditos contratados se esgotem, a questédo devera ser tratada mediante aditivo
contratual, observadas as disposi¢des legais aplicaveis.

Cabe, ainda, a CONTRATADA comunicar ao CONTRATANTE a tendéncia de
esgotamento dos créditos e apresentar as alternativas comerciais oficialmente
disponiveis para assegurar a continuidade do consumo dos servigos Azure.

17 — Do Item “Referente ao item 42 - Créditos Microsoft Azure - 6QK-00001"

Esclarecimento: De acordo com a regra do fabricante, como o modelo de
contratacdo escolhido pelo 6rgéao foi pré-pago anualmente, ndo é possivel migrar para o
ano seguinte nenhum saldo néo utilizado. Isto é, os créditos ficardo disponiveis para uso
em um periodo de 12 meses e o que néo for utilizado dentro deste periodo, ndo sera
passado para o ano seguinte. Entendemos que o 6rgdo tem ciéncia desta regra nédo
cabendo qualquer questionamento ou reclamacgao futura, inclusive no que diz respeito a
responsabilizar e/ou exigir da contratada que os créditos expirados sejam mantidos. Esta
correto o0 nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta incorreto. Conforme previsto no modelo de
contratacao estabelecido no Termo de Referéncia, a aquisicao dos Créditos Microsoft
Azure ocorrera na modalidade pds-paga, de modo que o pagamento sera realizado com
base nos créditos efetivamente consumidos pela CONTRATANTE.

Assim, ndo se trata de contratagao pré-paga, com aquisi¢éo antecipada de créditos
sujeitos a expiragado ao final de cada periodo anual. O faturamento sera realizado
conforme o consumo efetivo dos servigos, durante a vigéncia contratual de cinco anos,
observadas as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

Dessa forma, a previsao de que créditos nao utilizados nao poderao ser transferidos
para o0 ano seguinte ou devolvidos nao se aplica ao modelo de contratacdo adotado, uma
vez que o pagamento sera devido pelos créditos efetivamente consumidos, ndo havendo
pagamento antecipado por saldo de créditos nao utilizado.

Diante do exposto, esclarecem-se os questionamentos, mantendo-se
inalterado o Edital.

O inteiro teor do presente Pedido de Esclarecimentos ao Edital de Pregao
Eletronico n.° 20/2026 sera disponibilizado no link
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https://pncp.tce.pr.gov.br/ConsultaPublicaEditais/DetalheEdital?idEdital=851, bem como
no site www.gov.br/compras, para ciéncia de todos os interessados.

SLC, em 15 de outubro de 2026.

LUIS FELIPE MENDES
Pregoeiro
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