MUNICIPIO DE VERA CRUZ DO OESTE

CNPJ: 78.101.821/0001-01 ESTADO DO PARANA

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

DEFINIGAO DO OBJETO

Descrig¢ao: Credenciamento de Instituigdes Financeiras Publicas ou Privadas, visando a prestacao
de servigcos bancarios para arrecadacao de tributos municipais, impostos, taxas, divida ativa,
contribuicdo de melhorias e demais receitas municipais, por meio de Documento de Arrecadagcao
Municipal — DAM, com codigo de barras em padrao FEBRABAN.

Natureza: Servico comum

Prazo de vigéncia do contrato: 05 (cinco) anos

Possibilidade de prorrogag¢ao: nao

Prazo: O presente credenciamento ndo tera prazo de vigéncia determinado, permanecendo o edital
permanentemente aberto para recebimento de novos interessados, permitindo o credenciamento
continuo enquanto perdurar o interesse da Administragao Publica.

A quantidade anual estimada é a disposta no quadro a seguir. Ressalta-se que tais quantitativos
nao possuem carater vinculativo ou garantia de execugdo minima ou maxima, podendo sofrer
variagoes ao longo da vigéncia contratual.

Item Descri¢ao dos servigos QTD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
1 Recebimento de documentos com cdodigo de | 10.000 | 1,47 14.700,00

barras padrdo FEBRABAN, em guiché de
agéncia bancaria, com prestacado de contas
por meio eletrénico.

2 Recebimento de documentos com cdédigo de | 10.000 | 2,03 20.300,00
barras padrao FEBRABAN, em lotéricas,
correspondentes bancarios, banco postal e
demais locais autorizados pela instituicdo
financeira, com prestacédo de contas por meio
eletrénico.

3 Recebimento de documentos com cédigo de | 10.000 1,41 14.100,00
barras padrdo FEBRABAN, por meio de
internet banking e gerenciador financeiro,
com prestacdo de contas por meio eletrénico.
4 Recebimento de documentos com cdédigo de | 10.000 | 1,51 15.100,00
barras padrao FEBRABAN, em terminais de
autoatendimento da instituicdo financeira,
com prestacdo de contas por meio eletrbnico.
5 Recebimento de documentos com cédigo de | 10.000 | 2,22 22.200,00
barras padrao FEBRABAN, em terminais de
autoatendimento multibanco, com prestacao
de contas por meio eletrénico.

6 Transferéncia dos valores arrecadados para | 10.000 | 1,00 10.000,00
conta bancaria do mesmo banco ou por meio
de PIX.

7 Transferéncia dos valores arrecadados para | 10.000 | 8,60 86.000,00

contas bancarias de outras instituigbes
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financeiras (TED), de forma manual e por

arquivo

8 Manutencao de conta bancaria vinculada aos | 10.000 | isento
servigos de arrecadagao municipal.

9 Transferéncia para o mesmo banco via pix, | 10.000 | Isento

por meio de arquivo de pagamentos
(cooperativas)

10 Transferéncia para o mesmo banco via pix, | 10.000 8,20 82.000,00
por meio de arquivo de pagamentos (bancos
comerciais e Caixa econdmica federal)

FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

O presente estudo decorre da necessidade de assegurar a arrecadacao eficiente, segura e
continua das receitas publicas, compreendendo taxas, tributos e dividas ativas, essenciais para o
financiamento das politicas publicas e para o regular funcionamento da Administragdo, porém a
Secretaria de Financas nao dispde de estrutura operacional nem de pessoal técnico especializado
suficiente para a prestagao direta destes servigos, considerando a complexidade e a diversidade dos
procedimentos envolvidos.

Trata-se de servicos numerosos e continuos, que demandam sistemas especificos,
infraestrutura tecnoldgica adequada, multiplos canais de atendimento, controles de seguranca e
conciliacbes financeiras permanentes, os quais extrapolam a capacidade operacional atualmente
disponivel no ambito da Administragao.

Dessa forma, a contratacdo de instituicdo financeira especializada mostra-se essencial para
garantir a continuidade dos servigos publicos, o equilibrio financeiro do Municipio, a eficiéncia da
gestao tributaria e o atendimento ao interesse publico, observando-se os principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade, segurancga e transparéncia.

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Por ser a alternativa mais vantajosa sob os aspectos técnico, econémico e operacional, a
solucdo adotada para atendimento da necessidade apresentada consiste na contratacéo de servico
de Instituicdes Financeiras Publicas ou Privadas, visando a prestacdo de servicos bancarios para
arrecadacéao de tributos municipais, impostos, taxas, divida ativa, contribuicdo de melhorias e demais
receitas municipais, por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM, com cédigo de barras
em padrdao FEBRABAN com a realizagao de credenciamento de instituicées financeiras
interessadas.

A escolha pela realizagdo de chamamento publico se justifica por permitir a selegcao de
todas as instituicbes financeiras interessadas que atenderem integralmente as exigéncias
estabelecidas no edital de credenciamento, observando os critérios técnicos e operacionais
previamente definidos. Trata-se de procedimento que assegura a ampla participagao, a transparéncia
e o atendimento ao interesse publico, garantindo a padronizagdo dos servigos prestados, com
condigbes previamente estipuladas pela Administracao.

Os valores e condigbes da prestagdo dos servigos serao definidos no préprio edital, de
forma a assegurar o equilibrio entre a economicidade, a eficiéncia administrativa e a viabilidade
técnica da solugdo. A arrecadacgao sera realizada por meio do Documento de Arrecadagao Municipal
— DAM, emitido pelo sistema de gestao tributaria do Municipio, contendo codigo de barras no padrao
FEBRABAN, possibilitando a leitura e processamento automatico pelos sistemas bancarios.
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As instituicdes financeiras credenciadas deverdo disponibilizar multiplos canais de

recebimento, tais como:

e guichés de caixa;

e caixas eletronicos;

o Pix

e internet banking;

e aplicativos moveis;

e correspondentes bancarios e outros meios eletrénicos admitidos pelo Sistema Financeiro

Nacional.

Apds o pagamento da guia pelo municipe, as instituicbes financeiras deverao
proceder ao repasse dos valores totais arrecadados a conta indicada pelo Municipio, dentro
dos prazos estabelecidos no termo de referéncia, bem como realizar a transmissao eletronica
dos arquivos de retorno, contendo as informacgbes detalhadas das arrecadacbes efetuadas,
em layout compativel com o sistema municipal, garantindo a conciliagdo contabil, financeira e
tributaria.

A solugao contempla ainda requisitos de:

e segurancga da informagao, integridade e confiabilidade dos dados;

o rastreabilidade das operacgdes;

e padronizagao dos procedimentos de arrecadacgao;

o atendimento as normas da FEBRABAN, do Banco Central do Brasil e da legislacéo aplicavel a
administracio publica.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO
o Autorizacao de funcionamento pelo Banco Central do Brasil;
o Capacidade técnica para operar com DAM em padrao FEBRABAN;
o Disponibilizagdo de multiplos canais de pagamento: agéncias, postos de Atendimento,
correspondentes bancarios, internet banking, aplicativos e caixas eletronicos;
o Capacidade de envio eletronico dos arquivos de arrecadagao ao municipio;
o As instituicbes financeiras contratadas deverdo disponibilizar ao Municipio de Vera Cruz do
Oeste sistema eletrénico ou plataforma digital destinada a recepgao, consulta e extragdo dos
arquivos contendo as informacoes detalhadas dos tributos e demais receitas publicas arrecadadas.
o O acesso a esse sistema sera concedido aos servidores municipais formalmente indicados pela
Secretaria competente, mediante credenciais individuais e intransferiveis, com niveis de permissao
definidos conforme as atribuigdes do cargo.
o A plataforma devera permitir a consulta da arrecadagdo, emissdo de relatorios,
acompanhamento de repasses, conciliagdo bancaria e download de arquivos em padrédo
FEBRABAN. O ambiente devera observar requisitos de seguranga da informagao, com autenticagao
segura, e conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, garantindo a integridade,
rastreabilidade e protecao dos dados.
o Cumprimento dos prazos de repasse financeiro ao Municipio;
o Possuir rede de atendimento prépria com agéncias, postos fisicos e canais digitais (aplicativo e
internet banking);
. Sera facultado ao Municipio, a seu exclusivo critério, proceder a abertura de contas bancarias
nas Instituicdes Financeiras devidamente credenciadas, com a finalidade de viabilizar a
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movimentacdo e o repasse dos recursos. A abertura das referidas contas estara condicionada ao
integral cumprimento, pela Instituicdo Financeira, de todas as exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

o Prestar suporte técnico ao Municipio, com canal de atendimento para davidas;

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A execugao dos servigos de arrecadagao de tributos somente tera inicio apds a assinatura do
contrato, ficando condicionada, ainda, a realizacdo de testes nos sistemas da instituicao financeira
contratada e a implementacdo dos ajustes tecnoldgicos necessarios ao pleno funcionamento dos
processos operacionais.

A vigéncia dos contratos sera de 05 (cinco) anos, contados da data de sua assinatura,
conforme previsto no instrumento convocatério e na legislacdo aplicavel, por se tratar de servigo
continuo, sem possibilidade de prorrogagao.

A instituicdo financeira contratada devera observar o horario de funcionamento estabelecido
pelo Banco Central para as atividades bancarias, bem como os horarios comerciais aplicaveis aos
seus correspondentes bancarios.

Cabera a contratada a prestacao dos servigos de recebimento de tributos e demais receitas
municipais previstas, por meio de seus canais de atendimento, em conformidade com o contrato
firmado, nao havendo, por parte do Municipio, qualquer obrigatoriedade ou garantia quanto a
existéncia de volume minimo ou maximo de arrecadacoes.

A prestagcdo dos servigos nao implicara a criagao de vinculo empregaticio entre a instituicao
financeira contratada e o Municipio, tampouco acarretara responsabilidade deste por encargos
trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais ou comerciais decorrentes da execucao contratual.

No que se refere aos repasses financeiros, a instituicdo contratada devera transferir ao
Municipio os valores arrecadados até o segundo dia util subsequente a data do recebimento,
mediante crédito em conta corrente especifica indicada pelo Municipio ou em conta aberta pelo
préprio Municipio junto a instituicao financeira, desde que atendidos os critérios de abertura de conta
e observadas as tarifas previstas no termo de referéncia. O descumprimento dos prazos de repasse
sujeitara a contratada a incidéncia de multas com corre¢do monetaria.

As instituicbes financeiras credenciadas deverdao encaminhar ao Municipio, mensalmente,
relatério detalhado contendo a discriminagdo dos tipos de guias processadas, bem como as
respectivas quantidades, até o 5° dia do més subsequente.

O pagamento pelos servigos prestados sera efetuado apds a devida analise e conferéncia do
relatério pelo Setor de Finangas do Municipio e Constatada a regularidade das informagdes e a
conformidade dos servigos executados, o Municipio procedera ao empenho, a liquidagéo da despesa
€ ao respectivo pagamento, mediante ordem bancéria, em conformidade com a legislagao vigente.

Sera assegurado aos contribuintes municipais o atendimento regular pela instituigdo financeira
credenciada, independentemente de manterem vinculo como clientes ou cooperados, bem como o
acesso as informagdes necessarias sobre a prestagao dos servicos. Também é garantido o direito de
comunicar ao Poder Publico Municipal eventuais irregularidades ou as autoridades competentes a
pratica de atos ilicitos relacionados a arrecadacgao.

Sera facultado ao Municipio, a seu exclusivo critério, proceder a abertura de contas bancarias
nas Instituicbes Financeiras devidamente credenciadas, com a finalidade de viabilizar a
movimentacado e o repasse dos recursos. A abertura das referidas contas estara condicionada ao
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integral cumprimento, pela Instituicao Financeira, de todas as exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

DA SUBCONTRATAGAO

o No credenciamento de instituicbes financeiras para prestagdo de servicos de
arrecadacdo de receitas municipais, ndo sera permitida a subcontratacdo das atividades
consideradas essenciais ao objeto contratado, tais como o recebimento, processamento, controle e
repasse dos valores arrecadados ao municipio. Essas atividades deverdo ser executadas
diretamente pela instituicao financeira credenciada, que permanecera integralmente responsavel pela
correta execugao dos servigos e pelo cumprimento das obrigacbes contratuais.

Contudo, podera ser admitida a subcontratagdo de servicos acessorios ou
complementares, desde que nao integrem a atividade principal de arrecadacdo e que contribuam
apenas para o apoio ou melhoria da execug¢ao do servigo, como atividades de suporte tecnolégico,
infraestrutura ou servigos auxiliares. Em qualquer hipétese, a instituicdo credenciada continuara
sendo a Unica responsavel perante a administracdo publica pela execucdo do contrato e pelos
servigos prestados.

DOS DEVERES DA CONTRATADA

o Disponibilizar a Contratante, no segundo dia util subsequente a arrecadacgéo, por meio
de transmisséao eletrbnica, no padrdao FEBRABAN, os arquivos contendo os registros da arrecadagao
realizada ficando dispensada a entrega de documentos em meio fisico.

o O montante arrecadado diariamente devera ser repassado em sua totalidade até o 2°
dia util subsequente a data do recebimento;

o Observar a periodicidade definida para o envio dos arquivos eletrénicos, de modo a
assegurar a correta conciliacdo e a adequada baixa das receitas arrecadadas;

o Receber tributos e demais receitas municipais, até o prazo de vencimento, através dos
documentos de cobranga, aprovados pela secretaria de finangas, que estejam com todos os campos
de informagdes obrigatdrias devidamente preenchidos, sem emendas, sem rasuras;

o Receber as guias emitidas pela contratante até o prazo de vencimento e dentro do
exercicio financeiro e informar que apds a data de vencimento o contribuinte devera acessar as
formas de pagamento disponibilizadas pela contratante para emissdo de nova guia com prazo de
vencimento alterado;

o Em caso de divergéncia ou inconsisténcia identificada pela Contratante nos arquivos de
retorno, a Contratada deverd se manifestar no prazo maximo de 02 (dois) dias, contado do
recebimento da respectiva comunicacgao;

. Autenticar as guias em todas as suas vias, ou emitir um recibo do recebimento do
pagamento, contendo o numero de autenticagdo, caixa ou codigo de transacdo, valor e data de
pagamento, além da representacdo numeérica do codigo de barras;

o Comprometer-se a prestar todas as informacgdes solicitadas pela Contratante relativas
aos recebimentos efetuados e aos respectivos valores;
o Constatada qualquer diferenga nos valores arrecadados, cabera a Contratada

encaminhar cépia das contas que originaram a divergéncia, bem como os respectivos comprovantes
de pagamento, para fins de regularizagédo pela Contratante;
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o Cumprir integralmente todas as obrigagdes previstas no contrato e em seus anexos,
assumindo, de forma exclusiva, os riscos e as despesas decorrentes da correta e integral execugéo
do objeto contratado;

o Atender as determinacdes regularmente expedidas pelo fiscal ou gestor do contrato, ou
por autoridade superior, bem como prestar todos os esclarecimentos e informagdes que |he forem
solicitados no prazo maximo de 2 (dois) dias.

o Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condigbes exigidas para sua
habilitacdo e qualificagdo, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas.
o Disponibilizar ao Municipio sistema ou plataforma destinada ao recebimento dos

arquivos contendo informacdes detalhadas sobre os tributos e demais receitas publicas arrecadadas,
conforme detalhamento no tépico requisitos da contratacao, disposto neste termo;

o Disponibilizar a qualquer tempo, ao contratante, os documentos e as informacoes
necessarias para a verificagcdo dos procedimentos de arrecadacao, ficando a contratada obrigada a
resolver eventuais irregularidades, inclusive, reprocessando as informagdes contidas nos arquivos
auditados, no prazo maximo de 2 (dois) dias;

o Em caso de incorrecao de dados, a contratada devera remeter as informacdes para
regularizagao, no prazo de 2 (dias), contados a partir do recebimento da comunicacao de rejeicao,
sem prejuizo das penalidades previstas na lei 14.133/21;

o A contratada sera responsavel pelas formas de recebimento e ndo podera estornar os
registros ja enviados a contratante sob alegacao de falta de confirmagdo de pagamento pelo
contribuinte;

o Enviar até o 5° dia utii do més subsequente, relatério mensal com as seguintes
informacgdes: Quantitativo de documentos arrecadados no periodo, discriminagao por tipo de receita
e canal de pagamento, valores totais arrecadados, identificacdo dos créditos efetuados na conta do
Municipio, demonstrativo para fins de conferéncia e conciliacdo bancaria.

o disponibilizar relatério contendo a discriminagéo das tarifas cobradas, segregadas por
canal de recebimento, com identificacdo de cada langcamento no extrato bancario e respectiva
legenda dos canais de arrecadacgao utilizados;

o Cumprir as normas estabelecidas na legislagao especifica do contratante, bem como
nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento concernente
aos servicos de arrecadacdo do objeto deste contrato, o que dependera de prévia ciéncia das partes,
por escrito.

o Nao cancelar ou debitar valores sem expressa autorizacdo do contratante.

o A credenciada nédo podera, em hipétese alguma, cobrar qualquer taxa ou tarifa do
contribuinte e/ou devedor, pela recepgao, processamento e pagamento de suas obrigagdes;

o Sera de responsabilidade da instituicdo financeira arcar com juros, corregdo e outros

encargos incidentes, sobre valores nado recebidos/baixados pelo municipio, ainda que em
decorréncia de arquivo corrompido, falha na identificagao ou acusacéao de erro de codigos de barras;
o A apuracgao dos valores a serem ressarcidos sera realizada a partir da constatagao da
falha pelo municipio, quando essa decorrer da prestagdo de informagédo de pagamento pelo
contribuinte, por parte da contratada via arquivo ou extrato;
o Sera de responsabilidade da instituicdo financeira eventual indenizagao ao contribuinte
em caso de pagamento do mesmo valor em duplicidade;
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o Manter sistemas de seguranga da informacéo e garantir a confidencialidade dos dados
dos contribuintes, conforme lei federal 13.709/18, dos valores arrecadados e das transacbes
realizadas;

o Responsabilizar-se integralmente por todos o0s encargos trabalhistas, fiscais,
previdenciarios, tributarios e operacionais decorrentes da execucao do contrato;

o Fornecer ao contratante, sempre que solicitadas, certiddes negativas de encargos
trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

o cumprir os prazos de repasse financeiro ao Municipio;

o Possuir rede de atendimento prépria com agéncias, postos fisicos e canais digitais
(aplicativo e internet banking);

o Prestar suporte técnico ao Municipio, com canal de atendimento para duvidas;

DOS DEVERES DA CONTRATANTE
Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei Federal 14.133/2021, sdo obrigagdes
da contratante:

o Acompanhar e fiscalizar a prestacio do servico;

o Prestar as informacbes e os esclarecimentos solicitados pela contratada, relacionados
com o objeto pactuado;

o Comunicar por escrito a contratada, quaisquer irregularidades verificadas, solicitando
que haja o cumprimento das obriga¢des pactuadas;

o Fornecer, tempestivamente, as informacdes e os dados necessarios a correta prestacao

dos servicos, bem como os arquivos técnicos e layouts do DAM, com cédigo de barras padrao
Febraban;

o O pagamento a contratada sera realizado em até 30 (dias) dias uteis apdés a
apresentacao do relatorio das tarifas a serem cobradas, aprovado pelo setor de financas, mediante
conferéncia com o montante mensal e diarios recebido;

o Especificar o protocolo de comunicacdo a ser utilizado na transmissio eletrénica de
dados;

o Colocar a disposicao do contribuinte a informacao necessaria para que estes possam
efetuar os pagamentos;

o Entregar a instituicdo credenciada mensagem de aceitacao/rejeicao do arquivo enviado;

o A contratante devera acompanhar os servigos prestados, exigindo que a contratada
tome as providéncias necessarias para regularizacdo da execucao;

o Comunicar, por escrito, a contratada a nao prestacao correta do servigo, apontando as
razdes, quando for o caso, da(s) sua(s) ndo-adequagéo aos termos contratuais;

o Proporcionar as condicbes para que a contratada possa cumprir as obrigacdes
pactuadas.

o A Contratante devera cumprir integralmente as disposicbes da Lei Federal n°

13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), realizando o tratamento de dados
pessoais exclusivamente para a execugdo do objeto contratado e adotando medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados contra acessos nao autorizados, perda, alteracgéo,
divulgagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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o Em caso de incidente de seguranga envolvendo dados pessoais relacionados a
execugao contratual, a Contratada devera comunicar imediatamente a Contratante, fornecendo todas
as informacdes necessarias para adocao das providéncias cabiveis.

o A Contratante respondera integralmente pelos danos decorrentes do tratamento
inadequado ou indevido de dados pessoais, praticado por si, seus empregados, prepostos,
representantes ou terceiros sob sua responsabilidade, devendo eliminar, anonimizar ou devolver os
dados tratados ao término da vigéncia contratual, ressalvadas as hipéteses de guarda obrigatéria
previstas em lei.

. A Contratante devera manter absoluto sigilo sobre todas as informagbes, documentos,
dados, sistemas, procedimentos e demais elementos a que tiver acesso em razao da execugao
contratual, sendo vedada sua divulgagao, compartilhamento ou utilizagao para finalidade diversa da
prevista no contrato, inclusive apés o encerramento de sua vigéncia, responsabilizando-se
igualmente pelos atos praticados por seus empregados, colaboradores, prepostos e subcontratados.

o A Contratante devera observar e cumprir as disposicoes da Lei Federal n°® 12.846/2013
(Lei Anticorrupcao), abstendo-se de oferecer, prometer, conceder, solicitar ou receber, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem indevida relacionada a execug¢do contratual. A pratica de atos
lesivos a Administracdo Publica podera ensejar a aplicacdo das sang¢des administrativas, civis e
judiciais cabiveis, sem prejuizo da rescisdo contratual.

o A Contratante devera observar a legislagdo ambiental, trabalhista e social aplicavel,
adotando praticas sustentaveis na execugdo dos servigos, promovendo a utilizacdo racional de
recursos, a reducdo de desperdicios e a observancia de condi¢des dignas, seguras e adequadas de
trabalho para seus colaboradores, em conformidade com os principios da responsabilidade
socioambiental e do desenvolvimento sustentavel.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Condicoes Gerais: O acompanhamento e fiscalizacdo da contratacdo sera exercida por
servidor municipal designado da Secretaria Solicitante, o qual verificara as especificagdes exigidas
no presente termo de referéncia.

A fiscalizagcao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da empresa,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragcdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133/21.

Da fiscalizagdo: A administragcio, através de seus servidores ou de prepostos formalmente
designados, exercera fiscalizagdo na execugado do contrato, exercendo amplo e rigoroso controle
particularmente em relagéo a qualidade dos servigos prestados, a fim de possibilitar a aplicagao das
penalidades previstas, quanto desatendidas as disposi¢des a elas relativas;

As solicitagdes, reclamacgdes, exigéncias, observagdes e ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do objeto do presente Termo de Referéncia/Edital, deverdo ser feitas pela
Administragdo, através de seus prepostos no Livro de Ocorréncias, produzindo esses, registro de
direito.

Na hipotese de impossibilidade de verificacdo da regularidade da Contratada por meio do
Sistema de Cadastro de Fornecedores, deverao ser apresentados ao setor responsavel pela
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fiscalizacdo do contrato, juntamente com o relatério mensal para fins de pagamento, os documentos
comprobatorios de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria exigidos em lei.

CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
Das condigoes de recebimento:

A medicao/analise dos servicos de arrecadacio sera realizada mensalmente, considerando-se
a quantidade efetiva de documentos de arrecadacdo municipal devidamente processados e com
credito identificado em favor do Municipio.

Para fins de apuracéo, serdo considerados como documentos arrecadados aqueles liquidados
e registrados nos sistemas da instituicdo financeira, com a correspondente disponibilizacdo das
informacdes por meio de arquivos de retorno em padrao FEBRABAN.

A medicdo observara a segregacao por canal de atendimento, quando aplicavel, tais como:
atendimento presencial (quiché de caixa), correspondentes bancarios, terminais de autoatendimento,
internet banking, aplicativo mével, PIX ou outros meios eletronicos autorizados.

A contratada devera encaminhar, até o 5° dia util do més subsequente ao da prestagao dos
servigos, relatério consolidado contendo, no minimo:

| — Quantitativo de documentos arrecadados no periodo;
Il - Discriminagao por tipo de receita e canal de pagamento;
lll — Valores totais arrecadados;
IV — Identificagao dos créditos efetuados na conta do Municipio;
V — Demonstrativo para fins de conferéncia e conciliagdo bancaria.

A Secretaria Municipal competente procedera a conferéncia das informacbes apresentadas,
mediante cruzamento com os registros do sistema tributario municipal e extratos bancarios, sendo
considerados para medi¢cao apenas os documentos efetivamente conciliados.

Eventuais divergéncias deverao ser justificadas pela contratada no prazo estabelecido pelo
Municipio, ficando a medigao condicionada a regularizagdo das inconsisténcias identificadas.

Do pagamento

O Municipio de Vera Cruz do Oeste, por intermédio da Secretaria Municipal de Financas,
efetuara o pagamento a instituicdo financeira contratada pela prestagdo dos servicos bancarios de
arrecadacéo de tributos municipais, considerando cada guia efetivamente recebida pelas agéncias
e/ou correspondentes da contratada, mediante utilizacdo de cédigo de barras no padrao FEBRABAN
e prestagao de contas em meio digital.

Também serdo considerados o0s recebimentos efetuados por meio de terminais de
autoatendimento e canais alternativos como o internet banking e pix.

A instituicdo financeira devera disponibilizar a CONTRATANTE relatérios diarios das
arrecadacbes realizadas, além de relatério mensal contendo a quantidade de autenticacdes
efetuadas no periodo, com a discriminagéo da forma de pagamento utilizada (guiché, internet, entre
outros), para fins de conferéncia e autorizagdo do pagamento das tarifas pelo Municipio.
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O pagamento referente aos servigos de arrecadagao sera efetuado mensalmente até o dia 30
(trinta) do més subsequente ao da prestacao dos servigos, desde que os relatérios sejam entregues
a Secretaria Municipal de Financas até o 5° dia util do més subsequente.

O valor devido podera ser pago por diferentes meios, como boleto, transferéncia ou Pix em
conta corrente de titularidade da instituicdo contratada.

Revisao/Alteragao dos pregos

Os valores pactuados inicialmente permanecerao fixos e sem possibilidade de reajuste pelo
periodo de 12 (doze) meses, contados a partir do orgamento estimado, de acordo com o art. 25, § 7°
da lei federal 14.133/21.

Os valores iniciais serao atualizados pelo Contratante com base no indice INPC, aplicando-se
exclusivamente as obrigagcdes que tenham inicio e término apds o transcurso da anualidade.

DAS PENALIDADES
Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a administragdo pode aplicar a
contratada as seguintes sangoes:

o Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado.

o Multa de: 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia em
caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo
quinto dia e a critério da administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitagcao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugéao total da obrigagao assumida,
sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga, conforme art. 138 da lei 14.133/21;

o Multa de 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) em caso de atraso na
execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugéo parcial da
obrigagdo assumida;

o Multa de 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) em caso de
inexecugao total da obrigagao assumida;
o Multa de 0,2 (dois décimos por cento) a 3,2% (trés inteiros e dois décimos por cento)
por dia, conforme detalhamento nas tabelas abaixo;
o Para aplicacao da multa sera levado em consideracio o valor arrecadado e transferido
ao municipio pela instituigao infratora, no més imediatamente anterior ao da ocorréncia.
Tabela 1
GRAU | CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor arrecadado e transferido no més anterior ao (¢
ocorréncia
2 0,4% ao dia sobre o valor arrecadado e transferido no més anterior ao (¢
ocorréncia
3 0,8% ao dia sobre o valor arrecadado e transferido no més anterior ao ¢
ocorréncia
4 1,6% ao dia sobre o valor arrecadado e transferido no més anterior ao ¢
ocorréncia
5 3,2% ao dia sobre o valor arrecadado e transferido no més anterior ao ¢
ocorréncia
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Tabela 2
INFRACAO

ITEM DESCRIGCAO GRAU

1 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso 5
fortuito, os servigos contratuais

2 Nao repassar o montante da arrecadacado em sua totalidade até o | 3
segundo dia util subsequente a data do recebimento

3 Receber o pagamento de tributos e demais receitas municipais ap¢ 2
0 vencimento

4 Reincidir no recebimento de tributos e demais receitas municipais | 3
apos o vencimento

5 Debitar valores a receber, sem autorizagao escrita do gestor de 4
contrato

6 Reincidir em debitar valores a receber, sem autorizacao escrita do | 5
gestor de contrato

7 Estornar os comprovantes ja enviados a contratante sob alegacao | 4
de falta de confirmacao de pagamento

8 Cobrar taxa ou tarifa dos contribuintes ou devedores pela recepc¢aqg 3
processamento e pagamento de suas obrigagdes

9 Recusar-se em caso de incorregado de dados, remeter as 3

informacdes regularizadas no prazo de 02 (dois) dias
Para os itens a seguir, deixar de:

10 Encaminhar relatério mensal exigido até o 5° dia util do més, 3
referente as tarifas a serem cobradas sobre a prestacio do servico
no més antecedente

1 Encaminhar relatério mensal com todas as informagdes exigidas | 2
pelo setor financeiro da prefeitura

12 Remeter, quando da incorrecédo de dados, as informacdes 2
regularizadas no prazo de 02 (dois) dias.

13 Cumprir quaisquer dos itens no edital e seus anexos nao previstos | 3

nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada
pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia

14 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do 6érgéo| 3
fiscalizador, por ocorréncia

Em caso de continuidade no descumprimento das obrigacdes estabelecidas pela
contratante, deverdo ser aplicadas as penalidades previstas no art. 155 ao 163 da lei Federal
14.133 de 2021.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

A contratagao sera realizada mediante procedimento de credenciamento, decorrente da
natureza do objeto.

O servigo de arrecadagéo de receitas municipais possui caracteristicas que admitem a
contratagdo simultanea de todas as instituigcdes financeiras interessadas e devidamente habilitadas,
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nao havendo exclusividade nem limitagdo de quantitativo que justifique disputa entre os possiveis
prestadores.

Assim, mostra-se juridicamente adequada a adogdo do credenciamento, permitindo que
multiplas instituicbes financeiras, autorizadas pelo Banco Central do Brasil e que atendam as
condigbes estabelecidas no edital, sejam contratadas para prestar os servigos.

O credenciamento ficara aberto permanentemente, possibilitando o ingresso de novas
instituicdes financeiras que venham a atender aos requisitos exigidos.

Serao credenciadas todas as institui¢des financeiras que:
| - Estejam regularmente autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil;
Il - Atendam as exigéncias de habilitagao juridica, fiscal, trabalhista, econdmico-financeira e
técnica previstas no edital;

lll — Aceitem integralmente as condi¢gées padronizadas de prestagcdao dos servigcos e os
valores fixados pela Administragao para remuneragao;

A remuneracgao observara os valores previamente definidos pela Administragao no edital de
credenciamento, sendo vedada a apresentacao de propostas com valores distintos, tendo em vista
que nao havera disputa de precos.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO PARA PESSOA JURIDICA
HABILITACAO JURIDICA:

. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e
acompanhado, no caso de sociedades por acbes, dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores;

. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

. a inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)

. Prova de regularidade perante a Fazenda federal e a relativa a Seguridade Social;

° Prova de regularidade relativa ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

. Prova de regularidade perante a Fazenda estadual,

o Prova de regularidade perante a Fazenda municipal, relativo ao domicilio ou sede da
proponente;

. Prova de regularidade perante a Justi¢ca do Trabalho.

HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, conforme disposto no art 69, Il da lei federal 14.133/2021.

QUALIFICAGAO TECNICA
o Declaragcéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e
das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao, conforme art 67,
VI da lei federal 14.133/2021;
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o Prova de regularidade perante o banco central;
o Comprovem capacidade técnica e operacional para envio e recebimento de arquivos em

padrao FEBRABAN, mediante apresentacdo de declaracdo da instituicdo proponente com
documentacgao técnica do sistema utilizado, ou atestados de capacidade técnica emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprovem a prestacdo de servigos
compativeis

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

Para fins de estimativa de precos e analise de mercado visando ao credenciamento de
instituicbes financeiras, foi realizada ampla pesquisa de pregos por diferentes meios, a fim de
assegurar a obtengdo de parametros confiaveis e compativeis com a realidade do mercado.

Inicialmente, procedeu-se a pesquisa via internet, incluindo consulta a sites publicos de
contratagdes com o objetivo de identificar valores praticados em contratacdes semelhantes.
Paralelamente, foram solicitadas cotacbes diretamente as instituicbes financeiras com atuagao no
municipio, mediante contato formal e visitas presenciais as respectivas agéncias, buscando obter
informacdes atualizadas acerca das tarifas praticadas.

Em resposta as solicitacdes:

¢ O Sicoob encaminhou cotagao contemplando todos os itens solicitados;

¢ A Cresol apresentou cotacao parcial, abrangendo apenas 3 (trés) itens;

¢ O Banco do Brasil encaminhou cotacdo contemplando 7 (sete) itens;

¢ Sicredi apresentou cotagdes de 6 (seis);

¢ A Caixa Econdmica Federal foi formalmente contatada, contudo ndo encaminhou retorno com
as respectivas tarifas até o encerramento da fase de pesquisa.

Destaca-se que as visitas presenciais as agéncias bancarias do municipio tiveram como
objetivo reforgar a solicitagao das informagdes e ampliar a competitividade do processo, garantindo
a observancia dos principios da economicidade, da eficiéncia e da ampla pesquisa de mercado.

Conforme demonstrado na Planilha para Formagéo dos Valores de Referéncia (anexo), foi
realizada pesquisa de precos junto a instituicdes financeiras e a outros entes publicos, observando-
se os critérios estabelecidos para identificacdo de sobrepreco e inexequibilidade, bem como a
aplicagao de metodologia estatistica para filtragem das cotagdes validas.

Ao analisar as cotagdes apresentadas, verifica-se que, em diversos itens, houve
predominancia de registros classificados como “isento de custos”. No Item 8, inclusive, todas as
cotacdes obtidas indicaram isenc¢do de custos, impossibilitando a apuragcdo de média, mediana ou
valor minimo, em razao da inexisténcia de valores monetarios a serem considerados.

No que se refere ao Iltem 7, embora tenham sido apresentadas cotagbes com valores
monetarios por parte de algumas instituicdes, observou-se que a maior parte das manifestagcoes
indicou isencao de custos. Dessa forma, considerando a predominancia de propostas isentas, o
Municipio optou por definir, para fins de credenciamento, o referido item como isento de tarifas, em
consonancia com a pratica majoritaria identificada na pesquisa de mercado.

Quanto ao Item 6 — Transferéncia dos valores arrecadados para conta bancaria do mesmo
banco ou por meio de PIX —, verificou-se que, conforme demonstrado na planilha de valores anexa,
das 6 (seis) cotacdes obtidas, 3 (irés) instituicdbes informaram a cobranga de tarifa e 3 (irés)
informaram isengdo. Ressalta-se, ainda, que atualmente o Municipio ndo realiza pagamento de
tarifas para a execugao desse servico.

Rua Rui Barbosa, 202- Centro — Fone/Fax (045)3267-1131 - Vera Cruz do Oeste - Parana- CEP 85845-056




MUNICIPIO DE VERA CRUZ DO OESTE

CNPJ: 78.101.821/0001-01 ESTADO DO PARANA

Diante desse cenario, considerando a inexisténcia de custo atualmente suportado pela
Administracdo e a existéncia de niumero equivalente de instituigdes que oferecem o servigo sem
cobranga, o Municipio definiu o ltem 6 como isento de tarifas, fundamentando-se no principio da
economicidade e na busca pela proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, sem
prejuizo da competitividade do credenciamento.

Os valores obtidos no ambito da pesquisa de mercado foram devidamente consolidados e
tratados em planilha eletrénica no formato Excel, conforme modelo padronizado disponibilizado
pela Secretaria Municipal de Administracao.

O tratamento das informagdes observou rigorosamente os critérios e procedimentos
estabelecidos no Decreto Municipal n° 6.602/2023, especialmente o disposto em seu art. 38, que
regulamenta a metodologia para realizacdo de pesquisa de precos e formacido de valores de
referéncia nas contratagdes publicas no ambito municipal.

Na referida planilha foram registradas e sistematizadas todas as cotagbes obtidas junto as
instituicdes financeiras consultadas, bem como informagbes coletadas em contratacbes publicas
similares, quando disponiveis, garantindo a rastreabilidade das fontes utilizadas.

A partir da consolidacdo dos dados, procedeu-se a analise técnica das cotagdes recebidas,
com aplicagdo dos parametros automatizados na planilha, incluindo a verificagdo de valores
inconsistentes ou discrepantes, a identificacdo de situacdes de isencao de tarifas e a aplicacdo da
média como medida estatistica pertinentes para a definicido dos valores de referéncia.

Ressalta-se que a metodologia adotada visa assegurar a fidedignidade das informacoes
coletadas, bem como a compatibilidade dos valores definidos com a realidade praticada pelo
mercado, em observancia aos principios da economicidade, eficiéncia, transparéncia e busca pela
proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

Dessa forma, os resultados da pesquisa de precos e a definicdo dos valores de referéncia
encontram-se devidamente demonstrados na planilha anexa, a qual apresenta de forma detalhada
as cotacbes obtidas, o tratamento metodoldgico aplicado e os parametros utilizados para a
consolidacéo dos valores.

Abaixo tabela com definicdo dos valores para o credenciamento:

Item Descrigcao dos servigos QTD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
1 Recebimento de documentos com cédigo de | 10.000 1,47 14.700,00

barras padrdo FEBRABAN, em guiché de
agéncia bancaria, com prestagdo de contas
por meio eletrénico.

2 Recebimento de documentos com cdédigo de | 10.000 | 2,03 20.300,00
barras padrao FEBRABAN, em lotéricas,
correspondentes bancarios, banco postal e
demais locais autorizados pela instituicdo
financeira, com prestacédo de contas por meio
eletrénico.

3 Recebimento de documentos com cédigo de | 10.000 1,41 14.100,00
barras padrdo FEBRABAN, por meio de
internet banking e gerenciador financeiro,
com prestacdo de contas por meio eletrénico.
4 Recebimento de documentos com cdédigo de | 10.000 | 1,51 15.100,00
barras padrao FEBRABAN, em terminais de
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autoatendimento da instituicdo financeira,
com prestagédo de contas por meio eletrbnico.

5 Recebimento de documentos com cédigo de | 10.000 | 2,22 22.200,00
barras padrao FEBRABAN, em terminais de
autoatendimento multibanco, com prestacao
de contas por meio eletrénico.

6 Transferéncia dos valores arrecadados para | 10.000 | 1,00 10.000,00
conta bancaria do mesmo banco ou por meio
de PIX.

7 Transferéncia dos valores arrecadados para | 10.000 | 8,60 86.000,00

contas bancarias de outras instituigbes
financeiras (TED), de forma manual e por

arquivo

8 Manutencao de conta bancaria vinculada aos | 10.000 | isento
servigos de arrecadagao municipal.

9 Transferéncia para o mesmo banco via pix, | 10.000 | Isento

por meio de arquivo de pagamentos
(cooperativas)

10 Transferéncia para o mesmo banco via pix, | 10.000 8,20 82.000,00
por meio de arquivo de pagamentos (bancos
comerciais e Caixa econdémica federal)

Ressalta-se que para a definigao dos valores estimados, foi adotado o critério de média
das cotagdes obtidas, conforme o caso concreto, considerando a adequagao metodolodgica a
cada conjunto de propostas apresentadas.

A utilizacdo de média deu-se de forma fundamentada, especialmente nos casos em que
houve dispersao relevante entre os valores coletados, buscando-se refletir de maneira mais
fidedigna a realidade de mercado. Tal metodologia foi aplicada com o objetivo de assegurar a
economicidade, a razoabilidade dos precos estimados e a adequada gestdo dos recursos
publicos, em conformidade com os principios que regem a Administragdo Publica.

O valor anual estimado da contratacao sera de R$ 264.400,00 (duzentos e sessenta e
quatro mil e quatrocentos reais) para cada instituicdo financeira. Ressalta-se que o valor
apresentado constitui apenas uma estimativa, elaborada com base nos quantitativos projetados
e nos valores de referéncia apurados na pesquisa de mercado para fins de planejamento da
contratacio.

Destaca-se que tal estimativa ndo configura limite maximo de gastos por parte da
Administracdo, tampouco gera obrigacdo de execucdo integral do montante previsto, uma vez
que os pagamentos estardo condicionados a efetiva demanda pelos servicos de arrecadagao
durante a vigéncia do credenciamento.

Dessa forma, o valor estimado tem carater meramente referencial e foi definido
exclusivamente para fins de instrugao do processo administrativo e planejamento orgcamentario,
podendo a despesa efetivamente realizada variar conforme o volume de servigos efetivamente
prestados pelas instituicdes credenciadas.

ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados na Lei Orgamentaria Anual deste exercicio.
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Acdo Orcamentaria | Elemento da Despesa Fonte Reduzido

2.003 — Administratiy 3.3.90.39.00 - Outrd Recursos Ordinariq¢ 59
da Unidade - Finanga| Servicos de Terceiros | (Livres)
Pessoa Juridica

Vera Cruz do Oeste, 06 de margo de 2026.

Leonardo Felsky de Lima
Auxiliar administrativo
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