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PREGAO ELETRONICO N° 068/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 111/2025

CONTRATANTE (UASG): MUNICIPIO DE CAFELANDIA (987985).

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para instalacéo de
sistema unificado de comunicacdo, com licenca de ramais,
destinado a integracao de toda a Administragcdo Publica Municipal.

VALOR MAXIMO DA CONTRATACAO: R$305.040,00 (trezentos e
cinco mil e quarenta reais).

DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 27/08/2025 as 09h00min
(horario de Brasilia).

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco.
MODO DE DISPUTA: Aberto.
PRIORIDADE DE CONTRATACAO: NAO

PLATAFORMA DE PREGAO ELETRONICO: www.gov.br/compras

Rua Vereador Luiz Picolli, n° 299 - Centro - Cafelandia - PR / CEP.: 85.415-000 - Fone: (45) 3241-4300 — Fax.: (45) 3241-1156
CNPJ : 78.121.878/0001-72 - Site: WWW.cafelandia.pr.qov.br

Pagina 1 de 85


http://www.cafelandia.pr.gov.br/
http://www.gov.br/compras

% %z GOVERNO MUNICIPAL DE CAFELANDIA

‘ Estado do Parana N
vf DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES

Sumario

(I o T@ 0= | =4 TR 3
2. DA PARTICIPAGCAO NA LICITAGAO ....ociiiieieeeieteetee s s e et st n ettt ettt s st en s eese st nteeeenaaans 3
3. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES COMPRASGOV .......ccccoveveureeereeeeeeeeeeeneieenanens 6
4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.........ccooeveveverernnn. 6
5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA ......cocieiiteteteeeeteteeessteteeetstesesssstesessesstesesesssesessssssssssssssssssssans 8
6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES. 9
7. DA FASE DE JULGAMENTO ....ooiitiiieiectcee ettt ettt s st es et ete s ststesn s etatese s saetees s seaeeeeas 13
8. DA FASE DE HABILITAGAO .......cooieeeeeeteeeeeee et ettt et es ettt es ettt eesaeteas s e tatese s saasean s sseseneas 15
T D10 1S3 =Y =01 U =@ 1R 20
10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA ......c.ceiiieiieeeeeeeeeee et en s s 21
11. DA REABERTURA DA SESSAQO PUBLICA ......cooovitieeteeeee et ettt sttt saens e sannn s 21
(2 v T0 010 ] N 127 OO 22
13. REVISAO DOS PRECOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO ........cccooveveereeeereieeeeneeeene. 23
14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES.......c.coioieeieeeeeeseeee et ee et en s 25
15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO .....ccoovoviuireeeeteeeeeses s 28
16. DA CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPGAO..........cccooveeeeeeeeeeeeeeeeee e 28
17. DAS DISPOSICOES GERAIS ......ovoveeeeeeeteeeee ettt ettt s st es et st seenesetetesn et enn s eeeeeeeas 29

Rua Vereador Luiz Picolli, n° 299 - Centro - Cafelandia - PR / CEP.: 85.415-000 - Fone: (45) 3241-4300 — Fax.: (45) 3241-1156

CNPJ : 78.121.878/0001-72 - Site: WWW.cafelandia.pr.gov.br

Pagina 2 de 85


http://www.cafelandia.pr.gov.br/

% %-}; GOVERNO MUNICIPAL DE CAFELANDIA

Estado do Parana N
DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES

EDITAL DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAFELANDIA
PREGAO ELETRONICO N° 068/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 111/2025

Torna-se publico que a Prefeitura do Municipio de Cafelandia, Estado do Parana, Pessoa
Juridica de Direito Publico Interno, inscrita no CNPJ sob n°. 78.121.878/0001-72, sediada
na Rua Vereador Luiz Picoli, 299 - Centro, Cafelandia - PR, 85415-000, por meio do setor
de compras e licitacbes realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto desta licitacdo € a contratacdo de empresa especializada para instalacao
de sistema unificado de comunicacdo, com licenca de ramais, destinado a integracdo de
toda a Administracdo Publica Municipal, conforme as condi¢ces, quantidades e exigéncias
descritas neste Edital e em seus anexos.

1.2. Alicitacdo sera realizada em grupo unico, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. Em caso de divergéncia existente entre o detalhamento dos descritivos dos itens
registrados na pagina eletrénica da plataforma de licitagdo www.gov.br e as especificacbes
constantes no Termo de Referéncia, PARA EFEITO DE PROPOSTA, ENTREGA E
RECEBIMENTO DO OBJETO prevalecerdo as do Termo de Referéncia.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletrbnico empresas brasileiras ou empresas
estrangeiras em funcionamento no Brasil pertencentes ao ramo do objeto licitado, que
atendam as condi¢Bes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentacdo
exigida para habilitacdo, para o respectivo cadastramento junto ao SICAF e
COMPRASGOV e que desempenhem atividade compativel com o objeto desta Licitacao.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
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provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracao dos registros téo logo identifique incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitac&o.

25. A participacado é de ampla concorréncia.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de
2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.7. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.7.1.aquele que nado atenda as condi¢cfes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2.autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento
de bens a ele relacionados;

2.7.3.empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacao versar sobre servicos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

2.7.4.pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe
foi imposta;

2.7.5.aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do Orgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

2.7.6.empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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2.7.7.pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragéo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista;
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2.7.8.agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.7.9.0rganizacles da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao;

2.7.10.  Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucao do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apdés o exercicio do cargo ou emprego, nNos
termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da
Lein®14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utiliza¢do fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

2.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratacdo, de execuc¢éao da licitagdo ou de gestao do contrato, desde
gue sob supervisédo exclusiva de agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.11. O disposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacédo de servico
gue inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao.

2.12. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.13. A vedacgéao de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratacao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
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3. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES COMPRASGOV

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF deveré ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes a este Pregéao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o0 preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com 0 preco ou o0 percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para recebimento da proposta.

4.3. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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4.3.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de
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pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame,
para aquele lote;

4.3.2. Nos lotes em que a participagcdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.4. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no
sistema, até a data e horario fixado para recebimento das propostas.

4.5. N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta, o que
ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio
de lances.

4.6. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.7. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do
cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.7.1. A aplicac@o do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacéo
ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.7.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.8. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.8.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

4.8.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
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4.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 4.7 possuira caréter sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgédo ou
entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente
aos orgaos de controle externo e interno.
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4.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes
no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

4.11. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato blogueio de
acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

5.1.1.Valor unitario do item;
5.1.2.Marca;
5.1.3.Fabricante;

5.1.4.Descricdo do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia;

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se oregime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
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assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execucgdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢ao.
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5.7.1.0 prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

5.7.2.0s licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de
licitacbes publicas;

5.7.3.Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja
decorrente da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar 0s precos
mAaximos previstos no item 5.7.

5.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execuc¢ao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessdao publica.

6.2.1.Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante na proposta
preenchida no sistema, sendo que os documentos anexados serao
disponibilizados apenas ap0s a fase de lances.

6.2.2.A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3.A néo desclassificacao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.
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6.3. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.
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6.4. |Iniclada a etapa competitiva, o0s licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor do item/Iote.

6.6. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir
a melhor oferta devera ser R$1,00 (um real).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
guinze segundos apdés o0 registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa “ABERTO”.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrébnico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracédo da sesséo
publica.

6.11.2. A prorrogacdo automéatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

6.11.3.  Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores,
a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e
divulgaréa os lances conforme a ordem final de classificacéo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
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6.11.5.  ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.
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6.12. AplOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. NAao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagéo com 0s valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

6.18.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de
peqgueno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
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de classificacéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido
no subitem anterior.
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6.184. No caso de -equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.19. SO6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta
ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificagcao;

6.19.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para
a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais
para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta
Lei;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ac¢bfes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientacfes dos érgdos de controle.

6.19.2.  Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado do Parana;
6.19.2.2. empresas brasileiras;

6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos
daLein®12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do pregco méaximo ou inferior ao desconto definido
para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicbes mais vantajosas, apos definido
o resultado do julgamento.
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6.20.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apdés a negociacéo, for desclassificado em razéo de sua
proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracéo.
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6.20.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.20.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatério.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo
de 2 (duas) horas uteis (horario de funcionamento , envie a proposta
adequada ao Uultimo lance ofertado ap0s a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.21. Apo6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento
da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o0 pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicbes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 2.10 do edital, especialmente quanto a existéncia
de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1.Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.2.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sOcio majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.2.1.0 licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual
desclassificacéo.

Caso atendidas as condi¢des de participagdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPSs, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio.

Verificadas as condicfes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido,
0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao méaximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

Ser& desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1.contiver vicios insanaveis;
7.6.2.nd0 obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3.apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo
definido para a contratacao;

7.6.4.nd0 tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.6.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
Ou seus anexos, desde que insanavel.

No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

7.7.1.A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s sera considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto
da oferta.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.
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8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021,
devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:

8.2. Habilitacao Juridica:

8.2.1.Empresério individual: inscricAio no Registro Pudblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.2.2.Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficar4 condicionada
a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

8.2.3.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.2.4.Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede;

8.2.5.Sociedade simples: inscricAo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdério de seus administradores;

8.2.6.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.2.7.Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n®5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.2.8.Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P
valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de
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Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do_art. 4°,
§2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021;

8.2.9.Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que
comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da
Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19
e 165);

8.2.10.  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas
as alteracfes ou da consolidacao respectiva.

8.3. Habilitacao fiscal, social e trabalhista:

8.3.1.Prova deinscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (Cartao
CNPJ);

8.3.2.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.~

8.3.3.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.3.4.Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.3.5.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o
(FGTS);

8.3.6.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.4. Qualificacao Econdmico-Financeira:

8.4.1. No presente processo licitatério ndo sera exigida qualificagdo econémico-
financeira.

8.5. Qualificacdo Técnica ou Requisitos do Objeto:

8.5.1. No minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica acompanhado de
Acervo Técnico (CAT) registrado no CREA/CFT/CAU, ou outro conselho
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

profissional competente, comprovando a implantacdo, por periodo nao
inferior a 12 (doze) meses, de solucao de telefonia IP com, no minimo, 50
ramais em PABX IP, comodato de aparelhos e fornecimento de minutos
ilimitados.

8.5.2. Comprovacéo de registro da pessoa juridica e da pessoa fisica que atuara
como responsavel técnico pelos servicos, junto ao CREA/CAU/CFT ou outro
conselho profissional competente, conforme a natureza das atividades a
serem executadas, bem como comprovacao do vinculo profissional entre o
responsavel técnico e a empresa, mediante apresentacdo de cépia do
registro na Carteira de Trabalho, Contrato Social, ficha de registro de
empregados ou contrato de prestacéo de servicos.

8.5.3. Certificado emitido pelo fabricante do PABX ofertado que ateste, no
minimo, um profissional habilitado para instalacdo, configuracdo e
operacionalizacao do sistema durante todo o contrato.

8.5.4. Licenca ou extrato da publicacdo no Diario Oficial da Unido que autorize a
prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), em conformidade
com a regulamentacao vigente.

8.5.5. Licenca ou extrato da publicacdo no Diario Oficial da Unido que autorize a
prestacdo de SMP ou MVNO, em conformidade com a regulamentacio
vigente.

Declaracoes:

8.6.1.Declaracfes Unificadas (conforme Anexo IV do Edital).

A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias do edital.

Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte e seja constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apés a declaracao do vencedor,
comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

A nao-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste
Edital, sendo facultada a convocacéao dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa,
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empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentagdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizagéo.
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8.10. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral
no SICAF.

8.11. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

8.12. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione
no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os
documentos exigidos para a habilitacao serao traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

8.13. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo
técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de
cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econémico-financeira, quando
exigida, serd observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

8.13.1.  Se 0 consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou
empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de
habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 20% para o
consaorcio em relacéo ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.14. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados
em original ou por copia.

8.15. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderéo ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro
tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.16. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

8.17. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais em plataformas ou cadastros (PNCP, SICAF, COMPRASGOQOV) e
manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informacéo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados.
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8.18. A nado observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagdo/inabilitagao.
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8.19. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

8.20. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrbnicos oficiais de Orgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

8.20.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam
contemplados no SICAF serdao enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo no maximo, duas horas Uteis, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagcdo do pregoeiro.

8.21. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relacdo ao licitante vencedor.

8.21.1.  Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo
de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

8.22. Apl6s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):

8.22.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e

8.22.2.  atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data
de recebimento das propostas;

8.23. Na anélise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro, podera sanar erros
ou falhas, que néo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

8.24. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto no subitem 8.20.1.
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8.25. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacéo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagcao, apds concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.
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9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacao, observara o disposto no art.
165 da Lein®14.133, de 2021.

9.2. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido o prazo de no minimo quinze minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(fes)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

9.3. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de
lavratura da ata.

9.4. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de
habilitac&o ou inabilitagédo do licitante:

9.4.1.A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

9.4.2.0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacéo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitac&o;

9.5. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.6. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
deciséo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.7.  Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

9.8. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

9.9. Orecurso e o pedido de reconsideracao teréo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.10. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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9.11. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrbnico https://www.cafelandia.pr.gov.br/
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10.DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada, no e-malil
a ser informado no chat, no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro
no sistema eletrénico e devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada,
em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracéo
no decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a CONTRATADA, se
for o caso.

10.3. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a CONTRATADA.

10.4. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos (limitada a 02 (duas) casas ap6s a virgula) e o valor global em algarismos e
por extenso.

10.5. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.8. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apos a homologacéao.

11.DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessao publica podera ser reaberta:

11.1.1.  Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja
anulada a propria sessao publica, situagcdo em que seréo repetidos os atos

anulados e os que dele dependam.
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11.1.2.  Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou
guando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da Lei Complementar n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados o0s procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.
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11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

11.2.1. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.DO CONTRATO

12.1. Ap6s a homologacéo da licitacdo, em sendo realizada a contratacéo, sera firmado
Termo de Contrato.

12.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

12.3. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para
a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para
assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

12.4. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

12.5. A CONTRATADA reconhece que as hip6teses de rescisédo sdo aquelas previstas no
artigo 137 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos
artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados do(a) assinatura
do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133/2021.

12.7. As possiveis prorrogacdes contratuais estardo condicionadas: A compatibilidade dos
precos contratados com aqueles praticados no mercado em relacédo a realizacdo de uma
nova licitacao;
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13.REVISAO DOS PRECOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
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13.1. Os precos registrados poderao ser revistos para restabelecer o equilibrio econémico-
financeiro inicial do contrato em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou
em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucéo tal como pactuado, nos termos do disposto na norma contida na
letra "d" do inciso II, do art. 124 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

13.2. Quando o preco registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a
reducdo dos precos registrados, tornando-os compativeis com os valores praticados pelo
mercado.

13.3. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

13.4. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificagdo obtida originalmente na licitagéo.

13.5. A reducéo do preco registrado ser4 comunicada pelo 6érgdo gerenciador aos 6rgaos
gue tiverem formalizado contratos ou instrumentos equivalentes com fundamento no
respectivo registro, para que avaliem a necessidade de efetuar a revisdo dos precos
contratados.

13.6. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados é facultado
ao fornecedor requerer, antes do pedido de fornecimento, a revisdo do preco registrado,
mediante demonstracdo de fato superveniente que tenha provocado elevacdo que
supostamente impossibilite o cumprimento das obrigagcdes contidas na ata.

13.7. A detentora da Ata ndo podera interromper o fornecimento durante o periodo de
tramitacdo do processo de revisdo dos precos.

13.8. A iniciativa e 0 encargo da demonstracdo do desequilibrio econémico-financeiro
serdo do fornecedor ou prestador signatario do Contrato, cabendo a analise dos precos
pela Planejamento de Compras e a deliberacdo a respeito do pedido pelo Gestor de
Contratos.

13.9. Para se habilitar a revisdo dos precos, o interessado devera formular pedido,
mediante requerimento protocolado, devidamente fundamentado, e acompanhado dos
seguintes documentos:

a) Planilha de composicdo do novo preco, com 0s mesmos elementos
formadores dos precos originalmente registrados, devidamente assinada
sobre carimbo da empresa;
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b) Copia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do novo preco;
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c) Copia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do preco original
na época da apresentacdo das propostas;

d) Outros documentos que comprovem o direito ao reequilibrio, como por
exemplo: demonstrativo de que a alteracdo dos custos foi superior aos
indices oficiais de inflacdo; histérico de precos do mercado; historico de
precos de compras anteriores da propria Administracdo Publica; matérias
de jornais que constatem tratar-se de elevacao extraordinaria do preco, etc.

13.10. Faculta-se a juntada a proposta de precos de orcamentos de fornecedores, com a
intencdo de se comprovar aumento de precos em eventual solicitacdo de reviséo.

13.11. Nos casos em que restem duvidas quanto a comprovacédo do desequilibrio por parte
da Detentora da Ata, a Administracdo PuUblica podera solicitar documentacdo
complementar.

13.12. Em conformidade com os preceitos legais e visando assegurar a manutencao
das proporcdes entre o "valor registrado” e o "valor de mercado"”, no contexto de
deliberacdes pertinentes, seréa efetuada uma pesquisa para determinacdo do novo
"valor de mercado". Para efeito de preservacao das referidas proporcdes, sera
aplicado o desconto concedido pela empresa na data da licitacdo, sendo este ultimo
considerado como fator ajustador na determinacao do valor final a ser adotado para
a deliberacao em questao. Tal procedimento busca garantir a conformidade com os
principios legais vigentes, bem como a transparéncia e equidade no processo
decisorio.

13.13. Se nédo houver prova efetiva de desequilibrio econdmico-financeiro e da existéncia
de fato superveniente, o pedido sera indeferido pela Administracdo e o fornecedor
continuara obrigado a cumprir os compromissos pelo valor contratado, sob pena de
rescisdo contratual e de aplicacdo das penalidades administrativas previstas em lei e no
edital.

13.14. Na hipétese da rescisdo contratural prevista no subitem acima, o 6rgao gerenciador
podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva para que
manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execucao das obras ou dos
servigos, pelo preco registrado na ata.

13.15. Comprovado o desequilibrio econdmico-financeiro decorrente de fato superveniente
que prejudique o cumprimento da ata, a Administragdo podera efetuar a revisdo do preco
registrado, adequando-o aos valores praticados no mercado.

13.16. Caso o fornecedor ou prestador ndo aceite o preco revisado pela Administracdo, sera
liberado do compromisso assumido, sem aplicacao de penalidades administrativas.
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13.17. Nao havendo éxito nas negociacdes, o 0Orgdo gerenciador devera proceder a
revogacao da ata de registro de precos, adotando de imediato as medidas cabiveis para a
satisfacdo da necessidade administrativa.

14.DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

a)

b)

f)

9)

h)

)
K)

Der causa a inexecucéo parcial da Ata de Registro de Precos e Contratos
ou Instrumentos Equivalentes dela derivados;

Der causa a inexecucdo parcial da Ata de Registro de Precos e Contratos
ou Instrumentos Equivalentes dela derivados que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse
coletivo;

Der causa a inexecucéo total da Ata de Registro de Precos e Contratos ou
Instrumentos Equivalentes dela derivados;

Deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame;

N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

N&o celebrar a Ata de Registro de Pre¢cos ou ndo entregar a documentagao
exigida para sua celebracdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;

Apresentar declaracdo ou documentacgéao falsa exigida para o certame ou
execucao da Ata de Registro de Precos e Contratos ou Instrumentos
Equivalentes dela derivados;

Fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo da Ata de
Registro de Pregcos e Contratos ou Instrumentos Equivalentes dela
derivados;

Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

14.2. Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as
seguintes sancoes:
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14.2.1.  Adverténcia, quando o Fornecedor der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave
(art. 156, 82°, da Lei);

14.2.2.  Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas b, c, d, e, f e g do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei);

14.2.3.  Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima, bem como
nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiqguem a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, 85°, da Lei)

14.2.4. Multa:

14.2.4.1. Moratoria de 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 15 (quinze) dias;

14.2.4.2. Moratéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 10% (dez por cento) pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da
garantia.

14.2.4.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracao a promover
a rescisao da Ata de Registro de Precos dela derivados por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

14.2.4.4. Compensatoria de 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por
cento) sobre o valor total da Ata de Registro de Precos, no caso de inexecucao total
do objeto;

14.3. A aplicacdo das sanc¢fes previstas ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Administracéo (art. 156, §9°).

14.4. Todas as sancdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°).

14.4.1.  Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157).

14.4.2.  Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pela Administragcdo ao
Fornecedor, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).
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14.4.3.  Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagédo enviada pela autoridade
competente.
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14.5. A aplicagcdo das sanc0es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Fornecedor, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicacdo das sanc¢des serao considerados (art. 156, §1°):
a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
C) As circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Os danos que dela provierem para a Administracéo;

e) Aimplantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos érgdos de controle.

14.7. Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

14.8. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacéo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Fornecedor, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica
prévia (art. 160).

14.9. A Administracdo devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacéo da sancéao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

14.10. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
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14.11. Os débitos do Fornecedor para com a Administracdo, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo fornecimento ou de outros contratos administrativos que o fornecedor possua com
0 mesmo 0rgéo ora contratante.
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15.DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnacado ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.

15.3. A impugnhacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, pelos e-mail’s adriano.compras@cafelandia.pr.gov.br e
juliana.gomes@cafelandia.pr.gov.br.

15.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

15.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional
e devera ser motivada pelo Pregoeiro ou Agente de Contratacédo, nos autos
do processo de licitacao.

15.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

16.DA CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO

16.1. Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais alto padréo de
ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execucdo do objeto
contratual, conforme Decreto Municipal n° 720, de 05 de outubro de 2015. Para os
propoésitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”. oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acao de
servidor publico no processo de licitacdo ou na execuc¢ao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo
de influenciar o processo de licitagdo ou de execuc¢ao de contrato;
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c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou
mais licitantes, com ou sem o0 conhecimento de representantes ou
prepostos do o6rgdo licitador, visando estabelecer precos em niveis
artificiais e nao-competitivos;
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d) “pratica coercitiva”. causar dano ou ameagar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua
participacdo em um processo licitatorio ou afetar a execucao do contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em
inspecbes ou fazer declaracdes falsas aos representantes do organismo
financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracao
de alegacOes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intencao seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecgao.

17.DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

17.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

17.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

17.4. A homologacao do resultado desta licitagcdo ndo implicara direito a contratacao.

17.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

17.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragéo.

17.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.
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17.9. Em caso de divergéncia existente entre o detalhamento dos descritivos dos itens
registrados na pagina eletronica da plataforma de licitacdo www.gov.br e as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia, PARA EFEITO DE PROPOSTA, ENTREGA E
RECEBIMENTO DO OBJETO prevalecerdo as ultimas.

17.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico https://www.cafelandia.pr.gov.br/.

17.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
17.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia
17.11.2.  ANEXO II - Estudo Técnico Preliminar
17.11.3.  ANEXO Il — Modelo de Proposta
17.11.4. ANEXO |V - Declaragao Unificada
17.11.5. ANEXO V — Minuta do Contrato

Cafelandia/PR, 11 de agosto de 2025.

JOAO LAURO BOLONHA

Secretaria de Administracao
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA INSTALACAO DE
SISTEMA UNIFICADO DE COMUNICACAO COM LICENCA DE RAMAIS
DESTINADO A INTEGRACAO DE TODA A ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL.

1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
Contratacdo de empresa especializada para instalagdo de sistema unificado de

comunicacdo com licenca de ramais destinado a integracdo de toda a administracao

publica municipal.

LOTE COMPRAS. ITEM DESCRICAO METRICA | QTD VALOR DEMONSTRATIVO DE

UNITARIO CALCULO VAHEIRTIONEAE

GOV
LICENCA DE PABX IP para até 300 ramais,

incluindo pacote de minutos ilimitados para
1 1 |chamadas nacionais, tanto para nmeros UND 3.600 R$ 12,63 (R$12,63 X 300) X 12 | R$ 45.468,00

fixos quanto méveis, Softphone.

ASSINATURA DE LINHAS PORTADAS
2 2 |ou NOVAS UND |1.800 | R$7,50 | (R$750X150)X12 | R$13.500,00

LOCAQAO DE TELEFONE I[P COM
RECURSOS AVANCADOS.

Contas SIP e Linhas: Suporte a até 6 contas|
SIP com teclas dedicadas para 12 linhas,
permitindo gerenciamento eficiente de
multiplas chamadas. Tela: Tela LCD TFT|
colorida de 4,3 polegadas com resolucéo de|
480 x 272 pixels, proporcionando
visualizacdo clara e intuitiva. Teclas de
Funcgdo: 48 teclas BLF configuraveis paral
1 discagem rapida e monitoramento de status|
de ramais. Portas Ethernet: Duas portas|
Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps com
deteccdo automatica e switch integrado.
3 3 |Alimentacdo via PoE: Protocolos e Padrées| UND 24 R$ 100,00 (R$ 100,00 X 2) X 12 | R$ 2.400,00
Suportados: Rede: SSIP RFC3261,
TCP/IP/UDP, IPv4/1PVv6, RTP/RTCP.
Segurancga: TLS, SRTP, 802.1x. Servicos:
HTTP/HTTPS, DNS (A, SRV, NAPTR),
DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP,
STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069.
Conferéncia: Suporte para conferéncia de|
audio com até 5 participantes. Agenda:
Capacidade de download de contatos via|
XML ou LDAP, com suporte a até 2000
itens. Registro de Chamadas: Histérico de
chamadas com capacidade de armazenalr|
até 500 registros. Recursos Adicionais:
Chamada em espera, transferéncia de|
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chamadas e gerenciamento de mudltiplas|
chamadas simultdneas. Deverd ser
apresentada em conjunto com a proposta|
documento folder/datasheet ou equivalente|
e certificado emitido pela Anatel.

LOCACAO DE MODULO DE EXPANSAQ
PARA TELEFONE IP COM RECURSOS
IAVANCADOS. Suporte para encadeamento
de até 4 mddulos. Cada médulo com
4 4 capacidade para até 40 botGes de extenséo. UND 36 R$ 40,00 (R$40,00 X 3) X 12 R$ 1.440,00
Devera ser apresentada em conjunto com a
proposta documento folder/datasheet ou
equivalente.

LOCACAO DE TERMINAL IP FAST:
02 Contas SIP; 2 Linhas; teclas sensiveis ao|
contexto com programagao XML,
Conferéncia de cinco vias. Tela LCD de 132
X 48 (2,4”); Suporta G7.29A/B, G.711p/a
law, G.726, G.722 (banda larga), G723,
iLBC, OPUS, DTMF em banda e fora de
banda (em &audio, RFC2833, SIP INFO),
VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC;
Discagem com um clique. Suporte ao
Idioma Portugués. Agenda para download
5 5 |(XML, LDAP, até 2.000 itens), chamada em UND | 2.400 R$ 40,00  |(R$ 40,00 X200) X 12| R$ 96.000,00
espera, log de chamadas (até 800
registros). Suporta G.729A/B, G.711p/aq
law, G.726, G.722 (banda larga), G.723,
iLBC, OPUS, DTMF em banda e fora de
banda (em &audio, RFC2833, SIP INFO),
\VAD, AEC, CNG, PLC, AGC, AJB; Portas de|
10/100 Mbps com comutador duplo,
Protocolos: SIP RFC3261, TCP/IP/UDP,
IPV6, HTTP/HTTPS. Apresentar,
datasheet e Certificado de Homologagéao
do equipamento.

LOCACAO TERMINAL IP SEM FIO DECT,
ESPECIFICACAO MINIMA:

Display LCD TFT colorido 128x160, 02
(duas) teclas programaveis, 5 (cinco) teclas
de navegacdo/menu, 4 (quatro) teclas|
exclusivas para fungfes; Compatibilidade|
6 6 |HAC com aparelhos auditivos; Codec G.722) UND 1.200 R$ 60,00 (R$ 60,00 X 100 ) X 12| R$ 72.000,00
para audio em HD e codec G.726 para audio
de banda estreita, AEC, AGC, reduc¢éo de|
ruido ambiente; Audio em HD; Conecto
para fones de 3,5 mm; Presilha removivel
para cinto; apresentar datasheet.

LOCACAO BASE PARA TERMINAL IP|
SEM FIO, CARACTERISTICAS MINIMAS:
05 (cinco) contas SIP por sistema;
Possibilidade de até 05 (cinco) ramais de
fones maéveis por base; 3 (trés) indicadores|
de LED: alimentacéo, rede, DECT; Botao de|
emparelhamento/paginacao; 1 porta|
Ethernet de 10/100 Mbps com deteccao
automatica; PoE integrado; Suportar SIP
RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP,
7 7 [HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS yUND 600 R$ 30,00 (R$ 30,00 X50 ) X12 | R$ 18.000,00
(registro A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE,
SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-
MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, SRTP;
Codecs de voz: G.71lp/a-law, G.723.1,
G.729A/B, G.726-32, G.722, DTMF em
banda e fora de banda (em audio, RFC2833,
SIP INFO), VAD, CNG, PLC; Agenda para|
download (XML, LDAP, até 1000 entradas);
Log de chamadas de até 750 registros,
Apresentar Certificado de Homologacéo €
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Datasheet.
LICENCA DE COMUNICAC%O
8 8 |AUTOMATIZADA COM INTEGRACAQ UND 36 R$ 49,00 (R$49,00X3)X12 | R$1.764,00

COM WHATSAPP(CHATBOT).

Pacote de servicos de telefonia mdvel,
servico mével pessoal - SMP (voz, dados €|
sms), acesso a internet por meio de|
tecnologia 4g ou superior com no minimo
1GB de trafego de dados mensais, 100
SMS, whatsapp ilimitado, chamadas|
ilimitadas para fixo e moével de todas as
operadoras (vcl, ve2, ve3

UND 120 R$ 19,90 (R$19,90 X10) X 12 | R$2.388,00

LOCACAO DE SMARTPHONE contendo
as especificagbes minimas: Android 14 ou
superior, tela de 6,5 polegadas,
Processador OCTA-CORE, memoéria Ram
de no minimo 4GB, armazenamento interno| UND 180 R$ 60,00 (R$60,00X15) X 12 | R$ 10.800,00
minimo de 64GB, Camera traseira de nog
minimo 10MP, Conectividade 4G, wi-fi,
Bluetooth 5.1, Bateria de 5.000Mah

10 10

LOCACAO DE SMARTPHONE contendo
as especificagbes minimas: Tela de 6,6”,
tipo super AMOLED, processador octa-core,
11 11 |memoéria RAM 8 GB, Armazenamento UND 144 R$ 120,00 [(R$ 120,00 X 12) X 12| R$ 17.280,00
interno 256 GB, sistema operaciona Android
14, Bateria 5.000 mAh, camera traseira
50MP;

LOCACAO DE SMARTPHONE contendo
as especificagbes minimas: Tela 6,17,
processado  octa-core, tipo  dynamic
AMOLED 2X, meméria RAM 8GB,
12 12 farmazenamento interno 256GB, Camera UND 120 R$ 190,00 |(R$190,00 X10) X 12| R$22.800,00
Traseira 50MP, Camera frontal 10MP,
Bateria 3.700 mAh, Conectividade 5G, Wi-fi,
NFC, USB tipo -C, leitor de impressao

digital.
LICENCA DE PACOTE DE DISPAROS,
13 13 (100 DISPAROS  MENSAIS, NAO| UND 12 R$ 100,00 (R$ 100,00 X 1) X 12 | R$ 1.200,00
IACUMULATIVO
VALOR TOTAL PARA A CONTRATACAO R$ 305.040,00

A escolha pela modalidade pregéo justifica-se na possibilidade de efetuar a
escolha da melhor proposta para a contratacao.

Os servicos objeto desta contratacdo sdo qualificados como comuns, conforme
justificacdo constante do Estudo Técnico Preliminar.

A licitacdo sera disputada em lote Unico.

Em virtude do montante envolvido e da inexisténcia de empresas locais

enquadradas qualificadas para a execucdo do objeto, a licitacdo serd realizada por

ampla concorréncia.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 1 (um) ano, contados a partir da
publicacdo em Diario Oficial, com possibilidade de prorrogacdo por periodo

equivalente, mediante a comprovacéo da vantajosidade do preco.

Rua Vereador Luiz Picolli, n° 299 - Centro - Cafelandia - PR / CEP.: 85.415-000 - Fone: (45) 3241-4300 — Fax.: (45) 3241-1156
CNPJ : 78.121.878/0001-72 - Site: WWW.cafelandia.pr.qov.br

Pagina 33 de 85



http://www.cafelandia.pr.gov.br/

@"ﬁ GOVERNO MUNICIPAL DE CAFELANDIA
/ ‘i' Estado do Parana
ur DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITAGOES

Fica expressamente vedada a subcontratacdo do objeto.

1. DIMENSIONAMENTO E EXPANSAO DO PARQUE DE RAMAIS
TELEFONICOS

O levantamento realizado pelo Departamento de Infraestrutura identificou um
total de 210 ramais em operacao, distribuidos entre o Paco Municipal e diversas
unidades externas. Considerando as solicitagbes de ampliagdo de ramais com fio e
sem fio em locais estrategicamente expandidos, projeta-se a necessidade de 300
ramais (200 com fio e 100 sem fio) para atender a demanda prevista nos proximos 12

meses.

1.1. Paco Municipal (80 ramais)
Rua Vereador Luiz Picoli, 299 — Centro, Cafelandia/PR

Telefonista e secretarias de Financas, Administragcdo, Educacéao,

Planejamento, Governo, Agricultura e Viacao e Obras.

1.2. Unidades de Educacgéo Infantil e Ensino Fundamental

e CMEI Rosalia Motter (6 ramais) — Rua Jodo Lili Cirico, 50, Centro,
Cafelandia/PR, CEP 85415-000

e CMEI Jodo XXIIl (4 ramais) — Rua Joao Lili Cirico, s/n, Parque Verde,
Cafelandia/PR

e CMEI Anna Pracheta (4 ramais) — Rua José Czerniej, 365, Novo Milénio,
Cafelandia/PR

e Escola Teotbnio (3 ramais, 2 sem fio) — Rua Otalvino Andretta, 123,
Tancredo de Almeida Neves, Cafelandia/PR

e Escola Manoel da Nébrega (3 ramais) — Rua Joaquim Barbosa, 210, Central
Santa Cruz, Cafelandia/PR

e Escola André Luiz (3 ramais) — Rua Nicanor Sganzerla, 416, Os Pioneiros,
Cafelandia/PR
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1.3.

1.4.

Unidades de Saude e Assisténcia Social
Centro de Saude (30 ramais) — Av. Presidente Juscelino, 378, Centro,
Cafelandia/PR
Pronto Atendimento (6 ramais) — Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 1773,
Centro, Cafelandia/PR
Hospital Municipal (12 ramais) — Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 1773,
Centro, Cafelandia/PR
Farmécia Basica (4 ramais) — Av. Marechal Lott, 539, Centro, Cafelandia/PR
UBS Alvorada (7 ramais) — Rua Cecilia Roecker, 134, Parque Verde,
Cafelandia/PR
UBS Pioneiros (6 ramais) — Rua Nicanor Sganzerla, 571, Os Pioneiros,
Cafelandia/PR
UBS Benjamin Antdnio Motter (6 ramais) — Rua Ernesto Basso, 58, Benjamin
Antonio Motter, Cafelandia/PR
UBS Norte (5 ramais) — Av. Presidente Vargas, 790, Centro, Cafelandia/PR
UBS Central Santa Cruz (3 ramais) — Rua Armando Zanatto, 40, Central
Santa Cruz, Cafelandia/PR
Centro de Imunizacgéao (3 ramais) — Rua Senador Nereu Ramos, 299, Centro,
Cafelandia/PR
Sala do Empreendedor Social (5 ramais) — Praca Brasilia, 299, Centro,
Cafelandia/PR
Acao Social (5 ramais) — Rua Dr. Plinio Costa, s/n, Centro, Cafelandia/PR
CRAS (9 ramais) — Rua Nereu Ramos, 159, Centro, Cafelandia/PR
Protecdo Social (5 ramais) — Av. Presidente Juscelino, 127, Centro,
Cafelandia/PR
Conselho Tutelar (5 ramais) — Av. Presidente Juscelino, 255, Centro,
Cafelandia/PR

Cultura, Esporte e Agricultura

Casa da Cultura (2 ramais) — Praca Brasilia, 187, Centro, Cafelandia/PR
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e Secretaria de Esportes (4 ramais) — Rua Joao Lili Cirico, s/n, Loteamento
Primavera, Cafelandia/PR
e Agricultura (Horta Municipal) (1 ramal) — Rua Joaquim Barbosa, s/n, Central,
Cafelandia/PR
A expansdo para 300 ramais garantira cobertura satisfatoria em todas as
unidades, atendera prontamente as solicitacbes de melhoria e modernizacéo, e
permitird a substituicdo de aparelhos de mesa por dispositivos sem fio em locais de
maior demanda. Essa estratégia assegura mobilidade, eficiéncia e reducao de custos
operacionais, em consonancia com as metas de fortalecimento da comunicacao

institucional pelos préximos 12 meses.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS E CONDICOES DE FORNECIMENTO
2.1. Caracteristicas Item 1

A solucédo devera suportar até 300 ramais, operar no modelo SaaS com acesso
remoto via navegador web e compatibilidade IPv4/IPv6 e SIP v2 (RFC 3261). Devera
integrar-se a softphones em Windows, Linux, macOS, Android e iOS, bem como a
WebRTC, dispondo de interface de gestao centralizada, controle de acessos, recursos
de URA, filas de atendimento, DAC, DDR, bilhetagem, relatérios detalhados de tronco,
direcdo de chamada, data e hora de duragéo, gravacédo de chamadas para todos os
ramais com permissédo de inclusao de comentario e pesquisa por este, monitoramento,
alta disponibilidade, tronco SIP para Microsoft Teams, permitir a transcricdo
automatica do audio da chamada assim que finalizada, com identificacdo das plavras
chaves pré-cadastradas, relatorio. Relatorio de chamadas telefénicas com a
transcricdo das chamadas, separando por interlocures, com analise do sentimento
referente a conversa, separada em formato de chat. Pesquisa de satisfacdo com

indicadores nativas CSAT e NPS, possuir SBC integrado.

2.2. Caracteristicas Item 2
Inclui pacote de minutos ilimitados para chamadas nacionais (fixo/moével),

contempla 134 linhas ja portadas e admite novas portagdes.
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2.3. Caracteristicas Itens 3

Cada aparelho devera oferecer no minimo seis contas SIP, display colorido
=4,3", teclas programaveis com BLF, porta Ethernet PoE dupla, conferéncia de audio
multiponto, suporte a SIP, RTP, TLS, SRTP, DNS, HTTP(S), registro de chamadas,

agenda local/LDAP, e apresentar datasheet e certificado Anatel.

2.4, Caracteristicas Itens 4
Cada modulo devera dispor de ao menos 40 teclas programaveis, suportar

encadeamento em série e vir acompanhado de datasheet técnico.

2.5. Caracteristicas Itens 5

Devera suportar duas contas SIP, exibir tela 22,4”, oferecer codecs G.711,
G.722, G.729 e OPUS, chamadas em espera, agenda, historico, portas Ethernet
10/100 Mbps, SIP v2 com IPv6 e apresentar datasheet e homologagéo.

2.6. Caracteristicas Itens 6
Apresentar tela colorida compativel HAC, audio HD, presilha de cintura, conector

de fone 3,5 mm, codecs G.722, G.726 etc., acompanhado de datasheet.

2.7. Caracteristicas Iltens 7
Devera suportar no minimo cinco terminais, oferecer Ethernet PoE, SIP, TLS,
SRTP, agenda de 1000 contatos, registro de chamadas e datasheet e certificacéo
Anatel.

2.8. Caracteristicas Itens 8
Integracdo a WhatsApp Business API para atendimento automatizado, emissao
de relatorios e protocolo de atendimento, resposta automaticas personalizaveis,
integracdo com sofpthone para chamadas externas ou internas, transferéncia de
arquivos, imagens, audios e documentos diversos, videoconferéncia integrada com

possibilidade de até 300 usuarios simultaneamente, acesso via link sem necessidade
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de instalacdo, gerenciamento dos participantes. Transferéncia de atendimento entre

agentes e departamentos.

2.9. Caracteristicas Itens 9
Conexao 4G ou superior, minimo de 1 GB/més por linha, 100 SMS e WhatsApp
ilimitado, chamadas nacionais (VC1, VC2, VC3) ilimitadas.

2.10. Caracteristicas Itens 10 - 12

Trés perfis de aparelhos locados:

« Basico: Android 14, tela 6,5, octa-core, RAM 4 GB, 64 GB de

armazenamento.
e Intermediario: Super AMOLED 6,6”, RAM 8 GB, 256 GB, camera 50 MP.
e Avancgado: Dynamic AMOLED 2X6,1”, RAM 8 GB, 256 GB,

cameras 50 MP + 10 MP, 5G.

2.11. Caracteristicas Itens 13
Autorizacao para até 100 disparos/més (ndo acumulativos), integrados ao
chatbot e WhatsApp.

2.11.1. CONDIC@ES COMPLEMENTARES

Todos os equipamentos devem possuir certificacdo Anatel e vir acompanhados
de documentacéo técnica (datasheet, catalogo).

A solucdo deve oferecer APl REST ou webhook para integracdo a sistemas
legados e interface web responsiva multilingue.

Critério de julgamento: menor preco global, respeitados todos 0s requisitos
funcionais.

Vigéncia contratual: 12 meses, prorrogaveis conforme Lei 14.133/2021.

2.11.2. IMPLANTACAO
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Alinhamento do projeto em até 5 dias corridos ap0s assinatura do contrato.
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Concluséo em até 30 dias corridos apds ordem de compra.
Todos os materiais fornecidos, instalados e configurados pela contratada nos

locais indicados pela Administracdo, incluindo o link de dados para telefonia IP.

2.11.3. ATENDIMENTO TECNICO E MANUTEN(}AO

Responsabilidade total da contratada pela implementacdo, configuracao,
manutencao preventiva e corretiva sem custos adicionais.

Restabelecimento de falhas em até 2 horas apds abertura de chamado, salvo
caso fortuito ou forga maior.

Suporte 24 x 7 x 365 via numero 0800 ou canal eletrénico sem Onus.

Inclusdo no preco proposto de todos os custos, impostos, fretes, comodato de

equipamentos e demais despesas necessarias.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

A necessidade de dotar a Administracao Publica Municipal de sistema unificado
de comunicacgdo institucional decorre da urgéncia em modernizar e integrar as
ferramentas de voz e dados atualmente dispersas, garantindo maior eficiéncia
operacional, reducao de custos e melhoria na qualidade do atendimento ao publico. A
solucdo baseada em tecnologia IP/VolP permite transmitir chamadas pela rede de
dados existente, eliminando a dependéncia de infraestrutura analdgica e conferindo
ao Municipio economia em comparativo com telefonia convencional, além de reduzir
despesas com cabeamento, manutencéo e deslocamentos.

Adicionalmente, o emprego de telefonia IP proporciona mobilidade plena, pois
habilita 0 uso de ramais institucionais em dispositivos fixos e mdéveis (notebooks,
celulares, softphones) em qualquer local com acesso a internet, assegurando a
continuidade dos servicos em situacdes de emergéncia ou trabalho remoto. Essa
flexibilidade fortalece a gestao descentralizada, permitindo comunicacéo gratuita entre
secretarias e unidades municipais e suporte a cenarios de contingéncia sem prejuizo
ao atendimento.

O sistema unificado integra-se a outros instrumentos digitais — como CRMs,
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centrais telefénicas, URA inteligente, chatbots e ferramentas de protocolo —
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viabilizando automacéo de fluxos de atendimento, monitoramento em tempo real,
relatérios gerenciais e distribuicAo automética de chamadas. A adocdo de
funcionalidades modernas, como correio de voz integrado ao e-mail, gravagédo de
chamadas e dashboards analiticos, contribui para a produtividade da equipe, a
transparéncia dos processos e 0 aprimoramento continuo dos servicos.

Por fim, a solucéo reforga principios constitucionais e legais da economicidade,
eficiéncia e continuidade do servico publico, ao substituir gradualmente tecnologias
obsoletas, reduzir o consumo de papel e energia, e garantir alta disponibilidade e
rapida recuperacdo em caso de falhas. Dessa forma, o presente certame
fundamenta-se na promocdo de um ambiente de comunicacdo institucional
padronizado, seguro e tecnologicamente atualizado, capaz de atender de modo
articulado as demandas da populacdo e aos objetivos estratégicos da Administracéo
Municipal.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo escolhida consiste na contratagcdo de empresa especializada para
implantagdo e fornecimento de sistema unificado de comunicacgdo institucional,
baseado em tecnologia PABX IP em nuvem (cloud), incluindo integracéo de telefonia
fixa, ramais sem fio, URA, chatbots, WhatsApp Business API, e funcionalidades
avancadas como gravacdo de chamadas, relatérios em tempo real, dashboards e API
para integracdo com sistemas corporativos.

A contratacdo abrangeré todo o ciclo de implementacéo, desde a avaliagdo das
necessidades da Administracéo até a configuragdo, testes e treinamento dos usuarios,
com a devida integracdo ao ambiente tecnolégico ja existente, sem gerar
descontinuidade dos servicos. O provedor devera disponibilizar infraestrutura
redundante (alta disponibilidade), garantir suporte técnico continuo e atendimento a
chamados em até duas horas, bem como fornecer ferramentas de monitoramento e
gestao do sistema.

Além disso, deverdo ser observados os padrdes de seguranca e criptografia
(TLS/SRTP), e assegurar compatibilidade com dispositivos Android, iOS, Windows e
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MacOS, respeitando os requisitos de certificacdo da Anatel. A contratacao
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contemplara ainda a migragéo dos 210 ramais atualmente instalados e expanséo para
até 300 ramais (200 com fio e 100 sem fio), em conformidade com a estimativa de
demanda para os proximos 12 meses.

Em sintese, a solucdo adotada visa modernizar o parque de comunicacao
institucional, proporcionando maior escalabilidade, redugcdo de custos, eficiéncia
operacional e melhoria da qualidade do atendimento a populagdo, em estrita
observancia aos principios da Administracao Publica. Foi descartada a ampliacdo do
contrato atual por ndo admitir expansdo, de modo que a presente alternativa
representa a melhor op¢do técnica e operacional para atender as necessidades
identificadas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1.Sustentabilidade
Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do
objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional

de Contratacfes Sustentaveis:

|. As boas préticas de otimizacéo de recursos, reducéo de desperdicios
e menor poluicdo se pautam em alguns pressupostos e exigéncias,
que deverdo ser observados pela Contratada, que devera fazer uso
racional do consumo de energia e 4gua, adotando medidas para evitar
o desperdicio;

II. Colaborar com as medidas de redugé&o de consumo e uso racional da
agua, cujo(s) encarregado(s) deve(m) atuar como facilitador(es) das
mudancgas de comportamento;

[ll. Dar preferéncia a aquisicdo e uso de equipamentos e complementos
que promovam a reducdo do consumo de agua e que apresentem
eficiéncia energética e reducdo de consumo;

IV. Evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas;

Rua Vereador Luiz Picolli, n° 299 - Centro - Cafelandia - PR / CEP.: 85.415-000 - Fone: (45) 3241-4300 — Fax.: (45) 3241-1156
CNPJ : 78.121.878/0001-72 - Site: WWW.cafelandia.pr.qov.br

Pagina 41 de 85


http://www.cafelandia.pr.gov.br/

e )

O

GOVERNO MUNICIPAL DE CAFELANDIA

Estado do Parana N
DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

X,

XIV.

Repassar a seus empregados todas as orientacfes referentes a
reducéo do consumo de energia e Agua;

Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranga que se
fizerem necessarios, para a execucao dos servicos;

Dar preferéncia a descarga e torneira com controle de vazao, evitando
o desperdicio de agua;

Proporcionar treinamento periddico aos empregados sobre praticas
de sustentabilidade, em especial sobre reducdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e destinacdo de residuos
sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

Proibir quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, crengas
religiosas, orientacdo sexual ou estado civii na selecdo de
colaboradores no quadro da empresa,

Conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental
para a prevencao de adversidades ao meio ambiente e a salde dos
trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servicos, como exige a
Lei n°® 9.985/00;

Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e/ou
insumos que forem utilizados pela empresa na prestacdo dos
servigos, inclusive os potencialmente poluidores, tais como, pilhas,
baterias, lampadas fluorescentes e frascos de aerossois, pneumaticos
inserviveis, produtos e componentes eletroeletrdnicos que estejam
em desuso e sujeitos a disposicao final, considerados lixo tecnoldgico;
E proibido incinerar qualquer residuo gerado. Ndo é permitida a
emissao de ruidos de alta intensidade;

Priorizar a aquisicdo de bens que sejam constituidos por material
renovavel, reciclado, atoxico ou biodegradavel,

Priorizar o aproveitamento da agua da chuva, agregando ao sistema
hidraulico elementos que possibilitem a captacdo, transporte,

armazenamento e seu aproveitamento;
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XV. Colaborar para a ndo geracao de residuos e, secundariamente, a
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reducdo, a reutilizacdo, a reciclagem, o tratamento dos residuos

sélidos e a disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

4.2.Indicacdo de marcas ou modelos

N&o se aplica

4.3.Garantia da Contratacao

N&o havera exigéncia de garantia.

4.4.Da exigéncia de amostra

N&o h& necessidade de apresentacdo de amostra.

4.5.0brigacéo das partes
4.6.Da contratada
I. Abster-se de subcontratar o objeto da presente licitacéo
Il. Designar, formalmente, representante, no ato da assinatura da ata de
registro de precos, com poderes para operacionalizar a avenca,
assumindo o gerenciamento de todas as atividades inerentes ao seu
fiel cumprimento.
lll. Acatar as recomendacdes da fiscalizacdo do contratante, facilitando
a ampla agéo desta, inclusive com pronto atendimento aos pedidos
de esclarecimento porventura solicitados.
IV. Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade verificada na
execucao do objeto e prestar os esclarecimentos necessarios.
V. Manter durante toda a execug¢ao do contrato, todas as condi¢des de

habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacao.

4.7.Da contratante
I. Fiscalizar a execucdo dos servigcos, verificando se estdo sendo
prestados de acordo com as especificacbes estabelecidas neste
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termo de referéncia, no instrumento convocatério e na proposta da

@Aw GOVERNO MUNICIPAL DE CAFELANDIA
e

contratada.

II. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos solicitados pela
contratada, relacionados com o servi¢co pactuado.

[ll.  Comunicar, por escrito, a contratada qualquer falha na prestacdo dos
servicos, apontando as razdes da sua desconformidade com as
especificacdes contidas neste termo de referéncia, no instrumento
convocatério ou proposta apresentada.

IV. Proporcionar as condi¢cdes para que a contratada possa cumprir as

obrigacdes pactuadas.

4.8.Sancdes

Serao utilizadas san¢es do decreto municipal 156/2023 art. 6°.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

1.1.1. Condicdes e Local de Entrega

A contratada iniciar4 a execucdo dos servicos no prazo maximo de cinco dias
corridos apds a assinatura do contrato, obedecendo ao cronograma previamente
aprovado pela Administracdo, e concluira cada etapa dentro dos prazos ali
estipulados. Todos os equipamentos e softwares deverdo ser instalados nos locais
indicados pelo Departamento de Assisténcia Técnica, sendo obrigatoria a manutencao
paralela do sistema anterior até a plena operacéo do novo, de forma a assegurar a
continuidade ininterrupta (24x7) dos servigcos publicos. Eventuais indisponibilidades
—em especial falhas no link de acesso— deverao ser restabelecidas em até duas
horas contadas do registro do chamado, via canal Unico de atendimento (0800 ou

equivalente), sem custo adicional ao Municipio.

1.1.2. Garantia, Manutenc¢éo e Assisténcia Técnica
A contratada garante a qualidade e a conformidade dos servigos e equipamentos
fornecidos, respondendo por manutencdo preventiva e corretiva durante toda a
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vigéncia contratual, sem 6nus adicional. As condi¢des de garantia seguirdo o disposto

nos arts. 96 e seguintes da Lei n.° 14.133/2021, ressalvada a dispensa de garantias
indevidas. O SLA (Service Level Agreement) firmado entre as partes devera prever
prazos claros para atendimento e solucéo de incidentes, bem como penalidades em
caso de descumprimento. O canal Unico de suporte técnico funcionara 24 horas por
dia, sete dias por semana, para registro, acompanhamento e encerramento formal dos

chamados.

1.1.3. Qualificacéo Técnica

Para habilitacdo, o licitante apresentara atestado de capacidade técnica
profissional e operacional, acompanhado de Acervo Técnico (CAT) registrado no
CREA/CFT/CAU, comprovando a implantacéo, por periodo nao inferior a 12 (doze)
meses, de solucao de telefonia IP com, no minimo, 50 ramais em PABX IP, comodato
de aparelhos e fornecimento de minutos ilimitados. Devera ainda apresentar certiddes
de registro da pessoa juridica e do profissional responsavel (CREA/CFT) em vigor;
comprovacéao de vinculo do profissional indicado no CAT (via CTPS, ato constitutivo
ou contrato de prestacdo de servigos); certificado emitido pelo fabricante do PABX
ofertado que ateste, no minimo, um profissional habilitado para instalacéo,
configuragédo e operacionalizagdo do sistema durante todo o contrato; e licenga ou
extrato da publicacdo no Diario Oficial da Unido que autorize a prestacédo de Servico
Telefénico Fixo Comutado (STFC), em conformidade com a regulamentacao vigente.
licenca ou extrato da publicacdo no Diario Oficial da Unido que autorize a prestacao
de SMP ou MVNO, em conformidade com a regulamentacao vigente,

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas e as normas da Lei 14.133/2021, sendo que cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
A fiscalizacdo do contrato seguird o contido no decreto municipal 156/2023.

Séo indicados para a fiscalizagéo:
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Gestor: VILMA INES DEFINSKI - matricula 71421, ou SORLI DOMIGOS
PORTO - matricula 71431
Fiscal: ELIANE CRISTINA DE LUCCA — matricula 0079491.

7. CRITERIOS DE MEDICAO DE PAGAMENTO
7.1.Recebimento do objeto

O objeto sera recebido provisoriamente, no ato da prestacdo do servi¢o, onde
devera ser comprovado todos 0s requisitos constantes na descri¢cdo do objeto descrito
no item | deste termo de referéncia.

O objeto podera ser rejeitado, inclusive antes do recebimento provisério, quando
em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituido por outra equipe de arbitragem, a constar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

No caso de controvérsia sobre execuc¢ao do objeto, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para efeito de
liquidacao e pagamento.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela

perfeita execucao do contrato.

7.2.Liquidacgéo
Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de 30 dias corridos para fins de liquidacéo.
Para fins de liquidacéo, o setor competente deveré verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobrangca equivalente apresentado expressa o0s elementos

necessarios e essenciais do documento, como:

I. Prazo de validade
[I. Data da emissao
[ll.  Dados do contrato e 6rgéo contratante
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IV. Periodo respectivo da execucéo

V. Valor a pagar
VI. Eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apés a comprovacao da regularizacéo da situacdo, sem 6nus do contratante;

O pagamento efetuado pela Prefeitura de Cafelandia ndo isenta a contratada de
suas obrigacoes e responsabilidades.

E vedada a contratada transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes

do contrato.

7.3.Forma de pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada retencéo tributaria prevista na legislacéo
vigente.

O contrato regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
complementar N°123/2006, ndo sofrera retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagéao, por meio de documento oficial, de que

faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIO DE SELEQAO DO FORNECEDOR
8.1.Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta
O fornecedor serd selecionado por meio de PROCESSO LICITATORIO,
utilizando a modalidade PREGAO na forma eletrénica, com a aplicac&o do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.
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8.2.Exigéncia de habilitacéo

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os requisitos estabelecidos

na minuta do Edital.

8.3.Estimativas do valor da contratacao

O valor méximo estimado para esta contratacdo, considerando o0s itens

necessarios para implementacdo do sistema, é de R$ 305.040,00 (trezentos e cinco

mil e quarenta reais), conforme especificado no item 1 deste Termo de Referéncia.

A formacé&o dos valores unitarios dos itens deu-se pela ado¢do do menor preco

resultante de orcamentos junto a fornecedores locais, cujas propostas estao

detalhadas no Anexo 1 do Estudo Técnico Preliminar.

Tais valores refletem as praticas de mercado, garantindo a Administracdo

Publica a celebracéo do contrato em condi¢cdes de qualidade e economicidade.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
Os recursos destinados para esta licitagdo estdo previstos nas dotacOes

municipais:
Orgdo | Projeto/atividade | Natureza | Fonte Conta / Secretaria
04.001 | 04.122.00032-008 | 339039 0 0890- Administracdo Geral

Cafelandia, 16 de julho de 2025.

NELSON JULIO FACHINI CIPRIANI

Divisédo de ordem, servicos e compras

JOAO LAURO BOLONHA

Secretario de Administracao

ELIANE CRISTINA DE LUCCA

Matricula: 0077111
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ANEXO Il
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

1. INFORMACOES GERAIS

Secretaria demandante: Secretaria de Adminstracao.
Solicitagao n° 71/2025

3. INTRODUCAO

Um dos principios basilares trazidos pela Lei 14.133/2021 é o principio do
planejamento, que tem por objetivo assegurar a condugéao de licitacdes e contratos de
maneira eficiente e transparente.

Essa legislacao instituiu diretrizes e procedimentos a serem observados durante
a etapa de planejamento das contratacGes publicas, impondo a obrigatoriedade de
elaboracado de estudos técnicos preliminares para todas as contratacdes.

O escopo desse estudo consiste em identificar e analisar, de acordo com as
necessidades especificas, as solucdes mais apropriadas disponiveis no mercado para

atendé-las.
4. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O presente certame tem por finalidade dotar a Administragdo Publica Municipal
de sistema unificado de comunicacéo institucional, com vistas a aprimorar a eficiéncia,
a agilidade e a integracdo das atividades administrativas, otimizando fluxos de
informacdao e fortalecendo a capacidade de atendimento ao publico.
5. JUSTIFICATIVA PARA O CERTAME

A necessidade de dotar a Administracdo Publica Municipal de sistema unificado
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de comunicacdo institucional decorre da urgéncia em modernizar e integrar as
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ferramentas de voz e dados atualmente dispersas, garantindo maior eficiéncia
operacional, reducao de custos e melhoria na qualidade do atendimento ao publico. A
solucéo baseada em tecnologia IP/VoIP permite transmitir chamadas pela rede de
dados existente, eliminando a dependéncia de infraestrutura analdgica e conferindo
ao Municipio economia em comparativo com telefonia convencional, além de reduzir
despesas com cabeamento, manutencéo e deslocamentos.

Adicionalmente, o emprego de telefonia IP proporciona mobilidade plena, pois
habilita 0 uso de ramais institucionais em dispositivos fixos e moveis (notebooks,
celulares, softphones) em qualquer local com acesso a internet, assegurando a
continuidade dos servigcos em situacdes de emergéncia ou trabalho remoto. Essa
flexibilidade fortalece a gestao descentralizada, permitindo comunicacéo gratuita entre
secretarias e unidades municipais e suporte a cenarios de contingéncia sem prejuizo
ao atendimento.

O sistema unificado integra-se a outros instrumentos digitais — como CRMs,
centrais telefénicas, URA inteligente, chatbots e ferramentas de protocolo —
viabilizando automacédo de fluxos de atendimento, monitoramento em tempo real,
relatérios gerenciais e distribuicdo automética de chamadas. A adocdo de
funcionalidades modernas, como correio de voz integrado ao e-mail, gravacédo de
chamadas e dashboards analiticos, contribui para a produtividade da equipe, a
transparéncia dos processos e o0 aprimoramento continuo dos servicos.

Por fim, a solucéo refor¢a principios constitucionais e legais da economicidade,
eficiéncia e continuidade do servigco publico, ao substituir gradualmente tecnologias
obsoletas, reduzir o consumo de papel e energia, e garantir alta disponibilidade e
rapida recuperacdo em caso de falhas. Dessa forma, o presente certame
fundamenta-se na promocdo de um ambiente de comunicacdo institucional
padronizado, seguro e tecnologicamente atualizado, capaz de atender de modo
articulado as demandas da populacdo e aos objetivos estratégicos da Administracéo

Municipal.
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6. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL OU JUSTIFICATIVA
DA AUSENCIA DE PREVISAO

Apesar de nao haver disponivel um Plano de Contratacbes Anual para o
Municipio, as despesas vinculadas a Secretaria de Adminstracéo nesta licitacdo estao

previstas na dotacdo municipal:

Orgéo | Projeto/atividade | Natureza | Fonte Conta/ Secretaria
04.001 | 04.122.00032-008 | 339039 0 0890- Administracéo Geral
7. REQUISITOS PARA A CONTRATACAO

A presente licitacdo tem por objeto dotar a Administracdo Publica Municipal de
sistema unificado de comunicacdo institucional.

Os servigos solicitados tém natureza comum, tendo em vista que seus padrdes
e caracteristicas de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo
edital por meio de especificagbes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso XllI,
da Lei Federal n® 14.133/2021 e decreto municipal 147/2023.

Para garantir a correta entrega do objeto sera necessario o estrito cumprimento

dos seguintes requisitos:

7.1 Conformidade Legal e Documental

A contratada devera observar integralmente a legislagdo aplicavel, inclusive
guanto a dispensa de garantia na forma dos artigos 96 e seguintes da Lei
n°14.133/2021. Concomitantemente, apresentara, juntamente com a proposta,
catdlogos e datasheets que comprovem o atendimento aos requisitos minimos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, bem como certificados de homologacao

expedidos pela Anatel para todos os aparelhos IP, sob pena de desclassificacao.

7.2. Subcontratagdo e Responsabilidade Solidéaria
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A celebracdo de subcontratos somente sera admitida ap0s prévia e expressa
anuéncia do Orgdo Contratante. Independentemente de eventual subcontratacéo, a
contratada permanece solidariamente responsavel pelo fiel cumprimento de todas as

obrigacdes contratuais e pela qualidade integral dos servigcos prestados.

7.3. Prazos de Inicio, Entrega e Restabelecimento

A contratada deverd estar apta a iniciar os servicos em até 5 (cinco) dias corridos
apos a assinatura do contrato e entregar todas as etapas nos prazos estipulados, em
conformidade com as necessidades da Administracdo. Os equipamentos e servicos
implantados deverao operar de forma continua (24 x7), e o restabelecimento de
eventuais falhas no link de acesso devera ocorrer em até 2 (duas) horas, contadas do

registro do chamado.

7.4. Especificacdes Técnicas e Funcionais

O sistema de comunicacao objeto deste certame sera baseado em PABX IP em
nuvem com alta disponibilidade e devera oferecer, no minimo:

e Integracdo com WhatsApp Business API, Telegram, Instagram, e mail e
telefonia;

e Softphone compativel com Android, iOS, Windows e macOS;

e API para integracao a sistemas externos (CRM, ERP etc.);

e Gravacao de chamadas, dashboards em tempo real e relatérios gerenciais;

e Funcionalidades de inteligéncia artificial, tais como transcrigdo de chamadas
e analise de sentimento;

e Interface multilingue (minimo portugués e inglés);

e Seguranca por criptografia TLS e SRTP.

e Todos o0s equipamentos e servicos deverdo ser instalados nos locais

indicados pelo Departamento de Assisténcia Técnica, atendendo as
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capacidades minimas requeridas e mantendo o sistema anterior em

operacéao paralela para evitar qualquer descontinuidade.

7.5. Implantacéo, Continuidade e Central de Atendimento

A implantagdo do novo sistema devera ocorrer de forma concomitante ao
funcionamento da infraestrutura existente, de modo a garantir a continuidade
ininterrupta dos servigos publicos. Adicionalmente, a contratada disponibilizara, sem

o6nus para o Municipio, um canal Unico de atendimento (0800 ou equivalente) para

registro e acompanhamento de chamados técnicos.

8.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A quantidade de pontos necessarios, foi baseado na sistema de comunicacao

atualmente em operacdo no municipio acrescido de previsdo para eventuais

expansdes. A descricdo detalhada do objeto encontra-se definida na tabela abaixo.

LOTE

COMPRAS.
GOV

ITEM

DESCRICAO

METRICA

QTD

VALOR UNITARIO

DEMONSTRATIVO DE
CALCULO

VALOR TOTAL

LICENCA DE PABX IP para até 300 ramais,
incluindo pacote de minutos ilimitados paral
chamadas nacionais, tanto para nimeros|
fixos quanto méveis, Softphone.

UND

3.60

R$ 12,63

(R$12,63 X 300) X 12

R$ 45.468,00

ASSINATURA DE LINHAS PORTADAS
OU NOVAS

UND

1.80

R$ 7,50

(R$ 7,50 X 150) X12

R$ 13.500,00

LOCACAO DE TELEFONE IP COM
RECURSOS AVANCADOS.

Contas SIP e Linhas: Suporte a até 6 contas|
SIP com teclas dedicadas para 12 linhas,
permitindo gerenciamento eficiente de
multiplas chamadas. Tela: Tela LCD TFT]
colorida de 4,3 polegadas com resolucgéo de|
480 x 272 pixels, proporcionando
visualizagdo clara e intuitiva. Teclas de
Funcgdo: 48 teclas BLF configuraveis paral
discagem rapida e monitoramento de status|
de ramais. Portas Ethernet: Duas portas|
Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps com
deteccdo automatica e switch integrado.
Alimentac&o via PoE: Protocolos e Padrdes
Suportados: Rede: SSIP RFC3261,
TCP/IP/UDP, IPv4/IPV6, RTP/RTCP.
Segurancga: TLS, SRTP, 802.1x. Servicos:
HTTP/HTTPS, DNS (A, SRV, NAPTR),
DHCP, PPPoOE, TELNET, TFTP, NTP,
STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069.

Conferéncia: Suporte para conferéncia de|

UND

24

R$ 100,00

(R$ 100,00 X 2) X 12

R$ 2.400,00
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audio com até 5 participantes. Agenda:
Capacidade de download de contatos via|
XML ou LDAP, com suporte a até 2000
itens. Registro de Chamadas: Histdrico de
chamadas com capacidade de armazenar|
até 500 registros. Recursos Adicionais:
Chamada em espera, transferéncia de|
chamadas e gerenciamento de mudltiplas|
chamadas  simultaneas. Deverd ser
apresentada em conjunto com a proposta|
documento folder/datasheet ou equivalente|
e certificado emitido pela Anatel.

LOCACAO DE MODULO DE EXPANSAQ
PARA TELEFONE IP COM RECURSOS
IAVANCADOS. Suporte para encadeamento
de até 4 mddulos. Cada médulo com
4 4 capacidade para até 40 botGes de extenséo. UND 36 R$ 40,00 (R$ 40,00 X 3) X 12 R$ 1.440,00
Devera ser apresentada em conjunto com a
proposta documento folder/datasheet ou
equivalente.

LOCACAO DE TERMINAL IP FAST:

02 Contas SIP; 2 Linhas; teclas sensiveis ao|
contexto com programacao XML,
Conferéncia de cinco vias. Tela LCD de 132
x 48 (2,4”); Suporta G7.29A/B, G.711p/a
law, G.726, G.722 (banda larga), G723,
iLBC, OPUS, DTMF em banda e fora de
banda (em &audio, RFC2833, SIP INFO),
VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC;
Discagem com um clique. Suporte ag
Idioma Portugués. Agenda para download|
5 5 [(XML, LDAP, até 2.000 itens), chamadaem| unp  |230 R$ 40,00 (R$ 40,00 X 200) X 12| R$ 96.000,00
espera, log de chamadas (até 800 0
registros). Suporta G.729A/B, G.711pu/a-
law, G.726, G.722 (banda larga), G.723,
iLBC, OPUS, DTMF em banda e fora de
banda (em &udio, RFC2833, SIP INFO),
\VAD, AEC, CNG, PLC, AGC, AJB; Portas de
10/100 Mbps com comutador duplo,
Protocolos: SIP RFC3261, TCP/IP/UDP,
IPV6, HTTP/HTTPS. Apresentar|
datasheet e Certificado de Homologagéao
do equipamento.

LOCAQAO TERMINAL IP SEM FIO DECT,
ESPECIFICACAO MINIMA:

Display LCD TFT colorido 128x160, 02
(duas) teclas programaveis, 5 (cinco) teclas
de navegacdo/menu, 4 (quatro) teclas|
exclusivas para fungfes; Compatibilidade| 1.20
6 6 |HAC com aparelhos auditivos; Codec G.722) UND 0 R$ 60,00 (R$ 60,00 X 100 ) X 12| R$ 72.000,00
para audio em HD e codec G.726 para audio
de banda estreita, AEC, AGC, reducgéo de|
ruido ambiente; Audio em HD; Conecto
para fones de 3,5 mm; Presilha removivel
para cinto; apresentar datasheet.

LOCACAO BASE PARA TERMINAL IP
SEM FIO, CARACTERISTICAS MINIMAS:
05 (cinco) contas SIP por sistema;
Possibilidade de até 05 (cinco) ramais de
fones mdéveis por base; 3 (trés) indicadores|
de LED: alimentacéo, rede, DECT; Botao de|
emparelhamento/paginacao; 1 porta|
7 7 |Ethernet de 10/100 Mbps com detecgao UND 600 R$ 30,00 (R$ 30,00 X50 ) X12 | R$ 18.000,00
automatica; PoE integrado; Suportar SIP
RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP,
HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS
(registro A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE,
SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-
MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, SRTP;
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Codecs de voz: G.711p/a-law, G.723.1,
G.729A/B, G.726-32, G.722, DTMF em
banda e fora de banda (em audio, RFC2833,
SIP INFO), VAD, CNG, PLC; Agenda para|
download (XML, LDAP, até 1000 entradas);
Log de chamadas de até 750 registros,
Apresentar Certificado de Homologacéo e|
Datasheet.

LICENCA DE COMUNICACAO

8 8 |AUTOMATIZADA COM INTEGRACAO UND | 36 R$ 49,00 (R$49,00X3)X 12 | R$1.764,00
COM WHATSAPP(CHATBOT).

Pacote de servicos de telefonia mével,
servico mével pessoal - SMP (voz, dados €|
sms), acesso a internet por meio de|
tecnologia 4g ou superior com no minimo|
9 9 |1GB de trafego de dados mensais, 100 UND 120 R$ 19,90 (R$19,90 X10) X 12 | R$2.388,00
SMS, whatsapp ilimitado, chamadas|
ilimitadas para fixo e mével de todas as
operadoras (vcl, ve2, ve3

LOCACAO DE SMARTPHONE contendo
as especificagdes minimas: Android 14 ou
superior, tela de 6,5 polegadas,
Processador OCTA-CORE, memoéria Ram
de no minimo 4GB, armazenamento interno UND 180 R$ 60,00 (R$ 60,00 X 15) X 12 | R$ 10.800,00
minimo de 64GB, Camera traseira de ng
minimo 10MP, Conectividade 4G, wi-fi,
Bluetooth 5.1, Bateria de 5.000Mah

10 10

LOCACAO DE SMARTPHONE contendo
as especificagbes minimas: Tela de 6,6”,
tipo super AMOLED, processador octa-core,
11 11 |memoria RAM 8 GB, Armazenamento UND 144 R$ 120,00 (R$ 120,00 X 12) X 12| R$ 17.280,00
interno 256 GB, sistema operaciona Android
14, Bateria 5.000 mAh, camera traseira
50MP;

LOCACAO DE SMARTPHONE contendo
as especificagbes minimas: Tela 6,17,
processado  octa-core, tipo  dynamic
AMOLED 2X, memédria RAM 8GB,
12 12 |armazenamento interno 256GB, Camera UND |120 R$ 190,00 (R$ 190,00 X 10) X 12| R$ 22.800,00
Traseira 50MP, Céamera frontal 10MP,
Bateria 3.700 mAh, Conectividade 5G, Wi-fi,
NFC, USB tipo -C, leitor de impressag

digital.
LICENCA DE PACOTE DE DISPAROS,
13 13 (100 DISPAROS  MENSAIS, NAQ uUND 12 R$ 100,00 (R$ 100,00 X1)X 12 | R$ 1.200,00
IACUMULATIVO
VALOR TOTAL PARA A CONTRATAGAO R$ 305.040,00
9. DIMENSIONAMENTO E EXPANSAO DO PARQUE DE RAMAIS

TELEFONICOS

O levantamento realizado pelo Departamento de Infraestrutura identificou um
total de 210 ramais em operacdo, distribuidos entre o Paco Municipal e diversas
unidades externas. Considerando as solicitagcbes de ampliagdo de ramais com fio e
sem fio em locais estrategicamente expandidos, projeta-se a necessidade de 300

ramais (200 com fio e 100 sem fio) para atender a demanda prevista nos proximos 12
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meses.

9.1. Paco Municipal (80 ramais)

e Rua Vereador Luiz Picoli, 299 — Centro, Cafelandia/PR

Telefonista e secretarias de Financas, Administragdo, Educacéao,
Planejamento, Governo, Agricultura e Viacao e Obras.

9.2. Unidades de Educacéo Infantil e Ensino Fundamental

e CMEI Rosalia Motter (6 ramais) — Rua Jodo Lili Cirico, 50, Centro,
Cafelandia/PR, CEP 85415-000

e CMEI Jodo XXIIl (4 ramais) — Rua Joao Lili Cirico, s/n, Parque Verde,
Cafelandia/PR

e CMEI Anna Pracheta (4 ramais) — Rua José Czerniej, 365, Novo Milénio,
Cafelandia/PR

e Escola Teotbnio (3 ramais, 2 sem fio) — Rua Otalvino Andretta, 123,
Tancredo de Almeida Neves, Cafelandia/PR

e Escola Manoel da N6brega (3 ramais) — Rua Joaquim Barbosa, 210, Central
Santa Cruz, Cafelandia/PR

e Escola André Luiz (3 ramais) — Rua Nicanor Sganzerla, 416, Os Pioneiros,
Cafelandia/PR

9.3. Unidades de Saude e Assisténcia Social

e Centro de Saude (30 ramais) — Av. Presidente Juscelino, 378, Centro,
Cafelandia/PR

¢ Pronto Atendimento (6 ramais) — Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 1773,
Centro, Cafelandia/PR

e Hospital Municipal (12 ramais) — Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 1773,
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Centro, Cafelandia/PR

e Farméacia Béasica (4 ramais) — Av. Marechal Lott, 539, Centro, Cafelandia/PR

e UBS Alvorada (7 ramais) — Rua Cecilia Roecker, 134, Parque Verde,
Cafelandia/PR

e UBS Pioneiros (6 ramais) — Rua Nicanor Sganzerla, 571, Os Pioneiros,
Cafelandia/PR

e UBS Benjamin Anténio Motter (6 ramais) — Rua Ernesto Basso, 58, Benjamin
Antbdnio Motter, Cafelandia/PR

e UBS Norte (5 ramais) — Av. Presidente Vargas, 790, Centro, Cafelandia/PR

e UBS Central Santa Cruz (3 ramais) — Rua Armando Zanatto, 40, Central
Santa Cruz, Cafelandia/PR

e Centro de Imunizacao (3 ramais) — Rua Senador Nereu Ramos, 299, Centro,
Cafelandia/PR

e Sala do Empreendedor Social (5 ramais) — Praca Brasilia, 299, Centro,
Cafelandia/PR

e Acdo Social (5 ramais) — Rua Dr. Plinio Costa, s/n, Centro, Cafelandia/PR

e CRAS (9 ramais) — Rua Nereu Ramos, 159, Centro, Cafelandia/PR

e Protecdo Social (5 ramais) — Av. Presidente Juscelino, 127, Centro,
Cafelandia/PR

e Conselho Tutelar (5 ramais) — Av. Presidente Juscelino, 255, Centro,
Cafelandia/PR

9.4. Cultura, Esporte e Agricultura

e Casa da Cultura (2 ramais) — Pracga Brasilia, 187, Centro, Cafelandia/PR

e Secretaria de Esportes (4 ramais) — Rua Joéo Lili Cirico, s/n, Loteamento
Primavera, Cafelandia/PR

e Agricultura (Horta Municipal) (1 ramal) — Rua Joaquim Barbosa, s/n, Central,
Cafelandia/PR
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A expansdo para 300 ramais garantira cobertura satisfatoria em todas as

unidades, atenderd prontamente as solicitacbes de melhoria e modernizacdo, e
permitird a substituicdo de aparelhos de mesa por dispositivos sem fio em locais de
maior demanda. Essa estratégia assegura mobilidade, eficiéncia e reducéo de custos
operacionais, em consonancia com as metas de fortalecimento da comunicacao

institucional pelos proximos 12 meses.

10. ESPECIFICACOES TECNICAS E CONDICOES DE FORNECIMENTO

10.1. Caracteristicas Item 1

A solucédo devera suportar até 300 ramais, operar no modelo SaaS com acesso
remoto via navegador web e compatibilidade IPv4/IPv6 e SIP v2 (RFC 3261). Devera
integrar-se a softphones em Windows, Linux, macOS, Android e iOS, bem como a
WebRTC, dispondo de interface de gestao centralizada, controle de acessos, recursos
de URA, filas de atendimento, DAC, DDR, bilhetagem, relatérios, gravacdo de
chamadas, monitoramento, alta disponibilidade e, opcionalmente, tronco SIP para

Microsoft Teams.

10.2. Caracteristicas Iltem 2

Inclui pacote de minutos ilimitados para chamadas nacionais (fixo/mdvel),

contempla 134 linhas ja portadas e admite novas portacoes..

10.3. Caracteristicas Itens 3

Cada aparelho devera oferecer no minimo seis contas SIP, display colorido
=4,3”, teclas programaveis com BLF, porta Ethernet PoE dupla, conferéncia de audio
multiponto, suporte a SIP, RTP, TLS, SRTP, DNS, HTTP(S), registro de chamadas,

agenda local/LDAP, e apresentar datasheet e certificado Anatel.
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10.4. Caracteristicas ltens 4

Cada modulo deveréa dispor de ao menos 40 teclas programaveis, suportar

encadeamento em série e vir acompanhado de datasheet técnico.
10.5. Caracteristicas Itens 5

Devera suportar duas contas SIP, exibir tela =22,4”, oferecer codecs G.711,
G.722, G.729 e OPUS, chamadas em espera, agenda, historico, portas Ethernet
10/100 Mbps, SIP v2 com IPv6 e apresentar datasheet e homologagéo.

10.6. Caracteristicas ltens 6

Apresentar tela colorida compativel HAC, audio HD, presilha de cintura, conector

de fone 3,5 mm, codecs G.722, G.726 etc., acompanhado de datasheet.
10.7. Caracteristicas Itens 7
Devera suportar no minimo cinco terminais, oferecer Ethernet PoE, SIP, TLS,
SRTP, agenda de 1000 contatos, registro de chamadas e datasheet e certificacdo
Anatel.

10.8. Caracteristicas ltens 8

Integracdo a WhatsApp Business API para atendimento automatizado, emisséo

de relatérios e protocolo de atendimento.

10.9. Caracteristicas ltens 9

Conexao 4G ou superior, minimo de 1 GB/més por linha, 100 SMS e WhatsApp

ilimitado, chamadas nacionais (VC1, VC2, VC3) ilimitadas.
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10.10. Caracteristicas Itens 10 - 12
Trés perfis de aparelhos locados:

« Basico: Android 14, tela 6,5”, octa-core, RAM 4 GB, 64 GB de
armazenamento.
e Intermediario: Super AMOLED 6,6”, RAM 8 GB, 256 GB, camera 50 MP.
e Avancgado: Dynamic AMOLED 2X6,1”, RAM 8 GB, 256 GB, cameras 50 MP
+10 MP, 5G.

10.11. Caracteristicas Itens 13

Autorizacao para até 100 disparos/més (ndo acumulativos), integrados ao
chatbot e WhatsApp.

10.11.1. CONDICOES COMPLEMENTARES

Todos os equipamentos devem possuir certificacdo Anatel e vir acompanhados
de documentacéo técnica (datasheet, catalogo).

A solucéo deve oferecer APl REST ou webhook para integracdo a sistemas
legados e interface web responsiva multilingue.

Critério de julgamento: menor preco global, respeitados todos os requisitos
funcionais.

Vigéncia contratual: 12 meses, prorrogaveis conforme Lei 14.133/2021.

10.11.2. IMPLANTACAO

Alinhamento do projeto em até 5 dias corridos apds assinatura do contrato.

Concluséo em até 30 dias corridos ap6s ordem de compra.

Todos os materiais fornecidos, instalados e configurados pela contratada nos
locais indicados pela Administracéo, incluindo o link de dados para telefonia IP.
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10.11.3. ATENDIMENTO TECNICO E MANUTENCAO

Responsabilidade total da contratada pela implementacdo, configuracao,
manutencao preventiva e corretiva sem custos adicionais.

Restabelecimento de falhas em até 2 horas apds abertura de chamado, salvo
caso fortuito ou forga maior.

Suporte 24 x 7 x 365 via numero 0800 ou canal eletrdbnico sem 6énus.

Inclusdo no preco proposto de todos o0s custos, impostos, fretes, comodato de

equipamentos e demais despesas necessarias.

11. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para atender a necessidade de dotar a Administragao Publica Municipal de um
sistema unificado de comunicacéo institucional, foram avaliadas trés solu¢cdes no
mercado. Considerou-se, em especial, a impossibilidade de ampliar o contrato

vigente, por isso necessidade de novo certame.

I. Contratacdo de empresa especializada para implantacdo de sistema PABX

IP em nuvem (cloud-based VolP)

Esta solucao consiste na contratacéo de servigo gerenciado, com servidores e
operacao externa, demandando apenas telefones IP e rede por parte da prefeitura. A

manutencao, atualiza¢des e redundancia ficariam sob responsabilidade do provedor.

Vantagens:

A adocgdo de telefonia IP em nuvem reduz drasticamente os investimentos
iniciais, pois ndo exige aquisicdo de hardware pesado, e permite escalabilidade facil
conforme a demanda subsequente ao atual contrato. Além disso, 0 servigo inclui
atualizagbes autométicas e suporte 24/7, liberando a equipe técnica interna para
outras atividades . A mobilidade é outro ponto forte, pois possibilita 0 uso de ramais
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via softphone em qualquer local com acesso a internet .
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Desvantagens:
A dependéncia da conexdo com a internet pode afetar a qualidade das
chamadas em caso de instabilidade . Ha limitac&do no nivel de personalizacao, pois 0s

ajustes ficam restritos as funcionalidades disponibilizadas pelo provedor .

II. Manutencao e ampliacdo do sistema PABX IP proprio (on-premise VolP)

Esta alternativa exige a aquisicdo de novos equipamentos (servidores,
hardware PABX IP) e contratacdo de servi¢os de instalagao.

Vantagens:
Permite controle total sobre configuragcdes, seguranca e QoS e pode gerar
economia em custos operacionais a longo prazo. ldeal para quem possui

infraestrutura consolidada e equipe técnica qualificada.

Desvantagens:

Esta op¢cao demanda elevado investimento inicial, incluindo licengas e estrutura
fisica. A ampliacdo implica aquisicdo de novos equipamentos e mao de obra
especializada para manutencdo e atualizacdes constantes. Além disso, a equipe

interna precisaria se dedicar ao suporte diario, onerando recursos humanos .

lll. Contratacdo hibrida (PABX local + nuvem para ramais adicionais e
mobilidade)

Mescla o uso do sistema local existente com expansdo na nuvem, reservando

parte da infraestrutura interna e delegando o restante a provedores externos.

Vantagens:

Combina confiabilidade do parque interno com a flexibilidade da nuvem,
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mantendo parte do controle local e reduzindo a dependéncia de internet para ramais
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principais. Pode ser escalado conforme a necessidade, preservando seguranga

sensivel do sistema local.

Desvantagens:

Exige integracdo entre ambientes distintos, 0 que pode gerar complexidade
técnica e necessidade de equipe especializada. Além disso, mantém parte dos custos
fixos com hardware local.

Concluséao

Embora o sistema em nuvem (solucdo 1) oferegca menor custo inicial,
escalabilidade, mobilidade e suporte integral, sua dependéncia de internet e limitacao
de customizacdo sdo desvantagens justificAveis considerando a estratégia de
ampliacdo da infraestrutura. A continuidade do sistema local (solugdo 2) exigiria altos
investimentos e Maquinas técnicas, o que € inviavel no momento. A solucéo hibrida
(solucdo 3) permitiria aproveitar parcialmente a infraestrutura atual, mas exigiria
investimentos ainda expressivos em integracao e suporte técnico especializado.

Portanto, por combinar agilidade, qualidade operacional e adequacao
orcamentéaria, a Administracdo escolheu a solucdo baseada em contratacdo de
sistema PABX IP em nuvem, buscando atender a necessidade de expansdo do
parque de ramais e mobilidade, sem comprometer a continuidade dos servicos

prestados.

12. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Os precos foram coletados de acordo com o disposto no Artigo 23, 81° da Lei n°
14.133/2021 bem como decreto municipal 154 artigo 1° de dezembro de 2023.

ApoOs analise dos valores levantados, o preco total maximo da licitacéo sera de
R$ 305.040,00 (Trezentos e cinco mil, e quarenta reais), sendo o valor unitéario de
cada item auferidos pelo menor valor obtido em orgamentos de fornecedores locais.

Os orcamentos dos fornecedores, constam no anexo | do presente estudo.
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13. CONTRATACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

Em cumprimento ao decreto municipal que estabeleceu o escritério “Compra
Parana”, decreto 039/2023, nos termos do artigo 7° § 3°, para a possibilidade de
aplicacao da prioridade da licitagdo para empresas locais enquadradas, foi realizada
consulta junto ao departamento de fiscalizacdo desta municipalidade buscando
empresas que possuam em seus CNAE’S atividades que satisfacdo o objeto da

licitagdo. Nesta busca, ndo foram localizadas empresas locais capazes de

participarem do certame.

Ainda, nos termos do art. 48, | da Lei Complementar Federal n.° 123 de 2006, os
itens de contratacdo cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) serédo
destinados exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte.

Nos itens de contratacdo acima de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), conforme o
art. 48, 1ll, da mesma Lei, a Administracdo devera estabelecer, em certames para
aquisicOes de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do
objeto para a contratacdo de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte,

Microempreendedor Individual e Cooperativas.

14. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A solucdo escolhida consiste na contratagdo de empresa especializada para
implantagdo e fornecimento de sistema unificado de comunicacao institucional,
baseado em tecnologia PABX IP em nuvem (cloud), incluindo integracéo de telefonia
fixa, ramais sem fio, URA, chatbots, WhatsApp Business API, e funcionalidades
avancadas como gravacao de chamadas, relatérios em tempo real, dashboards e API
para integragdo com sistemas corporativos.

A contratacdo abrangera todo o ciclo de implementacdo, desde a avaliacdo das
necessidades da Administracdo até a configuracéo, testes e treinamento dos usuarios,
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com a devida integracdo ao ambiente tecnolégico ja existente, sem gerar
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descontinuidade dos servicos. O provedor deverd disponibilizar infraestrutura
redundante (alta disponibilidade), garantir suporte técnico continuo e atendimento a
chamados em até duas horas, bem como fornecer ferramentas de monitoramento e
gestao do sistema.

Além disso, deverdo ser observados os padrdes de seguranca e criptografia
(TLS/SRTP), e assegurar compatibilidade com dispositivos Android, iOS, Windows e
MacOS, respeitando os requisitos de certificacdo da Anatel. A contratacao
contemplara ainda a migracao dos 210 ramais atualmente instalados e expanséao para
até 300 ramais (200 com fio e 100 sem fio), em conformidade com a estimativa de
demanda para os proximos 12 meses.

Em sintese, a solucdo adotada visa modernizar o parque de comunicacao
institucional, proporcionando maior escalabilidade, reducdo de custos, eficiéncia
operacional e melhoria da qualidade do atendimento a populacdo, em estrita
observancia aos principios da Administracédo Publica. Foi descartada a ampliacdo do
contrato atual por ndo admitir expansdo, de modo que a presente alternativa
representa a melhor opcao técnica e operacional para atender as necessidades

identificadas.

15. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

O objeto da presente licitagdo consiste em dotar a Administracdo Publica
Municipal de um sistema unificado de comunicagéo institucional. Devido a natureza
técnica e operacional singular da demanda, impde-se a realizacdo em lote Unico, uma
vez que a divisdo em itens inviabiliza a padronizagédo do servico, gera risco de
incompatibilidade entre sistemas distintos e pode ocasionar conflitos na interface entre
sistemas e multiplas prestadoras. A concentracdo em um unico fornecedor assegura
a uniformidade dos processos, facilita a manutencao, aprimora a fiscalizacao e evita
sobreposicao de responsabilidades, garantindo maior eficiéncia, seguranca e clareza

na gestao dos servigos contratados.
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16. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo de um unico fornecedor para a implantagcédo do sistema unificado
de comunicacéo institucional tem por finalidade promover a completa integracao dos
diversos canais internos e externos da administracdo municipal — incluindo telefonia,
e-mail, chat e videoconferéncia — assegurando a interoperabilidade entre todas as
secretarias e unidades descentralizadas. Com essa estratégia, busca-se padronizar a
infraestrutura tecnoldgica, evitando a fragmentacdo de servicos que poderia gerar
inconsisténcias operacionais, conflitos contratuais e custos excessivos decorrentes da
manutencdo de multiplos sistemas. A centralizacdo favorece a reducdo de gastos
publicos por meio da unificagcdo contratual e da eliminacdo de redundancias, além de
permitir maior eficiéncia na gestdo, tanto para atualizacbes quanto para suporte e
seguranca da rede. Espera-se, assim, a obtencdo de respostas mais céleres as
demandas da populacdo, gracas a melhoria no atendimento prestado por canais
integrados e modernos, o que também fortalece a mobilidade institucional, permitindo
gue servidores atuem de forma remota e mantenham suas atividades em situacfes
adversas. A padronizacdo proposta, ainda, consolida a governanca tecnoldgica,
facilita a conformidade com normas técnicas e resguarda a seguranca da informacao.
Esses ganhos representam ndo apenas avangos operacionais, mas também refletem
0 compromisso da administracdo com o0s principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade e transparéncia, traduzindo-se em beneficios concretos para os

cidadaos e na elevacéo da qualidade dos servigos publicos prestados.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO
DO CONTRATO

N&o se aplica.
18. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N&o se aplica.
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19. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

N&o se aplica.

20. ANALISE DE RISCO

A implantacao de um sistema unificado de comunicacéo institucional representa
um avanco significativo na modernizacéo dos servi¢os publicos, mas também envolve
riscos que podem impactar a continuidade das operagbes e a seguranca da
comunicacgdo. A seguir, sdo apresentados 0s principais riscos identificados, suas
consequéncias potenciais e as medidas mitigadoras propostas para cada um deles.

Um dos riscos mais criticos € a indisponibilidade do sistema devido a ataques de
negacao de servico (DoS/DDoS). Esses ataques podem sobrecarregar os servidores
com trafego malicioso, tornando os servigcos inacessiveis e prejudicando o
atendimento ao cidaddo. Para mitigar esse risco, propde-se a implementacdo de
firewalls inteligentes, limitacao de taxa nos gateways e a adocao de controladores de
borda de servico (SBCs) capazes de bloquear trafego indesejado.

Outro risco relevante é o roubo de servico e fraudes em chamadas. O acesso
nao autorizado ao sistema pode permitir chamadas internacionais ou para numeros
especiais, resultando em prejuizos financeiros e responsabilizacdo do municipio. A
mitigacao desse risco envolve a adocédo de politicas de acesso rigorosas, autenticacéo
multifatorial e monitoramento constante dos padrbes de uso.

A interceptacdo de comunica¢gfes também é uma preocupacgdo significativa.
Chamadas podem ser grampeadas ou adulteradas, comprometendo a
confidencialidade de informacBes sensiveis. Para proteger a comunicacdo, é
essencial adotar criptografia robusta (como SRTP para dados e TLS para sinaliza¢éo),
segmentacao da rede e o0 uso de redes privadas virtuais (VPNSs).

Além disso, dispositivos conectados ao sistema podem ser alvo de malware ou
ataques de engenharia social, como vishing e phishing. Esses ataques podem
comprometer credenciais e permitir acesso ndo autorizado. A mitigacdo desse risco
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requer treinamento continuo dos servidores, uso de autenticacdo forte e
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monitoramento de comportamentos anémalos.

A vulnerabilidade de firmware/software e configuragfes inadequadas também
representa um risco significativo. Sistemas desatualizados ou mal configurados
podem ser explorados por hackers. Para minimizar esse risco, € fundamental realizar
atualizagcbes continuas, auditorias periodicas, aplicacdo de patches e testes de
invasao.

Problemas de qualidade de servico (QoS) podem afetar a comunicac¢ao via Voz
sobre IP (VolP), resultando em laténcia, jitter e perda de pacotes. Isso pode
comprometer a clareza e a confiabilidade das chamadas. A mitigagdo envolve a
priorizagcéo de trafego (QoS), monitoramento de desempenho e a utilizagdo de redes

dedicadas ou segmentadas para voz.

A dependéncia de fornecedores e falhas contratuais também séo riscos a serem
considerados. O inadimplemento, faléncia ou suporte insuficiente por parte do parceiro
contratado pode interromper a continuidade do servigo. Para mitigar esse risco, €
necessario estabelecer clausulas contratuais robustas com acordos de nivel de
servigo (SLAs), garantias técnicas, multas por descumprimento e um plano de
contingéncia fiscal.

Por fim, o risco regulatério e de conformidade € uma preocupacéo constante. A
nao observancia de normas, padrdes da Anatel e da Infraestrutura de Seguranca pode
sujeitar o municipio a penalidades. A mitigacdo desse risco requer a exigéncia de
certificacdes, conformidade técnica, compatibilidade com normas e a implementacéo
de canais de auditoria independentes.

Em conclusédo, apesar dos riscos identificados, as medidas mitigadoras
propostas garantem a implantacdo segura e funcional do sistema de comunicagéo. A
adocao de tecnologias consolidadas, politicas de seguranca e contratos com SLAS
especificos assegura que esse investimento promova eficiéncia operacional, robustez
técnica e seguranca juridica, reforcando a continuidade e qualidade dos servigos

publicos municipais.
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21. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO E VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Considerando as informagbes do presente ETP, entende-se que a presente
contratacdo se configura tecnicamente VIAVEL e necesséaria para esta

municipalidade.

Cafelandia, 16 de julho de 2025.

Responséavel pela elaboracéo:

ELIANE CRISTINA DE LUCCA
Matricula: 0077111

Aprovacao
O presente Estudo Técnico Preliminar j4 assinado pela responsavel por sua

elaboracao, fica devidamente aprovado pelas autoridades competentes.

JOAO LAURO BOLONHA
Secretario de Administracéo
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para .................... , objeto da presente licitacdo Pregéo, na Forma Eletronica n°®
xxx/2025 acatando todas as estipulagfes consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE

NOME DA EMPRESA: CNPJ:
REPRESENTANTE e CARGO: CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE: AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA:

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)
Deveré ser cotado, preco unitario e total por item, de acordo com o Termo de Referéncia.

Item| Especificacdo |[Quantidade| Unidade | Marca | Valor Unitério | Valor Total
R$ R$
1 XX XX XX XX R$ R$
2 XX XX XX XX R$ R$

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatorio que rege a presente licitacao.

PRAZO DE GARANTIA (SE HOUVER)

A garantia deverd ser da seguinte forma: para todos os Lotes de no minimo , & contar do recebimento
definitivo do objeto pela CONTRATANTE.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

De acordo com o especificado no Termo de Referéncia, deste Edital.

Obs.: No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos
sociais, obrigagdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagéo.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
No minimo 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do Pregédo.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

Rua Vereador Luiz Picolli, n° 299 - Centro - Cafelandia - PR / CEP.: 85.415-000 - Fone: (45) 3241-4300 — Fax.: (45) 3241-1156
CNPJ : 78.121.878/0001-72 - Site: WWW.cafelandia.pr.qov.br

Pagina 70 de 85


http://www.cafelandia.pr.gov.br/

%-}; GOVERNO MUNICIPAL DE CAFELANDIA

Estado do Parana N
DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAQAO UNIFICADA
(preferencialmente em papel timbrado da licitante)

Ao Pregoeiro e equipe de apoio
Prefeitura Municipal de Cafelandia, Estado do Parana
PREGAO ELETRONICO N° xxx/2025

Pelo presente instrumento, a empresa ............cceevveee.. ,CNPI N e , com sede
1= , através de seu representante legal infra-assinado, que:

() Declara, sob as penas do artigo 299 do Cdédigo Penal, que se enquadra na situagéo
de microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, nos termos da Lei
Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 147/14, bem assim que
inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento desta situacao.

*Marcar este item caso se enquadre na situacido de microempresa, empresa de pequeno
porte ou cooperativa.

1) Declaramos, para os fins do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao
Federal, ndo empregamos menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nem menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir dos quatorze anos de idade, em cumprimento ao que determina o inciso
V do art. 27 da Lei n® 8.666/93, acrescida pela Lei n°® 9.854/99.

2) Declaramos, para os fins que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos para habilitacdo no presente processo licitatério, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

3) Declaramos, para os fins que a empresa nado foi declarada inidénea por nenhum
orgao publico de qualquer esfera de governo, estando apta a contratar com o poder publico.

4) Declaramos, para os devidos fins que ndo possuimos em nosso quadro societario e
de empregados, servidor ou dirigente de 6rgéo ou entidade contratante ou responsavel pela
licitacdo, nos termos do inciso lll, do artigo 9° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

5) Comprometo-me a manter durante a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.
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6) Declaramos, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos
procedimentos licitatorios, instaurados por este Municipio, que o(a) responsavel legal da

empresa € 0(2) SI(Q)...ccccueiiiiiiiiiiiriiieer e , Portador(a) do RG sob n°
................................................. € CPF N0 i, CUJA
fUNGAO/CArgO €......evvvieiiiiiiiee e (s6cio administrador/procurador/diretor/etc),

responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Precos/contrato.

7) Declaramos, para os devidos fins que a Conta Corrente p/Depdésito: ............ Banco:

8) Declaramos, para os devidos fins que em caso de qualquer comunicacao futura
referente e este processo licitatério, bem como em caso de eventual contratacdo,
encaminhar contrato assinado concordo que a Ata de Registro de Precos/Contrato seja
encaminhado para o seguinte endereco:

E-mail:
Telefone: ()

9) Caso altere o citado e-mail, telefone ou endereco comprometo-me em protocolizar
pedido de alteracéo junto ao Departamento de Licitacdes deste Municipio, sob pena de ser
considerado como intimado nos dados anteriormente fornecidos.

10) Nomeamos e constituimos 0 Senhor(@)......cccccceeeeveeeiieeeeeeeeeeeneene, , portador(a) do
CPF/MF sob n.........ccoooiiiiee. , para ser o(a) responsavel para acompanhar a
execucao da Ata de Registro de Precos/Contrato, referente ao Pregéo Eletrénico n.° N°
Xxx/2025 e todos os atos necessarios ao cumprimento das obrigacBes contidas no
instrumento convocatério, seus Anexos e na Ata de Registro de Precos/Contrato.

............................... ) eeeeeeey ettt eaanaennen. de 2025.
Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa

(Nome Legivel/Cargo)
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ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO

MINUTA - CONTRATO N° /
Processo Administrativo N° /
(NOMETIPOLICITACAO) n° /

Contrato de (aquisicdo) ou (prestacéo dos
servicos), que entre si celebram, de um lado o
MUNICIPIO DE CAFELANDIA, e, de outro a
empresa, , Nos termos abaixo:

De um lado, o MUNICIPIO DE CAFELANDIA, pessoa juridica de direito publico interno,
devidamente inscrito no CNPJ n° 78.121.878/0001-72, localizado na Rua Vereador Luiz
Picolli, 299 — Centro, Cep: 85.415-000, Cafelandia — PR, neste ato representado pelo

Prefeito Municipal o Sr. , homeado pelo Termo de Posse, em

, matricula n°® , Simplesmente denominado CONTRATANTE, e de
outro, a empresa, , pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ n° , com sede na Rua:
n° , Bairro: ,Telefone: ,e-
mail: ,ha cidade , estado do , heste ato
representado, pelo seu socio administrador ou representante legal
Sr.(a) , doravante simplesmente denominada CONTRATADA, e

em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto n.° 156
de 20 de dezembro de 2023 e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1. O presente Contrato tem por objeto: Empresa especializada para

1.2. Descricédo e valores do objeto do presente Contrato:
(ITENS.CONTRATO)
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CLAUSULA SEGUNDA - FUNDAMENTAGCAO LEGAL

2.1. O presente contrato esta sendo firmado com fundamento na Lei N° 14.133/21, e de
acordo com as conclusdes do Processo administrativo n° / - (NOME
LICITACAO n° / , aplicando-se ainda, os principios inerentes aos contratos

administrativos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
3.1. O CONTRATANTE, pagard ao CONTRATADO, pela (aquisi¢cdo do objeto) ou
(prestacéo dos servigos) estabelecidos na clausula primeira, o valor total de R$

( ), respeitando o valor maximo do(s) iten(s) indicado(s) na
clausula primeira.

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucédo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciéarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execucao dos arts. 96 e seguintes da
Lei n®14.133/21.

3.4. Os recursos para assegurarem os pagamentos do objeto deste contrato, seréo
através das seguintes dotacdes orcamentarias:

Orgédo | Projeto/atividad | Natureza | Fonte | Conta/ Secretaria
e

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO (conforme termo de referéncia ou edital)
4.1. O prazo de vigéncia da contratacéo é de ( ) , contados da
assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2021.

4.2. O produto devera ser entregue em sua totalidade.

4.3. O prazo de entrega dos produtos sera em até ( ) dias, contados da
assinatura do contrato € a partir do recebimento da requisicdo de compra (enviado por e-
mail) do departamento solicitante. O local de entrega sera definido pela secretaria
requisitante.

4.4. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021.
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4.5. Os prazos de que tratam o item 4.3. poderédo ser prorrogados uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo convocado durante o transcurso do prazo e desde que
ocorra motivo justificado aceito pela Administracéo.

4.6. Cabe ao entregador aguardar o funcionario responsavel terminar todos os
procedimentos e verificacdo de qualidade para posterior assinatura das guias de entrega.

4.7. Os produtos deveréo ser entregues devidamente embalados, de forma a ndo serem
danificados durante a operacgao de transporte de carga e descarga.

4.8. Caso o recebedor constatar a impossibilidade do uso, os produtos deverao ser
devolvidos e repostos no prazo estipulado pela secretaria ou Termo de Referéncia.

4.9. Subcontratacdo: Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto.

4.10. RECEBIMENTO DO OBJETO:

4.10.1. Os itens serao recebidos provisoriamente, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel pelo

acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constante no Termo de Referéncia e na proposta.

4.10.2. Os itens poderao ser rejeitados, inclusive antes do recebimento provisorio, quando
em desacordo com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituido no prazo XXX (XXXX) dias, a constar da notificacao da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

4.10.3. No caso de controvérsia sobre execucédo do objeto, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota
Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da execuc¢éo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

4.10.4. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA E PRAZOS DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/ Fatura. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando
0 O0rgao contratante atestar a execuc¢ao do objeto do contrato.

5.2. O faturamento devera ser feito através de nota fiscal eletrénica da empresa que
participou da licitacdo emitida: a Prefeitura Municipal de Cafelandia, CNPJ sob n°
78.121.878/0001-72.

5.3. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado. Sera considerada data do pagamento
o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) 0 prazo de validade;

b)a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d)o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

e) 0 valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

5.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal.

5.6. Constatando-se situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

5.7. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo
regularize sua situacao.

5.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagcéo vigente.

5.9. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.10. E obrigatdria a observancia da retencéo do Imposto de Renda na fonte conforme IN
RFB n° 2.145, de 26 de junho de 2023, que alterou a IN RFB n°® 1.234/2012, e
consequentemente influenciou a promulgacao do Decreto Municipal n® 089, de 03 de
agosto de 2023, que dispde sobre a retencéo na fonte do Imposto de Renda incidente
sobre pagamentos a fornecedores do Municipio de Cafelandia/PR, quando couber.

CLAUSULA SEXTA - GESTAO CONTRATO - FISCAL E GESTOR

6.1. O FISCAL, Anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato equivalente, determinando o que for necesséario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, 81°).
6.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢éo das
medidas convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, 82°).

6.3. O fiscal acompanhara a execuc¢do para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.
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6.4. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

6.5. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucgao do contrato, determinando prazo para a
correcao.

6.6. O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisédo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato ou
instrumento equivalente nas datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor da contrato.

6.8. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término da
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao.
6.9. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

6.10. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.11. O GESTOR DO CONTRATO: Coordenara a atualizacédo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracgéo.

6.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais.

6.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.14. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo fornecedor, com mencao ao seu desempenho na execucgéo, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
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6.15. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacédo de processo
administrativo de responsabilizagéo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido
pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.16. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao
ou prorrogacao contratual.

6.17. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADE SOLIDARIA

7.1. Nos termos da Lei e demais legislacdes pertinentes a corresponsabilidade dos
agentes publicos envolvidos, firma o presente contrato, juntamente com o Senhor Prefeito
Municipal, e a(o)Senhor(a) Secretaria(o) que assinar o Oficio de solicitacdo para a
realizacdo do processo licitatorio para a aquisicao do objeto/prestacéo de servicos,
obrigando-se ao cumprimento do contido na Lei n°® 14.133, de 2021, e Decreto n.° 156 de
20 de dezembro de 2023.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. Sao obrigacbes do Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

¢) Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas dos itens fornecidos, por
meio da Comissdo de Recebimento designada ou servidor, somente
atestando os documentos da despesa quando comprovada a entrega total,
fiel e correta do objeto contratado, ou de parte da entrega a que se referirem.

d) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificagées constantes neste termo de
referéncia, edital e proposta, para fins de aceitacéo e recebimento definitivo.

e) Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

f) Comunicar, por escrito, a CONTRATADA o0 ndo recebimento do objeto,
apontando as razdes da sua desconformidade com as especificacoes
contidas neste termo de referéncia, no instrumento convocatorio ou na
proposta apresentada.

g) Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela Contratada,

h) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato;
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i) Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecucéo total ou parcial do
Contrato;

j) Cientificar o orgdo de representacdo judicial da Procuradoria-Geral do
Municipio para adoc¢ao das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigacdes pelo Contratado;

k) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacoes
relacionadas a execucdo do Contrato, ressalvados 0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucao do ajuste.

I) Concluida a instru¢éo do requerimento, a Administracao tera o prazo de 30
(trinta) dias uteis para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual
periodo.

m) Notificar a contratada quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

n) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Sao obrigacbes do Contratado:

a) Abster-se de subcontratar o objeto da presente licitacao.

b) Disponibilizar canal direto com o fiscal de contrato para atendimento de eventuais
davidas, reclamacdes ou problemas durante a entrega dos itens.

c) Designar, formalmente, representante, no ato da assinatura da ata de registro de
precos, com poderes para operacionalizar a avenga, assumindo o gerenciamento de
todas as atividades inerentes ao seu fiel cumprimento.

d) Entregar os produtos respeitando rigorosamente as condi¢des do Edital e seus anexos.
e) Acatar as recomendacdes da fiscalizacdo do contratante, facilitando a ampla acao
desta, inclusive com pronto atendimento aos pedidos de esclarecimento porventura
solicitados.

f) Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade verificada na execugéo do objeto e
prestar os esclarecimentos necessarios.

g) Manter durante toda a execucéo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e
qualificagcéo exigidas na licitacao.

h) Realizar a substituicdo de eventuais itens que apresentarem defeito(s) no prazo
estipulado no Estudo técnico preliminar.

i) Estar apta a iniciar o fornecimento dos equipamentos no momento da assinatura do
contrato.

CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS PENALIDADES

10.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, e Decreto

156 de 20 de dezembro de 2023 o Contratado que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c) Der causa a inexecucéo total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

e) N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a dispensa eletronica ou execucéo do contrato;

i) Fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

j) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

I) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2. Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as
seguintes sancoes:
10.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);
10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei);
10.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
b, c, d, e, f e g, que justifiguem a imposicédo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da
Lei).
10.2.4. Multa:
a) Moratoria de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;

b) Moratéria de 10 % (dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 15% (quinze por cento) pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢cao da garantia.

c) O atraso superior a 5 (cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

d) Compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucéo total do objeto;

e) Multa, a qual podera ser aplicada isoladamente ou de forma cumulada com as
demais penas, entre 0,5% a 30% do valor do contrato

10.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°).
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10.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente

com a multa (art. 156, §7°).

a) Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157).

b) Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §8°).

c) Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 40 (quarenta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o

contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no

caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de

impedimento de licitar e contratar e de declaragcao de inidoneidade para licitar ou

contratar.

10.6. Na aplicacao das sanc¢Oes seréo considerados (art. 156, §1°):

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgaos de controle.

10.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serédo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagcéo de coligacao ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

10.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagéo da sancéao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

10.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REAJUSTES

11.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

11.2. ApGs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo Contratante, do indice IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, ou por outro indice que vier a substitui-lo,
caso haja prorrogacéo, de comum acordo entre as partes.

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou nado divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variacéao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

11.5. Nas aferi¢fes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

11.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma nédo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

11.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
gue isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.1.1. Quando a ndo conclusado do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) Ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicveis as respectivas san¢des
administrativas; e

b) Podera a Administracé@o optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucéo contratual.

12.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

a) Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

b) A alteracéo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

c) Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.
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12.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E
CORRUPCAO

13.1. Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais alto padrao de
ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execucédo do objeto
contratual. Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes préticas:

a) “pratica corrupta”. oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acao de servidor publico no processo
de licitacdo ou na execucédo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”. a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou de execucao de contrato;

c) “prética colusiva”. esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgdo
licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente,
as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo
licitatério ou afetar a execuc¢éo do contrato.

e) “pratica obstrutiva”: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou
fazer declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o
objetivo de impedir materialmente a apuracéo de alegacdes de pratica prevista acima;
atos cuja intencao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspecéao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS CONDICOES DE HABILITACAO

14.1. A CONTRATADA devera observar para que durante toda a vigéncia do contrato,
seja mantida a compatibilidade com as obriga¢gGes assumidas, as condi¢cfes de
habilitacdo e qualificagéo exigidas para a contratacédo, conforme a Lei n°® 14.133/21 e
alteracoes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICIDADE

15.1. Caberd ao CONTRATANTE providenciar a publicacédo do extrato deste Contrato e
de seus eventuais aditivos, no Portal Nacional de Contratacdes, sitio oficial da internet e
Diario Oficial DOS Municipios, observados os prazos previstos no art. 94 da Lei n°
14.133/2021.

15.2. As despesas resultantes da publicacdo deste Contrato e de seus eventuais aditivos,
correrdo por conta do CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PROTEGAO DE DADOS

16.1. E vedado as partes a utilizacio de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacao, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

16.2. Sem prejuizo da aplicacdo das normas previstas pela Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, as partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de
todas as informacdes - em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis -
repassados em decorréncia da execucao contratual, em consonancia com o disposto na
Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéao de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o
repasse das informacdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

16.2.1. O dever de sigilo e confidencialidade permanecem em vigor mesmo apos a
extincdo do vinculo existente entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, e entre esta e
seus colaboradores, subcontratados, prestadores de servi¢o e consultores.

16.3. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o
CONTRATANTE, para a execuc¢do do servico objeto deste contrato, deterd acesso a
dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como numero do CPF e do
RG, enderecos eletrénico e residencial, e cépia do documento de identificacdo, os quais
serdo tratados conforme as disposicoes da Lei n® 13.709/2018.

16.4. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao de
Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.
1.6.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 24 (vinte e
guatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situacBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacado ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no
art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

16.5.1. A comunicacado nao exime a CONTRATADA das obrigagbes, sancoes e
responsabilidades que possam incidir em razdo das situacfes violadoras acima indicadas.
16.6. O descumprimento de qualquer das clausulas acima relacionadas ensejara, sem
prejuizo do contraditério e ampla defesa, na aplicacdo das penalidades cabiveis

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Nova Aurora/PR, com renuncia de qualquer outro,
para dirimir as duvidas ou questfes decorrentes da presente.

17.2. Fazem parte integrante deste Contrato, independentemente da transcricéo, as
condicOes estabelecidas no Edital e as normas contidas na Lei Federal n°® 14.133/21,
Decreto Municipal n° 156 de 20 de dezembro de 2023, e demais legisla¢gdes pertinentes.
17.3. E, por estarem justos, firmam o presente Contrato para que surtam todos os efeitos
legais.

Cafelandia/PR, de de
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MUNICIPIO DE CAFELANDIA
(NOME PREFEITO)
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

GESTOR - CONTRATO
(NOME GESTOR)

DEPARTAMENTO DE COMPRAS, LICITACAO E CONTRATOS

TESTEMUNHAS:

FISCAL DO CONTRATO
(NOME FISCAL)

SECRETARIA MUNICIPAL DE XXXXXXXXXXX

NOME:
MATRICULA:

(NOME EMPRESA)
(NOME REPRESENTANTE LEGAL)
REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATADA

NOME:
MATRICULA:
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