Camara Municipal de Londrina
Estado do Parana

LONDRDIA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°. 06/2026

(Processo de Contratagdo de Fornecedores n°. 15/2026)

A CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA torna publico aos interessados que realizara
licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento
menor preco por grupo, nos termos da Lei n° 14.133/2021, e conforme as exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Objeto: Contratacio de empresa especializada na prestacdo dos servicos de locacdo de
software integrado para a area publica para atender o Departamento de Recursos Humanos
da Camara Municipal de Londrina.

Valor maximo: RS 841.853,80 (oitocentos e quarenta e um mil, oitocentos e cinquenta e trés reais
e oitenta centavos)

Data da sessao: 04/09/2026 Horario: 14h
Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br/
UASG: 926708 Modo de disputa: aberto

Pregoeiro: Luiz Fernando Moraes Marendaz Equipe de Apoio: Angélica Tiemi Nakai

Contato: Tel.: (43) 3374-1273 (whatsapp) — Pregoeiro e/ou licitacao@cml.pr.gov.br.

Site da Licitacao: https://www.cml.pr.gov.br/imprensa/licitacoes/Pregao/1/2026/26255 (onde o
Edital e as especificagdes estarao a disposi¢cao dos interessados)

Aviso: Para acessar o certame no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br), inserir o nimero 2/2026 para sua busca.

Integram o presente Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
ANEXO I: Termo de Referéncia;

ANEXO II: Modelo de Proposta;

ANEXO III: Minuta de Contrato Administrativo;

ANEXO IV: Checklist da Documentagao necessaria a participagdo no Pregao Eletronico.
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LONDRINA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a contratacdo de empresa especializada na prestacio dos
servicos de locagdo de software integrado para a area publica para atender o Departamento
de Recursos Humanos da Camara Municipal de Londrina, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado serd o menor preco do grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.3. O preco maximo admitido para este certame ¢ de RS 841.853,80 (oitocentos e quarenta e um
mil, oitocentos e cinquenta e trés reais e oitenta centavos) para o periodo de 60 (sessenta) meses,
sendo que a licitagdo serd realizada em grupo unico, formado por 8 (oito) itens, devendo o
licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem, conforme especificagdes
estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo I deste Edital) e conforme descri¢do na tabela
abaixo:

GRUPO UNICO

Preco maximo|Preco maximo| Preco maximo

Item Descricao do Servico antidade
R vie Quanti unitario anual (60 meses)

[mplantacdo (instalagdo dos produtog
basicos para funcionamento  dos
sistemas, instalagdo dos sistemas))
1 [reinamentos, acompanhamento da 1 R$ 37.762,00 - R$ 37.762,00
parametrizacdo, migragdo de dadog
atuais e historicos, acompanhamento da
execucdo e da entrada em produgio)

Locagdo mensal do Modulo Sistema de

2 60 R$ 5.574,08 | RS 66.888,96 | RS 334.444,80
Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal feses $ $ 3
L a 1 do Médulo Sist
3 [-ocacao mensal do Médulo Sistema dg o | pegse g0 | R$10.317,60 | RS 51.588,00
Gestao Eletronica de Processos Digitais
L a 1 do Médulo de Sist
4 [rocacao mensal do Modulo de Sistemg (| pe 61220 | R$7.346,40 | RS 36.732,00

de Gestao de Assinatura Eletronica

5 [Locacdo mensal do Médulo de Sistema ¢ peses | R$1.708,70 | RS 20.504,40 | R$ 102.522,00
de Gestdao Eletronica de Documentos
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GED)
L a 1 do Modul ist

¢ [-ocacdo mensal do Modulo de Sistema o) | pe 174500 | RS 20.940,00 | RS 104.700,00
[ntegrado de Workflow

7 [Treinamento de usuarios 30 horas RS 155,25 - RS 4.657,50
H. técni d Manutenca

g | oras fecmicas  de o VIANUENCAY 550 horas | R$ 225,93 ; RS 169.447,50
Evolutiva de Iniciativa da Contratante

TOTAL DO CERTAME (60 MESES)* RS 841.853,80

* O item 1 referente a implantag@o do sistema foi considerado apenas uma vez, no primeiro ano da contratagéo.

1.4. O software devera ser composto dos seguintes moédulos e suas funcionalidades:

1.4.1. Requisitos Técnicos Gerais para funcionamento de todos os modulos e funcionalidades
1.4.1.1. Do Provimento de Data Center (Ambiente Cloud)

1.4.1.2. Do Provimento de Banco de Dados (SGBD)

1.4.1.3. Das Configuragdes da Plataforma do Software de Gestao

1.4.1.4. Busines Intelligence e Indicadores de Gestao

1.4.2. Médulo Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal - Funcionalidades do
modulo:

1.4.3. Funcionalidade Gestao Funcional ¢ Folha

1.4.4. Funcionalidade eSocial

1.4.5. Funcionalidade Avaliacao de Desempenho

1.4.6. Funcionalidade Seguranca e Medicina do Trabalho

1.4.7. Funcionalidade Recrutamento e Selecao

1.4.8. Funcionalidade Portal do Servidor

1.4.9. Funcionalidade Gestao do Ponto Eletronico

1.4.10. Outros modulos de sistema integrados

1.4.10.1. Sistema de Gestao Eletronica de Processo Digitais
1.4.10.2. Sistema de Gestao de Assinatura Eletronica

1.4.10.3. Sistema de Gestao Eletronica de Documentos (GED)
1.4.10.4. Sistema Integrado de Workflow
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1.5. As especificagdes detalhadas do objeto (sistema, migragdo de arquivos/documentos e banco de
dados de sistema legado, implantagdo, servicos de treinamento presencial sob demanda, horas
técnicas de desenvolvimento para solicitagdes de melhorias de mddulos e funcionalidades) estdo
definidas no “ANEXO A - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS GERAIS DO SISTEMA” a este
Termo de Referéncia (Anexo I deste Edital).

1.6. Sera exigido da empresa mais bem classificada a realizacdo de prova de conceito, na forma
do item 7.8 do Edital e Anexo B do Termo de Referéncia a fim de demonstrar o atendimento das
especificagdes.

1.7. 1.7. A contratacao sera efetivada por meio da assinatura de Contrato Administrativo (conforme
minuta do Anexo III deste Edital), nos termos do item 12 deste Edital.

1.8. A disciplina da especificagdo do objeto; dos requisitos da contratacdo; das condigdes de
solicitagdo, entrega e recebimento do objeto; das condigdes de pagamento; das obrigagdes da
Contratante e da Contratada; da fiscalizagdo da contratagdo; das infra¢des contratuais e sangdes
administrativas; do descritivo técnico dos modulos e funcionalidades do sistema; da prova de
conceito ¢ do acompanhamento de migracdo e implantagao estdo dispostos no Termo de
Referéncia e seus Anexos (Anexo I deste Edital) e/ou na minuta do Contrato Administrativo
(Anexo III).

1.8.1. Em caso de divergéncias entre as disposicoes deste Edital e seus Anexos e a
descricio do objeto no sistema Comprasnet (Compras.gov.br), prevalecerao as deste
Edital.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo por conta de recursos do orcamento vigente
da Camara Municipal de Londrina, conforme a seguinte classificacdo: Funcional Programatica:
01.010.01.031.0001.2001 — Desdobramento (itens 1, 7 ¢ 8): 3.3.90.40.08.00 — Manutengdo de
Software; ¢ Desdobramento (itens 2 a 6): 3.3.90.40.06.00 — Locacao de Software, conforme CI n.°
084/2026-FIN.

3. DA PARTICIPACAO NO CERTAME

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
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terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas € seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo do
licitante.

3.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123/2006 e do Decreto n.° 8.538/2015.

3.5. Nao podera disputar esta licitagdo o interessado:
3.5.1. Que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.5.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.5.3. Empresa responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.5.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

3.5.4.1. O impedimento de que trata o item acima serd também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.5.5. Que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe func¢do na licitag@o ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
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deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau,

3.5.6. Empresa controladora, controlada(s) ou coligada(s)s, nos termos da Lei n® 6.404/1976,
concorrendo entre si;

3.5.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por
contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.5.8. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante.

3.5.8.1. A vedacdo de que trata o item acima estende-se a terceiro que auxilie a
condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.5.8.2. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do
contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9° da Lei n°® 14.133/2021.

3.5.9. Que tenha, como socio-gerente, administrador ou integrante de conselho, servidor do
Municipio de Londrina, por for¢a do art. 204, I, II, III e IV da Lei Municipal 4.928/1992 —
Estatuto do Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do Municipio de Londrina
—PR.

3.5.10. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.5.11. Sociedades empresarias estrangeiras que nao tenham representagdao legal no Brasil
com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.5.12. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigao.

3.6. Ao participar do certame, os licitantes declaram-se cientes e concordam que:

3.6.1. Os documentos apresentados durante a licitacdo que contenham dados pessoais serdo
juntados ao processo administrativo, o qual possui carater publico, nos termos da legislagao
de acesso a informagao.

3.6.2. A Camara Municipal de Londrina utilizara os dados pessoais coletados exclusivamente
para as finalidades do processo licitatorio e eventual contratacdo, em conformidade com a
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Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

3.6.3. Recomenda-se que os licitantes apresentem apenas os documentos estritamente
necessarios contendo dados pessoais, com tarjamento de informagdes excessivas ou
desnecessarias a finalidade do certame (como enderego residencial, telefone pessoal, dados
bancarios, entre outros).

3.6.4. O tratamento de dados pessoais pela Camara Municipal de Londrina sera realizado
com base no art. 7°, II (para cumprimento de obrigacao legal) e/ou art. 7°, III (execugdo de
contrato) da LGPD.

3.6.5. Em caso de duvidas sobre o tratamento de dados pessoais, o licitante podera contatar o
Encarregado de Dados da Camara Municipal de Londrina pelo protocolo oficial:
https://www.cml.pr.gov.br/protocolo/LGPD.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
4.1. A fase de habilitagcdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, at¢ a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
4.3.1. Esta ciente ¢ concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos.

4.3.2. A proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo

4.3.3. Cumpre plenamente os requisitos de habilitacio definidos no instrumento
convocatorio;

4.3.4. Inexiste impedimento a minha habilitagdo e comunicarei a superveniéncia de
ocorréncia impeditiva ao 6rgao ou entidade contratante.

4.3.5. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

4.3.6. Esta ciente em relagdo a todas as informagdes e condigdes locais para o cumprimento
das obrigacdes objeto da licitagdo.
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4.3.7. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.3.8. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢ao Federal;

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar,
ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°
da Lei Complementar n°® 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.® 14.133/2021.

4.4.1. No item exclusivo para participacao de microempresas € empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.4.2. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006 mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.3 ou 4.4 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133/2021 e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a
abertura da sessao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracio ou de sua
desconexao.

4.10. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera registrar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:
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5.1.1. Valor unitario e total de cada item, conforme estabelecido no item 1.3 deste Edital.;
5.1.2. Descri¢ao do objeto, em conformidade com o Termo de Referéncia;
5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto
para contratagao.

5.3. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.

5.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.4.2. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.4.3. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

5.5. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.6. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos na licitagdo nos termos do art.
27, XXI da Constitui¢ao do Estado do Parana.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Seré desclassificada a proposta que identifique o licitante.
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6.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacgao.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro ¢ os
licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario de cada item, com no maximo duas
casas decimais, e o critério de julgamento ¢ o menor prec¢o global.

6.5.2. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.5.3. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.5.4. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 1,00 (um real).

6.5.5. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.6. O procedimento seguird o modo de disputa aberto, no qual os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.6.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

6.6.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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6.6.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificacdo.

6.6.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

6.6.5. Ap6s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.7. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.10.1. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacao.

6.11. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.12. Em relagcdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com o0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n°
123/2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538/2015.

6.12.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.12.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
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colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagdo automatica para tanto.

6.12.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.12.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.13. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.13.1. Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera o previsto no
art. 60 da Lei n® 14.133/2021, nesta ordem:

6.13.1.1. Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

6.13.1.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.13.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.13.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

6.13.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

6.13.2.1. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do
6rgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitag@o realizada por o6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

6.13.2.2. Empresas brasileiras;

6.13.2.3. Empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;
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6.13.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187/2009.

6.14. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo, o pregoeiro poderd negociar condigdes mais
vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.14.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragao.

6.14.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.14.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.15. Apdés a negociagcdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

6.16. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie proposta em arquivo .pdf adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacio
realizada (conforme modelo do Anexo II), acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.16.1. A proposta em arquivo .pdf devera indicar o nome do software cotado e estar
acompanhada documento descritivo que demonstre o atendimento dos modulos
exigidos no item 1.2 do Termo de Referéncia (Anexo I a este Edital).

6.16.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitago
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.16.3. Quando da convocacdo para envio da proposta readequada nos termos deste item,
também podera ser solicitado ao licitante que encaminhe a documentagdo complementar
mencionada no item 8.2.1 deste Edital.

6.17. Apdés a negociagcdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Recebida a proposta adequada a ultima oferta do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, o Pregoeiro cerificara se ele atende as condig¢des de participagdo no certame,
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conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.5 deste Edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?

cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc); e

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?
cadastro=2&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc).

7.2. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

7.2.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.2.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n°® 3/2018, art. 29, §2°).

7.2.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera desclassificado, por falta de
condigdo de participagao.

7.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.4 e 4.4 deste Edital.

7.4. Verificadas as condic¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital € em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73/2022.

7.5. Seré desclassificada a proposta vencedora que:
7.5.1. Contiver vicios insanaveis;
7.5.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.5.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido
para a contratagao;

7.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

Rua Governador Parigot de Souza, n°. 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
CEP 86.015-903 — Fone 3374-1300 — Londrina/PR

Documento assinado digitalmente por Eder Balbino (034.******.04) em 17/08/2026 15:23

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o codigo: 2608171456183D851


https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc

Camara Municipal de Londrina
Estado do Parana

LONDRDIA

7.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.6. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor maximo fixado pela Administracao.

7.6.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item acima, s6 sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta
ou que inexistem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta, ou apos a
convocacao do licitante para que comprove a exequibilidade da sua proposta.

7.6.2. O indicio de inexequibilidade podera ser superado caso, dentre as empresas
proponentes, ao menos metade tenha seu preco final inferior a 50% (cinquenta por cento) do
valor maximo fixado pela Administragao.

7.7. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especifica¢cdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.

7.8. Em conformidade com o item 2.3 do Termo de Referéncia, serd exigida prova de conceito do
licitante mais bem classificado a fim de demonstrar o atendimento das exigéncias deste Edital e
Anexos.

7.8.1. O licitante mais bem classificado sera convocado para realizar a prova de conceito do
sistema ofertado na sede da CML, na forma do Anexo B do Termo de Referéncia.

7.8.2. A apresentacao se dard na data designada pelo Pregoeiro, observado o prazo minimo
de 5 (cinco) dias uteis, contados da convocagao oficial, podendo ser prorrogado pelo mesmo
prazo, exceto se a empresa concordar em agendar a avaliagdo em prazo menor.

7.9. Encerrada a fase de julgamento, apos a verificagao de conformidade da proposta, o Pregoeiro
verificara a documentacao de habilitacao do licitante conforme disposicoes deste Edital.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. A habilitagdo serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos e
somente sera feita em relacdo ao licitante vencedor.

8.1.1. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo
proceder, imediatamente, & corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

8.1.2. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacao.
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8.2. Na falta de documento(s) no SICAF, o Pregoeiro ou Equipe de Apoio poderdo verificar em
sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, desde que seja possivel
fazé-lo de modo imediato durante a sessdo publica, sendo que tal diligéncia constitui meio legal de
prova, para fins de habilitacdo.

8.2.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados ou estejam
ausentes no SICAF e ndo sejam obtidos pela diligéncia do subitem acima serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do
pregoeiro.

8.2.2. O prazo do subitem acima pode ser prorrogado por uma vez, a pedido, devidamente
fundamentado, por igual periodo.

8.2.3. Somente havera a necessidade de apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais

quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

8.3. Nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021, para a habilitacdo do licitante vencedor
serdo exigidos os documentos relacionados nos itens seguintes:

8.4. Para fins de habilitacfo juridica, serd exigido do vencedor:

8.4.1. Se empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.2. Se Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagao da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor ;

8.4.3. Se sociedade empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de
seus administradores;

8.4.4. Se sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serad
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77/2020.

8.4.5. Se sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
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8.4.6. Se filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piiblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.5. Os documentos de constituicdo apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

8.6. Como habilitagao fiscal, social e trabalhista, sera exigido do vencedor:
8.6.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (referente a créditos
tributarios federais, a Divida Ativa da Unido e a Seguridade Social), nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751/2014 SRFB/PGFN.

8.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, por meio
da apresentacao da certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, nos termos do art.
642-A da CLT (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT);

8.6.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;
8.6.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede ou domicilio do licitante;

8.6.7. O licitante detentor do menor prego qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao, sob pena de inabilitagao.

8.7. Como Qualificacdo Economico-Financeira, sera exigido do vencedor:

8.7.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133/2021 art. 69, caput, inciso II);

8.8. Na fase de habilitagdo, também sera verificada a prestagdo das declaracdes exigidas no item
4.3 do Edital.

8.9. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substitui¢do ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para complementagdo de
informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para
apurar fatos existentes a época da abertura do certame e/ou atualizagdo de documentos cuja
validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

8.10. Na analise dos documentos de habilitagcdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
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registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitagdo e
classificacao.

8.11. Na hipotese de o licitante ndao atender as exigéncias para habilitacao, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracao de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.2.1.

8.12. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

8.13. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, € ndo como condigdo para
participacao na licitagdo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

8.14. Caso os documentos de habilitacio ndo mencionem o prazo de validade e/ou validagdo, sera
considerado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados de sua emissdo, exceto para aqueles que
0 prazo seja indeterminado e/ou definido neste Edital.

8.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no chat a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo
de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133/2021.

9.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

9.3.1. A inten¢ao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

9.3.2. O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao ou
de lavratura da ata de habilitagdao ou inabilitagao;

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
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9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso ¢ o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
indicado no preambulo deste Edital.

10. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1. A sess@o publica podera ser reaberta:

10.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

10.1.2. Quando houver erro na aceitagao do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

10.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

10.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou,
comunicado no site oficial, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

10.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e, se for o caso, exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o
objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133/2021.

12. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

12.1. Apdés a homologagdao, o licitante vencedor serd convocado para assinar o Contrato
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Administrativo no prazo de 07 (sete) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e
em outras legislacdes aplicaveis.

12.1.1. O prazo indicado no item anterior podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e
desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

12.2. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo assinar o contrato no prazo e nas condigdes
estabelecidas, outro licitante poderd ser convocado, respeitada a ordem de classificacdo, para
celebrar a contratagdo ou a ata de registro de precos, ou instrumento equivalente, nas condig¢des

propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na Lei n°
14.133/2021.

12.3. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contratagao nos termos do item acima, a Administracao,
observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital de licitacao, podera:

12.3.1. Convocar os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificacdo,
com vistas a obten¢do de preco melhor, mesmo que acima do prego do vencedor original;

12.3.2. Adjudicar e celebrar o contrato nas condig¢des ofertadas pelos licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacdo de melhor
condigao.

12.4. A recusa injustificada do vencedor em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara
0 descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades legalmente
estabelecidas e a imediata perda de eventual garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagao.

12.4.1. A regra do item acima ndo se aplicard aos licitantes remanescentes convocados na
forma do item 12.3.

12.5. A Assinatura do Contrato pelo adjudicatario podera se dar, alternativamente:
12.5.1. Pela convocagao para comparecer perante a Administragdo para a assinatura;

12.5.2. Pelo encaminhamento pela  Administracio ao adjudicatdrio, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja
assinada e devolvida no prazo de 07 (sete) dias uteis, a contar da data de seu recebimento; ou

12.5.3. Pelo encaminhamento do arquivo digital para assinatura por meio de certificado
digital emitido por uma Autoridade Certificadora (AC) credenciada na Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP — Brasil), na forma da legislagdo vigente (como, por
exemplo, o Assinador Serpro, disponivel em https:/www.serpro.gov.br/links-fixos-
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superiores/assinador-digital/assinador-serpro).

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

13.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

13.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
13.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
13.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

13.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

13.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragao;

13.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao

13.1.5. Fraudar a licita¢ao

13.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

13.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
13.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
13.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
13.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
13.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

13.2. Com fundamento na Lei n° 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a defesa prévia,
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aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

13.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagdo.;

13.2.2. Multa compensatoria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento)
sobre o valor da contratagdo ou do item prejudicado pela conduta do licitante, conforme os
seguintes parametros

13.2.2.1. No caso das infragoes indicadas nos subitens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa
serd de 2% (dois por cento) do valor do item ou da contratagao.

13.2.2.2. No caso das infragdes indicadas nos subitens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 ¢
13.1.8, a multa serd de 20% (vinte por cento) do valor do item ou da contratacio.

13.2.3. Impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1., 13.1.2. 13.1.3., quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Londrina,
pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

13.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos
itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7, 13.1.8, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos itens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3. que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais
grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observard o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

13.3. Na aplicacao das sang¢des serdo considerados:
13.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
13.3.2. As peculiaridades do caso concreto
13.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes
13.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdao Publica

13.3.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos o6rgaos de controle.

13.4. As san¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

13.5. A adverténcia serd aplicada diretamente pelo Pregoeiro, sem a necessidade de instauracio de
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processo administrativo ou de comissdo para apuragdo de responsabilidade, cabendo recurso
administrativo no prazo de 15 (quinze) dias uteis a autoridade superior (Diretor-Geral), contados a
partir da notificagdo, pelo Pregoeiro, da aplicacdo da adverténcia.

13.5.1. Caso haja recurso contra a aplicagdo da adverténcia, a peticdo devera ser
encaminhada a Gestora para encaminhamentos processuais até¢ a decisdo do recurso pelo
Diretor-Geral.

13.6. As sangdes de multa, de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Londrina e
de declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragcdo Publica serdo aplicadas
mediante instauragdo de processo administrativo para apuragdo de responsabilidade, conduzido por
comissao processante formada por, no minimo, 2 (dois) agentes publicos, na seguinte forma:

13.6.1. O pregoeiro devera encaminhar ao(a) gestor(a) do contrato relatério acerca do
descumprimento contratual,

13.6.2. Recebido o relatorio, o(a) Gestor(a) encaminhard para a Diretoria-Geral, para a
instauracdo do processo, ¢ para a Presidéncia, para designacdao dos servidores, escolhidos
entre os lotados no Departamento de Suprimentos e Patrimdnio e/ou no Departamento
demandante, que comporao a comissao processante, respeitada a segregacao de funcao.

13.7. O processo administrativo tramitara da seguinte forma:

13.7.1. O interessado serd notificado sobre a abertura do processo administrativo para
apuracdo de responsabilidade para apresentacdo de defesa prévia no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, sendo informado que, caso tenha interesse, deve indicar, desde ja, as provas que
pretende produzir e que os autos estdo disponiveis para consulta.

13.7.2. O pedido de produgdo de provas sera rejeitado, mediante decisdo fundamentada, nos
casos em que for manifestamente protelatorio ou irrelevante para o caso concreto.

13.7.3. Caso aceito o pedido de producao de provas, apos a dilagdo probatédria do processo,
deverad ser concedido novo prazo de 15 (quinze) dias uteis ao interessado para alegacdes
finais.

13.7.4. Em seguida, a comissdo processante, elaborard relatorio e encaminhard para decisao
da Diretoria-Geral em caso de arquivamento ou aplicagdo das penas de multa e impedimento
de licitar e contratar ou para a Presidéncia, em caso de aplica¢do da pena de declaracao de
inidoneidade.

13.8. Na aplicagdo das sangdes, a autoridade competente levard em consideracdo a gravidade da
infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.9. Da decisdo que aplicar a pena de multa e de impedimento de licitar com o Municipio de
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Londrina, cabera recurso administrativo ao Presidente no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados
da notificagao.

13.9.1. O recurso sera dirigido ao Diretor-Geral, que tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a Presidéncia para decisdao no prazo de 20
(vinte) dias tuteis.

13.9.2. O recurso tera efeito suspensivo.

13.10. Da decisdo que aplicar a pena de declaragdo de inidoneidade, caberd pedido de
reconsideragdo ao(a) Presidente no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da notificacdo, que
serd decidido no prazo de 20 (vinte) dias uteis.

13.11. Transitada em julgado a decisdo que aplicou a penalidade.
13.11.1. A interessada sera notificada.

13.11.2. Sera extraida portaria da decisdo de aplicagao da penalidade para publicacdo no
Jornal Oficial do Municipio (exceto no caso de adverténcia), cuja data sera utilizada como
termo inicial da contagem dos efeitos.

13.11.3. A penalidade aplicada sera registrada no SICAF e no Cadastro de Impedidos de
Licitar do Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE/PR).

13.12. O prazo para pagamento da multa serd de 15 (quinze) dias uteis apds o recebimento da
notificag¢@o para recolhimento.

13.13. A aplicacdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

13.14. Aplica-se subsidiariamente ao procedimento de penalizagdo previsto neste edital e seus
anexos, o procedimento previsto na Lei n.° 14.133/2021, e analogicamente o previsto na Lei n°
9.784/1999.

13.15. As sang¢des por atos praticados no decorrer da execugao do objeto estao previstas no Termo

de Referéncia (anexo I deste edital) e/ou na minuta do Contrato administrativo (anexo III deste
edital).

14. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da
Lei n® 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés)dias uteis antes da data da abertura do
certame.
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14.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

14.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,
pelos seguintes meios:

14.3.1. Mediante protocolo de documento assinado pelo representante legal, acompanhado de
documentacao comprobatoria dos poderes de representacdo, junto ao Departamento de
Documentagdo e Informacao da Camara Municipal de Londrina, na Rua Governador Parigot
de Souza, 145, Jd. Caicaras, CEP-86.015-930, Londrina — PR; ou

14.3.2. Mediante protocolo eletronico de documento assinado pelo representante legal,
acompanhado de documentacdo comprobatédria dos poderes de representagdo, no seguinte
endereco: https://www.cml.pr.gov.br/protocolo/Processo-de-Protocolo-Externo

14.4. Deve o licitante confirmar junto ao Pregoeiro o recebimento do pedido da impugnacao.

14.5. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

14.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnac¢do ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

14.6. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

14.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragao.

15. DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

15.1. As partes se comprometem a cumprir a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) em todos os tratamentos
de dados pessoais realizados em decorréncia deste edital, nos seguintes termos:

15.2. A Contratada somente podera tratar dados pessoais conforme as instru¢des da Contratante, em
consonancia com as finalidades do Contrato e de acordo com os principios estabelecidos no art. 6°
da LGPD.

15.3. E vedado a Contratada compartilhar com terceiros os dados pessoais obtidos em razio deste
Contrato, salvo nas hipoteses legalmente permitidas e com prévia autorizagdo da Contratante.

15.4. A Contratada devera comunicar a Contratante, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contratagao
de suboperadores que realizem tratamento de dados pessoais relacionados a este Contrato.

15.5. Ao término do Contrato, a Contratada devera eliminar os dados pessoais tratados, salvo nas
hipoteses legais que permitam sua conservagao, conforme art. 16 da LGPD.
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15.6. A Contratada € responsavel por orientar e capacitar seus colaboradores quanto as obrigacdes e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

15.7. Em caso de subcontratagdo autorizada, a Contratada permanece integralmente responsavel
pelo cumprimento das obrigagdes referentes a protecao de dados pessoais.

15.8. A Contratante poderd, a qualquer tempo, solicitar informagdes ou realizar diligéncias para
verificar o cumprimento das obrigagdes previstas nesta cldusula.

15.9. A Contratada devera notificar a Contratante, no prazo maximo de 24 horas, sobre qualquer
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares dos dados.

15.10. O descumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula podera acarretar, sem prejuizo
das demais san¢des administrativas, civis e penais cabiveis, a rescisao unilateral do Contrato pela
Contratante.

15.11. A Contratada declara-se ciente de que o tratamento inadequado dos dados pessoais podera
acarretar responsabilizacdo nas esferas administrativa, civil e criminal, nos termos previstos na
LGPD e demais legislacdes aplicaveis.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-4 Ata no sistema eletronico e na pagina do processo
licitatdrio no site da Camara Municipal de Londrina indicado no preambulo deste Edital.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso de Licitacdo e durante a sessdo publica
observarao o Horario de Brasilia — DF.

16.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
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Administragao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposigoes deste Edital e de seus Anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

16.10. O Edital e seus Anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e no endereco eletronico indicado no preambulo deste Edital, também, podendo
ser lidos e/ou obtidos na sede da Camara Municipal de Londrina (Rua Gov. Parigot de Souza, n.°
145, Centro Civico, CEP: 86.015-903, Londrina /PR), nos dias uteis, entre 13 e 18 horas, mesmo
endereco e periodo nos quais os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.

Londrina, datado e assinado eletronicamente.

Eder Balbino

Diretor Administrativo-Financeiro da Camara Municipal de Londrina
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia € a contratagdo de empresa especializada na prestagao
dos servigcos de locacdo de software integrado para a area publica, abrangendo implantacgéo,
migracdo de dados, instalagcdo, parametrizagdo e integragdo com outros sistemas utilizados,
suporte técnico, manutencao evolutiva inerente ao objeto contratado, manutencgéo corretiva, horas
técnicas de manutencdo evolutiva de iniciativa da contratante, treinamentos de usuarios,
provimento de datacenter e banco de dados, bussiness e indicadores de gestdo para atender o
Departamento de Recursos Humanos da Cémara Municipal de Londrina. O fornecimento sera
conforme condi¢gdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia. A contratagéo
contempla:

Lote Item Descricao do Servigo Quantidade

Implantagdo (instalagdo dos produtos basicos para
funcionamento dos sistemas, instalagdo dos sistemas,

1 treinamentos, acompanhamento da parametrizagao, 1
migracado de dados atuais e histéricos, acompanhamento
da execucao e da entrada em producao)
Locagdo mensal do Modulo Sistema de Gestdo de

2 60 meses
Recursos Humanos e Pessoal
Locagao mensal do Médulo Sistema de Gestao Eletrénica

3 C 60 meses
de Processos Digitais

Unico 4 Locggao mensaJ QO Modulo de Sistema de Gestdo de 60 meses

Assinatura Eletronica

5 Locagdo mensal do Modulo de Sistema de Gestao 60 meses
Eletrbnica de Documentos (GED)
Locagdo mensal do Mdédulo de Sistema Integrado de

6 60 meses
Workflow

7 Treinamento de usuarios 30 horas

8 Horas técnicas de Manutengédo Evolutiva de Iniciativa da 750 horas
Contratante

1.2. O software devera ser composto dos seguintes modulos e suas funcionalidades:
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1.2.1. Requisitos Técnicos Gerais para funcionamento de todos os modulos e
funcionalidades

1.2.1.1. Do Provimento de Data Center (Ambiente Cloud)

1.2.1.2. Do Provimento de Banco de Dados (SGBD)

1.2.1.3. Das Configuracdes da Plataforma do Software de Gestao
1.2.14. Busines Intelligence e Indicadores de Gestao

1.2.2. Médulo Sistema de Gestao de Recursos Humanos e Pessoal - Funcionalidades do
modulo:

1.2.21. Funcionalidade Gestao Funcional e Folha

1.2.2.2. Funcionalidade eSocial

1.2.2.3. Funcionalidade Avaliacdo de Desempenho

1.2.2.4. Funcionalidade Seguranga e Medicina do Trabalho
1.2.2.5. Funcionalidade Recrutamento e Selegao

1.2.2.6. Funcionalidade Portal do Servidor

1.2.2.7. Funcionalidade Gestao do Ponto Eletrénico

1.2.3. Outros médulos de sistema integrados

1.2.3.1. Sistema de Gestéao Eletrdnica de Processo Digitais
1.2.3.2. Sistema de Gestao de Assinatura Eletrénica

1.2.3.3. Sistema de Gestao Eletronica de Documentos (GED)
1.2.34. Sistema Integrado de Workflow

1.3. As especificacbes detalhadas do objeto (sistema, migracdo de arquivos/documentos e banco
de dados de sistema legado, implantagéo, servigos de treinamento presencial sob demanda, horas
técnicas de desenvolvimento para solicitagdes de melhorias de mddulos e funcionalidades) estao
definidas em anexo a este Termo de Referéncia (Anexo A-DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
GERAIS DO SISTEMA).

1.4. A implantacao (instalagao dos produtos basicos para funcionamento dos sistemas, instalagao
dos sistemas, treinamentos, acompanhamento da parametrizagdo, migracdo de dados atuais e
histéricos, acompanhamento da execugdo e da entrada em produgdo) sera fornecida
separadamente, com pagamento ao final, apds verificagao da total implantagdo de todas as etapas,
antes da colocacédo dos sistemas integrados em producéo.

1.5. Os sistemas integrados (Mdédulo Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal,
2
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Modulo Sistema de Gestdo Eletrénica de Processos Digitais, Mddulo de Sistema de Gestado de
Assinatura Eletrénica, Modulo de Sistema de Gestao Eletrénica de Documentos (GED), Mddulo
Integrado de Workflow, deverao ser fornecidos na modalidade de locagao, licenciamento e cessao
de direito de uso, com plano de pagamento mensal.

1.6. O treinamento dos usuarios sera pago apoés toda a etapa de treinamento concluida.

1.7. As Horas técnicas de Manutengdo Evolutiva de Iniciativa da Contratante serdo pagas
conforme forem realizadas, durante toda a vigéncia do contrato, respeitando o limite definido.

1.8. A contratagdo se dara pelo menor preco global.

1.9. A contratagdo sera efetivada por meio da assinatura de instrumento de contrato
administrativo, cuja vigéncia sera de 60 meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n.° 14.133/2021.

2, DA JUSTIFICATIVA
2.1. Dos motivos para a contratagao

21.1. A Cémara Municipal de Londrina (CML), visando atender aos seus propositos
organizacionais e garantir maior eficiéncia, seguranca, controle e transparéncia a gestdo de
Recursos Humanos, especialmente com relagdo as demandas dos o¢rgaos de fiscalizagdo e
controle (Tribunal de Contas do Estado do Parana e Ministério da Fazenda, entre outros), elege a
melhoria da informatizacdo de seus processos como medida necessaria e urgente para alcangar
um modelo de governanga mais célere, eficiente e com tecnologia atualizada, permitindo
planejamento e decisbes estratégicas, dentro dos principios definidos no Art. 4° da Resolugéo n°
151/2024, que instituiu a Politica de Governanca desta Camara. Aliado a isso, a mesma Resolugéo,
em seu Art. 5° estabelece, em seus incisos, "desenvolver continuamente a capacidade da
organizagao, assegurando a eficacia e eficiéncia da gestdo dos recursos organizacionais, como a
gestdo e a sustentabilidade do orgamento, das pessoas, das contratagbes e da tecnologia e
seguranca da informagao” (inciso V), bem como "priorizar o uso das ferramentas digitais, visando o
fomento da participagdo social nas decisbes publicas e o aprimoramento do desempenho das
fungbes publicas" (inciso Xlll) e "promover a simplificagdo administrativa, a modernizagéo da
gestdo publica e a integracao dos servigos publicos, especialmente aqueles prestados por meio
eletrénico” (inciso XIV). Ja o Art. 12, inciso V, alinea a), do mesmo documento, atribui ao Conselho
de Diretores a competéncia de "acompanhar a execugdao da comunicacdo institucional, dos
investimentos em tecnologia da informagéo e inovagao"

2.1.2. Tendo em vista a finalizagdo do contrato de software de gestédo integrada do Departamento
de Recursos Humanos atualmente em uso, pelo Contrato Administrativo n°® 30/2022, com
vencimento para 25 de outubro de 2026, torna-se necessaria e imprescindivel a contratacdo de
nova empresa fornecedora de software que atenda as necessidades da Camara Municipal de
Londrina, sendo essa uma necessidade de continuidade nas operacdes das atividades da Camara,
conforme as diretrizes da Governanga Publica Organizacional de Camara de Londrina, pelo Art. 5°,
inciso XV, da Resolugido n°® 151/2024 que determina expressamente "promover a continuidade das
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acOes estratégicas da CML"
2.1.3.Da estrutura do Departamento de Recursos Humanos e de sua demanda

2.1.3.1. O Departamento de Recursos Humanos possui atualmente o numero de 4 (quatro)
servidores efetivos que atendem todas as demandas de dentro e de fora da Camara. A Camara
Municipal de Londrina possui em torno de 198 pessoas atendidas entre vereadores, servidores
efetivos e servidores comissionados. Nos proximos meses ocorrera a entrada de servidores
aprovados no concurso publico realizado em 2026, o que acarretara num aumento de servidores
efetivos, podendo chegar a um total de 220 servidores e vereadores no quadro de demanda futura
do Departamento.

2.1.3.2. O Departamento de Recursos Humanos atende as mais variadas solicitagcbes e
requerimentos de vereadores e funcionarios, bem como solicitacbes de informagbdes de orgaos
externos de Justica (Tribunais e Ministério Publico) e de érgaos municipais (Prefeitura e érgao de
previdéncia prépria municipal).

2.1.3.3. As solicitagdes sado pedidos de informacdes de dados armazenados no Departamento de
anos passados para:

2.1.3.3.1. Servidores e vereadores atuais ou mesmo desligados e aposentados, solicitam
certiddes e declaragdes de fatos passados e de seus tempos de trabalho;

2.1.3.3.2. Solicitacbes de outros setores da Camara, em especial a Presidéncia, a
Controladoria e a Procuradoria Legislativa, referentes a informacgdes de servidores e vereadores.

2.1.3.3.3. Os orgaos externos solicitam informacbdes de fatos ocorridos no passado para
fundamentar processos administrativos ou judiciais;

2.1.3.3.4. Servidores efetivos e comissionados ja desligados buscando informacdes de seu
periodo na Camara;

2.1.3.3.5. Aposentados que solicitam informacgdes de seu periodo de trabalho;

2.1.3.4. Todas essas solicitagbes demandam levantamentos de informagdes e dados, pesquisas
em historicos de pessoas, compilacdo de dados, realizagdo de calculos, montagem e criagcdo de
relatérios das informacgdes e dados solicitados.

2.1.3.5.As requisi¢des tratam de pedidos de servidores e vereadores relacionados com sua vida
funcional atual: processos de admissdes, exoneragdes, solicitagbes de férias, licencas prémios,
licengcas médicas, progressdes por conhecimento, solicitagdes relacionadas a frequéncia de
servidores efetivos e comissionados e pedidos dos mais variados relacionados a vida funcional do
pessoal da Camara. Todas essas solicitagbes sido processos que devem ser cadastradas,
monitoradas, controladas e processadas nas movimentagdes de cada servidor e vereador. Grande
parte dessas requisi¢des tera impacto nas folhas de pagamento respectivas.

2.1.3.6. Todo esse montante de requisigdes e solicitagbes sdo processos que tramitam dentro do
Departamento, diariamente.

2.1.3.7. Em 2025, foram 6.700 (seis mil e setecentos) requisigcbes no sistema de ponto por parte
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dos servidores efetivos, numa média de 558 requisicbes por més. No mesmo ano, o total de
requisigoes relacionadas a vida funcional dos servidores e vereadores foram no total de 1.100 (mil
e cem requisi¢coes), em média 91 requisi¢cdes funcionais por més. Neste ultimo caso, até junho de
2026, foram 700 requisicoes, numa média de 116 requisi¢gdes por més, desta forma, evidenciando
um aumento na carga de servigo do setor no ano atual.

2.1.3.8. Mensalmente, sao tratadas, individualmente, todas as fichas de frequéncia dos
comissionados, que em 2025 foram num total 1.404 (mil, quatrocentos e quatro), numa média de
117 por més, que sao emitidas pelos servidores comissionados e assinadas pelo servidor, pelo
superior e pelo vereador. Todas as assinaturas devem ser visualmente verificadas e em cada ficha
deve ser verificada a ocorréncia de faltas, afastamento e licengas do servidor.

2.1.3.9. No Departamento de Recursos Humanos sdao computados um total de 340 tipos de
documentos que devem ser guardados pelo setor, entre arquivos nato digitais, em PDF, ou fisicos
digitalizados, sendo uma série de relatérios de folhas de pagamento, SIAFIC, bancos, documentos
pessoais, documentos de envio a orgaos de controle (eSocial, SIAP-TCE-PR, CAAPSML,
Previdéncia complementar, requisicbes de frequéncia de efetivos e comissionados, pedidos
funcionais dos mais variados). Cabe ressalvar a necessidade da guarda e conservagao desses
varios tipos de documentos, conforme o Art. 1° da Lei federal n® 8.159/1991, "é dever do Poder
Publico a gestdo documental e a protecao especial a documentos de arquivo", bem como as regras
do Decreto Federal n® 10.278/2020 que estabelece “a técnica e os requisitos para a digitalizagéo de
documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos
efeitos legais dos documentos originais”.

2.1.3.10. No setor tramitaram, ainda, uma série de processos de origem externa que
demandaram resgate de informacdes de servidores e vereadores.

2.1.3.11. Em decorréncia das solicitagcbes e requerimentos, o Departamento, nos seus
processos de trabalho, é responsavel pela emissdao de 90% a 95% das portarias da Casa, sendo
essa emissao parte dos processos dentro das rotinas do DRH, as quais devem ser monitoradas,
conforme Art. 5° inciso Il da Resolugédo n° 151/2024, que exige "estabelecer processos decisorios
transparentes, devidamente fundamentados em evidéncias", bem como a necessidade de
publicidade, decorrente do Art. 37 da Constituicdo Federal, relacionadas a vida funcional do
servidor, e conforme Art. 5°, § 2° do Ato da Mesa n°® 17/2020.

2.1.3.12. No ano de 2025 foram emitidas 66 (sessenta e seis) folhas de pagamento (Abono,
férias, rescisdo, més, complementar) numa média de 5,5 folhas por més, que corresponderam a
80% do orcamento da Camara de Londrina naquele ano. Essas folhas implicam a criacédo de
obrigagdes fiscais e previdenciarias, bem como uma série de informagdes ao eSocial (Lei n°
13.467/2017 e os marcos do eSocial (especialmente o Decreto n°® 8.373/2014 ), previdéncia propria
e complementar, SIAFIC (Lei Complementar n° 101/2000) e TRE-PR (IN n° 98/2014, IN n°
120/2016 e IN n° 142/2018).

2.1.3.13. O Departamento atende ainda as demandas mensais, decorrentes das prestacoes
de contas para 6rgaos de fiscalizagao: SIAP do TCE-PR, eSocial, informagdes aos 6rgaos de
previdéncia propria do municipio e 6rgao de previdéncia complementar.
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2.1.3.14. Quanto as obrigacdes inerentes a Camara, o Departamento € responsavel por uma
série de informagbes para o Portal da Transparéncia (folha de pagamento de servidores e
vereadores, relacdo de servidores em atividade, relagdo de servidores inativos, situagdo de
servidores cedidos de outros 6rgaos e a outros 6rgaos), sendo possivel somente com um sistema
integrado e automatizado.

2.1.3.15. Essa série de demandas, que necessitam de uma série de procedimentos para sua
conclusao, atualmente atendidas por uma escassa equipe de 4 (quatro) servidores efetivos, so
podem ser realizadas mediante o uso de um software informatizado que tenha possibilidade de
gerenciar o grande fluxo de informagdes, processar as varias solicitagdes, registrar
automaticamente as ocorréncias e movimentag¢des nas fichas funcionais dos servidores, bem como
realizar langamentos, calculos e emissdo de folhas de pagamento e construgdo de relatérios
diversificados.

2.1.4. Dos problemas de controle de processos, criagdo de documentos digitais e gestdo de
documentos no Departamento de Recursos Humanos

2.1.4.1. Cada um dos quantitativos de solicitagbes e requisi¢cdes, citados no item 2.1.3 e seus
subitens, correspondem a demanda do Departamento de Recursos Humanos e geram uma
infinidade de entradas de processos que necessitam ser monitorados e acompanhados, pois deve-
se respeitar prazos legais para sua conclusdo.

2.1.4.2. As solicitagdes e requerimentos do Departamento de Recursos Humanos podem ser
classificados conforme seus objetivos em quatro tipos de processos:

2.1.4.2.1. Processos Financeiros — processo que tem como objetivo o pagamento de
servidores e vereadores (folha de férias, exoneragdes, aposentadorias, abonos de natal e do més);

2.1.4.2.2. Processos Funcionais/Financeiros — processos que sao ligados aos processos
financeiros (Tratamento e registro das solicitagdes de férias, exoneragdes, nomeacdes,
aposentadorias, solicitacdes de adiantamento de abono de natal com férias, consignados, folha
ponto, frequéncia de comissionados, faltas de vereadores, calculos, etc.)

2.1.4.2.3. Processos Funcionais — processos que nao tem relagdo com 0s processos
financeiros (licengas médicas, afastamentos, solicitagdes de certiddes de tempo de contribuigao,
Recebimento de documentos funcionais, solicitagdes funcionais de servidores, concurso publico)

21424, Processo de atendimento externo — processos de atendimentos de solicitagdes do
publico externo (solicitagbes de certiddes de tempo de contribuigdo, solicitagbes do Ministério
Publico, etc)

2.1.4.3. Cada um desses processos deve ser classificados e acompanhados para sua conclusdo e
conforme seus objetivos entram ou ndo nos processos administrativos internos do Departamento
e/ou nos processos das diferentes folhas de pagamentos.

2.1.4.4. Todos esses processos, sem excecdo, geram documentos digitais que devem ser tratados
para a guarda e manutencao, conforme a legislacdo e a temporalidade (Resolucdo CONARQ n°
14/2001 e e-ARQ Brasil - Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestédo
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Arquivistica de Documentos, versao 2022). O Departamento de Recursos Humanos nao trabalha
com documentos fisicos, sendo todos digitalizados ou nato-digitais.

2.1.4.5. Esses sao problemas atuais do Departamento de Recursos Humanos: de um lado, o
controle efetivo dos processos e de seu andamento - atualmente o setor trabalha com uma forma
precaria de gestdo e de acompanhamento dos processos; de outro lado, a organizagédo e guarda
dos documentos gerados pelos processos, visto ndo existir procedimentos de organizacdo
documental.

2.1.4.6.Desta forma evidencia-se a necessidade de implantacdo de sistemas de organizagéo e
controle de processo, bem como a contratagdo de sistema de gerenciamento de documentos.

2.1.5. Do Sistema de Gestao de Recursos Humanos e Pessoal

2.1.5.1.A contratagdo de um Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal e de mddulos de
gerenciamento de fluxo de solicitagdes e gestdo de documentos (Sistema de Gestédo Eletrdnica de
Processo Digitais, Sistema de Gestao de Assinatura Eletrénica, Sistema de Gestao Eletronica de
Documentos (GED), Sistema Integrado de Workflow), busca atender a toda a demanda e se
justifica por constituir condi¢do imprescindivel ao funcionamento regular do Departamento de
Recursos Humanos da Camara Municipal de Londrina e ao cumprimento de obrigacdes legais
inafastaveis.

2.1.5.2. O Mddulo Sistema de Gestao de Recursos Humanos e Pessoal gerencia o universo
completo da gestao de pessoal ativo da Camara Municipal de Londrina, compreendendo servidores
efetivos, comissionados, agentes politicos (vereadores) e, quando houver, estagiarios. Esse
modulo efetua a integragdo com sistema do eSocial (INSS, Receita federal, CAGED, obrigagdes
federais), SIAFIC, Regime Proprio de Previdéncia Social, Previdéncia Complementar, SIAP
(Tribunal de Contas-PR), informacgbes funcionais e do Portal da Transparéncia, demandas dos
orgaos de fiscalizagao e controle interno e externo (Controladoria, Tribunal de Contas do Estado do
Parana e Ministério da Fazenda, entre outros).

2.1.5.3. O desenvolvimento de software interno dessa envergadura nao € possivel para a Camara
Municipal de Londrina, dada a altissima complexidade, a falta de expertise, o tempo de
desenvolvimento e a auséncia de estrutura especializada permanente para atualizacdo das regras
do eSocial, SIAFIC e legislagao previdenciaria, e sua integracdao com atualizagdes do sistema.
Além disso, nao existe software gratuito que atenda as necessidades da CML.

2.1.5.4.A locagcdo de um software completo e parametrizavel, de empresa com experiéncia e
expertise no setor, € a melhor opgdo para suprir as necessidades da Camara. A escolha pela
locacao se justifica, em primeiro lugar, pois ndo existem empresas nesse setor que comercializam
por aquisicao unica do sistema. Em segundo lugar, a aquisi¢cao traria a necessidade de se pagar
por toda e qualquer atualizagdo que o sistema tivesse. Sem falar que a Camara nao teria a
disposicdo a equipe necessaria de especialistas para acompanhamento das alteracbes de
legislagdo e regras do eSocial e das atualizagdes nas regras da Receita Federal e INSS,
imprescindiveis para os calculos para recolhimentos fiscais e previdenciarios. A aquisicao de
licenga permanente com cédigo-fonte (mais onerosa) ainda demandaria contratagdo anual para
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manutencao, atualizagao e suporte técnico de melhorias no sistema. A locagao oferece todas as
possibilidades de melhorias e atualizagdes no sistema além do suporte técnico para atendimento
on-line.

2.1.5.5.A contratagdo de Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal (envolvendo folha
de pagamentos, controle de ponto, sistema de requisi¢gbes funcionais, organizagao de informagdes
funcionais, recrutamento e selegao, seguranca e medicina do trabalho, beneficios, consignados e
prestagdo de contas, geragao de relatérios e controles), bem como os mdédulos de gerenciamento
de fluxo de solicitagdes e gestdo de documentos sédo as solugdes mais adequadas para a
organizacao, eficiéncia e qualidade do servigo, sendo que a contratada devera manter profissionais
das mais diversas areas para atendimento das necessidades.

2.1.6.Dos mdédulos de gerenciamento de fluxo de processos

2.1.6.1. A quantidade de solicitagdes e requerimentos, descritos no item 2.1.3 e subitens, e de
processos e documentos, descrito no item 2.1.4 e subitens, demonstram uma alta fragilidade do
controle processual do Departamento, a qual deve ser atendida por uma equipe de poucos
servidores. Devido a esses fatores e demandas, a adogéo de ferramentas digitais como os modulos
integrados de gerenciamento de fluxo de processos (Sistema de Gestdo Eletrdnica de Processo
Digitais, Sistema de Gestao de Assinatura Eletronica, Sistema Integrado de Workflow), integrados
ao sistema de gestdo de recursos humanos da Camara Municipal de Londrina apresenta-se como
uma necessidade estratégica e operacional para garantir a eficiéncia e a modernizagdo da
estrutura administrativa do Departamento de Recursos Humanos. A adoc¢do desses moddulos
justifica-se pela urgéncia em implantar processos monitorados em tempo real e em plataforma
Unica de gestdo e acompanhamento, possibilitando unir informagdes do software do RH bem como
do sistema de processos administrativos da Camara. Com isso, busca-se ainda respeitar as
determinagbes da LGPD, otimizar fluxos de trabalho automatizados, gerenciar tarefas de forma
sequencial e integrada, reduzindo a incidéncia de erros no cumprimento de prazos e de erros
humanos, e o tempo de tramitagdo interna, melhorando o gerenciamento e controle dos processos
e atividades do Departamento de Recursos Humanos.

2.1.6.2. Tal funcionalidade visa ainda a possibilidade de criagdo de processos especificos as
necessidades da Camara, ao permitir que os préprios usuarios do Departamento personalizem
rotinas, definam variaveis especificas para condigdes de aprovacao e criem formularios dindmicos
que se adaptam as necessidades do 6rgao. Esses modulos conferem a instituicdo a agilidade
necessaria para responder as constantes mudangas normativas e legislativas e as necessidades
operacionais.

2.1.7. Do moédulo de sistema de Gestdo de Documentos

2.1.7.1. A Camara Municipal de Londrina vem ha alguns anos trabalhando sobre a questdo dos
documentos digitais e sua estrutura de guarda e conservagao. A partir da instituicdo do Grupo de
Trabalho Avanca CML, por meio do Ato da Mesa n° 4/2023 e da posterior atuacdo do Grupo de
Trabalho Documentacgao, foi publicado o Ato da Mesa n°® 18/2023, que dispde sobre a implantagcao
da Comissao Permanente de Avaliagao de Documentos da Camara Municipal de Londrina.
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2.1.7.2. Ainda no ambito da Camara Municipal de Londrina, criou-se, por meio da Portaria n°® 124,
de 29 de marco de 2023, comissdo de servidores para realizar inventario do acervo documental.
Apds as conclusdes dos trabalhos, foi emitido o Relatério 01/2023 e encaminhado para
Presidéncia. Este relatorio, dentre outros pontos, apontou a necessidade da adocao de ferramentas
arquivisticas como o Plano de Classificacdo de Documentos, Tabela de Temporalidade e
Destinagdo Documental e Preservagao Documental, todos assuntos diretamente ligados a Gestao
Documental.

2.1.7.3. Ap6s a publicagdo do Decreto Federal n° 10.278/2020, que regulamenta, entre outros, o
estabelecimento da técnica e os requisitos para a digitalizacao de documentos publicos ou
privados, a Camara Municipal de Londrina editou o Ato da Mesa n°® 29/2020, que regulamentou a
digitalizacdo de documentos em suporte de papel dos arquivos intermediarios e permanentes,
porém esta regulamentagdo ndao vem sendo colocada em pratica devido a falta de metadados
minimos exigidos, pelo decreto e ato, que sdo provenientes de instrumentos arquivisticos como
Plano de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo Documental.

2.1.7.4.A Resolugao da CML n° 120/2018, que dispde sobre o processo eletrbnico no ambito do
Poder Legislativo e da outras providéncias normatiza a tramitacdo dos processos de documentos
digitais nesta Casa Legislativa; porém, na ocasido os sistemas de gestdo de documentos digitais
nao foram elaborados de acordo com as normativas da gestdo arquivistica dos documentos,
situagao que dificulta a gestéo, preservagao e acesso a esses documentos eletronicos.

2.1.7.5. Com base nesta realidade, a Camara Municipal de Londrina contratou a Fundacdo de
Apoio ao Desenvolvimento da Universidade Estadual de Londrina - FAUEL (Contrato Administrativo
n°® 22/2024), para a prestagao de consultoria, assessoria e servigos nas atividades administrativas
ligadas a Gestao Documental, por meio do Nucleo Interdisciplinar de Gestao Publica (NIGEP), em
especial a realizagdo de diagndstico documental, elaboracdo do Plano de Classificagdo
Documental, da Tabela de Temporalidade e Destinagdo Documental, do Manual de Gestao
Arquivistica de Documentos, além da organizacdo e descarte de documentos, todos contemplando
documentos fisicos e eletronicos.

2.1.7.6. Futuramente, a Camara tera esses procedimentos implantados. Em vista disso, a
contratagdo de um sistema de GED se mostra relevante para o tratamento dos documentos do
Departamento de Recursos Humanos.

2.1.7.7. Desde 2019, quando o sistema de folha, desenvolvido internamente, foi trocado por um
sistema terceirizado de Recursos Humanos e Pessoal, em licitacdo realizada em 2018, o
Departamento de Recursos Humanos passou por uma reestruturacao onde buscou-se o fim de
todo o trabalho com documentos fisicos. Neste mesmo periodo a Camara instituiu um sistema de
processos eletrénicos (resolugdo n° 120/2018), que junto com o novo sistema de Recursos
Humanos e Pessoal possibilitou que diminuisse o uso de documentos fisicos, até chegar a 99%
dos documentos do Departamento em formato digitais ou nato-digitais. Tal possibilidade s6 foi
possivel com a contratacdo de um sistema que trouxe novas funcionalidades de processos, que
nao podiam ser atendidas pelo sistema anteriormente desenvolvido pela Casa. Mas como
expressado nos itens acima, de 2018, com a instituicdo do novo sistema de processos eletronicos,
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até 2024, nao havia um planejamento claro de como os arquivos seriam tratados, até que em 2024,
foram iniciadas as medidas descritas no item 2.1.7.5, com a contratagcdo da FAUEL, para sanar
essas deficiéncias.

2.1.7.8. Neste contexto se insere o sistema de Gestao de Documentos para o Departamento de
Recursos Humanos que visa atender uma necessidade premente do Departamento, dentro do
planejamento que se desenvolve nesta Camara, em relagdo ao gerenciamento dos documentos
digitais, em respeito as regras arquivisticas do CONARQ e a temporalidade, dado o volume de
documentos criados no setor no Departamento de Recursos Humanos. Como citado no item
2.1.3.9 existem 340 tipos de documentos diferentes que tramitam no setor, tramitando em volumes
conforme o numero de processos existentes. A adogao de ferramentas adequadas de gestdo de
documentos assegura a padronizacdo dos procedimentos do RH, garantindo que cada etapa,
desde a insercdo de dados até a validagao final de gestores, sejam devidamente rastreadas e
auditadas. Essa rastreabilidade é fundamental para a conformidade com as exigéncias de 6rgaos
de controle e para a protecdo de dados sensiveis (LGPD), uma vez que o sistema permite o
controle rigoroso de acessos e assinaturas, concernentes ao sistema de processos.

2.1.8. Em suma, os modulos ora solicitados funcionam como o motor de inteligéncia do sistema
contratado, transformando operagdes isoladas em processos institucionais fluidos, seguros e
transparentes, assegurando que a Camara mantenha a continuidade de seus servigos essenciais
com alto padrdo de governanga e inovagao tecnoldgica, conforme Resolugdo n°® 151/2024 desta
Cémara.
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2.1.9.A inclusdo desses moddulos integrados no sistema a ser contratado € justificada pelos
seguintes pontos técnicos e operacionais:

2.1.9.1.0timizagcao e Eficiéncia Operacional: Os modulos sdo projetados para automatizar e
gerenciar fluxos de trabalho, garantindo que as tarefas sejam executadas sem erros e de maneira
eficiente. Isso atende ao objetivo da Camara de alcangar um modelo de governanga mais célere e
com tecnologia atualizada.

2.1.9.2.Padronizagao de Processos de RH: O Termo de Referéncia exige o mapeamento de
fluxos e a parametrizacdo dos modulos personalizados para processos de Recursos Humanos,
requisicoes funcionais, folha e ponto eletrénico. Isso garante que as regras internas e legislagbes
sejam seguidas rigorosamente em cada etapa.

2.1.9.3.Autonomia e Flexibilidade: O sistema deve permitir que os usuarios criem seus proprios
fluxos de trabalho, tanto para tarefas repetitivas quanto para processos complexos, definindo agbes
manuais como aprovagdes, inserc¢des de dados e validacdes.

2.1.9.4.Controle e Rastreabilidade: A ferramenta permite vincular usuarios a setores e cargos
especificos (ex: Diretorias e Geréncias), garantindo que tarefas sensiveis sejam atribuidas apenas
aos responsaveis competentes. Além disso, a execucdo de tarefas em lote otimiza processos de
grande volume.

2.1.9.5.Integracdo e Dinamismo: Os modulos devem oferecer a criagdo de variaveis
personalizadas (ex: condigdes de valores ou formularios) e formularios dinAmicos que se ajustam
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conforme as respostas anteriores, integrando-se automaticamente as outras etapas do fluxo.

2.1.9.6.Seguranca e Conformidade: A automatizacio via esses modulos auxilia na manutengao
da integridade dos documentos ao longo do fluxo, permitindo validagdes assim que os arquivos séo
assinados.

2.1.10. Esses pontos demonstram que esses moddulos de gestdo ndo sdo apenas um acessorio,
mas uma ferramenta central para a modernizagdo administrativa da Camara Municipal de Londrina,
essencial para evitar erros manuais e garantir a continuidade do servico publico com seguranca
juridica.

2.1.11. Os méddulos a serem contratados deverdo operar, durante trés meses, no periodo de
implantacdo, concomitantemente ao sistema atual de Recursos Humanos e Pessoal utilizado na
Camara, para nao ocorrer interrupcao das operagdes que sdo essenciais para o funcionamento da
Camara.

2.1.12. Dada a caracteristica da essencialidade do servi¢co, sendo que sua suspensao acarretara
sérios problemas administrativos, foi iniciado processo de prorrogagéo do contrato atual para que o
sistema em uso continue a operar por tempo limitado.

2.2. Justificativa da contratagao

2.2.1.A opgao de contratagao pelo periodo de 60 meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, justifica-se por tratar de sistema integrado que envolve as
atividades do Departamento de Recursos Humanos da Camara Municipal de Londrina, evitando
trocas de fornecedores ao longo do tempo, possibilitando maior seguranca e confiabilidade.
Caracteriza-se como servigo de natureza continuada, nos termos do art. 106 da Lei n°® 14.133/2021,
em razao de sua indispensabilidade permanente ao funcionamento regular da Camara Municipal de
Londrina.

2.2.2. Além disso, a implantacdo do sistema envolve as etapas de migracdo, adequacdes e
treinamento do usuario, sendo assim, a contratacdo por periodo menor pode resultar em
desvantagem econbémica para a CML, ja que o investimento necessario para a operacionalizagao
do sistema é relativamente alto, decorrente dos novos médulos incorporados.

2.2.3. O contrato em vigor tem seu término previsto para 25 de outubro de 2026. As atividades do
Departamento de Recursos Humanos (DRH) sédo essenciais para o funcionamento continuo e legal
da Camara, abrangendo desde o recrutamento e selecdo, controle de estagio probatério,
treinamentos, requisi¢des funcionais de servidores e vereadores, até a elaboragdo de folhas de
pagamento, passando por controle de licengas médicas, gestdo de beneficios e, crucialmente, a
prestagdo de informagbes a 6rgéos de justica, fiscalizagdo e controle, como o Tribunal de Contas
do Estado (TCE/PR) e o eSocial, conforme dados apresentados no item 2.1.3.9, que demonstram o
volume e a criticidade das atividades gerenciadas pelo sistema.

2.2.4. A interrupcao do servico de gestdo de RH acarretaria graves prejuizos a Administracao
Publica, incluindo:
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2.2.4.1. Risco de Paralisagao das Atividades Essenciais: A falta de um Sistema de Gestao de
Recursos Humanos e Pessoal inviabilizaria as operagdes basicas do departamento, impactando
diretamente os servidores e vereadores.

2.2.4.2. Descumprimento de Obrigagoes Legais e Fiscais: A impossibilidade de processar as
requisigbes funcionais de licengas médicas, beneficios e gratificacdes, elaborar folhas de
pagamento e encaminhamento de informagdes (via API) a 6rgdos como CAAPSML, eSocial e
TCE/PR (SIM-AM, SIM AP, SIAP) sujeitaria a CML a multas, penalidades e sangdes,
comprometendo a transparéncia e a conformidade legal.

2.2.4.3. Prejuizo a Transparéncia Publica: A manutencao do sistema de informagdes financeiras
e a sua disponibilizagdo no Portal da Transparéncia, conforme a Lei Complementar 131/2009,
seriam comprometidas.

2.2.5. Em 21/08/2025 foi firmado o Termo Aditivo que prorrogou o contrato por mais 12 meses, até
25 de outubro de 2026. Atualmente estd em estudo a prorrogagdo do contrato atual, por um
periodo de no maximo 12 meses com final previsto apds a implantagao de 3 (irés) meses entregue,
para que os trabalhos ndo sejam paralisados e funcione concomitantemente. A natureza iminente
do término do contrato, bem como a essencialidade dos servigos de gestao de RH tornam a
contratacao de um novo software uma medida necessaria, indispensavel para a
continuidade das atividades da CML.

2.3. Dos Requisitos da Contratacao

2.3.1.Para fins de classificacao, sera exigida a prova de conceito dos sistemas, conforme requisitos
em Anexo ao presente Termo de Referéncia.

2.3.2. Apos a etapa de classificacdo da proposta, a empresa mais bem colocada sera convocada
para apresentacdo de prova de conceito dos sistemas, com o objetivo de demonstrar o
atendimento aos requisitos do Edital, na forma do Anexo B deste Termo.

2.3.3. A apresentagao se dara na data designada pelo Pregoeiro, observado o prazo minimo de 5
dias uteis, contados da convocagéo oficial, podendo ser prorrogado pelo mesmo prazo, exceto se a
empresa concordar em agendar a avaliagdo em prazo menor.

2.3.4. O ndo comparecimento no prazo fixado, ou a impossibilidade de realizar a demonstragao,
implicara a desclassificagdo do proponente.

2.3.5. A Prova de conceito sera analisada pelos servidores que compdéem a Comissao de
Fiscalizacao da Implantagao, indicada neste Termos de Referéncia.

2.4. Da Locagao Direta pela Empresa Desenvolvedora

2.4.1. A contratacdo da solucado de software objeto deste Termo de Referéncia somente podera
ser celebrada diretamente com a empresa desenvolvedora do sistema, sendo vedada, sob
qualquer forma, a intermediacdo comercial por terceiros, a sublocacgdo, a cessdo de direitos de uso
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ou qualquer outra modalidade de transferéncia dos direitos contratuais a pessoas fisicas ou
juridicas distintas da desenvolvedora original do software.

2.4.2. Para fins de comprovacao, a licitante devera apresentar, junto com a proposta, declaragao
ou documentacdo que ateste ser a criadora e detentora dos direitos patrimoniais sobre a solugao
ofertada, sob pena de desclassificagdo da proposta.

2.4.3. A inobservancia desta exigéncia durante a execugdo contratual ensejara a rescisao
imediata do contrato, sem prejuizo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagao aplicavel.

3. MODELO DE EXECUGCAO: CONDIGOES DE SOLICITAGAO, ENTREGA E
RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1. Apds a homologacao do processo de contratacao, a nota de empenho sera encaminhada por
membro da Comissao de Fiscalizagdo da Implantacido via e-mail, como forma de solicitagdo de
inicio da execugao da etapa de implantacéo do sistema.

3.2. O inicio da implantagdo devera ser agendado com a equipe da CONTRATANTE no prazo de
até quinze dias, contados da data do envio da Nota de Empenho a Contratada.

3.3. A CONTRATADA devera realizar cronograma de atividades para atender aos requisitos
estabelecidos no Anexo B do Termo de Referéncia.

3.4. O recebimento da etapa de Implantacao e Migracao dos dados sera realizado considerando
os itens a seguir:

3.4.1.instalagdo dos produtos basicos;
3.4.2.instalacao dos sistemas (Médulos);
3.4.3.treinamentos;

3.4.4.acompanhamento da parametrizacao;
3.4.5.migracao de dados atuais e histéricos;
3.4.6.acompanhamento da execuc¢ao e;

3.4.7.entrada em producao

3.5. Da Implantagao (instalagao dos produtos basicos, instalagao do sistema, treinamentos,
acompanhamento da parametrizagcdo, migragdo de dados atuais e historicos,
acompanhamento da execugao e da entrada em produgao)

3.5.1.A implantagado é a fase inicial do projeto, pelo prazo de 3 (trés) meses, responsavel por
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garantir que a solucao seja configurada e disponibilizada de forma segura, eficiente e aderente as
necessidades da Camara Municipal de Londrina.

3.5.2. Atividades da fase de implantagao:

3.5.2.1. Diagnéstico aprofundado dos processos de Recursos Humanos, folha, ponto
eletrénico, eSocial e transparéncia, mapeando fluxos, gestdao de documentos, legislagdes e regras
internas.

3.5.2.2. Levantamento de requisitos funcionais e técnicos com participacdo das areas de
RH, Tl e controladoria.

3.5.2.3. Parametrizagdao personalizada de tabelas, rubricas, jornadas, perfis de acesso,
workflows e integragdes.

3.5.2.4. Carga inicial de dados com regras de consisténcia aplicadas para evitar
duplicidades e inconsisténcias.

3.5.2.5. Testes integrados entre os modulos e validacdo com usuarios-chave antes da
producao.

3.5.2.6. Homologagao formal com checklists documentados.

3.5.2.7. Go-live assistido com acompanhamento presencial e remoto, assegurando
resposta imediata a ajustes.

3.5.2.8. Gestéao de projeto com cronograma macro e micro, marcos de aceite e reunides de
status.

3.5.3. Plano de comunicacéo interna para informar mudancas e preparar usuarios. O repasse de
conhecimento acerca das informagdes e esclarecimentos referentes a execugdo dos servigos
prestados devera ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTE;

3.6. Da Migracao

3.6.1. A migragdo deve garantir a transferéncia segura, integra e rastreavel dos dados dos
sistemas atuais para a nova solucgao.

3.6.2. Atividades:

3.6.2.1. Planejamento detalhado da migracao com definicdo de escopo (quais bases serao
migradas), prazos e critérios de sucesso.

3.6.2.2. Extrac&do controlada dos dados, preservando metadados essenciais.
3.6.3. Tratamento e saneamento:
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3.6.3.1. Eliminacdo de dados duplicados.
3.6.3.2. Correcéao de inconsisténcias.
3.6.3.3. Padronizagao de formatos.
3.6.3.4. Validagdo amostral e integral por equipe multidisciplinar.
3.6.3.5. Carga em ambiente de homologagéao para testes prévios.

3.7. Caracteristicas gerais da implantacao

3.7.1. O Moddulo Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal deve possuir as
caracteristicas gerais minimas obrigatérias e estar subdividida em funcionalidades relacionadas e
coesas, sendo os modulos de gestdo de processo e requisicdes e de gestdo de documentos,
devem ser integrados ao Modulo de gestdo de Recursos Humanos e Pessoal, conforme
detalhamento do objeto no Anexo A deste TR;

3.7.2. Realizar a instalagéo e parametrizacdo dos componentes necessarios para o funcionamento
da solucéo;

3.7.3. A CONTRATADA devera instalar a solugao da ultima versao estavel do cédigo-fonte;

3.7.4. A CONTRATADA devera levantar as informagdes dos sistemas que serao migrados para os
modulos, junto com a CONTRATANTE e a empresa anteriormente fornecedora. Este levantamento
devera englobar todas as bases de dados e demais informacgdes pertinentes a migragao total de
dados, assim como, o tipo de base de dados usados nestes sistemas;

3.7.5. A CONTRATADA devera parametrizar os itens de conversao junto a CONTRATANTE e a
empresa que detém o entendimento dos sistemas atualmente em uso na CML;

3.7.6. A CONTRATADA devera apontar os riscos associados aos processos, tais como, analise
minuciosa nas bases de dados dos sistemas existentes e criar um padrao de conversao de dados,
evitando perda de informagdes no processo de migracao;

3.7.7. A CONTRATADA devera disponibilizar formas e/ou métodos para que a CONTRATANTE
faca a avaliagdo dos dados migrados e emita o parecer definitivo quanto a migracdo das
informacoes;

3.7.8. A CONTRATADA devera se dispor a adequar as estruturas de tabelas do banco de dados
dos médulos contratados, caso as mesmas nao sejam totalmente aderentes a estrutura de dados
dos sistemas em uso na CML;

3.7.9. O recebimento da etapa de Implantagédo, migracdo dos dados e parametrizagdo sera
realizado considerando os itens a seguir:
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3.7.9.1. Implantagdo dos modulos do sistema;
3.7.9.2. Migragéo dos dados essenciais para o sistema contratado;
3.7.9.3. Parametrizacdo dos dados para a conformidade com as caracteristicas da CML,;
3.7.94. Verificagdo se o sistema implantado esta integro e atende as necessidades do

Departamento de Recursos Humanos no desenvolvimento de suas atividades.
3.7.10. Do recebimento da implantacao e da Nota Fiscal

3.7.11. A fase de implantacido sera recebida pela Comissido de Fiscalizacdo da Implantagdo de
forma definitiva apds a verificacdo da qualidade da solugdo implantada e consequente aceitagao
para o servigo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis apés a entrega da fase pela
CONTRATADA, mediante Termo de Aceite da Implantagao;

3.7.12. 0 recebimento pressupde a verificagdo da adequacao do servico prestado as
especificagcbes deste Termo de Referéncia e Anexos e a proposta do Contratado e sera dado
mediante o Termo de Aceite pela Comissao de Fiscalizagao da Implantagao.

3.7.13. Apés o recebimento por parte da Comissdo de Fiscalizagdo da Implantacdo a
CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal, que sera aprovada pela Comissao.

3.7.14. A Comissdo de Fiscalizacdo da Implantagcdo, apds a emissdo do Termo de Aceite da
Implantagéo, podera recusar o recebimento da Nota Fiscal, em caso de incompatibilidade entre os
quantitativos ou caracteristicas declarados no documento fiscal e o efetivamente entregue e no
caso de evidente desatendimento da solicitag&o.

3.7.15. O prazo do recebimento ficara suspenso caso haja a necessidade da corregao na entrega
da fase de implantag¢ao ou na Nota Fiscal apresentada.

3.7.16. Apds o recebimento da fase de implantagdo, sera iniciada a execucdo da fase de locacgéo
do sistema, com o envio da Nota de Empenho mensal pelos Fiscais do Contrato a Contratada.

3.7.17. Nenhuma espécie de recebimento prejudica a responsabilidade da empresa fornecedora
por vicios ocultos.

3.8. Da consolidacdao do Sistema de Gestao de Recursos Humanos e Pessoal e outros
médulos

3.8.1. A consolidacdo e adequacao do Sistema de Gestao de Recursos Humanos e Pessoal
sera concomitante com o funcionamento do sistema anterior, pelo periodo de 3 (trés) meses, para
verificagdo de inconsisténcias, ajustes e treinamentos especificos para possibilitar a plena
operagao do sistema.
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3.8.2. O prazo de execugdo para o item 1 e 7 (implantagdo do sistema e treinamento,
respectivamente) da tabela do item 1.1 sera contado da data do recebimento da Nota de Empenho
pela Contratada e para a locagdo dos itens 2 a 6 (mddulos) da tabela do item 1.1, no dia util
subsequente a finalizagao e recebimento definitivo dos servigos referentes ao item 1;

3.9. Do treinamento

3.9.1. O treinamento é estratégico para adogado eficaz da solugédo, garantindo que usuarios
dominem os médulos e suas funcionalidades e as praticas de seguranga.

3.9.2. Atividades:

3.9.21. Treinamento por perfil:

3.9.211. Usuarios finais: rotinas operacionais, consultas e registros.

3.9.21.2. Gestores: relatorios, dashboards e acompanhamento de indicadores.
3.9.2.1.3. TI: administracao, parametrizacao e suporte de primeiro nivel.

3.9.2.2. » Materiais em portugués (PT-BR), atualizados e com linguagem clara.
3.9.2.3. * Ambiente dedicado de treinamento para simulagado de operagdes sem impacto
na base real.

3.9.24. * Certificacao dos participantes mediante avaliagao de conhecimento.
3.9.2.5. * Manuais digitais e video tutoriais de facil acesso.

3.9.2.6. * Treinamento hibrido (presencial e remoto).

3.9.2.7. * Reaplicacao periddica (reciclagem) para novas atualizagoes.

3.9.2.8. * Disponibilizacao de FAQ e central de ajuda online.

3.9.3. Os servigos relativos ao treinamento deverao ser realizadas na cidade de Londrina, no
Departamento de Recursos Humanos, durante o horario de expediente da Camara Municipal de
Londrina, das 13 as 19 horas.

3.9.4. Os treinamentos deverdo habilitar os servidores a utilizacdo plena e eficaz do sistema,
especialmente a utilizacdo dos médulos e das funcionalidades com vistas a manutencao evolutiva
do sistema;

3.9.5. O Treinamento devera ser organizado conforme segue:

3.9.6. A contratada devera ministrar treinamentos, aos usuarios do software, separadamente para
cada modulo que compde o objeto, durante a fase de implantagao;
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3.9.7. Todo o material do treinamento devera estar em Portugués Brasileiro e disponivel em meio
eletrénico;

3.9.8. Os artefatos a serem produzidos em cada treinamento, pela CONTRATADA, nessa fase
sa0, no minimo:

3.9.9. Lista de Presenca dos Participantes (CONTRATADA);
3.9.10. Ficha de Avaliagédo do Curso (CONTRATADA);

3.10. Da Manutencao evolutiva e corretiva

3.10.1. Manutencdo é o conjunto de servicos técnicos realizados sobre o sistema apds sua
implantagao, com vistas a corregdo de falhas, a adaptagdo a novos requisitos legais ou
operacionais e a incorporagao de melhorias, conforme definidas neste Termo de Referéncia.

3.10.2. Manutengao Evolutiva Inerente ao Objeto Contratado: Compreende as alteragdes,
atualizagdes e melhorias realizadas pela Contratada, sem custo adicional para a Contratante, cujo
conteudo se enquadre no escopo original deste Termo de Referéncia, independentemente da parte
que formalizou a demanda. Integram esta modalidade:

3.10.2.1. As atualizagdes decorrentes de mudangas na legislagédo federal, estadual ou
municipal de aplicagcao geral, de atualizagao de tabelas oficiais — tais como tabelas de contribuicao
previdenciaria, aliquotas tributarias, pisos salariais e indices de reajuste —, bem como a
incorporagado de novas funcionalidades inerentes ao funcionamento regular do sistema, aplicaveis
indistintamente a todos os clientes da Contratada; e

3.10.2.2. As demandas formalizadas pela Contratante que se refiram a funcionalidades,
atualizagdes ou adequacbes ja contempladas no escopo pactuado, hipétese em que o
enquadramento sera determinado pela natureza da demanda, e nao por sua origem.

3.10.3. Manutencao Corretiva: Compreende as intervencgdes técnicas realizadas pela Contratada
para identificagdo, diagndstico e corregdo de defeitos, falhas, erros de programagao (bugs),
inconsisténcias de processamento e quaisquer comportamentos andmalos do sistema que resultem
em funcionamento diverso do especificado ou esperado, independentemente do momento em que
tais ocorréncias se manifestem. Esta modalidade de manutengéo é igualmente integrada ao objeto
contratual e ndo ensejara cobranca adicional a Contratante, dado que os defeitos apurados
decorrem de imprecisdo, incompletude ou inadequacdo do trabalho de desenvolvimento de
responsabilidade da Contratada. O atendimento devera observar os niveis de severidade e os
prazos maximos de resolugcdo definidos nos Acordos de Nivel de Servigo (ANS) (item 2.3 do Anexo

18

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA
ESTADO DO PARANA

B) constantes deste Termo de Referéncia, sob pena de aplicagcdo das sangdes contratuais
cabiveis.

3.10.4. Manutengao Evolutiva de Iniciativa da Contratante (Hora Técnica): Compreende as
customizacgoes, adaptagbes, desenvolvimentos e melhorias solicitadas pela Contratante que nao
integram o escopo original do presente Termo de Referéncia, incluindo adequagbes decorrentes de
alteragbes legislativas de aplicagao restrita ao ente contratante — tais como leis municipais, atos
normativos internos, resolu¢cdes da Mesa Diretora e decisées judiciais com efeitos individualizados
—, bem como novas funcionalidades, relatérios, integragdes ou fluxos de trabalho especificos a
realidade operacional da Contratante. Esta modalidade sera remunerada mediante o consumo de
horas técnicas de desenvolvimento, conforme valor unitario e procedimento de solicitacido e
aprovacao prévia estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo vedada a execucao de servigos
desta natureza sem a emissdo de ordem de servico ou documento equivalente formalmente
autorizado pelo fiscal do contrato.

3.10.5. O enquadramento em cada modalidade de manutencao sera determinado pela natureza e
pela origem da demanda, e ndo pela parte que a formalizou. Solicitagbes apresentadas pela
Contratante, por meio do Fiscal de Contrato, que se refiram a funcionalidades, atualizagdes ou
adequacgbes ja previstas no escopo deste Termo de Referéncia serdo classificadas como
Manutengédo Evolutiva Inerente ao Objeto Contratado, ndo gerando 6nus adicional, cabendo a
Contratada justificar formalmente eventual enquadramento diverso.

3.10.6. Durante o processo de implantagéo e a vigéncia do contrato, a CONTRATANTE podera
avaliar possibilidade de realizar solicitagbes de desenvolvimento de funcionalidades e melhorias
nao existentes na contratagdo [3.10.4 Manutengdo Evolutiva de Iniciativa da Contratante (Hora
Técnica)] se entender necessario para automatizagédo de processos ou melhor atendimento as
demandas dos usuarios.

3.11. Da Solicitagao de Manutenc¢ao Evolutiva de Iniciativa da Contratante (Hora Técnica)

3.11.1. Na hipdtese do item 3.10.4, a CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA as melhorias
desejadas.

3.11.2. A CONTRATADA devera definir junto a CONTRATANTE o conjunto de requisitos para a
melhoria evolutiva de iniciativa de contratante (hora técnica).

3.11.3. Apds o levantamento prévio dos requisitos a CONTRATADA devera apresentar, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, podendo prorrogado pelo mesmo prazo, para aprovagao da
CONTRATANTE:

3.11.3.1. A descricao detalhada dos itens;
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3.11.3.2. A quantidade das horas de programacao exigidas;
3.11.3.3. Prazo de execucdao de no maximo 30 (trinta) dias, podendo ser prorrogavel pelo
mesmo periodo;
3.11.3.4. O valor total da manutencéao pretendida.

3.11.4. 0 Fiscal do Contrato analisara e avaliara a proposta e, caso aprovado, autorizara a
efetivacdo da manutencgao e emitira empenho para execucgéo do servico de horas técnicas.

3.11.5. Apés a conclusao dessa manutencao o Fiscal de Contrato verificara o recebimento da
manutengao e solicitara nota fiscal do servigo da CONTRATADA.

3.11.6. Sera de responsabilidade da CONTRATADA diagnosticar as alteracées adequadas para a
realidade da CONTRATANTE e aplica-los aos modulos e funcionalidades durante o processo de
implantagao garantindo que esses estejam totalmente aderentes as especificagbes da CML e as
obrigacgbes legais;

3.11.7. As alteragdes realizadas em modulos e/ou funcionalidades, resultantes de servigos de
manutencdo evolutiva da solugdo implantada em producéo, passardo a ser parte integrante da
Solugao de Tl e, portanto, passarao a integrar o escopo do servigo de suporte técnico;

3.11.8. Nenhum dos servigos de manutencio evolutiva da solugdo implantada devera impedir ou
ser afetada por atualizacbes de versdo da Solugdo, salvo se expressamente autorizado pelo
CONTRATANTE, apdés comunicacdo formal pela CONTRATADA dos impactos futuros da
manutengéo. Caso, no planejamento da manutengdo, a CONTRATADA néo faga o alerta quanto
aos impactos futuros do servico, ficara ela responsavel pela adequagao futura da Solugao durante
a atualizagéo de versao, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE;

3.12. Do suporte técnico

3.12.1. O suporte técnico compreende o conjunto de servicos de atendimento prestados pela
Contratada para recepcionar, registrar, classificar e encaminhar as demandas da Contratante
relacionadas ao sistema contratado, assegurando a continuidade operacional e o tempestivo
acionamento das modalidades de manutencdo cabiveis. Sdo atividades inerentes ao suporte
técnico:

3.12.11. Disponibilizagdo de atendimento multicanal, mediante telefone, chat, e-mail e
sistema de registro de chamados (helpdesk), em horario minimo a ser definido neste Termo de
Referéncia;
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3.12.1.2. Registro individualizado de todos os chamados abertos, contendo identificagdo do
solicitante, data e hora de abertura, descricdo da ocorréncia, classificagdo por nivel de severidade
e historico completo de tratativas até o encerramento;

3.12.1.3. Triagem e enquadramento de cada chamado na modalidade de manutengéo
correspondente — evolutiva inerente ao objeto contratado (item 3.10.2), corretiva (item 3.10.3) ou
evolutiva de iniciativa da contratante (hora técnica) (item 3.10.4) —, com comunicagao formal do
enquadramento ao fiscal do contrato nos casos em que houver implicagdo de custo adicional;

3.12.1.4. Acompanhamento do status de cada chamado, com retornos periddicos a
Contratante até a resolucéao definitiva;

3.12.1.5. Monitoramento continuo do cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo (ANS)
(item 2.3 do Anexo B), com emissao de relatério mensal contendo os indicadores de atendimento,
0s prazos praticados e o percentual de conformidade por nivel de severidade.

3.12.2. O Suporte técnico visa atender em tempo habil e forma efetiva as necessidades de
informagéo técnica e funcional sob a utilizagédo do Sistema Informatizado de gestao integrada de
Recursos Humanos, em casos de erros e situacbes n&o previstas, necessidades de apoio
operacional, assim como solugdo de problemas que podem acontecer no dia a dia, além das
manutengdes: evolutiva inerente ao objeto contratado (item 3.10.2), corretiva (item 3.10.3) ou
evolutiva de iniciativa da contratante (hora técnica) (item 3.10.4);

3.12.3. Para fins de atualizagdo de versio da solugao, a CONTRATADA devera sempre ofertar ao
CONTRATANTE a ultima versao do software, durante o periodo de vigéncia do contrato;

3.12.4. O suporte técnico compreende atendimento aos usuarios da solugao;

3.12.5. O servico de suporte em questao compreende a corregao de incidentes ou problemas na
plataforma (ou core) do sistema, assim como erros de requisitos ou sistemas na aplicagao final
disponibilizada;

3.12.6. A CONTRATADA devera proporcionar corpo técnico qualificado especializado para garantir
os servigos de assisténcia técnica, de segunda a sexta-feira em horario comercial, excluindo-se
feriados nacionais e locais.

3.12.7. A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos de suporte por:

3.12.7.1. atendimento telefénico, com atendimento presencial, sem inteligéncia artificial, no
idioma portugués;

3.12.7.2. plataforma de gerenciamento de suporte (help desk), com possibilidade de registros
de todas as solicitacdes e consultas por ticket, disponivel para todos os usuarios;
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3.12.8. Os recursos humanos e tecnoldgicos necessarios, bem como sua manutencao e operagao
séo de inteira responsabilidade da empresa CONTRATADA;

3.12.9. Caso a CONTRATANTE constate a ocorréncia de defeitos sistematicos em algum mddulo
ou funcionalidade da solugdo, a CONTRATADA devera providenciar a sua substituicido ou corregéo
imediata, sem 6nus para a CONTRATANTE;

3.12.10. Nao podera ser cobrada nenhuma taxa adicional sobre o suporte técnico;

3.13. Equipe Técnica Especializada

3.13.1. A Contratada devera manter equipe técnica especializada, permanentemente dedicada ao
monitoramento e acompanhamento das alteragdes na legislacao federal, estadual e municipal com
impacto sobre as funcionalidades do sistema contratado, garantindo a tempestiva adequagao do
software as novas exigéncias normativas, sem necessidade de solicitacdo formal pela Contratante.
Sao obrigagdes decorrentes desta exigéncia:

3.13.1.1. Monitoramento continuo das publicagcbes e comunicados oficiais dos &rgaos
reguladores e fiscalizadores com interface direta sobre as funcionalidades do sistema, incluindo,
sem limitagao: Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, Receita Federal do Brasil — RFB,
Sistema de Escrituragao Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial,
e Tribunal Regional Eleitoral do Parana — TRE-PR;

3.13.1.2. Implementagao tempestiva das adequagdes normativas identificadas, observando os
prazos de vigéncia estabelecidos pelos respectivos 6rgdos, de modo a assegurar que o sistema
esteja em plena conformidade legal antes da entrada em vigor de cada nova exigéncia;

3.13.1.3. Comunicagao prévia a Contratante, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias
Uteis, sobre alteracbes normativas identificadas e as correspondentes adequagdes a serem
implementadas no sistema, com indicagdo do prazo previsto para disponibilizagdo da atualizag&o;

3.13.1.4. Emissao de nota técnica ou comunicado formal sempre que a alteracdo normativa
identificada demandar mudanca de procedimento operacional por parte dos usuarios da
Contratante, de modo a subsidiar os ajustes internos necessarios.

3.14. Da Hospedagem em nuvem

3.14.1. A hospedagem deve garantir disponibilidade, desempenho e seguranca, em provedor com,
pelo menos, certificagbes ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27701.

3.14.2. Alta disponibilidade com SLA (ANS) minimo da plataforma de 99,5%.
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3.14.3. Escalabilidade elastica para aumento de capacidade conforme demanda.
3.14.4. Backups automaticos com retengéo definida e redundancia geografica.

3.14.5.0s data centers de produgdo e contingéncia devem estar localizados em regides
geograficas distintas (cidades distintas), de forma a garantir redundéancia real em caso de desastre
regional.

3.14.6. Monitoramento 24x7 de desempenho e ameacas.

3.14.7. Plano de recuperagao de desastres (Disaster Recovery) e tempo de recuperacao (RTO) < 4
horas.

3.14.8. Testes de DR devem ser realizados ao menos anualmente, com comunicagcdo prévia a
Contratante, medicdo objetiva do RTO real (deve ser < 4 horas) e entrega de relatério com
evidéncias em até 5 dias uteis apos o teste. O ndo cumprimento do RTO no teste configura infragao
contratual.

3.14.9. Todos os ambientes que processem, armazenem ou trafeguem dados da CONTRATANTE
— incluindo, sem limitagdo, ambiente de produgédo, ambiente de homologagéo, backup operacional,
replicacdo para Disaster Recovery, logs de andlise e snapshots — devem estar localizados em
data centers situados no territério nacional brasileiro. A CONTRATADA deve comprovar a
localizagao mediante: (i) indicagcao das regides (regions) e zonas de disponibilidade utilizadas; (ii)
atestado do provedor de nuvem ou documentagao técnica equivalente confirmando a localizagéo
fisica dos data centers no Brasil; (iii) compromisso formal de que nenhum dado da CONTRATANTE
sera replicado, processado ou armazenado fora do territdério nacional sem autorizagcdo prévia,
expressa e por escrito da CONTRATANTE, observados os requisitos da LGPD para transferéncia
internacional de dados (art. 33 e seguintes).

3.15. Da integracao

3.15.1. As integracdes sdo essenciais para evitar retrabalho e garantir a conformidade legal e
operacional.

3.15.1.1. Disponibilizagdo de APIs RESTful documentadas e disponibilizadas a contratante,
seguindo padrdes abertos de mercado.

3.15.1.2. Conectores pré-configurados para:
3.15.1.2.1. TCE-PR (remessas e atos de pessoal).
3.15.1.2.2.  SIAFIC (Decreto 10.540/2020).
3.15.1.2.3. eSocial (eventos S-1000 a S-1299).

23

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

ESTADO DO PARANA
3.15.1.3. Autenticacdo segura via protocolo padrdao de autenticagdo para acesso aos
endpoints.
3.15.1.4. Controle de versao das APlIs para evitar quebra de compatibilidade.
3.15.1.5. Monitoramento de integragdes e alertas para falhas.

3.16. Dos Recebimentos

3.16.1.0 prazo de execugdo para o item 1 e 7 (implantagdo do sistema e treinamento,
respectivamente) sera contado da data do recebimento da Nota de Empenho pela Contratada e
para os itens de locagdo mensal dos item 2 a 6 (mddulos), no dia util subsequente a finalizacao e
recebimento definitivo dos servigos referentes ao item 1;

3.16.2. Para fins da prorrogacdo que trata este item, serdo desconsiderados os valores
correspondentes ao item 1 e 7 (implantagado do sistema e treinamento, respectivamente) da tabela
do item 1.1, sendo os valores remanescentes, correspondentes a locagao dos itens 2 a 6 (mddulos)
da tabela do item 1.1, parcelados pelo tempo da prorrogacéo;

3.16.3. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugao do contrato;

3.16.4.0s moddulos 3 a 6, poderdo ser rejeitados durante o periodo de implantacdo, por
observacoes e testes ndo possiveis de serem contatadas na Prova de Conceito, no todo ou em
parte, quando em desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo os problemas identificados serem corrigidos, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades.

3.16.5. A rejeigcdo de moédulos 3 a 6, caso ocorra, conforme o item 3.16.4, podera ensejar 0 néo
pagamento do moédulo, bem como de mddulos que se relacionem a esse, para funcionamento
pleno.

3.16.6. A CONTRATADA manifesta ciéncia de que o CONTRATANTE podera reduzir o pagamento
por moédulo e/ou servigo ndo utilizado, inutil ou suprimido, de acordo com o que prevé o Art. 124 e
seguintes da Lei 14.133/21.

4. MODELO DE EXECUGAO: DA FISCALIZAGCAO

4.1. A fiscalizacdo das fases de implantacdo e locagdo sera exercida por representantes da
Camara Municipal de Londrina, aos quais competira acompanhar e orientar a execugéo do objeto.
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4.2. A fiscalizagdo da fase de implantacao e treinamento sera exercida por Comissdo de
Fiscalizacao da Implantagao, formada pelos servidores:

4.2.1. Andrea Cristina Cobbo — Matricula n° 11414, do Departamento de Recursos Humanos;

4.2.2. Mauricio Rodrigues de Araujo — Matricula n° 11914, do Departamento de Recursos
Humanos;

4.2.3. Suelen Benatti — Matricula n° 99968, do Departamento de Recursos Humanos;

4.2.4. Anderson Rafael Delattre Abe — Matricula n® 81111, do Departamento de Informatica;
4.3. Compete a Comissao de Fiscalizagdo da Implantacéo:

4.3.1. Julgar a prova de conceito das empresas classificadas;

4.3.2. Acompanhar a implantacdo do sistema;

4.3.3. Acompanhar a migracao de dados para o novo sistema;

4.3.4. Dar recebimento definitivo da fase de implantagao do sistema.

4.4. A fiscalizagdo da fase de locagao sera exercida pelo seguinte Fiscal do Contrato:
4.4.1. Andrea Cristina Cobbo — Matricula n° 11414, do Departamento de Recursos Humanos;

4.5. O servidor responsavel pela fiscalizagdo podera ser substituido por ato do Gerente do
Departamento de Recursos Humanos ou despacho do Diretor-Geral, devendo a alteragdo, em
qualquer caso, ser formalmente comunicada a Contratada e a Gestao do Contrato.

4.6. Ao Fiscal de Contrato ficam designadas as seguintes atribuigcbes:

4.6.1. Somente solicitar prestagcdes da Contratada mediante o envio da Nota de Empenho
correspondente.

4.6.2. Acompanhar a execugao do objeto e encaminhar ao Gestor do Contrato para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

4.6.3. Receber definitivamente o objeto, verificando a corregdo dos valores apontados na Nota
Fiscal/ Fatura, antes de remeté-la ao Departamento Financeiro para pagamento.

B (0B S de ARl e (03T/08/20 BB)L6AD7/08/2026 11:36

4.6.4. Acompanhar o pedido, a execugao e o recebimento e a implantacdo de manutencbes
evolutivas e corretivas;

4.6.5. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢ao, indicando a
data e o nome dos envolvidos.

4.6.6. Controlar os saldos e quantitativos ja executados e/ou ja empenhados, a empenhar ou a
executar, bem como os ja efetivamente pagos do Contrato.
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4.6.7. Comunicar ao Gestor do Contrato caso identifique faltas ou defeitos na execucao aptas a
causar a instauragdo de procedimento administrativo para aplicagédo de penalidade.

4.7. A Gestora do Contrato sera indicada na minuta de Contrato.

4.7.1. A Gestora do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangbes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUGAO: CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.1. Além das informacdes essenciais acerca da prestacao realizada, as Notas Fiscais deverao
ser apresentadas com a descri¢gao da prestagao do servigo, contendo as seguintes informagdes:

5.1.1. Se a empresa é optante pelo Simples, se for o caso;

5.1.2. Com aindicagao das retengdes tributarias devidas, se for o caso, especialmente em relagéo
ao Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) quando necessario, conforme Instrucdo Normativa n°
1234/2012 da Receita Federal e Decreto Municipal n® 776/2023;

5.1.3. Com a informagao do numero e ano da Nota de Empenho a qual se refere.
5.1.4. Com a informacgéo do numero e ano do tipo de licitagao;
5.1.5. Com a informagéo do numero e ano do contrato e do aditivo, se for o caso.

5.2. O pagamento do objeto deste contrato sera feito a empresa Contratada em até 7 (sete) dias
uteis, contados do recebimento definitivo, tanto da fase de implantagdo quanto, mensalmente, na
fase de locacéo.

5.2.1. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o prazo para pagamento
ficara suspenso desde a notificacao até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

5.2.2. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagao
da situagao, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

5.3. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por outro meio
previsto na legislagao vigente.

5.4. A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada, que nao tenha sido especificada no Termo de Referéncia.

5.5. A Contratante podera motivadamente adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo
o pagamento, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.
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6. DAS INFRAGOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, a Contratada, ao descumprir quaisquer das
clausulas ou condigdes do presente Termo de Referéncia, ficara sujeita as penalidades previstas
no art. 156 da referida Lei, observando-se o direito ao contraditério e a ampla defesa.

6.2. Além das infragdes previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021, O licitante ou o contratado
sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:

6.2.1. Deixar de cumprir os prazos e condi¢cdes estabelecidos no cronograma de implantagéo
definido neste Termo de Referéncia;

6.2.2. Descumprir os niveis de servigo estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (ANS), de
forma reiterada ou que cause prejuizo a operagéao do Departamento de Recursos Humanos;

6.2.3. Deixar de realizar as manutencdes corretivas nos prazos definidos, especialmente em
situacdes que comprometam o processamento da folha de pagamento, obrigagdes previdenciarias
ou envio ao eSocial;

6.2.4. Recusar-se injustificadamente a executar horas técnicas de manutengdo evolutiva
formalmente aprovadas pela Contratante;

6.2.5. Descumprir os requisitos de seguranca da informacao, protecdo de dados e privacidade
estabelecidos neste Termo de Referéncia e na Lei n.° 13.709/2018 (LGPD);

6.2.6. Deixar de comunicar alteragées normativas com a antecedéncia minima estabelecida neste
Termo de Referéncia, quando essas alteragdes impactem os sistemas contratados;

6.2.7. Descumprir as obrigagdes de devolugdo, eliminagdo e certificagdo de dados ao
encerramento do contrato, nos termos do item 5 do Anexo B deste Termo de Referéncia;

6.2.8. Subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado;
6.3. A Contratada poderéo ser aplicadas as seguintes sancdes:

6.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagéo.

6.3.2. Multa:
6.3.2.1. Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado no cronograma de
implantacao (item 6.2.1), calculada sobre o valor da Nota de Empenho ou valor proporcional do
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item inadimplido, até o limite de 20% (vinte por cento). Atraso superior a 40 (quarenta) dias sera
considerado inexecugao total do objeto.

6.3.2.2. Moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso
injustificado, limitada a 15% (quinze por cento), no descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo
— ANS (item 6.2.2).

6.3.2.3. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o
valor da Nota de Empenho, limitada a 30% (trinta por cento), no descumprimento dos prazos de
manutengao corretiva em situagées que comprometam o processamento da folha de pagamento,
obrigagdes previdenciarias ou envio ao eSocial (item 6.2.3), dada a criticidade operacional dessas
rotinas. Atraso superior a 30 (trinta) dias sera considerado inexecugéo total do objeto.

6.3.2.4. Moratéria de 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor contratado para a
manutengao evolutiva aprovada, por dia de atraso ou recusa injustificada na execugdo das horas
técnicas (item 6.2.4), limitada a 20% (vinte por cento).

6.3.2.5. Compensatéria de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
ocorréncia, no descumprimento dos requisitos de seguranca da informacao, protecao de dados e
privacidade estabelecidos no TR e na LGPD (item 6.2.5), sem prejuizo de apuragao de
responsabilidade em processo proprio caso a falha configure incidente de seguranca.

6.3.2.6. Compensatoéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
ocorréncia, pela falta de comunicacdo tempestiva de alteragcbes normativas que impactem os
sistemas contratados (item 6.2.6).

6.3.2.7. Compensatéria de 1% (um por cento) sobre o valor total da contratacédo pelo
descumprimento das obrigacbes de devolugdo, eliminacdo e certificacdo de dados ao
encerramento do contrato (item 6.2.7).

6.3.2.8. Compensatoéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da Nota de Empenho, por
dia, limitada a 20% (vinte por cento), pela subcontratagéo, total ou parcial, do objeto (item 6.2.8),
sem prejuizo da rescisdo contratual.

6.3.2.9. Compensatoéria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total da contratagao, ou
do valor proporcional ao item inadimplido, nos casos de inexecugao parcial que cause grave dano a
Administragao, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo.

6.3.2.10. Compensatoéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratagédo, em
caso de inexecucgdo total do objeto, ou do valor proporcional ao item inadimplido, no caso de
inexecugao total de itens especificos.

28

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA
ESTADO DO PARANA

6.3.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administragao direta e indireta do Municipio
de Londrina pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos casos dos incisos I, Ill, IV, V, VI e VII do caput
do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando nao se justificar a imposigéo de penalidade mais grave;

6.3.4. Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos, nos casos dos incisos VIII, IX, X, XI e Xl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021 e
nos casos citados no subitem anterior que justifiquem a imposi¢gao de sangdo mais grave.

6.4. A entrega de objeto em desacordo com as especificagbes do termo de referéncia néo
descaracteriza a mora, que continuara sendo contada sem interrup¢ao até a entrega adequada do
objeto.

6.5. Na aplicacédo das sang¢des serdo considerados:

6.5.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

6.5.2. As peculiaridades do caso concreto;

6.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

6.5.4. Os danos que dela provierem para a Administragcao Publica;

6.5.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos 6rgaos de controle.

6.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

6.7. A adverténcia sera aplicada diretamente pelo fiscal do contrato, sem a necessidade de
instauracdo de processo administrativo ou de comissdo para apuracdo de responsabilidade,
cabendo recurso administrativo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis a autoridade superior, contados
a partir da notificagao, pelo fiscal, da aplicagao da adverténcia.

6.7.1. Caso haja recurso contra a aplicagdo da adverténcia, a peticdo devera ser encaminhada
ao(a) gestor(a) para encaminhamentos processuais até a decisao do recurso pelo Diretor-Geral.

6.8. As sangdes de multa, de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Londrina e
de declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragcao Publica serao aplicadas
mediante instauragdo de processo administrativo para apuragcdo de responsabilidade, conduzido
por comissao processante formada por, no minimo, 2 (dois) agentes publicos, na seguinte forma:

6.8.1. O fiscal do contrato devera encaminhar ao(a) gestor(a) do contrato relatério acerca do
descumprimento contratual;

6.8.2. Recebido o relatério, o(a) gestor(a) encaminhara para a autoridade superior, para a
instauragao do processo, e para a autoridade maxima, para designacao dos servidores, escolhidos,
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preferencialmente, dentre os lotados no Departamento de Suprimentos e Patrimbnio e/ou no
Departamento demandante, que compordo a comissao processante, respeitada a segregacéo de
funcgéo.

6.9. O processo administrativo tramitara da seguinte forma:

6.9.1. O interessado sera notificado sobre a abertura do processo administrativo para apuracao de
responsabilidade, para apresentacdo de defesa prévia no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo
informado que, caso tenha interesse, deve indicar, desde ja, as provas que pretende produzir e que
os autos estao disponiveis para consulta.

6.9.2. O pedido de producio de provas sera rejeitado, mediante decisdo fundamentada, nos casos
em que for manifestamente protelatério ou irrelevante para o caso concreto.

6.9.3. Caso aceito o pedido de produgao de provas, apods a dilagao probatdria do processo, devera
ser concedido novo prazo de 15 (quinze) dias uteis ao interessado para alegacdes finais.

6.9.4. Em seguida, a comissdo processante, elaborara relatério e encaminhara para decisdo da
Diretoria-Geral em caso de arquivamento ou aplicacdo das penas de multa e impedimento de licitar
e contratar ou para a Presidéncia, em caso de aplicacao da pena de declaracao de inidoneidade.

6.10. Da decisdao que aplicar a pena de multa e de impedimento de licitar com o Municipio de
Londrina, cabera recurso administrativo ao Presidente da Camara Municipal de Londrina/PR no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da notificagéo.

6.10.1. O recurso sera dirigido ao Diretor-Geral, que tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a Presidéncia para decisdo no prazo de 20
(vinte) dias uteis.

6.10.2. O recurso tera efeito suspensivo.

6.11. Da decisdo que aplicar a pena de declaracdo de inidoneidade, cabera pedido de
reconsideragao ao Presidente no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da notificagao, que sera
decidido no prazo de 20 (vinte) dias uteis.

6.12. Transitada em julgado a decis&o que aplicou a penalidade:
6.12.1. A interessada sera notificada.

6.12.2. Sera extraida portaria da decisdo de aplicagdo da penalidade para publicagdo no Jornal
Oficial do Municipio (exceto no caso de adverténcia), cuja data sera utilizada como termo inicial da
contagem dos efeitos.

6.12.3. A penalidade aplicada sera registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e no Cadastro de Impedidos de Licitar do Tribunal de Contas do Estado do
Parana (TCE/PR).
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6.13. O prazo para pagamento da multa sera de 15 (quinze) dias uteis apdés o recebimento da
notificagdo para recolhimento.

6.14. A aplicacdo das sangbes previstas na contratagdo ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagao de reparacéo integral do dano causado a Contratante.

6.14.1. A aplicagao de multa compensatoria ao Contratado ndao impede que a Contratante busque o
ressarcimento do prejuizo sofrido, caso este exceda o valor da multa aplicada, na forma da parte
final do paragrafo unico do art. 416 do Codigo Civil.

6.15. Aplica-se subsidiariamente ao procedimento de penalizagao previsto nesta contratacao, o
procedimento previsto na Lei n.° 14.133/2021, e, analogicamente, o previsto na Lei n.° 9.784, de
1999.

Mauricio Rodrigues de Araujo
Departamento de Recursos Humanos
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ANEXO A - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS GERAIS DO SISTEMA

1. ESPECIFICAGAO FUNCIONAL — DESTAQUES

1.1 A solugdo tecnologica a ser contratada devera contemplar um conjunto integrado de
Modulos e funcionalidades que atendam plenamente as necessidades da Camara Municipal de
Londrina na gestao de Recursos Humanos, folha de pagamento, controle de frequéncia, eSocial e
portal do servidor, gestdo de requisigdes, processos do setor e de gestdo de documentos. Esses
modulos e funcionalidades devem ser concebidas de forma a garantir alta disponibilidade,
seguranga da informagao, conformidade legal e usabilidade, além de assegurar integragao nativa
entre os moédulos e interoperabilidade com sistemas externos.
1.2 Deve-se adotar arquitetura 100% web, responsiva e acessivel a partir de multiplos
dispositivos, com autenticagao forte (MFA) e mecanismos de Single Sign-On (Gov.br ou provedores
de identidade baseados em protocolos padrdao de mercado) para facilitar e padronizar o acesso dos
usuarios. A infraestrutura de hospedagem em nuvem devera garantir SLA (ANS) minimo de 99,5%,
com RTO (Recovery Time Objective) < 4 horas e RPO (Recovery Point Objective) < 4 horas,
assegurando backups perioddicos e planos de recuperagao de desastres devidamente testados. A
CONTRATADA devera disponibilizar DATACENTER para alocagdo dos sistemas objeto desta
licitagdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas
de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de climatizacao,
compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da
CONTRATANTE; A estrutura de DATACENTER podera ser propria ou terceirizada. No caso de
terceirizagéo, a proponente devera garantir que o DATACENTER, atenda as finalidades da licitagéo
e as exigéncias do Termo de Referéncia; Toda a comprovacao dos requisitos relacionados a
ambiente do DATACENTER e BANCO DE DADOS devera ser apresentado para verificagdo
documental qualificada com aderéncia continuada. A CONTRATADA fica responsavel por manter
os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados,
etc.) em constante atualizagéo, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos
fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre).
1.3 A seguranca da informacao devera seguir as diretrizes da ABNT NBR ISO/IEC 27001
(Gestdo de Seguranga da Informagdo) e ISO/IEC 27701 (Privacidade da Informagéo),
contemplando criptografia de dados em transito e em repouso, gestao estruturada de logs, trilhas
de auditoria individualizadas por perfil e mecanismos preventivos e corretivos contra incidentes.
14 Os requisitos funcionais aqui destacados foram definidos a partir de analise das demandas
operacionais e legais da Camara, das obrigacbes impostas pela legislacido vigente, das
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recomendacdes de 6rgaos de controle e das melhores praticas de mercado para solugdes SaaS de
gestdo publica. Eles estabelecem n&o apenas as capacidades minimas que o sistema devera
oferecer, mas também critérios que visam proporcionar eficiéncia operacional, redugdao de
retrabalho, aumento da transparéncia e melhoria continua dos servigos prestados ao servidor e a
sociedade.

1.5 O detalhamento subsequente descreve as principais areas funcionais, suas aplicagdes
praticas e parametros técnicos, constituindo a base para avaliagdo das propostas e para a
fiscalizacdo da execugéao contratual.

1.6 Com base no item 1.4.1 do Anexo B dos Critérios de avaliagdo a prova de conceito as
Caracteristicas Gerais Basicas dos Sistemas e do DataCenter: a solugédo devera comprovar o
atendimento de 70% (setenta por cento) dos requisitos minimos definidos para esta
categoria, conforme abaixo descritas. O nado atendimento de qualquer item acarretara a
desclassificagdo imediata da licitante, sem necessidade de prosseguir para a fase de avaliagao dos
modulos.

1. CARACTERISTICAS GERAIS BASICAS DOS SISTEMAS E DO DATACENTER

Requisitos Técnicos Gerais para funcionamento de Atende Nao
1 todos os médulos e funcionalidades Atende

Ateste de que o provedor de nuvem atende o SLA (ANL) e

11 as certificagdes exigidas;

Documentacéo técnica da licitante: especificacbes técnicas

1.2 das APIs; DER e dicionario de dados;

Politica de seguranga da informagéo aprovada pela diregéo

1.3 da Contratada;

Devera ser capaz de garantir um SLA (Acordo de Nivel de
Servico) fisico de no minimo 99.5%, de acordo com
1.4 Certificagbes e Atestados de conformidade, sendo
compromisso da CONTRATADA com seu fornecedor de
infraestrutura.

O DATACENTER devera possuir ponto de restauracdo do
1.5 ambiente criado em intervalo maximo de 4 horas até os
ultimos 35 dias operacionais;

1.6 A interface do sistema com o usuario final devera ser 100%
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web, responsiva e compativel com as versées de suporte
ativo (Evergreen) dos navegadores Mozilla Firefox, Google
Chrome, Microsoft Edge e Safari;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

1.7

Possibilitar o controle de acesso de usuérios por Orgdo e
Unidade e por Unidade Gestora, impedindo assim que
determinados usuarios tenham acesso as informacdes
destes;

1.8

Comprovar a localizagédo dos dados mediante: (i) indicagao
das regides (regions) e zonas de disponibilidade utilizadas;
(i) atestado do provedor de nuvem ou documentagéo
técnica equivalente confirmando a localizagdo fisica dos
data centers no Brasil;

Do Provimento de Banco de Dados (SGBD)

21

O SGBD utilizado deve estar em versdo com suporte ativo
pelo respectivo fabricante ou comunidade mantenedora na
data de implantacdo e durante toda a vigéncia contratual,
comprovado por documentacao oficial do fornecedor do
SGBD. Versbes sem suporte ativo (EOL) nédo serao aceitas
em nenhuma hipoétese. Caso contrario, podera ser utilizado
SGBD com as caracteristicas listadas a seguir:

- Deve ser gratuito, ou entao, deve ser fornecido a CML
o licenciamento para uso do SGBD sem qualquer custo
adicional;

- Nao sera permitido o uso de versdes de SGBD do tipo
EXPRESS, ou que tenha qualquer tipo de restricdo quanto
ao uso comercial. Além disso, ndo devera existir qualquer
tipo de limitagcdo quanto a utilizagdo de processadores,
memodria, espaco em disco, e assim por diante;

2.2

O backup das bases de dados deve incluir todos os dados
das tabelas do sistema, bem como seus metadados
essenciais, como chaves primarias e restricoes. Isso
garantira que, em caso de necessidade de restauragao,
todos os componentes cruciais do banco de dados sejam
recuperados integralmente, mantendo a integridade e a
consisténcia dos dados.
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A CONTRATADA devera manter copias do backup dos
bancos de dados com as seguintes configuragdes:

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Garantir o backup e integridade dos arquivos de estrutura
do sistema, bem como relatérios e layouts especificos da
Entidade;

b)

Os backups das bases de dados deverdo possuir rotina
automatizada e serem mantidos em DATACENTER proprio
ou terceirizado pela empresa proponente;

Fornecer/dispor de coépia dos dados alocados no
DATACENTER para a CONTRATANTE, sendo no minimo
de 15 dias retroativos acessiveis pelo sistema;

d)

Realizar Backups incrementais das bases de dados com
frequéncia minima compativel com RPO < 4 horas,
utilizando o mecanismo nativo do SGBD e da infraestrutura
adotados pela Contratada, e backup full diario com retencéo
de 35 dias operacionais.

24

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir
controle de credenciais para impedir que usuarios nao
autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteragdo, impressao ou copia;

25

Caso a CONTRATANTE opte pelo uso de ferramentas de
bancos de dados proprietarias compativel com a solucéo,
fica sob sua responsabilidade o fornecimento da licencga
para 0 mesmo;

Das Configuragées da Plataforma dos Moédulos de
Gestao

3.1

Acesso ao sistema de forma transparente por meio de um
unico dominio/sub-dominio exclusivo da CONTRATANTE
através de comunicagdo segura HTTPS com certificado
valido;

3.2

A plataforma deve possuir a capacidade de atualizar os
modulos contratados de forma transparente, sem que os
usuarios que estejam acessando a aplicacdo sejam
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desconectados ou precisem refazer o processo de
autenticacéao;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.3

O Sistema deve gravar os Logs de Autenticacdo de
usuarios (toda agado de login/logout, incluindo dados
adicionais);

3.4

Sempre que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo
que da ultima vez que seu login foi utilizado ocorreu alguma
falha de autenticacdo, o sistema devera alertar via e-mail
vinculado ao cadastro o usuario exibindo uma listagem com
os Ultimos acessos realizados, ficando ele informado que
houve uma tentativa de acesso ndo autorizado com seu
usuario.

3.5

Permitir que o Usuario local que, através de interface dentro
do proprio Sistema, consulte sessdes ativas no servidor de
aplicagao, disponibilizando informagdes como: Aplicagdes
abertas, Data inicio, Data ultimo acesso , Tempo da sesséo,
IP (Internet Protocol) de origem e Permitir o encerramento
da sesséo listada em caso de necessidade.

3.6

Os modulos que compde o sistema devem aplicar a
LEGISLAGCAO vigente (Leis, decretos, etc.), Federais e
Estaduais, bem como as municipais quando informadas
pela CONTRATANTE, adequando-as sempre que for
necessario, sem qualquer custo adicional;

3.7

Fica vedado o uso de aplicagdes desktop, cliente-servidor (2
camadas) emuladas para serem executadas através de
navegador ou por outros meios como area de trabalho
remota, cujo protocolo RDP ¢ inseguro;

3.8

Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em
ambiente web, isto é que contenha as seguintes
caracteristicas basicas:

A aplicagao devera ser operacionalizada via WEB.

b)

Ser operavel através dos principais navegadores de
mercado nas Ultimas versdes disponibilizadas como:
Firefox, Chrome, Microsoft Edge e Safari e também nas
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seguintes plataformas mobile: Android e iOS;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

O sistema devera oferecer capacidade de responsividade,
observando-se os limites/requisitos minimos de operacao
do sistema, de tal modo que permita ser utilizado também
por dispositivos moveis como Tablets e smartphones;

d)

Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja
amplamente difundidos, como HTML + CSS + JavaScript,
ndo necessitando de nenhum plugin ou runtime adicional
para operagao do sistema, exceto nos casos de restricdo de
acesso a maquina local pelo navegador, proprios da
arquitetura de aplicacbes Web;

O sistema devera operar sob o paradigma de
“Multiusuarios” (mais de um usuario acessando ao mesmo
tempo a aplicagdo e um usuario acessando multiplas
sessbes ao mesmo tempo), com integracao total entre os
modulos, garantindo que os usuarios alimentem as
informagdes em cadastro UNICO para todas as areas, e
que sejam integraveis automaticamente os existentes e os
que vierem a ser implantados de outras ponto de
restauracdo areas da Camara), buscando exercicios
anteriores constantes do banco de dados, sem que seja
necessario sair de um sistema para entrar em outro;

O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma
“transparente”, ou seja, que o acesso seja facilitado e que
ele nao tenha que ficar alternando entre dominios
diferentes, operando o sistema sempre através de um unico
dominio ou sub-dominio da contratada, exclusivo para a
CONTRATANTE;

Q)

Devera permitir a operagcao através de multi-abas ou
janelas, abrindo quantas telas ou abas forem necessarias
simultaneamente para consulta e desempenho dos
servigos, permitindo alternar entre exercicios e entidades,
sem que seja necessario fechar a aplicagao e abrir outra, ou
sair de um maédulo para entrar em outro;
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A aplicacdo devera ser estruturada no conceito de "n
camadas, sendo ao menos elas: Front-End (operavel
através do navegador local), Servidor de Aplicacao

(podendo ser distribuido em "n" servigos distintos) e
Servidor de Banco de Dados;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Todos os sistemas devem ser acessiveis via protocolo
HTTPS, garantindo a seguranca das informacbes
tramitadas através da criptografia dos dados;

O cdédigo fonte que roda no Servidor de Aplicagao deve ser
protegido, ndo permitindo a visualizagdo de sua estrutura
pelo usuario final, garantindo total seguranca e sigilo das
regras de negocios da Entidade. Para fins de comprovacgao
deste item, devera ser utilizado o recurso exibir cédigo fonte
na pagina de navegacgao utilizada para acesso ao sistema,
ndo devendo neste caso, possibilitar a visualizagcdo de
regras do software, respeitando assim a pratica de
ofuscamento de codigo fonte;

k)

O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario
sempre que uma agao for realizada, através de mensagens
exclusivas ou alguma indicacdo visual clara (como
mensagem popup). Em casos da realizagdo de operagdes
transacionais (como inclusado, alteracdo e/ou exclusao de
registros), o sistema somente devera fornecer feedback
quando elas forem finalizadas, informando se a operacgao foi
realizada por completo com sucesso ou néo,
imediatamente.

Acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem necessidade
de aquisicdo de novas licengas de qualquer dos softwares
utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas
basicos como sistemas operacionais e sistema gerenciador
de banco de dados;

As aplicacbes devem permitir a abertura simultdnea de
varios modulos ou simultdnea do mesmo modulo em varias
guias ou janelas, utilizando o mesmo navegador, permitindo
o trabalho simultdneo em dois monitores, com um exemplo
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de em uma tela consultar um empenho e em outra tela
consultar uma ficha financeira da folha de pagamento, com
o detalhe de que possam ser recarregadas as paginas,
mantendo nas telas os dados de origem antes da
recarregamento das paginas no navegador;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Os modulos devem possuir estrutura de navegagao que
permita navegar na estrutura da aplicagdo, permitindo
identificar qual a pagina atual e acessar rapidamente as
paginas acima dela na estrutura do médulo e rotina;

3.9

As aplicagbes devem garantir integridade referencial entre
as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a exclusao
de informagbes que tenham vinculo com outros registros
ativos via sistema e pelo banco de dados;

3.10

O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios
centralizando em um Unico local a administracdo de todos
0s usuarios, permitindo ainda controlar permissdes de
acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja
pré-definidos (como Operacional e Gerencial, Consulta de
Pessoas e Enderecos, Manutencdo de Pessoas, Processo
Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela
administragao local;

Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e
fungbes do sistema, como consulta, inclusdo, alteragéo,
exclusdo e todas as demais agdes disponiveis para o
usuario nas telas do sistema;

Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e
armazenadas de forma criptografada, de forma que nunca
sejam mostradas em telas de consulta;

d)

O sistema deve exigir (obrigatoriamente) autenticagao
multifator (MFA) para todos os usuarios, incluindo usuarios
finais, gestores e administradores, sem excegédo. O MFA
deve ser ativado por padréo (Privacy/Security by Default),
sendo vedada a desativagao pelo usuario.
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ESTADO DO PARANA

Devera possuir ambiente préprio do wusuario para

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.1 manutencéo e verificacdo de dados com no minimo:
a) Possibilidade de alteragdo de senha;
Recuperacdao de senha através das seguintes formas: E-
b) - :
mail e SMS;
Para a recuperagdo de senha o sistema deve encaminhar
c) um link de redirecionamento do usuario para o cadastro da
nova senha ou codigo temporario para realizar a redefinicao
da senha;
Em caso de cadastro de uma nova senha pelo
d) Administrador o sistema devera exigir a troca da senha no
primeiro login.
O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de
compartilhamento de dados e nao integragao por intermédio
3.12 de outros artificios, que podem danificar a integridade dos
cadastros ao longo do tempo. Este devera ser formado no
minimo com o seguinte conjunto de dados:
a) Cadastro de Pessoas
b) Entidades
c) Bancos
d) Agéncias
e) Legislagao
f) Cidades
9) Bairros
h) Pais
i) Logradouros
313 O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de

dados com todos os demais modulos do sistema;
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ESTADO DO PARANA

Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no
cadastro de pessoas:

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Permitir a definicao do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

Permitir a vinculagdo de enderecos: Comercial, Residencial
e para Correspondéncia. Estes enderecos devem ser
vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a
redundancia de informacgdes;

Permitir o cadastro de varios Contatos tais como: Telefone
Residencial, Telefone Celular, E- mail;

Permitir que diversas certiddes sejam relacionadas a
pessoa, bem como informar se encontra vigente/ativo ou
nao;

Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a
pessoa;

Permitir o cadastro de ocorréncias de natureza restritiva ou
nao restritiva, sendo que quando de natureza restritiva, a
pessoa deve ser bloqueada para utilizagdo durante o
periodo da restricdo em, por exemplo, na participagcdo em
licitacOes;

Q)

Permitir o registro das alteracdes de raz&o social, com base
em data de vigéncia;

h)

O administrador local do sistema deve ter acesso as
seguintes informagbes do usuario do sistema: data de
cadastro do usuario, situacdo do cadastro (Ativo/lnativo) e
data de ultimo acesso ao sistema, possibilitando ordenar os
dados apresentados conforme coluna indicada pelo
administrador.

3.15

Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema,
incluindo as consultas personalizadas criadas através do
gerador de consultas, disponibilizem os seguintes recursos
aos usuarios:

Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de
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ESTADO DO PARANA

acesso disponiveis ao cadastro, de maneira isolada ou
combinada;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

b)

Disponibilizar diversos operadores de consulta como Menor
ou igual, Maior ou lIgual, Inicia com, Contém, Diferente,
Igual, Maior, Menor;

Realizar a ordenagao da consulta de forma ascendente (do
menor para o maior) ou descendente (do maior para o
menor);

Permitir que o usuario selecione o numero de registros por
pagina e faca a navegacao entre as paginas;

Permitir que os filtros utilizados possam ser removidos;

Disponibilizar estrutura que permita configurar campos
adicionais para determinadas rotinas, com as seguintes
caracteristicas:

Permitir que através de configuragbes simples, sem
necessidade de customizacdo, personalize a adicdo de
Novos campos;

b)

Permitir criar agrupamentos de campos, para serem
exibidos em conjunto em area especifica nas janelas de
entrada de dados ja existentes no sistema, como area
complementar ou especificos;

Permitir definir regras de validagdo entre os campos
adicionais;

A plataforma deve possuir gerador de consultas, com as
seguintes caracteristicas minimas:

Selecionar as informacgdes a partir de metadados (estruturas
de dados) conforme modelagem do sistema ou entdo
através de instrugbes SQL, definindo as caracteristicas dos
campos como nome, formatos (Monetario, Data, Numérico e
Texto) e opcdes de agrupadores e totalizadores padrao;

b)

Definir em quais sistemas a consulta estara disponivel para
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ESTADO DO PARANA

execucgao, sem limite da quantidade de sistemas;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Disponibilizar acesso diretamente nos menus dos médulos;

Definir formas de agrupamento e totalizadores padréo para
a consulta;

Permitir que na execugdo da consulta sejam aplicados
agrupadores e totalizadores dos dados conforme
necessidade do usuario;

Permitir a ordenacao dos registros retornados da consulta;

Permitir a exportacdo dos resultados das consultas para
diversas extensdes com no minimo: HTML, TXT, PDF, CSV,
XLS, XLSX, DOC, DOCX, XML, JSON;

Permitir que uma consulta fique disponivel apenas para o
cliente que a criou ou foi criada;

Possuir controles das versdes das consultas, permitindo
inclusive retornar para uma versao anterior especifica;

Permitir a execugdo da consulta antes de sua publicacdo,
para fins de homologagao dos dados retornados;

k)

Possibilitar a exibigdo das alteragbes que foram
implementadas em cada versdo de uma determinada
consulta;

3.18

A plataforma deve possuir recurso denominado gerador de
relatérios, permitindo a criacao de relatérios customizados
com as seguintes caracteristicas minimas:

Selecionar as informagdes a partir de metadados (estruturas
de dados) conforme modelagem do sistema ou entdo
através de instru¢des SQL, possibilitando inclusive a criagcao
de sub-relatorios;

Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de
forma avangada, contendo recursos como formatagao de
campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério,
configuragao de agrupamentos, etc. A edicdo avangada de
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ESTADO DO PARANA

relatérios podera ser realizada por ferramenta externa a
aplicagao, desde que n&o haja custo adicional a contratante;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Permitir gerenciar os relatorios por versdes, permitindo que
uma nova versao do relatério seja criada e esta nao afete o

c) uso da aplicacdo pelos usuarios enquanto nao estiver
totalmente finalizada (Rascunho). Permitir restaurar uma
versao anterior se necessario;

Deve ser possivel a geragdo de consultas para emissao de

d) relatérios contendo informagdes de diversos médulos, como
por exemplo, listagem de empenhos e licitagbes para
determinado fornecedor;

O sistema deve atender aos requisitos de acessibilidade

3.19 digital, incluindo suporte a diferentes niveis de contraste e
zoom.

320 O sistema deve permitir a criagdo de Politicas de acesso

' aos sistemas, contendo as seguintes opgdes:

a) Permitir mais de uma politica por grupo ou usuario;

b) Dias da semana que serao permitidos os acessos;

c) Usuarios ou Grupo de Usuarios que utilizarao determinadas
politicas criadas;

d) Horarios de permissao de acesso;

e) Tempo para expiragdo das senhas de acesso dos usuarios,
podendo ser definido por usuario ou grupo de usuarios.
Fornecer os seguintes manuais em Lingua Portuguesa do
Brasil em arquivos eletrénicos e/ou online no sistema:

- Configuracao de Instalagéo e Requisitos do Sistema;
- Manual do Usuario: Atualizado sempre que houver

3.21

alteragdes, no prazo de 15 dias apods a atualizagao;
- Diagrama Entidade Relacionamento;

- Dicionario de Dados;

- entrega final na desmobilizagdo do contrato;

- formato editavel (n&o apenas PDF).
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3.22

ESTADO DO PARANA

Permitir desenho dos diversos processos de gestdo de
pessoas, com possibilidade de personalizacéo de atividades
de solicitacdo, analise e aprovacgao/reprovagao por tipo de
papel, envio de notificacbes para os envolvidos, alteracao,
inclusdo e exclusdao das informagcdes em mddulo
especialista da solucao (folha, beneficios, recrutamento,
cargos e salarios e outros), geragéo de relatério como parte
integrante do fluxo.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.23

Permitir que sejam criados atos funcionais para todas as
alteracbes e registros funcionais e financeiros dos
servidores/aposentados/pensionistas, inclusive das fases
pré-admissionais, em todos os médulos

3.24

Permitir que os atos sejam gerados automaticamente, por
meio de forma individual (por servidor) ou coletiva (grupo de
servidores), bem como permitir vinculagao/parametrizagao
com o cadastro funcional e financeiro, para geragao de
arquivo de movimentagdo para o Tribunal de Contas do
Parana, e demais execugodes de calculos para remuneracao
dos servidores.

3.25

Permitir que as atualizagbes cadastrais e demais registros
funcionais sejam efetivados nos respectivos campos e
eventos somente apds o comando de efetivagdao do ato
(confirmagéao), que ocorre apos a sua publicagao.

3.26

Permitir que os atos sejam armazenados por meio do
préprio sistema de RH.

3.27

Permitir que o ato, apds a efetivagao, seja registrado no
histérico funcional individual, por onde também podera ser
acessado.

3.28

Permitir que haja sinalizagdo de que o ato tenha sido
revogado ou anulado por outro ato, com a informagao do
numero do ato revogatério ou anulatério.

3.29

Permitir que os atos sejam acessados por meio de recurso
de pesquisa, com filtros por numero do ato, nome e
matricula do servidor, tipo de ato (ex.: portaria, decreto, ...),
assunto (ex.: adicional por tempo de servigo, licenga-
prémio, penalidade de suspensao, ...)
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3.30

ESTADO DO PARANA

Permitir que a numeragdo dos atos sejam criadas e
controladas pelo proprio sistema, de forma independente
para cada ato e com sequéncia iniciada por "1" a cada ano,
podendo ser utilizada automaticamente de acordo com a
geragao dos atos ou mediante langamento manual, quando
o ato for emitido por outro sistema ou aplicativo.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.31

Registrar o responsavel por cada langamento e operagao:
cadastro, alteracdo, consulta e exclusdo de dados
cadastrais; langcamento e estorno de eventos financeiros;
geracdo e cancelamento de calculos e relatérios; impresséo
de documentos diversos; etc.

3.32

Permitir a consulta de logs por: campo, evento, operacgao,
usuario responsavel pelo langamento ou operagao, servidor
referente aos dados, data e hora do registro do log; etc. Os
logs deverdo ser dispostos em relatérios (em tela e/ou
impressos), com o conteldo dos campos.

3.33

Manter registros de log para auditoria de quando cada
usuario entra e sai do sistema, além das agdes realizadas
por ele (data, hora, endereco IP, operacdes, tela, dados
alterados e identificacdo do usuario além de cada acao
executada pelo usuario);

3.34

Possibilitar a emissdo de relatérios em HTML, TXT, RTF,
PDF, PDF A Pesquisavel, DOCX, CSV, XLSX mediante a
selecao de dados e filtros indicados pelo usuario;

3.35

Permitir a geragédo de arquivos no momento da geracéo dos
relatérios, somente com os dados do mesmo, em formato
CSV, possibilitando a manipulagdo dos dados, respeitando
0s campos parametrizados, sem a formatagao do relatorio;

Business Intelligence e Indicadores de Gestao

41

Criacao de relatdrios, tabelas e graficos, dinamicamente,
mediante parametros.

4.2

Permitir gerar tabelas e graficos a partir das informacgées
contidas no banco de dados, possibilitando definir o formato
do grafico e férmulas das dimensdes.

4.3

Permitir disponibilizar os indicadores em portal de
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ESTADO DO PARANA

autoatendimento para que gestores possam acessar as
analises de negdcio, de acordo com o respectivo perfil de
acesso.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

4.4

Definir origem de dados para cada métrica e medida.

4.5

Medir e analisar performance de Direcionadores de Negdcio
/ Indicadores de Performance.

4.6

Permitir acessar os detalhes das transagbes que geraram
as informacgdes consolidadas (drill down).

4.7

Permitir coletar e combinar informagbes (cadastrais e
financeiras) de diferentes moédulos do sistema e ainda
cruzar com dados de outros sistemas e aplicativos.

4.8

Possuir controle de acesso as informagbes em diversos
niveis - organizacional, unidade de negdcio, perfil de
acesso, usuario etc.

4.9

Possuir visdes personalizadas por perfil de acesso / usuario.

4.10

Permitir em todas as andlises (head count, turnover,
movimentagdes e transferéncias, absenteismo, férias e
afastamentos, etc.) o cruzamento com as informacdes
financeiras, de modo a extrair os respectivos custos e o
quanto representam em relagdo ao seu préprio montante e
as demais despesas, com o recurso Drill Down (Municipio,
entidades, o6rgaos, unidades, cargos, servidor), gerando
filtro mensal, anual e em periodos de meses e/ou anos.

4.11

Permitir a extracdo de diversos indicadores, que
possibilitem acompanhar a evolugao histérica e comparar,
ao mesmo tempo, com outros parametros predefinidos.

4.12

- Quantidade e porcentagem de funcionarios por més,
idade, sexo, estado civil e escolaridade;

- Quantidade de funcionarios — analitico

Porcentagem de funcionarios por tipo de vinculo
empregaticio;

- Quantidade e porcentagem de Portadores de
Necessidades Especiais — mensal e anual;

- Quantidade de funcionarios por unidade da federagao;

- Concentracéo de pessoal (%) de funcionarios por cargo,
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ESTADO DO PARANA

departamento, unidade de negdcio;

- Top 5 em quantidade de funcionarios (Cargo,
Departamento, unidade, centro de custo);

- Quantidade de funcionarios por tempo de empresa

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

4.13

- TurnOver Geral e por entidade, 6rgdo e unidade
administrativa;

- TurnOver — Média Anual;

- TurnOver — tempo de empresa

- Quantidade de resciséo por tipo de demissao;

- Analitico — funcionarios admitidos

- Analise Drill Down (empresa, unidade, cargo) de turnover;
- indice de retencao

- Top 5 de TurnOver (por cargo, departamento, unidade e
centro de custo);

- Relatério analitico de resciséo

- Porcentagem de rescisao por empregado / empregador;

- Porcentagem de rescis&do no periodo de experiéncia;

- Porcentagem de admisséo por vinculo empregaticio.

4.14

-Quantidade e porcentagem de movimenta¢des mensais por
motivo (promogao, enquadramento, progressao, dissidio);
-Quantidade de transferéncia anuais por tipo (unidades,
departamentos e centros de custos);

-Analitico de transferéncias (entre empresas,
departamentos, unidades, centro de custo, promogdes);
-Top 5 de transferéncias em quantidade de funcionarios
(cargo, departamento, centro de custo e unidade);

-Top 5 de promogao em quantidade de funcionarios (Cargo,
Departamento, outros);

-Evolucdo média do salario por funcionario (valor e
porcentagem);

4.15

-Quantidade de funcionarios de férias;

-Quantidade de dias de férias;

-Quantidade de funcionarios afastados dentro do més;
-Total de pessoas afastadas no més;

-Quantidade de dias de afastamento no més;

-Quantidade de funcionarios afastados com mais de 15 dias

48

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



ESTADO DO PARANA

ou com menos de 15 dias;

-Andlise da quantidade total de dias de afastamento e
quantidade total de funcionarios que estao afastados;
-Ranking de afastamento;

-Visdo analitica férias e afastamentos;

-Porcentagem de afastamento por motivo

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

-Pagamentos e descontos;

-Custo e Porcentagem de folha, encargos e variagao
(bimestral, trimestral, semestral e anual), por tipo de verba
(salario, adicional, auxilio...);

-Variagao de remuneragao por funcionario;

-Remuneracgédo geral

4.16 -Porcentagem de componentes da remuneragao
-Informacgdes de encargos sociais
-Analise Drill Down (empresa, unidade, departamento) da
remuneracgao;
-Ranking de remuneragéo;
-Top 5 de remuneragao por cargo, departamento, unidade;
-Visao analitica de remuneragéo e encargos
-Obrigatérias e nao-obrigatérias
-Total e Porcentagem da folha e variagdo (bimestral,
trimestral, semestral e anual);
-Variagao de consignagdes por funcionario;
-Quantidade de servidores por faixa de porcentagem de
comprometimento da margem consignavel;

4.17 -Porcentagem de componentes das consignagbes, em
relacdo a cada entidade consignataria
-Andlise Drill Down (total de consignagbes, entidade
consignataria, codigo de consignagao) da remuneragao;
-Ranking de consignagbes, por servidor, por entidade
consignataria e por cédigo de consignacao;
-Top 5 de consignagdes por cargo, departamento, unidade;
-Visao analitica das consignacdes

118 -Porcentagem de horas extras (mensal, anual ou por

periodo de meses ou anos), para a quantidade realizada e o
valor pago;
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CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA
ESTADO DO PARANA

-Variagao de horas por funcionario;

-Quantidade e valor das horas extras;

-Ranking de horas extras (departamento, servidor);
-Visao analitica de remuneragéo e encargos
-Variagdo mensal

4.19 -Variagéo semestral

-Variagao anual

-Evolucdo do absenteismo

-Principais causas de auséncias no trabalho
-Absenteismo — analitico

-Dias perdidos por ano

4.20 -% de absenteismo — Top 10

-Evolugéo do absenteismo médico (%)

-indice de absenteismo por tipo

-Média de dias de auséncia

-Funcionarios faltosos — Top 10

4.21 Permitir que graficos e tabelas sejam salvos em formato de
imagem, pdf e excel.

1.7 Com base no item 1.4.2 do Anexo B dos Critérios de avaliagdo a prova de conceito os
Requisitos por Médulos do Sistema: cada médulo funcional devera atender, no minimo, 70%
(setenta por cento) dos requisitos especificos estabelecidos, conforme abaixo descritas. A
afericdo sera por moédulo individualmente, e ndo de forma global.

1.8 A Comissao podera, discricionariamente, avaliar o peso qualitativo dos itens nao atendidos
quando a pontuacgéao estiver no limite minimo.

2. REQUISITOS DO MODULO SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E
PESSOAL E SUAS FUNCIONALIDADES

Modulo Sistema de Gestio de Recursos Humanos e | Atende Nao

2 Pessoal Atende

211 Funcionalidade Gestao Funcional e Folha

Essa funcionalidade devera permitir navegacgao direta entre as
2111 empresas cadastradas, sem limite de usuarios durante seu
uso e sem restricbes de usabilidade para competéncias
diferentes e rotinas diferentes, mesmo que o acesso esteja

50

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36



ESTADO DO PARANA

num mesmo terminal e com o mesmo login, através de abas
de navegadores diferentes.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2112

Permitir o acesso em qualquer dispositivo, de telas de
diferentes tamanhos, permitindo o acesso através dos
principais navegadores do mercado.

2113

A Folha de Pagamento devera integrar com a funcionalidade
Gestao Funcional e Folha, visando o correlacionamento de
informagbes junto aos dados pessoais como documentos
anexos, fotos, enderecos, informacdes bancarias e outros.

2114

A Folha de Pagamento devera acessar o cadastro de Pessoas
para edi¢cdo, assim como contar com a opgao de capturar a
foto do funcionario através do recurso de Webcam ou através
de galeria local.

2115

Possibilitar adicionar campos personalizados para a tela do
Cadastro de Funcionarios, criando um grupo de informagdes
especificos, com os nomes dos campos e podendo ainda
definir seus tipos. A funcionalidade devera aplicar para os
Funcionarios, os Inativos, os Pensionistas, os Autbhomos e os
Estagiarios.

2116

Possibilitar a criagdo de Consultas Dinamicas, que permita
definir filtros, campos para a apresentacido e opcado de
exportagdo para diversos formatos, tais como PDF, XLSX,
DOC, HTML e outros.

2117

Possibilitar a criagdo de Relatérios Dindmicos, que permita
definir filtros, campos para a apresentacido e opcado de
exportagdo para diversos formatos, tais como PDF, XLSX,
DOC, HTML e outros.

2118

Permitir que os Relatdrios Dindmicos sejam duplicados pelo
usuario, a fim de criar relatérios especificos e que permita
ordenar os filtros na tela de emissdo, assim como salvar filtros
desejados.

2119

Integrar o Cadastro das Leis e Atos com todos os Mddulos e
funcionalidades do universo Recursos Humanos (Gestdo
Funcional e Folha, Avaliagdo Desempenho, Recrutamento e
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ESTADO DO PARANA

Selecao e Seguranca e Medicina do Trabalho).

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.10

Permitir indicar para Leis e Atos, quais sao referentes a Atos
de Pessoal, apresentando os mesmos automaticamente na
funcionalidade Portal da Transparéncia, nos canais exclusivos
de Atos de Pessoal.

2.1.1.11

Possibilitar o cadastro de Feriados, podendo classificar os
mesmos para horario integral, matutino ou vespertino, além de
indicar o seu tipo: Feriado, Ponto Facultativo ou Recesso.

21112

Contar com informacdes diretas sobre o quadro funcional,
indicando para o usuario a quantidade total de Servidores
Ativos, Aposentados, Pensionistas, Estagiarios, Autdnomos,
em Férias, em Afastamentos e Desligados na competéncia.
Apresentar ainda, para os Contratos com Prazo Determinados,
seus vencimentos, facilitando a informacéo para o responsavel
de Folha de Pagamento.

21113

Possibilitar os cadastros e realizar o gerenciamento completo
para todos os vinculos existentes no 6rgao publico, tais como:
Funcionarios Efetivos, Celetistas, Temporarios,
Comissionados, Inativos, Beneficiarios de Pensao, Estagiarios
com pagamento pelo préprio ente e por Agentes de
Integragdo, Autonémos, Agente Politico, Jovem Aprendiz e
Cedidos Vindos de Outra Entidade.

21114

Permitir o gerenciamento de diversas previdéncias, visando
atender a todos os regimes dos funcionarios, seja para
previdéncia geral ou prépria. Distinguir os calculos para cada
uma das existentes, controlando assim os percentuais de
contribuicdo do empregado e empregador, a aliquota do FAP e
RAT.

2.1.1.15

Contar com cadastro de organograma flexivel, que possibilite a
estruturacdo de acordo com a necessidade do ente, com
qualquer quantidade de niveis existentes, permitindo a
migracdo para novas estruturas dentro de um mesmo
exercicio, sem perder o histérico das anteriores. Possibilitar
nomear cada nivel de estrutura criado.
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2.1.1.16

ESTADO DO PARANA

Disponibilizar Movimentag¢des individuais e coletivas para a
alteragdo de organograma junto ao cadastro dos funcionarios,
mantendo o registro das alteracbes em consulta da vida
funcional dos contratos de trabalho e emitindo ainda em
relatorios de Ficha de Registro do Empregado.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

21117

Possuir gerenciamento de Fungdes Gratificadas, possibilitando
cadastrar vagas, CBO da funcao, legislagbes envolvidas e
ainda gerar calculos a partir de faixas salariais especificas.

2.1.1.18

Possuir cadastro de Cargos que contemple seus diversos
tipos, validando a correlagdo junto aos funcionarios,
gerenciando as classificacbes de profissbes, controlando as
vagas por cargo, por organograma, vinculando ainda todas as
movimentacbes legais correspondentes as mudancgas
existentes.

2.1.1.19

Possuir cadastro de tabelas para desconto de Imposto de
Renda, controlando suas faixas, percentuais, dedugdes legais,
dedugbes legais por idade para aposentadorias e pensdes,
gerenciando ainda os valores para o desconto simplificado
determinado em lei, gerenciando ainda por regime de caixa.

2.1.1.20

Possuir cadastro de locais de trabalho que gerencie a
vinculagéo do Cadigo INEP para os locais da educagéao, assim
como a vinculagdo dos postos de trabalhos aos locais,
permitindo gerenciar os funcionarios para classificagbes
especificas no cadastro dos funcionarios e ainda, para auxiliar
no gerenciamento das condi¢cbes do ambiente de trabalho, de
forma que atenda a 42 Fase do programa eSocial.

2.1.1.21

Permitir vincular ao cadastro de funcionarios, os locais e
postos de trabalho conforme atuacdo, através de
movimentacgdes individuais e coletiva. Possibilitar informar o
ato legal para cada alteragdo, resguardando o histérico
completo de forma que seja apresentado em tela e nas
emissoes de relatérios especificos.

2.1.1.22

Permitir gerenciar diversas contas débitos conforme
programacgdo orcamentaria e ou convénios bancarios,
realizando a vinculagido junto ao cadastro de funcionarios e
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ESTADO DO PARANA

classificando durante a geragédo dos arquivos bancarios para
pagamento de salarios dos funcionarios.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Permitir cadastrar contas orgcamentarias nos padrbes da
contabilidade publica, com indicagdo da entidade de custo,
(empresa, departamento, estabelecimento, cargo, servidor,
geral), vinculagdo com organograma organizacional e
orcamentario, manter o registro histérico de alteragdes de
cada conta, possibilitando inativar determinadas contas.

Permitir férmulas de calculo nas contas or¢gamentarias, com
possibilidade de vincular eventos da folha de pagamento,
outras contas orgamentarias, atributos de servidores e médias
de valores. Assim como possibilitar remeter determinado
evento de folha de uma conta para outra vinculada.

Permitir agrupamento de despesas orgamentarias (salarios,
beneficios, encargos, treinamento, recrutamento,
desenvolvimento), de acordo com a classificagdo orcamentaria
(Institucional, Funcional, por Estrutura Programatica, por
Natureza e Fonte) e integracdo com  sistema
orcamentario/Contabil a fim de emissao automatizada do
empenho, liquidagdo e previsdo de pagamento da despesa
com pessoal e encargos.

d)

Planejamento de Head Count: Permitir o registro dos motivos
de movimentagbes (rescisbes, aumento de quadro,
transferéncias, promogdes) no planejamento orgamentario.

Redutor de Férias com o objetivo de gerar uma visdo de
salario linear, a fim de evitar distor¢des nas analises mensais
que ha gozo de férias nos departamentos/areas.

2.1.1.23

Possibilitar movimentar a troca dos convénios bancarios entre
os funcionarios individualmente e coletivamente. Para as
contas bancarias dos funcionarios, necessario permitir vincular
individualmente contas diferentes até mesmo para funcionarios
com duplo vinculo, distribuindo se necessario, pagamentos em
contas especificas para cada um dos contratos.

2.1.1.24

Disponibibilizar cadastros dos contratos especificos para
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ESTADO DO PARANA

categorias de Funcionarios, Estagiarios, Inativos, Pensionistas
e Autbnomos. Realizar o gerenciamento para o envio junto ao
programa eSocial conforme a categoria de cada um dos tipos
de cadastros, distribuindo automaticamente a geracédo para
envio de informagdes cadastrais entre os eventos S2200 e
S2300, assim como o controle de envio das remuneragdes
entre os eventos S1200 e S1202.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.25

Contar com gerenciamento de progressdo automatica para
adicional por tempo de servico, possibilitando a averbacéo de
empregos anteriores e movimentagdes para controle de
periodos especificos, gerando os periodos aquisitivos em
acordo com as regras do ente.

2.1.1.26

Permitir realizar dedugdes legais por faltas ou afastamentos,
demonstrando para cada periodo as perdas relacionadas.

2.1.1.27

Gerenciar as férias por periodo aquisitivo, apresentando todo
histérico de férias gozadas e ou pagas, férias vencidas, a
vencer, vencidas em dobro e a vencer em dobro, realizando as
dedugdes legais direto dos periodos aquisitivos, como faltas e
afastamentos, apresentando no fim o saldo dos dias de direito
para cada um dos periodos abertos.

2.1.1.28

Possibilitar o fracionamento das férias em acordo com a
legislagao vigente, gerando ainda pecunia de férias, opgao de
realizar férias com adiantamento salarial ou somente o
pagamento do abono constitucional, com programacgdes
individuais ou coletivas. Permitir ainda consultas em tela e
relatérios, da posicdo atual das férias de cada funcionario,
gerando listagens com saldo proporcionais e em tempo real.

2.1.1.29

Controlar férias especiais, permitindo indicar dias de direito em
relagdo ao periodo trabalhado, delimitados por Cargos ou
Funcionarios especificos. Realizar o controle de direito,
ajustando o periodo aquisitivo de maneira definida nas regras,
ajustando assim os calculos dos abonos constitucionais,
pecunias e médias sobre as férias.

2.1.1.30

Gerar notificagdo para o email do responsavel do
Organograma, a partir do cadastro de programacéao de Férias
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ESTADO DO PARANA

para seus subordinados. Nesta notificagdo, necessario
informar o periodo aquisitivo, o periodo de gozo, os dias em
férias e dias em pecunia.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.31

Gerenciar as Licencas Prémios por periodo aquisitivo,
apresentando todo histérico de licengcas gozadas e ou pagas,
vencidas e a vencer, realizando as deducdes legais direto dos
periodos aquisitivos, como faltas e afastamentos,
apresentando no fim o saldo dos dias de direito para cada um
dos periodos abertos.

2.1.1.32

Gerar notificagdo para o email do responsavel do
Organograma, a partir do cadastro de programacao de Licenca
Prémio para seus subordinados. Nesta notificagdo, necessario
informar o periodo aquisitivo, o periodo de gozo, os dias em
licenca e dias em pecunia.

2.1.1.33

Possibilitar o fracionamento das licengas em acordo com a
legislacao vigente, gerando ainda pecunias. Permitir consultas
em tela e relatérios, da posicdo atual das licengcas de cada
funcionario em tempo real.

2.1.1.34

Permitir o cadastro de diversos tipos de afastamentos, com
regras especificas para funcionarios vinculados ao regime de
previdéncia geral (INSS) ou regime proprio, correlacionando
informagbes compativeis para o programa eSocial. Ainda,
permitir configurar tipos de vinculos e cargos para utilizagdo do
parametro, como também realizar validagdes para
direcionamento de uso especificos por tipo ou classificacdo de
contrato, como por exemplo, maternidade para o sexo
feminino.

2.1.1.35

Gerar notificagdo para o email do responsavel do
Organograma, a partir do cadastro de Afastamentos para seus
subordinados. Nesta notificagdo, necessario informar o
periodo e o motivo do afastamento.

2.1.1.36

Disponibilizar rotina de progressao salarial automatica,
entendendo as regras vigentes do ente, considerando
periodos de estagio probatério, afastamentos configurados
para deduzir, faltas e periodos de avanco, apresentando para
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ESTADO DO PARANA

a competéncia ligada, os funcionarios com direito a
progressao, apresentando listagem dos funcionarios com a
faixa atual e a nova, permitindo ao usuario progredir por
selecao ou para todos, com relacionamento a uma lei / ato.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.37

Apresentar Painéis Graficos com informagdes gerais sobre o
financeiro, posicao de férias, posicdo dos afastamentos,
quantidade de servidores em férias, em processo de
desligamentos, afastados, funcionarios com direito a licenca
prémio, com direito a progressao por tempo de servico e com
direito a progressao salarial, ainda permitindo realizar filtros
com agrupamentos por verbas, regimes, organogramas e
periodos conforme necessidade do usuario.

2.1.1.38

Disponibilizar cadastro de Feriados, com opgao de indicagao
do periodo e tipo do mesmo (Feriado, Ponto Facultativo e
Recesso).

2.1.1.39

Permitir indicar no cadastro de Funcionarios, o Agente Nocivo
correspondente a exposicdo do funcionario, se 0 mesmo é
optante ou ndo pelo Desconto Simplificado do IRRF, seu
Cargo e Plano Salarial vigente, a conta de pagamento e a
conta de débito do ente.

2.1.1.40

Gerenciar contratos para Estagiarios, com todas as
informagbes minimas necessarias para a declaragéo junto ao
programa eSocial e ainda, controlar os contratos para o
pagamento direto pelo ente ou entdo, através de agentes de
integracdo com os devidos controles para a geragdo bancaria
€ os empenhos contabeis.

2.1.1.41

Permitir gerenciar eventuais descontos judiciais em folha de
pagamento, controlando o numero de parcelas, o valor das
parcelas, o valor total, possibilitando ainda definir o valor teto
para desconto durante o calculo. Gerar ainda, informagdes dos
pagamentos realizados em modelo centralizado, para melhor
organizagao do usuario.

2.1.1.42

Possuir cadastro de verbas que permita classificar o tipo,
correlacionar com as rubricas do eSocial, correlacionar com as
rubricas do tribunal de contas do estado, possibilitando ainda a
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ESTADO DO PARANA

parametrizagdo por tipo de regime para as regras de
incidéncias, incidéncias eSocial, calculos, bases de calculos e
denominacgodes das verbas para apresentacio nos calculos.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.43

Possuir cadastro de Bases para calculos, com opcbes de
relacionar demais verbas para composigdo das bases, e ainda,
contar com opgbes pré-configuradas de facil uso e
interpretacao, para que o proprio usuario tenha a possibilidade
de cria-las, disponibilizando posteriormente as verbas e
validando o calculo conforme as defini¢cdes realizadas.

2.1.1.44

Disponibilizar rotinas para movimentagées de funcionarios, tais
como Afastamentos, Licengas, Desligamentos, Férias,
Nomeacgdes, Substituicbes, Reducdes de Horario, Mudangas
de Organograma, Mudangas de Locais de atuagédo, Mudancgas
Salariais, sempre com a possibilidade de vincular um ou varios
atos legais, assim como anexos de formatos diversos,
permitindo assim um controle gerencial completo da vida
funcional dos funcionarios. Também, emitir relatérios para
listagem das movimentacdes.

2.1.1.45

Para movimentagdes de Férias e Licengas Prémio, apresentar
em tela todos os periodos aquisitivos com saldo para gozo,
auxiliando o usuario na escolha do periodo correto para cada
movimentacdo e calculo. Permitir definir se o calculo de
meédias sera apurado pelo periodo aquisitivo ou pelos ultimos
12 meses trabalhados, com a indicagdo das verbas que irdo
compor o calculo e o tipo de calculo que cada uma ira realizar.

2.1.1.46

Possibilitar a consulta por contrato funcional de valores
correspondentes a média de Férias, Licenca Prémio e 13°
Salario por periodo desejado, de maneira que apresente a
composi¢ao detalhada para cada verba adquirida durante o
periodo de apuracdo. As médias consultadas, deverao
representar o calculo durante o pagamento de Férias, 13°
Salario, Licenga Prémio ou até mesmo nas Rescisdes que
compdem valores para os direitos.

2.1.1.47

Permitir langamentos de verbas fixas e variaveis, de forma
individual ou coletiva, onde possibilite especificar periodos
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ESTADO DO PARANA

para o calculo, valores e referéncias. Possibilitar também,
suspender calculos caso haja necessidade, como também
realizar reajustes de valores, reajustes de percentuais, horas
ou mudangas de periodo de calculo.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.48

Permitir langamentos de novas verbas para calculos em lote,
possibilitando gerenciar uma lista para uma verba, para
diversas matriculas ou de diversas matriculas para verbas
diferentes.

2.1.1.49

Resguardar os langamentos executados, mantendo os
histéricos e permitir o estorno dos mesmos, mantendo também
o histérico das acdes estornadas.

2.1.1.50

Gerenciar os descontos de pensao alimenticia, relacionando
alimentados que sejam dependentes do funcionario,
possibilitando a vinculagao do responsavel pelo alimentado, a
forma de pagamento e a conta bancaria para depodsito do
pagamento, permitindo ainda definir as regras para a
realizacdo do calculo de forma automatica em acordo com as
sentengas judiciais, com bases de calculos especificas. Dispor
também de opgdes de data inicio e fim para a geragao do
desconto ou entdo, gerar suspensao pontual.

2.1.1.51

Realizar o controle para desconto de Consignados, onde
contemple as opgdes de importagdes de arquivos de terceiros
e ou cadastro direto no sistema com informagdes do contrato,
controlando as parcelas com cessacido automatica, além da
montagem da margem consignagdo em tempo real e geragéo
de carta margem para entrada nas instituicdes financeiras.
Realizar o controle de suspensdes manuais e automaticas de
acordo com a situagao funcional dos funcionarios.

2.1.1.52

Possuir rotina para geracao automatica de Vale Alimentagao,
que contemple regras diversas para atender as demandas da
legislacao vigente, como: Referéncia de geragdo dos vales,
valor diario, limite pagamento, deduc¢des legais e outros.

2.1.1.53

Possibilitar a administragdo de previdéncias complementares,
controlando a vigéncia das informagdes, as bases de calculos
envolvidas para contribuicdo patronal complementar, bases de
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ESTADO DO PARANA

célculos para a contribuicdo previdenciaria do empregado,
periodos para recolhimento da previdéncia complementar e o
tipo de recolhimento, de maneira que atenda as necessidades
do ente e dos funcionarios optantes.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.54

Possuir langcamentos para desconto de previdéncia noutra
entidade, imposto de renda noutra entidade, informacao de
bases de calculos previdenciarias fixas, controle de descontos
para previdéncia e imposto de renda para funcionarios com
mais de um vinculo na competéncia, mesmo sob contratos
com admissdes e demissdes dentro do mesmo més.

2.1.1.55

Possuir controle para Funcionarios Cedidos para outra
entidade e Cedidos vindo de outra entidade, contemplando
informagbes minimas para atender as declaragbes junto ao
programa do eSocial, possibilitando o gerenciamento de
previdéncias préprias de outros municipios, para a correta
geracdo do calculo de encargos patronais ou até mesmo
relacionados ao desconto previdenciario do funcionario.

2.1.1.56

Gerenciamento de Abono Permanéncia para funcionarios com
direito ao beneficio, de maneira que possibilite a vinculagédo do
ato legal junto a informag&o do abono e que resulte no calculo
automatico, gerando o valor crédito igualmente o valor de
desconto previdenciario. O calculo devera impactar somente
na parte do empregado, mantendo integro o calculo do
desconto patronal (Empresa).

2.1.1.57

Possuir rotina para realizar calculos de Exoneragdao e de
Nomeacao para Funcionarios efetivos nomeados em Cargo
em Comissao, realizando as devidas baixas dos periodos
aquisitivos de férias e 13° Salario referentes ao periodo. Emitir
o termo de exoneragao e gerar em tipo de folha especifico,
para separacéo do pagamento mensal.

2.1.1.58

Possuir rotina para Isengdo de Imposto de Renda, permitindo
informar o motivo da isencéo, periodo e realizar o controle no
célculo automaticamente, sem necessidade de gerar
langamentos manuais.
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2.1.1.59

ESTADO DO PARANA

Possuir movimentagbes para controle de designagbes de
funcdes gratificadas. Contar com estrutura de cadastros das
funcdes existentes, onde gerencie a quantidade de vagas e
quem esta ocupando, gerando mensagens para 0S Usuarios,
caso alguma nomeagao esteja ultrapassando a quantidade de
vagas disponiveis. Necessario ainda, permitir criar faixas
salariais especificas para Funcao Gratificada.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.60

Possuir movimentagbes para nomeacdes de funcionarios
efetivos em cargo comissdo ou agente politico, permitindo
informar o cargo que sera ocupado, sua faixa salarial e ainda
permitir definir a opgao salarial, assim como as regras para o
célculo previdenciario. Necessario gerar alerta para os
usuarios que escolham cargos sem vaga disponivel.

2.1.1.61

Possuir movimentagoes para Reajustes salariais,
Reenquadramentos de planos e faixas salariais, além de
mudangas de cargos, resguardando os histéricos anteriores e
apresentando as movimentagbes na emissdo da ficha de
registro de empregado.

2.1.1.62

Disponibilizar cadastros de Plano Salarial, que permita o
cadastro de estrutura que contemple a lei dos planos de
cargos e salarios do ente, com opgdes de realizar reajustes
salariais por percentual (positivo ou negativo), por valores,
além de permitir adicionar novas faixas durante a criacao de
novas vigéncias. Devera possibilitar reajustes globais ou
individuais, refletindo automaticamente nos salarios dos
funcionarios.

2.1.1.63

Permitir Reajustes salariais retroativos, com datas anteriores a
competéncia atual, gerando calculos de diferengas salariais
dos periodos anteriores. Realizar a diferenga em tipo de folha
especifico, apresentando no calculo o detalhamento de toda a
apuracao realizada para chegar nos valores gerados.

2.1.1.64

Disponibilizar simulagdes de reajustes salariais com opg¢des de
percentual ou valores, que resulte na apresentagdo do impacto
financeiro, com opg¢des de filtros por regimes, lotagdes, cargos
ou matriculas.
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2.1.1.65

ESTADO DO PARANA

Executar calculo de provisdes de Férias, 13° Salario e Licenca
Prémio para langamentos contabeis, assim como gerenciar as
desincorporacdes. Devera apresentar o detalhamento dos
célculos realizados para as incorporagdes, desincorporagoes e
o total provisionado por matricula e tipo de calculo.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.1.66

Necessario fornecer a execug¢ao do calculo de folha, sem a
necessidade de realizar filtros para tipos de folha. O
processamento devera abranger todos os movimentos e tipos
de folhas existentes nos langamentos, possibilitando ao
usuario continuar utilizando o sistema, sem necessidade de
interromper novos langcamentos ou consultas durante o tempo
de execucgao.

2.1.1.67

Listar os calculos processados, onde apresente todas as
verbas por funcionario, detalhando a composicdo de cada
verba para as bases de calculo. Apresentar as verbas de
encargos Patronais, FGTS, Dedugdes Dependentes de
Imposto de Renda, Descontos Simplificados de Imposto de
Renda, dentre outros calculos importantes para a composi¢cao
das fichas financeiras dos funcionarios. Disponibilizar acesso
de consulta para os funcionarios, com os mesmos dados de
visualizagdo do administrador.

2.1.1.68

Disponibilizar rotina para agendamento de publicagdo de
relatérios automatico junto ao portal da transparéncia.
Necessario possibilitar agendamentos mensais e anuais.

2.1.1.69

Possuir rotina para pagamentos, possibilitando filtros por tipo
de folha, matriculas, bancos e regimes. O fechamento devera
apresentar todas as matriculas envolvidas, por data de
pagamento, onde apresente o valor liquido, regime, tipo de
folha e dados bancarios do funcionario. Disponibilizar emissao
de listagem de funcionarios com os valores liquidos e geragao
de arquivo bancario para créditos em conta.

2.1.1.70

Possuir rotina para gerar notificagdes em relatério de Recibo
de Pagamento, como mensagens de aniversariantes,
mensagens gerais ou para grupos de funcionarios especificos.
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2.1

.71

ESTADO DO PARANA

Contar com o Gerenciamento para Emissdo de Relatdrios
especificos conforme necessidade do ente, de maneira que
seja gravado a data, horario, filtros aplicados e mantenha a
segunda via para emiss&o a qualquer momento.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1

.72

Disponibilizar nos relatérios, estrutura que permita adicionar
filtros, definindo a ordem que sera apresentada em tela, como
ainda adicionar pesquisas personalizadas aos filtros e
totalizadores.

2.1

A.73

Contar com funcionalidade de verificagao de autenticidade de
relatorios emitidos no sistema, apresentando na consulta a via
emitida original para melhor controle da veracidade do
documento.

2.1

A1.74

Possibilitar salvar filtros por usuario e relatério, onde o mesmo
possa ser editado sempre que necessario.

2.1

A1.75

Permitir o ente duplicar um relatério ja existente ou criar um
novo relatério especifico, que atenda exclusivamente o ente,
sem que este seja disponibilizado para outros clientes ou que
outras entidades possam realizar alteragbes no mesmo.

2.1

1.76

Possuir relatorio de Aviso de Férias e Recibo de Férias.

21

A.77

Possuir relatério de Certidao Tempo de Servigo, com todos os
anexos da legislagao federal vigente. Permitir ao ente,
personalizar seu préprio relatério, com alteracoes especificas,
que atenda as legislagdes do ente.

21

1.78

Possuir relatério de Compromisso de Estagio, com todos os
dados do estagiario preenchidos de maneira automatica.

2.1

.79

Possuir emissdo de Ficha de Registro de Empregado, com
todo o historico funcional, com foto e dados de data e hora de
emissdo. Contar com modelos padrées e permitir a
personalizagdo de acordo com as necessidades do ente.

21

.1.80

Possuir relatério com o espelho da ficha financeira, que
permita emissao por periodo de até 12 meses, separados por
exercicio.
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CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA
ESTADO DO PARANA

Possuir relatério de Termo Demissdo e Exoneragdo, para
desligamentos e rescisdes complementares.

2.1.1.81

Possuir relatorio de Recibo de Pagamento com todos os dados
2.1.1.82 | funcionais do servidor, que possa ser emitido pelo proprio
servidor através do Portal de Servigos Online.

Contar com a geragdo de relatérios importantes para o
gerenciamento de Folha de Pagamentos e Recursos
Humanos, que contemple: Recibo Pagamento Auténomos,
Relacdo de Servidores com Duplos Vinculos, Emissao
Comunicacao de Acidente de Trabalho conforme modelo
INSS, Relagdo de Faltas detalhadas, Relacdo de
Movimentacdes de Pessoal detalhadas, Carta de Margem de
Consignacao, Relagéo de Férias em Aberto, dentre outros.

2.1.1.83

Contar com rotina de previdéncia complementar, gerenciando
2.1.1.84 | a contribui¢ao individual e também as regras por admissdo em
respeito ao teto remuneratorio

Permitir, caso o servidor possua mais de um vinculo, o
tratamento de alguns descontos tendo como base a
remuneragdo ou os proventos totais de todos os vinculos
(tetos salariais, imposto de renda, etc).

2.1.1.85

Permitir o calculo automatico do teto remuneratério
2.1.1.86 | constitucional a partir da soma dos valores percebidos nos
diversos vinculos do servidor, e langar a retengéo do teto.

Gestdao de convénio para concessdao de beneficios aos
servidores, tramitando por Workflow do proéprio sistema, e
devera possibilitar o requerimento do fornecedor, a verificagao
automatica de critérios preestabelecidos por edital ou decreto
regulamentador, a anexacdo de editais, pareceres e outros
2.1.1.87 | documentos em cada etapa, a aprovacdo, a emissdo de
portaria de divulgagéo e a efetivagao do cadastro na folha de
pagamento, com o controle de prazos de langamentos e
repasses de valores e de validade do convénio, além da
programacgdo de parcelas, com baixa automatica apds a
execugao programada.
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2.1.2

ESTADO DO PARANA

Funcionalidade eSocial

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

21.21

Permitir vincular no sistema, certificado digital do tipo A1,
mantendo sempre o servigco ativo para as comunicacdes via
webservice do programa eSocial, sem a necessidade de
validar novamente a senha para a transmissao de cada lote
enviado. Apresentar em tela, os dados do certificado digital e
seu vencimento, para alertar ao usuario sobre a necessidade
de renovar o0 mesmo.

21.2.2

Disponibilizar cadastro de Estabelecimento e Lotagbes
Tributarias, permitindo o controle total para envio de alteracées
por parte dos administradores do sistema. Gerenciar as
alteracbes e disparar os eventos automaticamente, sem
necessidade de solicitar o envio.

2123

Permitir a criacdo de novos identificadores para Tabelas de
Rubricas, caso de necessidade de alteracdo da estrutura de
verbas utilizadas nas declaragcbes dos arquivos de
remuneracoes.

2124

Realizar envio automatico de informacgbes relacionadas aos
eventos de Cadastro de Funcionarios - S2200, Alteragao
Cadastro de Funcionarios - S2205, Cadastro de Cargos
Comissionados - S2300, Alteracdo dos Cadastros
Comissionados - S2306, Movimentacbes de Afastamentos,
Férias e Outros - S2230 e Cadastros das Rubricas - S1010.
Apresentar a informagao do processo gerado junto ao eSocial,
com o resultado do envio para auxilio ao usuario em casos de
ajustes.

2.1.25

Disponibilizar central eSocial, onde apresente informacgbes
pendentes, erros de processamentos, instrugdes de correcdes
e indicacdo de acesso para os locais do sistema que esta
pendente de ajustes. Separar as informagbes por tipo de
evento, gerando a possibilidade de novos envios em lote, por
tipo de evento.

2126

Contar com painel de consultas para as informacdes
processadas, mesmo para informagdes com erro junto ao
eSocial, com possibilidade de filtrar por tipo de evento,
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ESTADO DO PARANA

referéncias de evento, data de transmissdo, data de
processamento e outros. Apresentar a situagdo do resultado
do envio, para a¢gdes nos eventos com erros.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2127

Disponibilizar consulta por evento processado, para consultar
o numero do recibo, a hash do recibo, data e hora do
processamento, niumero do protocolo, além de permitir baixar
os arquivos XML's de Envio, Recepc¢ao e Processamento.

21.2.8

Contar com rotinas de importagédo de arquivos XML's baixados
diretamente do painel do governo, para correlacdo de
informacdes que nao existam no programa da folha, que por
algum motivo tenham sido declaradas diretamente no painel
do governo.

2129

Gerenciar os Eventos de Remuneragdo, com painel que
apresente as matriculas que devem ser declaradas para os
tipos de eventos existentes (S1200, $S1202, S2299 e S2399),
informando os valores de Base de Previdéncia, Valor de
Previdéncia, Valor de FGTS e Valor de IRRF encontrados no
calculo da folha e os resultados do retorno do eSocial
processados, apontando diferengas quando existirem.

2.1.2.10

Controlar o envio dos Eventos de Pagamento - S1210,
permitindo a declaracdo somente com as informacdes de
remuneragdes ja processadas com sucesso, assim como
enviar o fechamento (S1299) somente com todas as
remuneragdes e pagamentos entregues. Além das validagdes
mencionadas, permitir que o préprio usuario consiga enviar a
exclusdo - S3000 dos eventos S1299, S1210, S1200, S1202,
S2299 e S2399, com validagado para a ordem cronoldgica dos
dados.

21.2.11

Apresentar Resumo Financeiro no final das declaragdes de
remuneragdes, para comparativo dos valores declarados e
apuracdo de diferencas encontradas no comparativo dos
calculos realizados na funcionalidade de folha, contra os
valores apurados junto ao programa eSocial.

2.1.212

Disponibilizar opgdes de consultas detalhadas de valores para
fins comparativos, com a intencdo de auxiliar no
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ESTADO DO PARANA

reconhecimento de diferencas de valores encontrados entre
folha e eSocial. Apresentar por meio de relatérios ou consultas
em tela, com opgdes de exportagdes para extensdes diversas,
como por exemplo .xIsx ou .txt.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.2.13

Possuir consulta de verbas (Rubricas) utilizadas no calculo da
folha dentro da funcionalidade Gestdo Funcional e Folha,
apresentando as incidéncias do eSocial vinculadas a cada
uma delas.

2.1.2.14

Necessario que o sistema cumpra a legislagdo vigente no
ambito relacionado ao eSocial, atendendo a todas as
exigéncias, assim como todas as implementagdes novas que
surgirem para as 12 22 32 e 42 Fases do programa do
governo. Necessario sempre ficar apto a qualquer assunto
relacionado ao eSocial.

2.1.215

O eSocial devera atender as alteragbes para atender as
informacdes de Imposto de Renda, para substituicao do
Programa DIRF ano calendario 2025.

213

Funcionalidade Avaliacao de Desempenho

2.1.3.1

A funcionalidade devera permitir navegagéo direta entre as
empresas cadastradas, sem limite de usuarios durante seu
uso e sem restricbes de usabilidade para competéncias
diferentes e rotinas diferentes, mesmo que o0 acesso esteja
num mesmo terminal, como o0 mesmo login através de abas de
navegadores diferentes.

21.3.2

Possuir cadastro de Comissbes, com indicacdo do tipo da
avaliagao, desempenho ou estagio probatdrio, possibilitando a
vinculagéo do ato legal de criagdo da comisséo, indicando o
periodo de vigéncia e informando os membros e suas fungdes
visando atender todos os fluxos das avaliagdes configuradas.

21.3.3

Devera permitir o cadastro dos avaliadores envolvidos nos
processos de avaliagdes existentes, assim como configurar os
fluxos para a avaliagdo de desempenho, com indicagao do tipo
de avaliagdo e ordenacdo das sequéncias conforme
necessidade e opg¢des como Auto-avaliagdo; Comissdes
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ESTADO DO PARANA

Avaliadoras; Funcionarios Indicados ou Responsaveis pelo
Departamento.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2134

Permitir o cadastro de Temas, Perguntas e Respostas
(Critérios e Fatores para as avaliagdes), visando a montagem
dos questionarios das avaliacbes, conforme critérios da
avaliacao disponibilizada para os funcionarios envolvidos.

2135

Possuir indicagdo do peso das perguntas e notas para as
respostas das avaliagbes. O formulario para a avaliacdo
devera ser disponibilizado para preenchimento online
realizando a apuragao das notas conforme as respostas dos
formularios ou através de ficha manual impressa (em branco).

21.3.6

Contar com gerenciamento das avaligbes, onde permita
vincular o grupo de Perguntas e Respostas que sera utilizado,
o Fluxo que a avaliagdo devera seguir, os grupos de
funcionarios que participardo podendo filtrar por regime de
trabalho, pelo organograma ou por cargos especificos e ainda
definir a periodicidade para a avaliacdo, como o periodo de
liberac&o para as respostas.

2.1.3.7

Permitir a configuracdo de regras que possam impactar na
geragdo das avaliagbes por motivos de afastamentos, de
cargos especificos, de periodos em Estagio Probatdrio e
matriculas que estiverem nomeadas em Cargo Comisséo ou
designadas em Fungado Gratificada, deixando os envolvidos
fora da avaliagao.

2.1.3.8

Possuir rotina para a geragdo das avaliagdes subsidiarias
relacionadas a mudangas de locais de trabalho ou para
afastamentos especificos.

21.3.9

Permitir processar a geragdo das avaliagdes configuradas,
apresentando as matriculas, nomes, locais de trabalho, o
cargo, o inicio e fim do periodo da avaliagéo, o inicio e fim do
periodo de liberagao da avaliagdo para o preenchimento, onde
possa selecionar as matriculas para a avaliagao e identificando
automaticamente as subsidiarias existentes.

2.1.3.10

Disponibilizar de rotina para gerenciamento das avaliagdes em

68

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Hder igalbRon (@Re$de Ardd)e (035/08/20B88)1L6rA37/08/2026 11:36
Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



ESTADO DO PARANA

andamento, apresentando os dados do funcionario, os dados
da avaliacao, os fluxos da avaliagdo, o nome dos avaliadores
para cada fluxo, além do status da avaliagdo e nota apds a
apuracao.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.3.11

Disponibilizar no portal de servicos para os avaliadores
definidos nos fluxos das avaliacdes, a liberacdo do formulario
para o preenchimento das respostas, onde conste as
Perguntas e Respostas definidas na avaliagao, ainda contando
com a possibilidade de adicionar informacdes complementares
e também anexar imagens.

2.1.3.12

Necessario no portal de servigos, para o acesso do avaliador,
separar a demonstragdo das avaliagbes pendentes de
respostas e finalizadas. Ao final da edicdo do formulario,
permitir salvar o preenchimento ou entdo salvar e tramitar para
que a mesma avance para o proximo fluxo.

2.1.3.13

Possibilitar a impressao dos formularios de avaliagdo, com
opcao de impressao em branco ou entdo preenchido com as
notas, para arquivamentos ou processos de avaliacbes
manuais.

2.1.3.14

Contar com emissao de relatério para apresentacdo do
resultado das avaliagdbes por matricula, no modelo de
apresentacgao grafica.

214

Funcionalidade Seguranca e Medicina do Trabalho

2141

A funcionalidade Seguranga e Medicina do Trabalho devera
integrar nativamente na funcionalidade Gestdo Funcional e
Folha, visando o correlacionamento das informagdes
contratuais dos servidores publicos.

2142

Possuir cadastro de profissionais, para posterior vinculagao
em rotinas como o PCMSO, Pericias, Condigbes do Ambiente
de Trabalho, Atestado de Saude Ocupacional e outros. Dispor
de informacdes do 6rgao de classe, numero da inscricao e
unidade federativa, além da vigéncia para periodo de
responsabilidade sobre reigstros ambientais e monitoragéo
bioldgica.
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2143

ESTADO DO PARANA

Possibilitar definir juntas médicas relacionando médicos que
as compdem, controlados por vigéncia.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2144

Disponibilizar cadastro de Exames Médicos, permitindo
correlacionar o codigo do procedimento de diagnéstico do
programa eSocial, além de informagbes complementares
como peridicidade do exame, se realizado em laboratérios, a
indicacdo do sexo para o exame. Também, contar com
indicativos para o controle operacional, permitindo indicar para
quais agdes o mesmo fara parte. Permitir ainda, criar grupos
para exames.

2145

Possuir cadastro de Equipamento de Protecdo Individual
indicando o fabricante, a data de fabricacdo, a data de
validade, o certificado de aprovacdo e a validade do
certificado, os custos e outras informagdes gerais pertinentes
ao equipamento. Também, contar com opc¢éo para o cadastro
de equipamento de protecado coletiva, gerando a possibilidade
de vinculacio de anexos.

2146

Gerenciar as condicbes de ambiente do trabalho, com as
informagbes completas dos agentes nocivos envolvidos, com
as devidas classificacdes em acordo com o eSocial, também
as agbes dos equipamentos sobre os agentes, o resultado de
insalubre ou periculosidade para o ambiente, resultando em
langamentos automaticos das verbas para os funcionarios que
encontram-se no ambiente.

2147

Possuir cadastro de riscos, indicando o Grupo do Risco, a
Classficagcao e o Cédigo do Agente Nocivo ja em acordo com
as tabelas do eSocial.

21438

Permitir realizar o registro CAT - Comunicagao de Acidente do
Trabalho, com todas as informagdes minimas necessarias
para correta declaragdo junto aos 6rgaos fiscalizadores.
Necessario possibilitar informagbes complementares como
despesas do acidente, informagcdes de reembolsos,
depoimentos do acidentado e testemunhas e ou outras
obervagdes. Permitir posteriormente, a emissdo do formulario
da CAT conforme modelo do INSS.
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2149

ESTADO DO PARANA

Possuir o cadastro do ASO - Atestado de Saude Ocupacional
com informagbes de resultado, periodicidade, médicos
responsaveis, exames, datas dos exames, indicacdo de
resultado dos exames e questionarios clinicos anexos a estes
cadastros. Listar os atestados em ordem de vencimentos,
possibilitando filtros por vencimentos, ordenagbes por
vencimentos, além de disponibilizar relatérios com a lista e os
vencimentos.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.410

Possuir cadastros de Exames Toxicoldgicos, indicando o tipo
do exame, a data de emissao, o resultado, a periodicidade, o
médico responsavel pelo exame, pelo PCMSO e ainda
vinculagédo dos exames complementares.

2.1.4.11

Possibilitar o cadastro de Grupo Homogéneo de Exposigéo -
GHE, vinculando o Local e Posto de Trabalho e ainda
correlacionar cargos ao grupo. Controlar a vigéncia do GHE.

21412

Permitir cadastrar Ordens de Servigos correlacionados aos
GHEs, onde seja informado a data, os treinamentos aplicados,
as medidas preventivas instruidas, as normas internas, os
procedimentos para acidentes, possibilitando correlacionar os
riscos em acordo com a tabela do eSocial e também informar
os equipamentos de protegao individual.

2.14.13

Possuir cadastro de Pericias Médicas, informando se a pericia
é do tipo inicio ou retorno do afastamento, com a opgao de
indicar o resultado da pericia, o tipo do afastamento, as datas
do afastamento, a data da pericia, 0 médico e a junta médica
responsaveis, além de informar dados do laudo em geral e
anotagdes do parecer da junta médica.

21414

Possuir cadastro de Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais
de Trabalho - LTCAT onde informe dados de meio de
propagacao, medidas de controle, tempo de exposicdo aos
agentes nocivos, as fontes geradoras de riscos, 0s possiveis
danos a saude e se ¢é aplicavel a utilizacdo do Equipamento de
Protecao Individual, tudo relacionado a um GHE.Correlacionar,
além do GHE, os riscos em acordo com a tabela do eSocial.
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2.1.4.15

ESTADO DO PARANA

Possuir cadastro de Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais - PPRA onde informe dados de meio de
propagacao, medidas de controle, tempo de exposicdo aos
agentes nocivos, as fontes geradoras de riscos, 0s possiveis
danos a saude e se ¢é aplicavel a utilizagdo do Equipamento de
Protecao Individual, tudo relacionado a um GHE.Correlacionar,
além do GHE, os riscos em acordo com a tabela do eSocial.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.4.16

Possuir cadastro do Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO onde informe os objetivos, as
responsabilidades, os primeiros socorros, a campanha de
saude, relacionando o GHE e os exames e seus tipos.

21417

Possuir o controle para equipamento de combate a incéndios,
permitindo informar o equipamento, a data de fabricacao, a
data de validade, o numero de série, o local e posto de
trabalho onde o mesmo esta alocado, as categorias do
equipamento e o controle dos periodos de cargas, verificagao
e testes. Manter ainda, o registro de todas as manutencgdes
realizadas nos equipamentos.

2.14.18

Possuir cadastro dinamico para questionarios clinicos,
anamnese e outros, com a opg¢ao de incluir a questao e sua
sequéncia. O mesmo podera ser utilizado nos cadastros de
Atestados de Saude Ocupacional - ASO.

2.1.419

Possuir gerenciamento para entregas de equipamentos de
protecéo individual, com informagdes de entrega, substituigéo,
revisdbes ou devolugdes, além de informar a quantidade, o
tamanho e a revisao prevista, movimentando por funcionario,
mantendo todo o historico.

215

Funcionalidade Recrutamento e Seleg¢ao

2.1.51

A funcionalidade Recrutamento e Desenvolvimento devera
integrar nativamente com o médulo Sistema de Gestdo de
Recursos Humanos e Pessoal, visando o correlacionamento
das informacgdes contratuais dos servidores publicos.

2152

A funcionalidade devera permitir navegagéo direta entre as
empresas cadastradas, sem limite de usuarios durante seu
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ESTADO DO PARANA

uso e sem restricbes de usabilidade para competéncias
diferentes e rotinas diferentes, mesmo que o0 acesso esteja
num mesmo terminal, como o0 mesmo login através de abas de
navegadores diferentes.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2153

Permitir o cadastro de Requisicdbes de Funcionarios, com
possibilidade de informar o tipo da requisi¢ido, o cargo, o local
de trabalho e o Funcionario substituido, além da justificativa e
0 cadastro das etapas da requisigcdo, para controle da
administragdo dos recursos humanos.

2155

Disponibilizar cadastro de Processos de Sele¢ao, indicando o
tipo do processo se concurso publico ou processo simplificado,
possibilitando a vinculagao de todas as etapas.

2156

Para o cadastro das Etapas do Processo de Selegado através
de Editais, disponibilizar informacbes para o tipo de edital,
numero do edital, ano do edital, data do edital, veiculo e data
de publicacdo permitindo ainda a vinculagdo de anexos
diversos.

2.1.5.7

Para os Processos de Selegao, disponibilizar o cadastro dos
cargos e vagas disponiveis, com descricdo do cargo,
especialidade do cargo, local de distribuicdo de vagas,
indicativo de vagas de ampla concorréncia, indicativo de vagas
para cadastro de reservas, vagas de afrodescendentes, vagas
PCD, além da forma de distribuicdo dessas vagas, o salario
base ofertado, a fungdo exercida pelo cargo oferecido e a
escolaridade minima para assumir o cargo.

2159

Possuir rotina para importacdo de dados gerados por
empresas terceiras que administram concursos publicos, para
preenchimento dos cargos ofertados, dos candidatos e suas
classificacbes, além das etapas dos processos dos
candidatos.

2.1.5.10

Disponibilizar de Central de Notificagbes para os Processos de
Selecdo, de maneira que o administrador possa disparar
emails de notificacbes para os candidatos, para assuntos
diversos, de escolha livre, conforme necessidades.

73

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



2.1.5.11

ESTADO DO PARANA

Possuir consulta das candidaturas realizadas, apresentando
os dados do Processo de Selecao e o nome do Candidato.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.5.12

Permitir aos gestores, servidores e aos agentes de RH
realizarem atividades rotineiras de recursos humanos por meio
do Portal de Autoatendimento, com os recursos de Work Flow
quando necessario, tais como:

- consultas (holerites, historico financeiro anual e por periodo,
comprovante de rendimentos, férias, licenga-prémio, margem
consignavel, extrato de consignagdes e de contribuicoes
previdenciarias, banco de horas, legislagdo, regulamentos,
manuais...);

- atualizacdo cadastral (dados pessoais, cursos, tempo de
contribuicdo previdenciaria em outros vinculos, declaracido de
bens e valores);

21513

Possuir Cadastro de Vagas, com vinculagdo ao cargo
oferecido e também a data limite de inscricdo para a mesma.
Apresentar os candidatos vinculados a vaga.

2.1.5.15

Possibilitar o Cadastro de Requisicdo de Funcionarios,
informando o Tipo de Requisicdo, o Cargo, o Local de
Trabalho solicitante, o funcionario a ser reposto caso exista e
definir etapas para a requisi¢ao (processo da solicitagéo).

2.1.5.16

Contar com o Cadastro de Processo de Selecao de Pessoal,
com opgdes de Testes Seletivos e Concursos Publicos
completos.

2.1.5.17

Disponibilizar de Painel que apresente os processos de
selegdo em andamento.

2.1.6

Funcionalidade Portal do Servidor

Atende

Nao Atende

2.1.6.1

A funcionalidade Portal do Servidor devera integrar nativamente
o Mddulo Sistema de Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal,
visando o correlacionamento das informagdes contratuais dos
servidores publicos.

2.1.6.2

Disponibilizar para os Funcionarios, acesso ao histdrico
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ESTADO DO PARANA

financeiro completo por competéncia e tipo de folha,
apresentando todos os proventos, descontos e outros tipos de
verbas invisiveis, disponibilizando ainda composi¢cdo dos
valores de cada verba em suas bases de calculos. Possibilitar
também, a impressao do recibo de pagamento.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2163

Apresentar para os Funcionarios, programacdes de Férias e
Licenca Prémio agendadas para o periodo de consulta.

2164

Permitir a consulta de toda a movimentacédo que abrange dados
funcionais do Funcionario, em ordem cronolégica dos fatos,
gerando a possibilidade de acesso detalhado do cadastro para
consultas das ocorréncias;

2.16.5

Disponibilizar a emissdo do Comprovante de Rendimentos,
para fins de Declaragao do Imposto de Renda Pessoa Fisica,
em acordo com os dados entregue junto ao programa DIRF da
Receita Federal do Brasil.

2.1.6.6

Permitir configurar o acesso ao portal de servigcos para
Funcionarios desligados do quadro de pessoal do ente,
gerando as possibilidades de liberar ou ndo o acesso.

2.1.6.7

Possibilitar a emissdo de Carta Margem para entrega em
instituicdes financeiras, com valores atualizados de forma
automatica, em acordo com a JUltima remuneragdo do
funcionario, ja considerando os empréstimos ativos para
deduzir do valor da margem.

2.1.6.8

Disponibilizar para os funcionarios, emissao da Certidao por
Tempo de Servigco, conforme Anexo XV da Instrugdo Normativa
PRES/INSS N° 128 de Marcgo de 2022.

2.1.6.9

Disponibilizar relatério com listagem dos empréstimos
realizados pelo Funcionario, apresentando a situagdo do
empréstimo, parcela atual e valor da parcela.

2.1.6.10

Permitir emissédo de relagao das férias ja pagas (sem saldo) e
férias com saldos pendentes, apresentando periodo aquisitivo,
dias de direito, dias gozados e dias em pecunia.
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2.1.6.11

ESTADO DO PARANA

Possibilitar que o funcionario realize o cadastro de CAT -
Comunicacgao de Acidente do Trabalho através de seu acesso
junto ao portal de servigos.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.6.12

Apresentar Listagem de todas as contribuigdes previdenciarias,
demonstrando a Base de Caélculo e o Valor de Desconto.
Disponibilizar ainda, relatério para emissao das contribuigcdes
previdenciarias realizadas.

2.1.7

Funcionalidade Gestao do Ponto Eletronico

Atende

Nao
Atende

21.71.

A funcionalidade de Gestao do Ponto Eletrénico devera integrar
nativamente o Modulo Sistema de Gestdo de Recursos
Humanos e Pessoal, e realizar acesso via browsers,
desenvolvido no modelo responsivo, ou seja, possibilitando o
acesso através de dispositivos moveis em telas de diferentes
tamanhos.

21.7.2.

Apresentar painéis graficos estatisticos, para auxilio na tomada
de decisdo no gerenciamento em Ponto Eletrénico.

2.1.7.3.

Devera permitir consultas dos registros de ponto pelos
servidores, em tempo real via internet, através de browsers e
dispositivos mobile.

21.74.

Possuir Reldgio Digital para o Registro Ponto, afim de substituir
relogios fisicos.

2.1.7.5.

Dispor de acesso direto aos registros que necessitam de agdes
durante o0 gerenciamento, faciltando a realizagcdo de
justificativas do ponto dos funcionarios.

2.1.7.6.

Possibilitar gerenciamento de Banco de Horas, suprindo
controles como tipo de crédito das horas, controle de
vencimento do banco, controle de baixas de saldos e também
extratos dindmicos para acompanhamento do funcionario,
atualizado sempre em tempo real.

21.7.7.

Possibilitar gerenciamento de Banco de Dias, suprindo
controles como o tipo de crédito, vencimentos dos créditos,
baixas de saldo e também extratos dindmicos para
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ESTADO DO PARANA

acompanhamento do funcionario, atualizado sempre em tempo
real.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.7.8.

Dispor de rotinas de fluxo, que permita aos funcionarios
realizarem solicitagdes relacionados as justificativas de seus
registros ponto.

21.7.9.

Permitir a criacdo de diversos tipos de fluxo, visando atender
todos os tipos de solicitagdes que envolvam o gerenciamento
do ponto eletrénico, assim como a possibilidade de definir os
responsaveis por cada tramite.

21.710

Disponibilizar de Painéis de Consultas para as solicitagdes de
fluxos criadas, autorizadas, nao autorizadas, além da emissao
de relatérios por situacdo e tipo de solicitacdo definidas no
fluxo.

21.7.11

Possuir cadastro de Equipamentos, para facil identificacdo do
usuario do sistema, assim como apresentar status da
comunicagao de cada um.

21712

Realizar a coleta e o gerenciamento dos registros de horarios
dos relogios pontos de todos os locais controlados pela
entidade, via comunicagdo TCP-IP, gravando a identificagao,
data e hora de cada coleta realizada.

2.1.7.13

Permitir a importagao de arquivos do tipo AFD (Arquivo Fonte
de Dados) manualmente, gravando a identificagdo, nome do
coletor, a data e a hora.

21.714

Possibilitar a geragdo dos arquivos AFDT, ACJEF e AFD
conforme legislacao vigente para o fisco.

2.1.7.15

Possuir integracdo com o Moddulo Sistema de Gestao de
Recursos Humanos e Pessoal para coleta de informacgodes
cadastrais e ocorréncias relacionadas ao gerenciamento do
cartdo ponto sem que haja a interferéncia do usuario para os
seguintes dados:

Cadastro de Funcionarios;

Cadastro de Cargos;

77

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



ESTADO DO PARANA

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

c) Cadastro de Departamentos;

d) Cadastro de Locais de Trabalho;

e) Cadastro de Horarios de Trabalho;

f) Cadastro de Feriados;

9) Cadastro de Afastamentos;

h) Programacdes de Férias.
Possibilitar realizar cadastro de funcionarios terceirizados, para

2.1.7.16 | controle de ponto de prestadores de servigos. Necessario
disponibilizar cadastros de:

a) Funcionario, possibilitando ao usuario informar a matricula
desejada;

b) Cargos, possibilitando aos usuarios informar os codigos
desejados;

0) Departamentos, possibilitando aos usuarios informar codigos
desejados;

d) Locais de Trabalho, possibilitando aos usuarios informar
cbdigos desejados;

e) Horarios de Trabalho, possibilitando aos usuarios informar os
tipos de horarios e cddigos desejados;
Dispor de Cadastro de Justificativas, em conformidade com as

2.1.7.17 | classificagbes existentes no eSocial, com a possibilidade de
novos cadastros.
Contar com o gerenciamento de diversos tipos de horarios,

21.7.18 e .
dentre eles: Fixo; Flexivel e Revezamento.
Os horarios de trabalho, deverdo possuir cadastros de horarios

2.1.7.19 | diarios, contando com o gerenciamento de tolerancias para
atrasos, saidas antecipadas, faltas e horas extras.

21.7.20 | O Software devera permitir que o gerenciamento de controle

ponto possibilite o envolvimento de varios responsaveis, com
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ESTADO DO PARANA

opcao de determinar os tipos de acessos e informagdes, para
descentralizagdo do gerenciamento no controle de ponto,
facilitando assim a distribuicao dos setores existentes no ente
publico.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

2.1.7.21

Necessario contar com a rotina de Exportagao de resultado do
ponto para a Folha de Pagamento, através de integracao nativa
(sem uso de arquivos). Ainda, possibilitar ao usuario, escolher
os funcionarios que fardo parte da exportacdo, através de
filtros. Apresentar ainda, resumos e extratos das exportacdes
realizadas.

2.1.7.22

Possibilitar definir correlagdo com os eventos (verbas) que
serdo enviados para a folha de pagamento e o tipo de
langamento, se inteiro (dia), hora centesimal ou hora em
minutos.

2.1.7.23

Possuir controle individual para Funcionarios, com permissao
de geracéo para horas extras.

21.7.24

Disponibilizar rotinas para langamentos por lote, possibilitando
realizar justificativas em grupos de funcionarios, com
ocorréncias e periodos especificos.

2.1.7.25

Devera dispor de notificagbes para auxiliar os usuarios em
situagcbes adversas e necessarias para o gerenciamento dos
horarios do cartado ponto.

2.1.7.26

Possibilitar a manutengéo da falta de registros de horarios,
assim como desconsiderar marcagdes duplicadas, mantendo
as informacbes de batidas originais e também observagoes
sobre as alteracdes realizadas (histérico fisco).

2.1.7.27

Possuir rotina de fechamentos onde assegure os dados
gerados, assim como o histérico da competéncia em questéo.

2.1.7.28

Dispor de resumo de horas extras, faltas e adicional noturno
referente aos fechamentos realizados.

2.1.7.29

Possibilitar definir o periodo de fechamento do ponto.

2.1.7.30

Realizar o controle de plantdes para funcionarios e horarios
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ESTADO DO PARANA

diversos, possibilitando definir o horario de cada um por dia,
além das folgas programadas.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

Gerenciar alteragdes de horarios dos funcionarios para um dia

2.1.7.31 | ou um intervalo de dias, realizando o retorno do horario padrao
automaticamente.
Realizar recalculos automaticos e em tempo real conforme
2.1.7.32 ~ o
alteragdes e langamentos de justificativas.
21733 Permitir restaurar as marcacdes originais de justificativas ou
B alteragdes realizadas.
21734 Manter histérico das marcacdes originais dos registros dos
B servidores.
Para langamentos de abonos, justificativas e intervalo
2.1.7.35 | automatico, manter ocorréncias gravadas para facil
identificagdo de mudancgas realizadas.
Permitir o fechamento do ponto para manter informacdes
2.1.7.36 L
corretas, de forma geral ou individual.
2.1.7.37 | Permitir o estorno do fechamento para devidas alteracoes.
Possuir relatério de cartdo ponto de acordo com as
2.1.7.38 . :
necessidades da entidade.
21739 Possuir relatério de espelho ponto de acordo com o Anexo | da
B Portaria 1510 do MTE.
2.1.7.40 | Possuir Relatorio de Faltas.
2.1.7.41 | Possuir Relatério de Horas Extras.
2.1.7.42 | Possuir Relatério de Banco de Dias.
2.1.7.43 | Possuir Relatério de Banco de Horas.
2.1.7.44 | Possuir Relatério das Solicitagdes de Fluxos criados.
2.1.7.45 | Possibilitar visualizar o relatorio em tela ou gerar em PDF.
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ESTADO DO PARANA

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3. Outros médulos de sistema integrados

3.1

Modulo Sistema de Gestao Eletronica de Processos Digitais

Atende

Nao
atende

3.1.1

O Sistema de Gestao Eletrénica de Processos Digitais deve
permitir a configuragao dos tipos de processo, com possibilidade
de definicdo de setor padréo e personalizagbes como nao exigir
assunto, impedir arquivamento manual.

Deve viabilizar o cadastro de assuntos, permitindo a vinculagéo
com tipos de cadastro, definicdo de setores padrao, associacao
de formularios personalizados, configuragao de documentos
obrigatdrios e etapas especificas conforme o assunto tratado.

O sistema deve permitir o cadastro e a gestao de setores de
forma estruturada, com possibilidade de separagao por entidade
e definicdo da hierarquia interna. Cada setor deve possibilitar a
vinculacdo da funcao do usuario, garantindo controle de acesso
e organizagdo das responsabilidades dentro da estrutura
administrativa.

O cadastro de usuarios deve contemplar tanto os usuarios
internos quanto externos, com a definicdo do setor principal de
cada usuario interno, garantindo o controle de acesso conforme
a funcao exercida.

O sistema deve disponibilizar a criagdo de formularios
dindmicos, permitindo que a entidade personalize os campos de
acordo com sua necessidade e 0s vincule aos processos,
utilizando os mesmos na abertura de processos.

Deve permitir o cadastro de marcadores personalizados (“tags”)
para facilitar a categorizacdo e identificagdo dos processos,
podendo ser utilizados de forma geral ou especifica por setor.

O acesso aos processos deve ser restrito aos usuarios
vinculados ao setor correspondente, garantindo seguranca e
sigilo da informagéo, impedindo visualizagédo indevida.

A interface principal de consulta deve apresentar os processos
organizados em abas que permitam a visualizagdo tanto por
setor quanto de forma geral, facilitando o acompanhamento e a
gestdo. Na visualizagdo setorizada, os processos devem estar
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ESTADO DO PARANA

classificados em categorias como "a fazer", "em andamento",
"arquivados" e "favoritos", proporcionando maior controle e
agilidade no fluxo de trabalho.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

As abas de visualizacdo de processos devem contar com
identificagdes visuais por cores, permitindo distinguir facilmente
0S processos ja visualizados pelo usuario, os que ainda nao
foram visualizados por ninguém, os visualizados apenas por
outros membros do setor e os direcionados especificamente a
um usuario. Essa diferenciacdo deve facilitar o
acompanhamento e priorizagdo dos processos.

3.1

10

O sistema deve oferecer uma ferramenta de pesquisa avangada
que permita localizar processos por diversos critérios, como tipo,
numero, ano, marcador atribuido e assunto vinculado,
garantindo agilidade e precisdo na consulta de informagdes.

3.1

A1

Deve haver funcionalidade para vincular processos entre si,
facilitando o acompanhamento de demandas relacionadas.

3.1

A2

A visualizagdo de trédmites dentro do processo deve destacar
apenas o primeiro e o Ultimo por padrao, com opgao de expandir
para ver o histérico completo.

3.1

A3

O processo deve permitir as agdes de responder, encaminhar,
arquivar e imprimir, sendo possivel também arquivar no
momento de responder ou encaminhar.

3.1

14

O encaminhamento de tramites deve permitir envio para
multiplos setores, servidores especificos ou usuarios externos,
com opg¢ao de sigilo que restrinja a visualizagdo aos envolvidos.

3.1

15

Os tramites devem permitir anexacdo de documentos em PDF e,
apos o envio, possibilitar a solicitacdo de assinatura eletronica
ou digital (certificados A1 ou A3).

3.1

16

O sistema deve permitir configurar a numeragao dos processos
por tipo ou de forma sequencial geral, conforme necessidade da
entidade.

3.1

A7

Devem ser geradas métricas gerais do sistema, com graficos
interativos apresentando dados de tipos de processo, status,
desempenho de setores, volume de entrada e encerramento de
processos.
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3.1.18

ESTADO DO PARANA

Também devem ser apresentadas métricas por setor, com
quantidade de processos (por status e total), percentual de
resolugdes, tempo médio de resposta e visao consolidada.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.1.19

O sistema deve exibir estatisticas por usuario, incluindo setor
principal, quantidade e histérico de movimentagdes realizadas.

3.1.20

O sistema deve possibilitar a navegagado integrada e intuitiva
entre seus diversos modulos, permitindo ao usuario acessar
funcionalidades relacionadas sem necessidade de digitar URLs
ou realizar multiplos redirecionamentos, promovendo uma
experiéncia fluida e eficiente.

3.1.21

Possibilita acesso aos servicos através de uma pesquisa com
autocomplete que traz as pesquisas anteriores e a lista de
servigos, buscando o servico também através de tags pré
configuradas.

3.1.22

Possibilitar a filtragem dos servigos por categorias, qual o
publico destinado (servidor efetivo e comissionado e
vereadores), filtrar se é presencial ou online.

3.1.23

Possibilita o ranking dos servigos mais acessados trazendo os 6
servicos que sao mais acessados pelo publico destinado
(servidor efetivo e comissionado e vereadores), sem a
necessidade de executar alguma configuragéo de parametro, ser
um rankeamento automatico

3.1.24

Possibilitar que a Camara Municipal de Londrina destaques de
determinados servigos, fazendo com que fiquem visiveis na tela
inicial do sistema, estando logado ou néo logado.

3.1.25

Possibilidade de login com GOV BR, redes sociais (gmail por
exemplo) e a criagdo de usuario com preenchimento de
informacgdes basicas como: nome, cpf ou cnpj, email e senha.

3.1.26

Possibilitar a customizagéo de links de acesso rapido em forma
de menu, criando também "sub-menus" nos mesmos links

3.1.27

Possibilitar ordenagcdo dos menus de forma dinamica, somente
clicando e arrastando, sem ter a necessidade de edigao do
menu

3.1.28

Possibilitar a alteracdo dos dados do rodapé do portal, contendo
as informagdes minimas previamente
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3.1.29

ESTADO DO PARANA

Possibilitar o cadastro dos servigos, tendo as seguintes formas
de configuragdo: um direcionamento de link, um recurso interno
do sistema e ou um formulério dindmico.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.1.30

Permitir o cadastro de categorias, conforme a necessidade da
Camara Municipal de Londrina.

3.1.31

Permitir a especificacdo do servico se o mesmo sera
disponibilizado de forma online, e também ter servigos que seréo
somente informativos, pois se tratam de servigos presenciais
(sem interatividade)

3.1.32

Possibilitar a criagdo de um modelo (templates) que sera
utilizado na configuracao dos servigos.

3.1.33

Possibilitar que ao entrar logado em um determinado servicgo,
que seja de criagao de protocolo para a Camara Municipal de
Londrina, acesse o formulario na mesma tela e que nao seja
necessario efetuar um novo login

3.1.34

Possibilitar a criacdo de formularios dindmicos que serdo
integrados com o servico criado.

3.1.35

Criar formularios dinamicos, possibilitando os campos do tipo:
texto, paragrafo, data, opc¢des, e-mail, nome, endere¢o, nimero
e assinalar. Sendo possivel marcar se 0s mesmos sao
obrigatérios

3.1.36

Nos campos de caracteristica "texto": permitir opcédo de mascara
pelo menos com os tipos: cpf, cnpj, rg, telefone/celular

3.1.37

Nos campos de caracteristica "nome" e "e-mail" caso o usuario
esteja logado o mesmo deve ser preenchido automaticamente.

3.1.38

Nos campos de caracteristica "endereco" dispor um recurso de
visualizacdo do mapa, que quando clicar no mapa o
preenchimento do endereco sera automatico.

3.1.39

Mostrar para o usuario a preview do formulario criado, no
momento de criagdo/edicdo do formulario dinamico.

3.1.40

Permitir a ordenagdo dos campos na criagdo/edicdo do
formulario dindmico de forma facilitada, somente arrastando e
soltando.

3.1.41

Dispor de um recurso a qual, pode-se solicitar o anexo de
documentos na criagdo do formulario dinamico, definindo o tipo
como imagem, texto, documento do word ou pdf.
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3.1.42

ESTADO DO PARANA

Ao iniciar um servico que é proveniente de um formulario
dindmico, o formulario devera aparecer aberto com todos os
campos criados para preenchimento.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.1.43

Permitir a criagdo de paginas dindmicas, para serem utilizadas
no vinculo com os menus, as paginas devem ser abertas na
mesma aba do sistema.

3.1.44

Permitir a criagdo de banners que serdo exibidos na pagina
inicial do sistema, podendo cadastrar mais de um banner e
mostrar a transigao entre eles.

3.1.45

Permitir que nos cadastros dos banners possa ser colocado o
direcionamento de links pré configurados

3.1.46

Permitir a criagdo de servigos recomendados, sendo de forma de
url externa, um recurso interno do sistema, uma pagina dinamica
ou uma pagina de servigcos, deve-se deixar ajustar a ordenagao
de apresentacao dos itens criados.

3.1.47

Permitir o controle dos logs de integragao em tela, para verificar
se algum processo apresentou erro ou n&o.

3.1.48

Permitir a integracdo com o sistema de protocolos, criando as
solicitagbes para serem tramitadas na entidade, configurando o
local de envio do processo, para que o protocolo seja
direcionado de forma correta ao devido departamento escolhido.

3.1.49

Possibilitar a visualizagcdo dos processos abertos de pratica,
exibindo uma listagem de todos os protocolos abertos com a
entidade

3.1.50

Na solicitacdo aberta, mostrar os dados preenchidos em tela, e
exibir todos os tramites do processo em forma de linha do
tempo.

3.1.51

Permitir a interacdo da Camara Municipal de Londrina com o
usuario, através da solicitagdo criada, a fim de que se, caso
necessite de mais alguma informacdo no processo ou
documentacgao, possa ser solicitado no mesmo tramite

3.1.52

Possibilitar o recebimento de notificacbes de todas as
atualizagbes que compdem o processo.

3.1.53

Exibir de forma automatica os servicos mais utilizados pelo
usuario quando estiver logado no sistema, separados por més.
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3.1.54

ESTADO DO PARANA

Exibir de forma automatica os servicos mais utilizados pelo
usuario quando ndo estiver logado no sistema, separados por
més.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.1.55

O sistema deve disponibilizar uma central de autorizagbes que
permita a um usuario delegar acessos a outros usuarios para a
execugao de servicos previamente definidos, com possibilidade
de definir a validade dessa autorizagdo e revoga-la a qualquer
momento.

3.1.56

O sistema devera dispor de funcionalidade para o cadastro de
fontes de dados, possibilitando a definicdo de estruturas
compostas por listas de colunas e respectivos campos. Tais
estruturas deverdo ser genéricas, com finalidade de utilizagéo
como base para a geragao de formularios dindmicos.

3.1.57

O sistema devera possuir integragdo com modulo de workflow,
de forma a viabilizar a automatizacdo de servicos por meio do
desenho e parametrizagdo de fluxos de trabalho. Essa
funcionalidade devera permitir a modelagem de processos,
como por exemplo a solicitacdo de férias por parte de um
colaborador, possibilitando a execug¢ao automatica das etapas
definidas no fluxo.

3.2

Modulo Sistema de Gestao de Assinatura Eletronica

Atende

Nao
Atende

3.21

O Sistema de Gestdo de Assinatura Eletrdnica devera estar
integrado ao sistema de Gestédo Eletronica de Processo Digitais,
ratificando que os usuarios da plataforma serdo pessoais e
intransferiveis, admitindo como forma de comprovacgéao da autoria;

3.2.2

Possuir suporte a certificados do tipo A1 da ICP-Brasil e
dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados
do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras vinculadas a
cadeia da ICP-Brasil.

3.2.3

Devera possuir componente para execugao de assinaturas digitais
com Certificado ICP-Brasil, para no minimo os navegadores Edge,
Mozilla Firefox e Google Chrome, em suas versdes mais recentes,
para no minimo os sistemas operacionais Windows, Linux e
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ESTADO DO PARANA

MacOS.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.24

Devera permitir assinar documentos utilizando, no minimo, os
seguintes recursos: Certificado A1, A3 e Assinatura Eletrénica;

3.2.5

Realizar upload de documentos com extensdao .pdf para
assinatura;

3.2.6

Solicitar Assinatura de forma digital para multiplos assinantes,
devendo os mesmos serem notificados via e-mail da necessidade
de assinatura dos documentos encaminhados.

3.2.7

Acompanhar andamento das assinaturas realizadas pelos
assinantes associados a um documento;

3.2.8

Consultar histérico de documentos assinados, permitindo abertura
do documento em tela e consulta de validagao das assinaturas;

3.2.9

Permitir assinatura de documentos em lote, realizando varias
assinaturas de documentos, selecionados pelo usuarios, de uma
soO vez;

3.2.10

Permitir pesquisa de envelopes utilizando os filtros de status,
nome do documento, e-mail do proprietario;

3.2.11

Realizar o download de documentos assinados;

3.2.12

Devera possuir acesso através de dispositivos moéveis para
permitir que os usuarios internos ou contatos externos, possam
carregar um certificado digital e assinar digitalmente os
documentos, com suporte para no minimo os sistemas
operacionais moveis Android e iOS em suas versbes mais
recentes.

3.2.13

Listar assinantes do envelope.

3.2.14

Para assinatura digital com e-cpf, deve ser utilizada mascara que
oculte os dados do CPF do assinante, conforme determinado pela
LGPD (Lei Geral de Protegao de Dados).

3.2.15

Apoés realizar a assinatura eletrbnica, o sistema devera gerar
automaticamente documento PDF em formato PAdES (original,
com assinaturas digitais incluidas).

3.2.16

Permitir acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato
PAdES) através de enderego eletrénico especifico, exibindo
informagbes técnicas e validagao de integridade referentes aos
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ESTADO DO PARANA

certificados digitais utilizados.

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.2.17

Disponibilidade de listar as assinaturas pendentes em
documentos, exibindo o status de pendente ou assinado em cada
documento, permitindo ao assinante acompanhar os documentos
que dependem da sua assinatura eletronica;

3.2.18

Permitir acesso rapido a lista de envelopes em que foram
solicitadas assinaturas, permitindo filtrar por

3.2.19

Devera possuir rotina para preparacdo dos documentos que vao
para assinatura sendo possivel posicionar préviamente onde vao
ser feitas a assinatura e rubrica do documento por assinante

3.2.20

Devera possuir rotina de preparagcdo de documento com a
utilizagdo de campo data, nome, campo texto por assinante

3.2.21

Os documentos gerados antes e apds a assinatura, devem ser
armazenados em ambiente cloud com alto nivel de seguranca
(Tier l1+);

3.2.22

Devera possuir rotina de lembrete de assinaturas, permitindo ao
usuario selecionar a quantidade de intervalo dias que o lembrete
sera enviado, sendo no minimo de 1 a 5 dias.

3.2.23

Permitir o uso de tags para facilitar a organizagdo dos envelopes,
sendo possivel filtrar também envelopes pelas tags de forma
simples

3.2.24

Permitir o cancelamento de envelopes.

3.2.25

Permitir a rejeicdo inserindo o motivo da mesma, na lista de
assinantes permitir consultar o motivo da recusa.

3.2.26

Permitir a impressao do certificado de assinatura, 0 mesmo deve
conter no minimo o usuario, data e hora dos acontecimentos do
documento, sendo no minimo a criagao, preparagao e assinaturas.

3.2.27

O sistema deve permitir a configuracao do brasdo e do nome da
entidade a serem exibidos no template de e-mail do envelope.

3.2.28

Permitir a criacdo de grupos de assinantes para facilitar o envio de
e-mails, eliminando a necessidade de seleciona-los
individualmente.

3.2.29

O sistema deve permitir a inclusdo de um resumo na etapa de
criacdo do envelope, com o objetivo de descrever brevemente o
conteudo que sera encaminhado para assinatura.
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ESTADO DO PARANA

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.3

Modulo Sistema Gestao Eletronica de Documentos - GED

Atende

Nao
atende

3.3.1

O Moédulo Sistema Gestdo Eletrénica de Documentos devera
conter recursos que permitam o cadastro, manutengido e
gerenciamento do Plano de Classificagdo e Temporalidade de
Documentos:

3.3.2

Organizar o plano de classificagdo de forma hierarquica em
formato de arvore (existéncia de niveis em formato pai e filho),
sendo customizavel e permitindo ser adequado as necessidades
do arquivo municipal como um todo;

3.3.3

Configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos
identificar Classes, Sub-Classe, Subclasse, Grupo e Subgrupo.
Podera a administracdo optar em cada departamento por criar
outros niveis conforme necessidade;

3.34

Definir um plano de temporalidade de documentos. As defini¢cdes
de temporalidades devem estar associadas diretamente as
classes do plano de classificagao;

3.3.5

Na definicdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo
devera ser definido para as trés fases previstas no ciclo de vida
dos documentos: Corrente, Intermediario e Permanente. Os
prazos podem ser definidos em meses;

3.3.6

A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/sub-
classe/grupo ou sub- grupo, devera desencadear o recalculo dos
prazos dos documentos vinculados aos niveis diretamente e
também aos subniveis; e

3.3.7

Permitir a definicdo da classificagdo quanto ao sigilo das
informagbes, de acordo com a lei de acesso a informagéo n°
12.527 de 2011;

3.3.8

Permitir realizar a inclusao/captura de documentos por diferentes
meios:

3.3.9

Upload por arquivo (multiplo ou individual), possibilitando
'arrastar' os arquivos para uma determina area ou clicar sobre a
mesma e realizar sua selegao;

3.3.10

Obter de uma camera disponivel localmente no computador;
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3.3.11

ESTADO DO PARANA

Vincular documentos ao banco de dados através de links
publicos externos;

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.3.12

Através de modelos de documentos previamente configurados;

3.3.13

Cadastro e gerenciamento das localizagbes fisicas dos
documentos:

3.3.14

Controlar locais fisicos de armazenamento para relacionar os
documentos;

3.3.15

O cadastro de localizagbes fisicas deve ser hierarquico, ou seja,
permitir a definicdo de uma estrutura composta por niveis;

3.3.16

Permitir vincular a localizagdo fisica um classificacdo podendo
ser definida de acordo com a entidade, permitindo vincular
endereco fisico e localizagao geogréfica;

3.3.17

Deve possuir uma tela unica para consulta de documentos,
classificagdo e acondicionamento, permitindo criar novas
classificagbes, acondicionamentos ou subir documentos na
mesma tela

3.3.18

Possuir recurso para visualizagdo dos arquivos por miniatura ou
em lista

3.3.19

Permitir filtrar na tela de consulta de documentos por tipo de
arquivos sendo: PDF, Planilha, Documento, Imagem, Texto,
Video, Audio ou arquivo.

3.3.20

Empréstimo de Documentos: Gerenciar solicitagbes de
empréstimo de documentos que normalmente sao realizadas ao
setor de arquivo geral, fazendo o controle de separagao,
vinculagéo e disponibilizacdo bem como o controle de prazos e
notificagdes aos solicitantes;

3.3.21

Permitir a pré-visualizagdo dos arquivos sem que haja
necessidade de download para os principais formatos de
imagem, planilha, editor de documentos, apresentacao de slides,
arquivos de texto e PDF;

3.3.22

Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios
destinatéarios definindo o assunto e texto da mensagem, podendo
enviar e-mail de confirmacgao e copia do mesmo ao remetente ou
enviar como anexos do e-mail ou como links acessados no corpo
da mensagem;
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3.3.23

ESTADO DO PARANA

Dispor de recursos no GED que permitam a Assinatura Digital de
documentos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

3.3.23.1

Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente,
através de certificado digital instalado localmente (A1 ou A3) ou
conectado ao dispositivo (Token);

3.3.23.2

Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura
digital de um ou varios documentos para uma ou varias pessoas
ao mesmo tempo. A solicitagdo de assinatura devera disparar um
email para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s)
poderdo realizar a assinatura em momentos distintos, tendo
também como opgao a rejeicao da assinatura, descrevendo os
motivos;

3.3.23.3

Emitir relatério completo dos documentos por tipo de
acondicionamento, como por exemplo caixas;

3.3.23.4

Emitir relatério de documentos, agrupados por classificagéo,
selecionando por classe, plano de classificacdo, localizagao
fisica, por situacao (Descartado, Arquivado e Emprestado).
podendo realizar a emissdo de documentos emprestados.

3.4

Moédulo Sistema Integrado de Workflow

Atende

Nao
atende

3.41

O Mdédulo de Sistema Integrado de workflow deve ser projetado
para automatizar, gerenciar e otimizar os fluxos de trabalho, de
forma que as tarefas possam ser executadas de maneira eficiente
e sem erros. Além disso, deve ser flexivel, permitindo que
usuarios personalizem fluxos e integrem a ferramenta com outras
plataformas.

3.4.2

Rotina para Criagdo de Fluxo:

O sistema deve permitir aos usuarios criar seus proprios fluxos de
trabalho, seja para tarefas repetitivas ou processos mais
complexos. Isso deve incluir a criagdo de fluxos que envolvam
acgoes do usuario, do sistema e suas finalizagdes.

Permitir ao usuario definir acdes manuais, como aprovacoes,
insercédo de dados, ou validagoes.
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ESTADO DO PARANA

Definir etapas finais que indicam a conclusao do processo, como

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

d) :
enviar a tarefa para outro setor.
3.4.3 Criagao de Variaveis Especificas do Sistema
O sistema deve permitir a criagdo de variaveis personalizadas
a) que possam ser utilizadas durante a execucdo dos fluxos,
permitindo maior flexibilidade no processo.
O administrador ou usuario responsavel pode criar variaveis de
b) acordo com a necessidade do fluxo (ex: valor maior que, valor
menor que, condigdes de formularios, etc).
o) As variaveis podem ser inseridas em campos de formularios e
condicdes de fluxo.
d) Uma variavel de "valor total" pode ser usada para condicionar
uma aprovacao extra quando ultrapassar determinado valor.
3.4.4 Tela de Acompanhamento de Processo
O sistema deve fornecer uma tela visual para o acompanhamento
a) em tempo real do andamento de cada tarefa ou fluxo de trabalho,
possibilitando ao usuario saber em que estado se encontra a
tarefa.
b A tela pode mostrar em tempo real a situacdo da tarefa (em
) andamento, concluida, pendente).
o) Mostrar quais etapas ja foram realizadas e o que falta para a
conclusao do fluxo.
3.4.5 Integracao com Outros Sistemas
O sistema de workflow deve permitir integragdo com outros
a) sistemas da contratante (como contabilidade, compras, etc.) para
criar fluxos mais automatizados e completos.
b) Através da integragdo com o sistema de contabilidade, é possivel
gerar a assinatura de um empenho diretamente no fluxo.
Exibir, de forma visual, onde o fluxo se encontra no organograma,
c) permitindo ver como o0 processo se relaciona com as diferentes
areas e responsaveis.
3.4.6 Verificagao de Integridade de Documentos Assinados
O sistema deve permitir a verificacdo da integridade de
a) documentos assinados eletronicamente, utilizando algoritmos de

hash para validar se o documento nado foi alterado apds a
assinatura.
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ESTADO DO PARANA

O sistema deve gerar um hash do documento assim que ele for

CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA

b) assinado, permitindo validar a integridade ao longo do fluxo.

3.4.7 Criacao de Formulario Dinamico
Permitir que o usuario crie formularios dindmicos diretamente

a) dentro do sistema de workflow, sem a necessidade de integragéo
com sistemas externos para criar entradas de dados.

b) O formulario pode ser ajustado dinamicamente, com campos que
dependem de variaveis e condi¢cdes anteriores.

o) O formulario gerado pode ser automaticamente integrado ao
fluxo, passando suas respostas para outras etapas.

3.4.8 Atribuicdo de Acbes para Setores ou Cargos Especificos

a) Permitir vincular os usuarios em seus respectivos setores,
podendo atribuir cargos para esses usuarios.
O fluxo pode ser configurado para que determinadas tarefas

b) sejam apenas atribuidas a cargos especificos (ex: Secretaria,
Diretor Financeiro).

3.4.9 Execugao de Tarefas em Lote

a) O sistema deve permitir que o usuario execute tarefas em lote,
para otimizar processos repetitivos ou de grande volume.
Execucao de Lote: Em vez de executar tarefas uma a uma, o

b) sistema deve permitir que um conjunto de tarefas seja executado
de uma vez, facilitando o processo.
O sistema devera permitir a configuracao de fluxos de trabalho

34.10 distintos por entidade, quando necessario, bem como a

possibilidade de utilizagdao de um fluxo unificado e compartilhado
entre todas as entidades, conforme definigdo do contratante.
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ANEXO B — OUTRAS DISPOSICOES

1. PROVA DE CONCEITO - CRITERIOS DE ACEITAGAO

1.1. A Prova de Conceito (PoC), constitui uma etapa indispensavel do processo licitatério, com o
objetivo de validar, em ambiente real, a aderéncia da solugao de software ofertada aos requisitos
técnicos e funcionais previstos no edital.

1.2. Esta fase assegurara maior confiabilidade a contratagdo, permitindo a Administracao
verificar, de forma pratica e objetiva, se a solugdo atende plenamente as necessidades da gestao
publica.

1.3. Objetivo e Estrutura

1.3.1. A PoC sera composta por quatro fases consecutivas:

1.3.2. Avaliagédo de Performance: analise do consumo de recursos de rede e da capacidade de
resposta do sistema frente a operagdes criticas.

1.3.3. Caracteristicas Tecnolégicas do Sistema: verificagdo da infraestrutura e arquitetura da
solucdo, especialmente quanto a seguranga, desempenho e disponibilidade, considerando-se sua
operagao em nuvem.

1.3.4. Rotinas do Sistema Obrigatdrias: demonstracdo dos médulos e funcionalidades essenciais
ao pleno funcionamento dos médulos contratados.

1.3.5. Rotinas do Sistema Pontuaveis: apresentacdo dos moédulos e funcionalidades adicionais
que ampliem a eficiéncia ou agreguem valor a gestao publica.

1.3.6. As fases serao realizadas de forma sequencial, sendo que 0 n&do atendimento aos critérios
eliminatérios impedira o prosseguimento as etapas seguintes.

1.4. Critérios de Avaliacao

1.4.1. Caracteristicas Gerais Basicas dos Sistemas e do Data Center: a solugao devera comprovar
o atendimento de 70% (setenta por centos) dos requisitos minimos definidos para esta categoria. O
nao atendimento de qualquer item acarretara a desclassificacdo imediata da licitante, sem
necessidade de prosseguir para a fase de avaliagdo dos médulos.

1.4.2. Requisitos por Modulo do Sistema: cada médulo funcional devera atender, no minimo, 70%
(setenta por centos) dos requisitos especificos estabelecidos. A afericdo sera por madulo
individualmente, e nao de forma global. A ndo conformidade em um Unico mdédulo pode
comprometer a pontuagéo geral.

1.4.3. Funcionalidades ndo demonstradas: as funcionalidades que nao forem comprovadas na
PoC, mas que ndo comprometem os requisitos minimos, deverao ser obrigatoriamente entregues
durante a fase de implantagéo, dentro do cronograma contratual.
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1.5. Forma de Julgamento

1.5.1. A avaliagdo de cada item da PoC sera feita com base em critérios objetivos e binarios,
utilizando-se exclusivamente os conceitos de “atende” ou “ndo atende”. Nao serdo admitidas
interpretacdes subjetivas ou notas intermediarias. Importante destacar que o item parcialmente
atendido sera automaticamente considerado como “ndo atende”, sem possibilidade de
complementagao ou ajustes durante a apresentacéo.

1.6. Convocacgao e Prazos

1.6.1. A licitante convocada para a PoC devera realizar a apresentagdo no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contados da convocacéao oficial, podendo ser prorrogado pelo mesmo prazo. O
nao comparecimento no prazo fixado, ou a impossibilidade de realizar a demonstragao, implicara a
desclassificagdo automatica da proponente.

1.6.2. A duracdo da PoC sera de até 10 (dez) dias uteis consecutivos, com apresentacoes
preferencialmente realizadas no horario de funcionamento da Entidade, conforme cronograma
definido pela Administragdo. Extensdes poderao ser autorizadas, a critério da Comissédo Técnica,
para garantia da completude da demonstracgao.

1.7. Condigoes para a Realizacao

1.7.1. A PoC devera ocorrer presencialmente, em local indicado pela Administracdo, com as
seguintes condigdes:

1.7.2. A solugdo devera estar previamente hospedada em ambiente em nuvem (cloud),
devidamente configurada para simulagdo em tempo real;

1.7.3. A licitante sera integralmente responsavel por todos os custos relacionados a prova,
incluindo transporte, pessoal técnico, hospedagem, alimentagao, licengas, hardware e qualquer
outro insumo necessario;

1.7.4. Nao sera permitido qualquer ajuste, intervengcao ou corre¢ao no sistema durante a
demonstragdo. A solucdo devera estar pronta e funcional no momento da apresentacao;

1.7.5. A Administracdo garantira infraestrutura basica (espaco fisico, energia elétrica, internet e
equipamentos com diferentes sistemas operacionais) para viabilizar os testes.

1.8. Regras de Conduta

1.8.1. A PoC sera avaliada por Comissao Técnica designada, que podera ser integrada por
servidores de areas distintas, conforme a natureza dos médulos;

1.8.2. As demais licitantes poderdao acompanhar a apresentagdo na qualidade de observadoras,
com o proposito de garantir a transparéncia do processo;
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1.8.3. Os representantes observadores ndo poderao intervir, questionar, gravar ou se manifestar
durante a apresentacido da licitante avaliada. O descumprimento dessas condutas implicara na
retirada imediata do observador do local e podera acarretar san¢des a empresa representada.

1.9. Resultado da Avaliagao

1.9.1. Ao final de cada PoC, a Comissao Técnica emitira uma Ata com os resultados apurados,
registrando o atendimento aos critérios estabelecidos e a conclusdo sobre aprovagdo ou
reprovacgao da licitante. As licitantes reprovadas nao terdo direito a qualquer indenizagéo.

1.9.2. Os resultados poderao ser consolidados em atas diarias, sem julgamento de mérito, até a
conclusdo de todas as apresentagoes.

1.9.3. A PoC sera considerada parte integrante e vinculante da contratagdo, devendo os médulos
e as funcionalidades demonstradas ou prometidas, no caso de funcionalidades nao essenciais,
durante a apresentacdo serem efetivamente entregues no produto final. A empresa devera se
empenhar em atender e superar as metas estabelecidas, contribuindo para a exceléncia dos
servigos publicos prestados. O ndo cumprimento das obrigagdes assumidas na PoC podera ensejar
sangdes contratuais e aplicacdo de penalidades previstas na legislagéo.

2, ANS - ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGO

21. O Acordo de Niveis de Servigo (ANS) define critérios objetivos e mensuraveis para garantir
a qualidade e a eficiéncia dos servigos de suporte técnico prestados pela CONTRATADA. Seu
objetivo é assegurar que a CONTRATANTE receba atendimento qualificado, alinhado as melhores
praticas do setor e as necessidades especificas da administragao publica.

2.2. Vigéncia e Aplicagao

2.2.1. O ANS entra em vigor a partir da assinatura do Termo de Recebimento Definitivo pela
CONTRATANTE, momento que marca o inicio da operacao plena do sistema e sua sujei¢do as
métricas aqui estabelecidas.

2.3. Indicadores de Desempenho e Classificagao de Severidade
2.3.1. A avaliagdo dos servicos sera realizada com base em indicadores vinculados a severidade
do chamado, conforme descrito abaixo:

Prazo Maximo de

Severidade | Descrigcao =
Resolugao

Falhas que paralisam servigos essenciais ou impedem o

Critica . C .
cumprimento de obrigacdes legais.

Até 8 horas uteis

Problemas que impactam setores inteiros, sem alternativas

Alta . .
operacionais.

Até 24 horas Uteis
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. s Prazo Maximo de
Severidade | Descrigcao =
Resolugao
. Falhas com impacto limitado, passiveis de contorno . e
Média - P P Até 48 horas uteis
temporario.
. Incidentes que afetam apenas um usuario, com alternativas . e
Baixa . 1es g P Até 64 horas uteis
disponiveis.
o . ~ . ~ | Conforme
Solicitagdes de melhorias, evolugdes ou customizagbes ndo ~
Programada : pactuacdo entre
previstas contratualmente.
as partes

2.4. Resolugao e Solugdoes Temporarias

2.4.1. Os prazos acima referem-se a resolucdo definitiva do problema. A CONTRATADA podera
aplicar solugdes de contorno para restaurar temporariamente as funcionalidades afetadas, sem
prejuizo do cumprimento do prazo final de corregao.

2.5. Andlise de Causa Raiz
2.5.1. Todo chamado sera analisado para identificacdo da causa raiz, com os seguintes objetivos:

2.5.1.1. Avaliar aplicabilidade de penalidades;

2.51.2. Detectar padrdes de falhas recorrentes;

2.5.1.3. Propor acbes preventivas;

2.5.14. Aprimorar continuamente os processos de suporte.

2.5.2. As ocorréncias serao categorizadas em: Esclarecimento, Solicitagcido de Servico, Falha de
Usuario, Erro de Produto, Conversdo de Dados, Adequagéo Legal, Melhorias e Servigos Internos,
com implicagbes distintas conforme o tipo e responsabilidade.

2.6. Nivel de Cumprimento Esperado

2.6.1. A CONTRATADA devera cumprir no minimo 80% dos prazos de atendimento, sendo de
95% nos casos que envolva folha de pagamento e obrigagdes fiscais e previdenciarias, conforme
definido nos niveis de severidade. O descumprimento acarretara sangdes contratuais.

2.7. Penalidades e Glosas

2.7.1. Falhas no atendimento as metas de desempenho previstas no ANS acarretardo glosas e
penalidades proporcionais a gravidade e a frequéncia dos descumprimentos, conforme detalhado
no contrato principal.

2.8. Revisoes Periodicas

97

Rua Gov. Parigot de Souza, 145
Centro Civico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone: 3374-1300 — Londrina - PR

Documento assinado digitalmente por Meder iBaliRoo (0@ ¢ e Asddje (095 /08/20:88) 613 7/08/2026 11:36

Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.cml.pr.gov.br/cer e informe o cédigo: 2608071436082B831



CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA
ESTADO DO PARANA

2.8.1. O ANS sera revisado anualmente, ou conforme necessidade identificada por ambas as
partes, visando sua constante adequacgdo as exigéncias legais, tecnolégicas e operacionais.
Alteracdes serao formalizadas por termo aditivo.

2.9. Relatorios de Monitoramento
2.9.1. A CONTRATADA devera fornecer relatérios mensais contendo:

2.9.1.1. Volume total de chamados;

2.9.1.2. Classificagcao por severidade;

2.9.1.3. Tempo médio de atendimento;

2.9.14. Percentual de atendimentos dentro do prazo;
2.9.1.5. Analises de causa raiz;

2.9.1.6. Acdes corretivas e preventivas adotadas.

2.10. Disposicoes Finais

2.10.1.0 ANS integra o contrato principal e sua observancia € obrigatéria. A CONTRATADA
compromete-se a atuar proativamente para atingir e superar os niveis de servigo estabelecidos,
assegurando a continuidade, confiabilidade e evolugdo dos sistemas disponibilizados a
CONTRATANTE.

3. PROTEGAO DE DADOS, PROPRIEDADE INTELECTUAL E AUDITORIA

3.1. Este topico estabelece as regras e responsabilidades relacionadas a titularidade,
tratamento, protecéo e auditoria dos dados processados pela solugéo tecnoldgica contratada, bem
como a propriedade intelectual do software e aos mecanismos de fiscalizacdo da execucgao
contratual.

3.2. Titularidade e Papéis no Tratamento de Dados

3.2.1. A solugéo deve ser plenamente interoperavel por meio de APls RESTful documentadas,
versionadas e com autenticacdo obrigatéria para acesso aos endpoints. A protecao de dados
pessoais e sensiveis devera observar integralmente a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD),
com defini¢do clara dos papéis de Controlador e Operador, registro e rastreabilidade de operagdes,
aplicagdo dos principios de minimizagdo e adocéo de privacy by design desde a concepgao da
solugdo.
3.3. Dados pertencem exclusivamente a Contratante (Camara Municipal de Londrina), que
atuara como Controladora nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n°
13.709/2018).
3.4. A Contratada sera a Operadora, realizando o tratamento de dados apenas conforme
instrugdes documentadas e autorizadas pela Contratante.
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3.5. A Contratada devera manter registro das operacdes de tratamento (ROPA — Registro de
Operagdes de Processamento de Dados), disponivel para auditoria.

3.6. E vedado a Contratada:

3.6.1. Utilizar os dados para fins distintos da execugéo do contrato.

3.6.2. Compartilhar ou transferir dados a terceiros sem autorizagdo expressa e documentada da
Contratante.

3.7. Melhores praticas:

3.7.1. Formalizagédo de Acordo de Processamento de Dados (Data Processing Agreement —
DPA).

3.7.2. Inclusdo de clausula de nao subcontratacio de servigos criticos sem anuéncia da
Contratante.

3.7.3. Mecanismos de Privacy by Design e Privacy by Defaulit.

3.8. Medidas Técnicas e Organizacionais

3.8.1. A Contratada devera implementar e manter medidas robustas de seguranca para proteger
dados pessoais e sensiveis, alinhadas a ISO/IEC 27001 (Seguranc¢a da Informacgéao) e ISO/IEC
27701 (Privacidade da Informacgao).

3.8.2. Medidas minimas exigidas:

3.8.2.1. Criptografia

3.8.2.1.1. Dados em repouso: algoritmo simétrico robusto, com chave de no minimo 256 bits
(ex.: AES-256).

3.8.2.1.2. Dados em transito: TLS 1.3 ou superior.

3.8.2.2. Controle de Acesso

3.8.2.21. O sistema deve exigir (obrigatoriamente) autenticacao multifator (MFA) para todos os
usuarios, incluindo usuarios finais, gestores e administradores, sem excegdo. O MFA deve ser
ativado por padrao (Privacy/Security by Default), sendo vedada a desativacao pelo usuario.
3.8.2.2.2. Gestao de perfis e permissdes baseada no principio do privilégio minimo.

3.8.2.2.3. Revis&o periddica de acessos (no minimo trimestral).

3.8.2.2.4. A CONTRATADA deve realizar o desprovisionamento (revogagao completa de todos
0s acessos ao sistema) de usuarios em até 24 (vinte e quatro) horas a partir da notificagéo formal
pela CONTRATANTE, independentemente do mecanismo de provisionamento utilizado. O
descumprimento deste prazo sera registrado como ocorréncia no relatério mensal do ANS.

3.8.2.3. Segregacao de Ambientes

3.8.2.3.1. Ambientes de desenvolvimento, homologacao e producéo isolados.
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3.8.2.3.2. Dados reais protegidos em ambientes de teste.
3.8.24. Gestao de Vulnerabilidades
3.8.241. Correcao de vulnerabilidades criticas em até 72 horas apés detecgao.
3.8.2.4.2. O fornecedor deve possuir politica documentada de gestao de vulnerabilidades.
3.8.2.5. Testes Periddicos
3.8.2.5.1. Simulagado anual de incidentes (ex.: teste de restauracdo de backup, exercicios de

resposta a incidentes). O resultado das simulagdes devem ser documentados com as informagdes
relevantes (tipo de teste, data e hora, agao praticada, resultado).
3.8.25.2. Avaliacdo anual de conformidade com a LGPD.

4, SEGURANGA NAS APIS E INTEGRAGOES

4.1. As APIs e integragbes do sistema deverdo atender aos seguintes requisitos:
4.1.1. Autenticacao forte (OAuth 2.0, OpenlID Connect ou equivalente).

4.1.2. Rate limiting para prevenir abuso de requisicoes.

4.1.3. Registros de acesso e transagdes com trilha de auditoria (logs) contendo:
4.1.3.1. Identificador do usuario.

4.1.3.2. Data/hora.

4.1.3.3. IP de origem.

4.1.3.4. Operacao realizada.

4.1.4. Logs e prazos minimos

4.14.1. Logs de acesso e autenticagao: 5 anos

4.14.2. Logs de analise de banco de dados (alteragbes de dados): 5 anos

4.14.3. Logs de alteragdo de parametrizagcdo: enquanto a parametrizacéo estiver ativa + 5
anos

4.144. Todos os logs devem ser imutaveis (append-only) e protegidos contra alteragdo ou

exclusdo nao autorizada, com mecanismo que permita verificar a integridade e a autenticidade do
registro (ex.: hash encadeado, assinatura digital ou armazenamento em servigo de log imutavel de
provedor certificado).

4.1.5. Controle de versao de APIs para evitar incompatibilidades.

5. DEVOLUGAO E ELIMINACAO DE DADOS AO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

5.1. Ao término do contrato, a Contratada devera:

5.2. Entregar integralmente todas as bases de dados da Contratante, incluindo:

5.2.1. Arquivos relacionados a CML em todos os formatos, incluindo formatos abertos e
interoperaveis (CSV, JSON ou XML).

5.2.2. Dicionario de dados e metadados associados.
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5.2.3. Scripts ou documentagao para reimportagao.

5.3. Remover de forma segura todos os dados da Contratante de seus sistemas, backups e
ambientes de teste, observando técnicas de sanitizagcdo compativeis com padrdes internacionais
(ex.: NIST 800-88).

5.4. Emitir declaragao formal assinada por responsavel técnico, atestando a exclusao definitiva
dos dados.

5.5. Fornecer relatério final contendo:

5.5.1. Data e hora da eliminacao.

5.5.2. Métodos utilizados.

5.5.3. Evidéncias de que nao restaram cépias residuais.

6. AUDITORIA E CONFORMIDADE

6.1. A Contratante podera realizar auditorias técnicas, juridicas ou de seguranga a qualquer
momento, diretamente ou por auditor externo.

6.2. A Contratada devera garantir pleno acesso aos registros, ambientes e documentos
necessarios, respeitando segredos industriais.

6.3. Auditorias poderao verificar:

6.3.1. Cumprimento da LGPD.

6.3.2. Conformidade com clausulas contratuais.

6.3.3. Integridade e seguranga dos dados.

6.3.4. Disponibilidade e desempenho dos servigos.

6.4. Relatérios de auditoria deverdo ser respondidos pela Contratada no prazo maximo de 10
dias uteis, com plano de acao para correcgoes.

6.4.1. Adocao de controles de auditoria continua (continuous auditing).

6.4.2. Revisdo anual das politicas e praticas de prote¢ao de dados.

6.4.3. Implementacido de Comité de Privacidade e Segurancga para supervisao continua.

7. IMPLANTAGAO, CRONOGRAMA E ENTREGAVEIS

7.1. Prazo de implantacido: até 90 dias corridos, com cronograma macro/micro e marcos de
aceite por fase.

7.2. Entregaveis: plano de projeto, plano de migragao, relatérios de carga, guias de usuario,
matriz de perfis, atas de homologacéo e relatério de go-live.

8. DISPOSIGOES FINAIS
8.1. As especificagdbes minimas aqui descritas ndo impedem a apresentacdo de solucdes
tecnicamente superiores. A Contratada devera observar integralmente as normas aplicaveis,
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responsabilizando-se pela atualizagao legal, tributaria e trabalhista dos médulos e pela integridade
e seguranga dos dados da Camara Municipal de Londrina.
Londrina, assinado e datado eletronicamente.

Mauricio Rodrigues de Araujo
Departamento de Recursos Humanos
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA

A Camara Municipal de Londrina
Pregio Eletronico n°. 06/2026

Identificacio do Proponente:
Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone/E-mail:

Identificacao do Representante Legal:
Nome:

RG:

CPF:

Dados de contato:

Submetemos a apreciagdo de V. S.* nossa proposta relativa a contratagao dos
servicos de locacio de software integrado para a area piblica para atender o Departamento
de Recursos Humanos da CaAmara Municipal de Londrina, conforme especificagdes do Termo

de Referéncia, conforme pregos abaixo:

GRUPO UNICO
Valor Valor Valor
It Descricao do Servi tidad
em esericao do Servieo Quantidade unitario (12 meses) (60 meses)
Implantagdo (instalagdo dos produtos
basicos para funcionamento dos sistemas,
instalagdo dos sistemas, treinamentos,
1 |acompanhamento da  parametrizacdo, 1 RS - -
migracdo de dados atuais e histdricos,
acompanhamento da execugdo e da entradal
em producao)
Locagdo mensal do Modulo Sistema de
2 Gestdo de Recursos Humanos e Pessoal 60 meses RS RS RS
Locacdo mensal do Moddulo Sistema de
3 . . 60 R R R
Gestdo Eletronica de Processos Digitais fneses $ $ $
Locagdo mensal do Modulo de Sistema de
4 . . 60 R R R
Gestdo de Assinatura Eletronica fneses $ $ $
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Locagdo mensal do Modulo de Sistema de

. 60 R R R
Gestao Eletronica de Documentos (GED) freses 3 3 3
Locacdo mensal do Modulo de Sistema

60 R R R
Integrado de Workflow fneses 5 5 5
Treinamento de usuarios 30 horas valor/hora - R$
Hc.)rfls -técnicas de Manutengdo Evolutiva de 750 horas valor/hora ) RS
Iniciativa da Contratante
Valor total (60 meses) R$
1. A validade desta proposta ¢ de [minimo 90] dias.

2. Nos valores informados, j& estdo incluidas todas as despesas, a exemplo de custos diretos
e indiretos, tributos incidentes, materiais, servigos, encargos sociais e trabalhistas, seguros,
treinamento, frete, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da

contratagao.

3. A proponente declara que esta ciente de todas as informacdes, prazos € servigos a serem

prestados, conforme termo de referéncia.

[data e assinatura do representante legal da empresa]
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ANEXO III - MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° /2026
PREGAO ELETRONICO N.° 06/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 15/2026

Objeto: Contratacio de empresa especializada na prestacio dos servicos de locacido de
software integrado para a area publica para atender o Departamento de Recursos Humanos
da Camara Municipal de Londrina.

Valor: ([valor por extenso]).

Vigéncia: 60 (sessenta) meses, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da
Lei n.° 14.133/2021, contados de sua publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas —
PNCP.

A CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA, inscrita no CNPJ sob o n.°
78.316.064/0001-93, com sede na Rua Gov. Parigot de Souza, 145, Centro Civico, CEP n.® 86.015-
903, no Municipio de Londrina — PR, neste ato representada por seu presidente, vereador Emanoel
Edson de Oliveira Gomes, matricula funcional n.° 9997342, doravante denominada Contratante;
e a empresa [NOME DA LICITANTE VENCEDORA], inscrita no CNPJ sob o n.° [nimero do
CNPJ], com sede em [endereco completo], CEP n.° [nimero do CEP], no Municipio de
[municipio/UF], neste ato representada por [qualificacio do representante], doravante
denominada Contratada, considerando o que consta no processo em epigrafe, e em observancia as
disposi¢des da Lei n.° 14.133/2021 e demais legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente
termo de contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n.° 06/2026, mediante as clausulas e condigoes a
seguir enunciadas.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DO VALOR DO CONTRATO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratacio de empresa especializada na prestacio
dos servicos de locacio de software integrado para a area publica para atender o
Departamento de Recursos Humanos da Camara Municipal de Londrina, conforme
especificagdes e quantidades estabelecidas no presente instrumento, no edital do Pregao Eletronico
n.° 06/2026 e em seus anexos.

1.1.1.  As especificagdes do objeto, os prazos e condi¢des para sua execucao, as obrigacoes
da Contratante e da Contratada, as condi¢des de pagamento e as san¢des administrativas
aplicaveis no curso da execug¢do contratual estdo dispostos no termo de referéncia (anexo
I do edital de Pregao Eletronico n.° 06/2026).

1.2. O valor total do objeto ¢ de [valor total do contrato] ([valor por extenso]), composto conforme
a tabela abaixo:

GRUPO UNICO
Valor Valor Valor
It Descri¢ao do Servi tidad

em ESCrIEa0 Co Servigo Quantidade unitario (12 meses) (60 meses)
Implantacdo (instalagdo dos produtos|
basicos para funcionamento dos sistemas,)
instalacdo dos sistemas, treinamentos,

1 |acompanhamento da  parametrizagdo, 1 R$ - -
migracdo de dados atuais e historicos,
acompanhamento da execugdo e da entradal
em producao)
Locagdo mensal do Modulo Sistema de|

2 Gestao de Recursos Humanos e Pessoal 60 meses RS RS RS
Locacdo mensal do Modulo Sistema de

3 . . 60 R R R
Gestao Eletronica de Processos Digitais fmeses 3 3 3
Locagdo mensal do Modulo de Sistema de

4 R R R
Gestao de Assinatura Eletronica 60 meses 3 3 3
Locacdo mensal do Modulo de Sistema de

5 . 60 R R R
Gestao Eletronica de Documentos (GED) freses 5 3 5
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Locacdo mensal do Modulo de Sistemal
6 60 R R R
Integrado de Workflow meses 3 3 5
7 |Treinamento de usuarios 30 horas valor/hora - RS
3 H(.)rz.as .técnicas de Manuten¢do Evolutiva de 750 horas valor/hora ) RS
Iniciativa da Contratante
Valor total (60 meses) RS

1.3. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O termo de referéncia (seq. 2.2 do Processo de Contratagdo de Fornecedores n.°
15/2026);

1.3.2. O edital da licitagdo (seq. 20 do Processo de Contratagdo de Fornecedores n.°
15/2026);

1.3.3. A proposta da Contratada;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta de recursos do orcamento vigente
da Camara Municipal de Londrina, conforme a seguinte classificagdo: Funcional Programatica:
01.010.01.031.0001.2001 — Desdobramento (itens 1, 7 e 8): 3.3.90.40.08.00 — Manutengdo de
Software; e Desdobramento (itens 2 a 6): 3.3.90.40.06.00 — Loca¢ao de Software, conforme CI n.°
084/2026-FIN.

2.1.  As despesas dos exercicios futuros ficam condicionadas as respectivas e efetivas dotagdes
or¢amentarias, em refor¢o a seguranca juridica da avenga plurianual, consoante disposto no art. 106
da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO CONTRATO E DE SUA PRORROGACAO

3. O prazo de vigéncia desta contratacdo ¢ de 60 (sessenta) meses, contados de sua publicacio
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, podendo ser prorrogado nos termos dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que:

3.1.1.  os servigos tenham sido prestados regularmente;
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3.1.2. a Administracdo mantenha interesse na realizagao do servico;
3.1.3.  as condigdes de prestagdo do servico se mantenham vantajosas;

3.1.4. o valor do Contrato permaneg¢a economicamente vantajoso para a Administragao,
permitida a negociagao com a Contratada;

3.1.5. aContratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

3.1.6. Haja ateste, pela autoridade competente, de que as condicdes e 0s pregos
permanecem vantajosos para a Administragao.

3.2. A Contratada nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
3.3. O Contrato ndo podera ser prorrogado quando:

3.3.1. A Contratada tiver sido penalizado nas san¢des de declaragao de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicagao.

3.3.2. A Contratada n3o se mantiver em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
envolvendo todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA QUARTA - DA EFETIVACAO DA CONTRATACAO E DO INiCIO DA
EXECUCAO DOS SERVICOS

4. A efetivagdo da contratacdo serd realizada de acordo com as disposicdes do presente
instrumento e o inicio da execugdo dos servigos serd solicitado meditante envio de nota de empenho
a Contratada, observados os prazos do item 4 do termo de referéncia indicado no subitem 1.3.1
deste contrato.

4.1. A nota de empenho devera ser solicitada pelo fiscal do contrato.

4.1.1. O valor a ser empenhado devera constar expressamente no pedido de empenho e
devera observar os pregos definidos no presente instrumento.

4.1.2. O fiscal do contrato enviara a Contratada, via e-mail ou aplicativo de mensagens
(WhatsApp), nota de empenho referente ao fornecimento das licengas.

CLAUSULA QUINTA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E DE GESTAO DO
CONTRATO

5. O modelo de execugdo contratual — envolvendo a aquisi¢ao das licencas e disponibilizagdo
do acesso; os recebimentos provisorio e definitivo; as obrigagdes da Contratada e da Contratante; a
aceitacdo e as condi¢des de pagamento — esta disciplinado no termo de referéncia indicado no item
1.3.1 deste contrato, sem prejuizo das clausulas especificas deste instrumento.
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LONBRINA

5.1. O modelo de gestdo do contratual — envolvendo a fiscalizagdo da contratacdo, as sancdes
contratuais e as sangdes administrativas aplicaveis — esta disciplinado no termo de referéncia
indicado no item 1.3.1 deste contrato, sem prejuizo das clausulas especificas deste
instrumento.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6. O prazo para pagamento a Contratada e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no termo de referéncia indicado no item 1.3.1 deste contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da
data do orcamento estimado pela Administragdo (Fixacdo de Preco Maximo em 23/07/2026,
conforme seq. 9.1 do Processo Administrativo n.® 15/2026).

7.1. Ap6s o interregno de um ano, os pregos serdo reajustados mediante a aplicagdo, pela
Contratante, do indice ICTI-IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

7.1.1.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.1.2.  No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante
pagard ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.1.3. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

7.1.4.  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.1.5.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial para o reajustamento do prego do valor remanescente.

7.2. O reajuste de pregos podera ser concedido de oficio, na época devida, independentemente de
requerimento, salvo em caso de renincia expressa.

7.3. As alteragdes relativas a reajustamento de pregos serdo formalizadas via apostilamento.

7.4. A Contratante decidird sobre o pedido de reajuste de precos em até 60 (sessenta) dias,
contados da data do requerimento da Contratada.
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7.4.1. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada nao

cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pela Contratante.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

8.

A Contratada se obriga a:

8.1. Efetuar a execugdo dos servigos em observancia das especificagdes deste Termo de
Referéncia e do contrato, acompanhado da respectiva nota fiscal;

8.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes dos servigos, de acordo com as
normas do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

8.3. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da
Administragdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no
prazo maximo de 7 (sete) dias corridos, os produtos com avarias ou defeitos;

8.4. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto do
presente termo de referéncia;

8.5. Prestar todos os esclarecimentos e informagdes que forem solicitados de maneira clara,
concisa e logica, bem como atendendo de imediato as reclamagdes;

8.6. Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao.

8.7. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada;

8.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucao das obrigagdes assumidas.

8.9. Utilizar o endere¢o de e-mail e/ou o niimero de telefone em aplicativo de mensagens
(WhatsApp) indicado em sua proposta ou informado no inicio da execu¢do do Contrato
como meio oficial de comunica¢do com a Contratante, devendo manté-lo atualizado e apto a
receber mensagens da Contratante.

8.10. A Contratante se obriga a:

8.10.1. Verificar minuciosamente ¢ no prazo a conformidade dos servigos recebidos com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta da Contratada, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

8.10.2. Rejeitar, no todo ou em parte, objeto entregue em desacordo com as obrigacdes
assumidas pela contratada, justificando as razdes da recusa.
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8.10.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada por meio de
servidor especialmente designado, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

8.10.4. Proceder ao pagamento da fatura decorrente deste instrumento na forma e prazo
pactuados.

8.10.5. Notificar, por escrito, a Contratada, da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso
da execucdo do objeto, fixando prazo para a sua corre¢ao.

8.10.6. Emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do objeto, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdao do
contrato, nos termos do art. 123 da Lei 14.133/2021.

8.11. Todas as reclamagdes ou solicitagdes do Contratado serdo encaminhadas a gestdo do
contrato, para registro nos autos do processo de gestdo e fiscalizacdo e respondidas pela Camara
Municipal de Londrina, apds manifestacao do fiscal e, se preciso, da Assessoria Juridica, no prazo
de 60 (sessenta) dias, admitida a prorrogacdo pelo mesmo periodo, desde que justificada e o
Contratado seja notificado antes do esgotamento do prazo inicial.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO

9. A fiscalizacdo das fases de implantacdo e locagdo serd exercida por representantes da
Camara Municipal de Londrina, aos quais competira acompanhar e orientar a execucao do objeto

9.1. A fiscalizacao da fase de implantacio e treinamento serd exercida por Comissdo de
Fiscaliza¢do da Implantagdo, formada pelos servidores:

9.1.1. Andrea Cristina Cobbo — Matricula n® 11414, do Departamento de Recursos Humanos;

9.1.2. Mauricio Rodrigues de Araujo — Matricula n® 11914, do Departamento de Recursos
Humanos;

9.1.3. Suelen Benatti — Matricula n° 99968, do Departamento de Recursos Humanos;

9.1.4. Anderson Rafael Delattre Abe — Matricula n® 81111, do Departamento de Informatica.
9.2. A fiscalizacio da fase de locacio sera exercida pelo seguinte Fiscal do Contrato:

9.2.1. Andrea Cristina Cobbo — Matricula n® 11414, do Departamento de Recursos Humanos.

9.3. O servidor responsavel pela fiscalizagdo poderd ser substituido por ato do Gerente do
Departamento de Recursos Humanos ou despacho do Diretor-Geral, devendo a alteragdo, em
qualquer caso, ser formalmente comunicada a Contratada e a Gestdo do Contrato.

9.4. A Gestao do Contrato sera exercida pela servidora Lilian Matsubara Denobi Vieira ou, na

auséncia desta, os servidores indicados no Despacho de seq. 2.4 do Processo Administrativo
n°. 15/2026.
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9.4.1. A gestdao do contrato envolvera o recebimento dos relatorios de execucao contratual
e dos apontamentos de irregularidades para apuracao de responsabilidade contratual,
bem como a condug¢do dos processos de aplicagdo de penalidade, prorrogagdao do
contrato e repactuacao.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.  Nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, a Contratada, ao descumprir quaisquer das
clausulas ou condigdes do presente Termo de Referéncia, ficara sujeita as penalidades previstas no
art. 156 da referida Lei, observando-se o direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

11.  Além das infragdes previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:

11.1. Deixar de cumprir os prazos e condi¢cdes estabelecidos no cronograma de
implantagao definido neste Termo de Referéncia;

11.2. Descumprir os niveis de servigo estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico
(ANS), de forma reiterada ou que cause prejuizo a operacao do Departamento de Recursos
Humanos;

11.3. Deixar de realizar as manutencdes corretivas nos prazos definidos, especialmente em
situagdes que comprometam o processamento da folha de pagamento, obrigagdes
previdencidrias ou envio ao eSocial;

11.4. Recusar-se injustificadamente a executar horas técnicas de manutencao evolutiva
formalmente aprovadas pela Contratante;

11.5. Descumprir os requisitos de seguranga da informagdo, protecdo de dados e
privacidade estabelecidos neste Termo de Referéncia e na Lei n.° 13.709/2018 (LGPD);

11.6. Deixar de comunicar alteragdes normativas com a antecedéncia minima estabelecida
neste Termo de Referéncia, quando essas alteragcdes impactem os sistemas contratados;

11.7. Descumprir as obrigacdes de devolugdo, eliminacdo e certificacdo de dados ao
encerramento do contrato, nos termos do item 5 do Anexo B deste Termo de Referéncia;

11.8. Subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado;
12. A Contratada poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes:

12.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagao.

12.2. Multa:

12.3. Moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado no cronograma
de implantagdo (item 6.2.1), calculada sobre o valor da Nota de Empenho ou valor
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proporcional do item inadimplido, até o limite de 20% (vinte por cento). Atraso superior a
40 (quarenta) dias sera considerado inexecugao total do objeto.

12.4. Moratoéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso
injustificado, limitada a 15% (quinze por cento), no descumprimento do Acordo de Nivel
de Servico — ANS (item 6.2.2).

12.5. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o
valor da Nota de Empenho, limitada a 30% (trinta por cento), no descumprimento dos
prazos de manutengdo corretiva em situagdes que comprometam o processamento da folha
de pagamento, obrigacdes previdencidrias ou envio ao eSocial (item 6.2.3), dada a
criticidade operacional dessas rotinas. Atraso superior a 30 (trinta) dias serd considerado
inexecugao total do objeto.

12.6. Moratoria de 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor contratado para a
manuten¢do evolutiva aprovada, por dia de atraso ou recusa injustificada na execugao das
horas técnicas (item 6.2.4), limitada a 20% (vinte por cento).

12.7. Compensatéria de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
ocorréncia, no descumprimento dos requisitos de seguranga da informacgao, prote¢do de
dados e privacidade estabelecidos no TR e na LGPD (item 6.2.5), sem prejuizo de apuragao
de responsabilidade em processo proprio caso a falha configure incidente de seguranca.

12.8. Compensatéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
ocorréncia, pela falta de comunicagdo tempestiva de alteragdes normativas que impactem os
sistemas contratados (item 6.2.6).

12.9. Compensatoria de 1% (um por cento) sobre o valor total da contratacdo pelo
descumprimento das obrigacdes de devolucao, eliminagdo e certificagdo de dados ao
encerramento do contrato (item 6.2.7).

12.10. Compensatoéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da Nota de Empenho, por
dia, limitada a 20% (vinte por cento), pela subcontratagao, total ou parcial, do objeto (item
6.2.8), sem prejuizo da rescisdo contratual.

12.11. Compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total da contratagao, ou
do valor proporcional ao item inadimplido, nos casos de inexecucdo parcial que cause grave
dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.

12.12. Compensatoria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratagao,
em caso de inexecucao total do objeto, ou do valor proporcional ao item inadimplido, no
caso de inexecugao total de itens especificos.

12.12.1. Impedimento de licitar e contratar com a Administracio direta e indireta do
Municipio de Londrina pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 10.1.2,
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10.1.3, 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6 e 10.1.7 acima (art. 155, incisos Il a VII, da Lei n.°
14.133/2021) quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

12.12.2. Declarac¢ido de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos ¢ maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 10.1.8, 10.1.9, 10.1.10, 10.1.11 ¢
10.1.12 acima (art. 155, incisos VIII a XII, da Lei n.° 14.133/2021) e nos casos citados
no subitem anterior que justifiquem a imposi¢ao de san¢ao mais grave.

12.13. A entrega de objeto em desacordo com as especificacdes do termo de referéncia nao
descaracteriza a mora, que continuard sendo contada sem interrupc¢ao até a entrega adequada
do objeto.

12.14. Na aplicacao das sang¢des serdao considerados:
12.14.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
12.14.2. As peculiaridades do caso concreto;
12.14.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.14.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

12.14.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.15. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

12.16. A adverténcia sera aplicada diretamente pelo fiscal do contrato, sem a necessidade de
instauracao de processo administrativo ou de comissdo para apuragdo de responsabilidade,
cabendo recurso administrativo no prazo de 15 (quinze) dias tuteis a autoridade superior
(Diretor-Geral), contados a partir da notificagdo, pelo fiscal, da aplicagdo da adverténcia.

12.16.1. Caso haja recurso contra a aplicacdo da adverténcia, a petigdo deverda ser
encaminhada a gestora para encaminhamentos processuais até a decisdo do recurso pelo
Diretor-Geral.

12.17. As sangdes de multa, de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Londrina e
de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica serdo
aplicadas mediante instaura¢do de processo administrativo para apurag¢do de responsabilidade,
conduzido por comissdo processante formada por, no minimo, 2 (dois) agentes publicos, na
seguinte forma:

12.17.1. O fiscal do contrato deverd encaminhar ao(a) gestor(a) relatdrio acerca do
descumprimento contratual;

12.17.2. Recebido o relatério, o(a) gestor(a) encaminhard para a Diretoria-Geral, para a
instauracdo do processo, € para a Presidéncia, para designacdo dos servidores,
escolhidos, preferencialmente, dentre os lotados no Departamento de Suprimentos e
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Patrimonio e/ou no Departamento demandante, que compordo a comissao processante,
respeitada a segregagao de fungao.

12.18. O processo administrativo tramitara da seguinte forma:

12.18.1. O interessado serd notificado, sobre a abertura do processo administrativo para
apuracdo de responsabilidade, para apresentagao de defesa prévia no prazo de 15
(quinze) dias uteis, sendo informado que, caso tenha interesse, deve indicar, desde ja, as
provas que pretende produzir e que os autos estdo disponiveis para consulta.

12.18.2. O pedido de producao de provas sera rejeitado, mediante decisdo fundamentada, nos
casos em que for manifestamente protelatorio ou irrelevante para o caso concreto.

12.18.3. Caso aceito o pedido de producgdo de provas, apos a dilagdo probatdria do processo,
devera ser concedido novo prazo de 15 (quinze) dias tteis ao interessado para alegagdes
finais.

12.18.4. Em seguida, a comissdo processante, elaborara relatdrio e encaminhara para decisao
da Diretoria-Geral em caso de arquivamento ou aplicagdo das penas de multa e
impedimento de licitar e contratar ou para a Presidéncia, em caso de aplicagdo da pena
de declaracao de inidoneidade.

12.19. Da decisdao que aplicar a pena de multa e de impedimento de licitar com o Municipio de
Londrina, cabera recurso administrativo ao Presidente da Camara Municipal de Londrina/PR
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da notificagao.

12.19.1. O recurso sera dirigido ao Diretor-Geral, que terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a Presidéncia para decisdo no prazo de
20 (vinte) dias uteis.

12.19.2. O recurso tera efeito suspensivo.

12.20. Da decisdo que aplicar a pena de declaragio de inidoneidade, caberd pedido de
reconsideragdo ao Presidente no prazo de 15 (quinze) dias tUteis, contados da notificagdo, que
serd decidido no prazo de 20 (vinte) dias uteis.

12.21. Transitada em julgado a decisdo que aplicou a penalidade:
12.21.1. A interessada sera notificada.

12.21.2. Serad extraida portaria da decisdo de aplicacdo da penalidade para publicacdo no
Jornal Oficial do Municipio (exceto no caso de adverténcia), cuja data serd utilizada
como termo inicial da contagem dos efeitos.

12.21.3. A penalidade aplicada serd registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e no Cadastro de Impedidos de Licitar do Tribunal de Contas do
Estado do Parand (TCE/PR).
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12.22. O prazo para pagamento da multa sera de 10 (dez) dias apds o recebimento da notificacao
para recolhimento.

12.23. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Contratante.

12.23.1. A aplicacao de multa compensatdoria ao Contratado nao impede que a Contratante
busque o ressarcimento do prejuizo sofrido, caso este exceda o valor da multa aplicada,
na forma da parte final do paragrafo tinico do art. 416 do Cddigo Civil.

12.24. Aplica-se subsidiariamente ao procedimento de penalizagdo previsto no presente contrato, o
procedimento previsto na Lei n.° 14.133/2021, e, analogicamente, o previsto na Lei n.°
9.784/1999.

CLAUSULA ONZE — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.° 14.133/21, assegurados
o contraditério e a ampla defesa, bem como amigavelmente.

13.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.1.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica Contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.2.0 termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. Indenizagdes e multas.

13.3.A extingdo do contrato ndo configura oObice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.4. A Contratante podera, nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133/2021, reter os
eventuais créditos existentes em favor da Contratada decorrentes do contrato.

13.5.0 contrato podera ser extinto caso se constate que a Contratada mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
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parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei
n.° 14.133/2021).

CLAUSULA DOZE — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.  Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n.° 14.133/2021.

14.1.A Contratada ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.2.Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n.°
14.133/2021.

CLAUSULA TREZE — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

15.  As partes se comprometem a cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) em todos os tratamentos
de dados pessoais realizados em decorréncia deste Contrato, nos seguintes termos:

15.1. A Contratada somente podera tratar dados pessoais conforme as instrugdes da Contratante, em
consonancia com as finalidades do Contrato e de acordo com os principios estabelecidos no
art. 6° da LGPD.

15.2.E vedado & Contratada compartilhar com terceiros os dados pessoais obtidos em razdo deste
Contrato, salvo nas hipoteses legalmente permitidas e com prévia autorizagcdo da Contratante.

15.3. A Contratada devera comunicar a Contratante, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, a contratagdo
de suboperadores que realizem tratamento de dados pessoais relacionados a este Contrato.

15.4. Ao término do Contrato, a Contratada devera eliminar os dados pessoais tratados, salvo nas
hipoteses legais que permitam sua conservagao, conforme art. 16 da LGPD.

15.5. A Contratada ¢ responsavel por orientar e capacitar seus colaboradores quanto as obrigagoes e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

15.6.Em caso de subcontratacdo autorizada, a Contratada permanece integralmente responsavel
pelo cumprimento das obrigagdes referentes a protecao de dados pessoais.

15.7.A Contratante poderd, a qualquer tempo, solicitar informacdes ou realizar diligéncias para
verificar o cumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula.

15.8. A Contratada devera notificar a Contratante, no prazo maximo de 24 horas, sobre qualquer
incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares dos dados.
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15.9.0 descumprimento das obrigagdes previstas nesta cldusula podera acarretar, sem prejuizo das
demais san¢des administrativas, civis e penais cabiveis, a rescisao unilateral do Contrato pela
Contratante.

15.10. A Contratada declara-se ciente de que o tratamento inadequado dos dados pessoais podera
acarretar responsabilizagdo nas esferas administrativa, civil e criminal, nos termos previstos na
LGPD e demais legislagdes aplicaveis.

CLAUSULA QUATORZE - DOS CASOS OMISSOS

16.  Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n.° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n.° 8.078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA QUINZE - DA PUBLICACAO.

17.  Incumbird a Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n.° 14.133/2021, bem como em seu sitio
eletronico oficial.

CLAUSULA DEZESSEIS - DO FORO

18. Fica eleito o Foro da comarca de Londrina-PR para dirimir os litigios que decorrerem da
execugao deste termo de contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art.
92, § 1°,da Lei n.° 14.133/21.

Londrina/PR, datado e assinado eletronicamente.

Emanoel Edson de Oliveira Gomes [nome do representante]
Presidente da Camara Municipal de Representante Legal da Contratada
Londrina/PR
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ANEXO 1V - CHECKLIST DE DOCUMENTACAO

Esta lista ndo exime o licitante da obrigagdo de se ater as clausulas deste edital, servindo como
checklist para facilitar a entrega da documentacao no certame.

Credenciamento — Item 3 do Edital

. Credenciamento do licitante no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF, encontrado no Portal de Compras do Governo Federal:
https://www.gov.br/compras/pt-br, por meio de certificado digital

Proposta — Itens 4, 5 e 6 do Edital

. Conforme item 5 do edital, o licitante devera registrar sua proposta mediante o
preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

— Valores unitarios e totais dos itens, conforme instru¢des do item 1 deste edital;

— Descri¢ao do objeto, em conformidade com o Termo de Referéncia.

Habilitacdo — Item 8 do Edital

O licitante podera incluir a documentacao de habilitacio no SICAF. Caso ndo o faca e ndo
seja possivel ao pregoeiro e/ou a equipe de apoio obter os documentos faltantes nos sites
dos respectivos 0rgdos emissores no momento da sessdo, serd convocado a envia-los via
sistema.

Habilitaciao Juridica (item 8.4)

. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e atualizado (original e todas as
alteracdes ou consolidagdo).

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista (item 8.6)

. Prova de inscri¢do no cadastro nacional da pessoa juridica — CNPJ.
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Link: https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/cnpjreva Solicitacao.asp

. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e a Seguridade Social (Certidao
Conjunta — conforme Portaria RFB/PGFN n.° 1.751/2014).

Link: https://servicos.receitafederal.gov.br/servico/certidoes/#/home/cnpj

. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, relativa a sede ou domicilio do
licitante.
Link para empresas com sede no Estado do Parana:

https://cdwfazenda.paas.pr.gov.br/cdwportal/certidao/automatica

. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal, relativa a sede ou domicilio do
licitante.

Link para empresas com sede no municipio de Londrina/PR:
https://portal.londrina.pr.gov.br/certidoes-servicos-online/certidao-negativa-unificada-e-
certidao-positiva-de-debitos-com-efeito-de-negativa

. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS).
Link: https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por
meio da apresentagdo da certidao negativa.

Link: http://www.tst.jus.br/certidao

Habilitacio Economico-Financeira (item 8.7)

. Certiddo Negativa de Faléncia (item 8.7.1) expedida pelo cartorio distribuidor da
sede do fornecedor/prestador.

(Obs.: caso a empresa esteja em Recuperagdo Judicial devera apresentar a comprovacao de
que o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente).

Para empresas com sede no Municipio de Londrina:

— A certiddo pode ser solicitada no Cartdrio Distribuidor da Comarca de Londrina (Avenida
Tiradentes, n.° 1575 — Londrina/PR) e, mediante pagamento de custas, diretamente no
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cartorio, retirada apds 72 horas no mesmo local; ou

— Pode ser solicitada pelo e-mail certidoes@distribuidorlondrina.com.br e, apds pagamento
de boleto, ser obtida em via digital em até 72 horas da solicitacdo ou retirada no Cartério
Distribuidor da Comarca de Londrina (Avenida Tiradentes, n°. 1575 — Londrina).

Em caso de duvida, entrar em contato com Cartério Distribuidor da Comarca de Londrina:
(43) 3572-3351 ou (43) 3342-1443.
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