ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE

DOCUMENTACAO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

ORGAO: MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE

SETOR REQUISITANTE: Secretaria de Administragao
RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Nereo Norberto Rostirolla

EMALIL: gabinete(@uniaodooeste.sc.gov.br

TEL: (49) 3348-1212

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA  ESPECIALIZADA  PARA
FORNECIMENTO, MEDIANTE LICENCIAMENTO DE USO, DE PLATAFORMA
INTEGRADA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL EM AMBIENTE WEB, SEM
LIMITE DE USUARIOS, INCLUINDO IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS,
PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO,
ATUALIZACOES LEGAIS E TECNOLOGICAS, PARA ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DA PREFEITURA, FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E CAMARA
MUNICIPAL DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE.

DESCRICAO: A contratagdo visa ao fornecimento de solucio integrada de gestio publica
municipal em ambiente web, mediante licenciamento de uso de software sem limitagdo de
usuarios, destinada ao atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Unido do
Oeste, do Fundo Municipal de Saude de Unido do Oeste e da Camara Municipal de
Vereadores. Estao incluidos no escopo da contratagao os servicos de implantagdo, conversao
e migracdo de dados, parametrizagdo, configuracdo, treinamento de usuarios, suporte técnico,
manuten¢do corretiva, adaptativa, legal e evolutiva, atualiza¢des tecnoldgicas e demais
servicos necessarios para garantir o pleno funcionamento da soluc¢do. Os sistemas deverao
operar de forma integrada, assegurando a eficiéncia dos processos administrativos, a
confiabilidade das informagdes e o atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis

a Administracdo Publica durante toda a vigéncia contratual.

JUSTIFICATIVA: A contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solugao
integrada de gestdo publica municipal em ambiente web, mediante licenciamento de uso de
software, constitui medida necessaria para assegurar a modernizagdo, a eficiéncia e a
continuidade das atividades administrativas da Prefeitura Municipal de Unido do Oeste, do

Fundo Municipal de Saude e da Camara Municipal de Vereadores. A utilizagao de um sistema
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integrado possibilita a padronizagao dos processos, a centralizacdo das informagdes e o
aprimoramento dos mecanismos de controle, contribuindo para uma gestao mais eficiente,
transparente e alinhada aos principios da Administragao Publica.

A crescente complexidade das demandas administrativas e a necessidade de observancia as
constantes alteracdes legais e normativas exigem a utilizacdo de ferramentas tecnologicas
capazes de proporcionar maior seguranga, confiabilidade e agilidade na execug@o dos servigos
publicos. Nesse contexto, a adogdo de uma solugdo integrada e totalmente web permitird a
comunicacdo entre os diversos modulos de gestdo, eliminando retrabalhos, reduzindo
inconsisténcias cadastrais e promovendo maior integra¢do entre os setores da Administragdo
Municipal.

Além disso, a contratagdo atende as exigéncias da Lei Federal n° 14.133/2021, que reforca a
necessidade de planejamento, governanga, controle e transparéncia nas contratagdes publicas,
bem como as determinagdes dos 6rgaos de controle externo quanto a rastreabilidade dos atos
administrativos, integridade das informagdes e disponibilizacdo de dados para fiscalizagdo e
prestacdo de contas.

A solucdo a ser contratada contemplara areas essenciais da gestdo publica, incluindo
contabilidade, planejamento, orcamento, compras, licitagdes e contratos, patrimonio, recursos
humanos, almoxarifado, tributagdo, protocolo, transparéncia publica e demais moddulos
necessarios ao atendimento das demandas dos 6rgdos contratantes, proporcionando maior
eficiéncia operacional, seguranga da informacao e suporte a tomada de decisdes pelos gestores
publicos.

Adicionalmente, a contratacio dos servicos de implantagdo, migracdo de dados,
parametrizagdo, treinamento, suporte técnico e manutengdo garante a continuidade das
operacdes administrativas, a atualizagdo permanente dos sistemas em conformidade com a
legislacao vigente e a adequada capacitacao dos usuarios, assegurando o pleno aproveitamento
da solucdo tecnoldgica durante toda a vigéncia contratual.

Dessa forma, a presente contratagdo mostra-se indispensavel para o atendimento das
necessidades institucionais da Prefeitura Municipal de Unido do Oeste, do Fundo Municipal
de Saude e da Camara Municipal de Vereadores, contribuindo para o aprimoramento da gestao
publica, o fortalecimento dos controles internos e a prestacdo de servigos mais eficientes e

transparentes a populagao.
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DESCRICAO E QUANTIDADE:

Item | Descricio / especificagoes minimas Und. Quant.
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA E TREINAMENTO DE
USUARIOS
1.1 | Servigos de Diagnostico, configuracdo, migragao de informagdes, Servigo 1
habilitagdo e treinamentos dos sistemas para uso (PREFEITURA)
Item | Descricao / especificacoes minimas Und. Quant.
2 | SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)
2.1 | Servigos de atendimento técnico e outros ndo incluidas atividades Hora 200
de personalizagdo e customizagdo de softwares. (PRESENCIAL —
PREFEITURA)
2.2 | Servigos de personalizacdo e customizacgdo de softwares e servigos Hora 200
correlatos. (REMOTO - PREFEITURA)
Item | Descricao / especificacoes minimas Und. Quant.
3 LICENCIAMENTO MENSAL - Municipio de Unido do Oeste
3.1 | Escrituracdo Contabil Meses 12
3.2 | Planejamento e Or¢camento Meses 12
3.3 | Gestdo Financeira Meses 12
3.4 | Protocolo - prefeitura Meses 12
3.5 | Portal de Atendimento - prefeitura Meses 12
3.6 | Portal da Transparéncia - prefeitura Meses 12
3.7 | Gestao de Compras, Licitagdes ¢ Contratos - prefeitura Meses 12
3.8 | Gestdo de Obras - prefeitura Meses 12
3.9 | Gestdo de Patrimdnio - prefeitura Meses 12
3.10 | Gestdo de Almoxarifado - prefeitura Meses 12
3.11 | Gestdo de Frotas - prefeitura Meses 12
3.12 | Monitoramento de Notas Fiscal Eletronica - prefeitura Meses 12
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3.13 | Gestdo Tributaria - prefeitura Meses 12
3.14 | Gestdo de Divida Ativa - prefeitura Meses 12
3.15 | Nota Fiscal Eletronica - prefeitura Meses 12
3.16 | Livro Eletronico - prefeitura Meses 12
3.17 | Folha de Pagamento - prefeitura Meses 12
3.18 | Recursos Humanos - prefeitura Meses 12
3.19 | Portal do Servidor - prefeitura Meses 12
3.20 | eSocial - prefeitura Meses 12
3.21 | Documentos - prefeitura Meses 12
3.22 | Processo Digital - prefeitura Meses 12
3.23 | Controle Interno - prefeitura Meses 12
3.24 | Meio Ambiente - prefeitura Meses 12
3.25 | Gestdo de Cemitério - prefeitura Meses 12
3.26 | Gestdo de Assisténcia Social - prefeitura Meses 12
3.27 | Gestdo do Ponto - prefeitura Meses 12
3.28 | Relogio Ponto - prefeitura Meses 12
32 Servico Especializado de Prestagdo de Contas nos sistemas de Meses 12
Contabilidade, Planejamento, Compras e Contratos. - prefeitura

Municipio de Unido do Oeste/SC, 10 de junho de 2026.

Documento assinado digitalmente
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NEREO NORBERTO ROSTIROLLA
CHEFE DE GABINETE




ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE

DOCUMENTACAO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA
ORGAO: MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE

SETOR REQUISITANTE: Secretaria de Satude
RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Susana Sergilho de Carvalho

EMAIL: saude@uniaodooeste.sc.gov.br

TEL: (49) 3348-1212

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO, MEDIANTE LICENCIAMENTO DE USO, DE PLATAFORMA
INTEGRADA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL EM AMBIENTE WEB, SEM
LIMITE DE USUARIOS, INCLUINDO IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS,
PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCADO,
ATUALIZACOES LEGAIS E TECNOLOGICAS, PARA ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DA PREFEITURA, FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E CAMARA
MUNICIPAL DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE.

DESCRICAO: A contratagdo visa ao fornecimento de solucio integrada de gestdio publica
municipal em ambiente web, mediante licenciamento de uso de software sem limitagdo de
usuarios, destinada ao atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Unido do
Oeste, do Fundo Municipal de Saide de Unido do Oeste e da Camara Municipal de
Vereadores. Estao incluidos no escopo da contratacao os servicos de implantagdo, conversao
e migracdo de dados, parametrizagdo, configuracao, treinamento de usuarios, suporte técnico,
manuten¢do corretiva, adaptativa, legal e evolutiva, atualiza¢des tecnologicas e demais
servigos necessarios para garantir o pleno funcionamento da solucdo. Os sistemas deverao
operar de forma integrada, assegurando a eficiéncia dos processos administrativos, a
confiabilidade das informacgdes e o atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis

a Administracdo Publica durante toda a vigéncia contratual.

JUSTIFICATIVA: A contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugdo
integrada de gestao publica municipal em ambiente web, mediante licenciamento de uso de
software, constitui medida necessaria para assegurar a modernizagdo, a eficiéncia e a
continuidade das atividades administrativas da Prefeitura Municipal de Unido do Oeste, do
Fundo Municipal de Saude e da Camara Municipal de Vereadores. A utilizagao de um sistema
integrado possibilita a padronizagao dos processos, a centralizacdo das informagdes e o

aprimoramento dos mecanismos de controle, contribuindo para uma gestdo mais eficiente,
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transparente e alinhada aos principios da Administracao Publica.

A crescente complexidade das demandas administrativas e a necessidade de observancia as
constantes alteracdes legais e normativas exigem a utilizacdo de ferramentas tecnologicas
capazes de proporcionar maior seguranc¢a, confiabilidade e agilidade na execugao dos servigos
publicos. Nesse contexto, a ado¢cdo de uma solugdo integrada e totalmente web permitird a
comunicagdo entre os diversos modulos de gestdo, eliminando retrabalhos, reduzindo
inconsisténcias cadastrais ¢ promovendo maior integragao entre os setores da Administragao
Municipal.

Além disso, a contratagdo atende as exigé€ncias da Lei Federal n® 14.133/2021, que reforca a
necessidade de planejamento, governanga, controle e transparéncia nas contratagdes publicas,
bem como as determinagdes dos 6rgdos de controle externo quanto a rastreabilidade dos atos
administrativos, integridade das informacgdes e disponibilizacdo de dados para fiscalizagdo e
prestacdo de contas.

A solucdo a ser contratada contemplard areas essenciais da gestdo publica, incluindo
contabilidade, planejamento, orcamento, compras, licitacdes e contratos, patrimonio, recursos
humanos, almoxarifado, tributagdo, protocolo, transparéncia publica e demais moddulos
necessarios ao atendimento das demandas dos 6rgdos contratantes, proporcionando maior
eficiéncia operacional, seguranca da informacao e suporte a tomada de decisdes pelos gestores
publicos.

Adicionalmente, a contratacdo dos servicos de implantacdo, migracdo de dados,
parametrizacdo, treinamento, suporte técnico € manutengdo garante a continuidade das
operacdes administrativas, a atualizacdo permanente dos sistemas em conformidade com a
legislagdo vigente e a adequada capacitagdo dos usudrios, assegurando o pleno aproveitamento
da solugdo tecnoldgica durante toda a vigéncia contratual.

Dessa forma, a presente contratagdo mostra-se indispensdvel para o atendimento das
necessidades institucionais da Prefeitura Municipal de Unido do Oeste, do Fundo Municipal
de Saude e da Camara Municipal de Vereadores, contribuindo para o aprimoramento da gestao
publica, o fortalecimento dos controles internos e a prestagdo de servicos mais eficientes e

transparentes a populagao.

DESCRICAO E QUANTIDADE:

Item | Descricio / especificacoes minimas Und. Quant.

1 IMPLANTACAO DO SISTEMA E TREINAMENTO DE
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USUARIOS

1.2 | Servigos de Diagnostico, configuragdo, migragao de informagdes, Servigo 1
habilitacdo e treinamentos dos sistemas para uso (FUNDO DE

SAUDE)

Item | Descriciio / especificacoes minimas Und. Quant.

2 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

2.3 | Servigos de atendimento técnico ¢ outros ndo incluidas atividades Hora 100
de personalizagdo e customizagdo de softwares. (PRESENCIAL),
FUNDO DE SAUDE

2.4 | Servigos de personalizagdo e customizacdo de softwares e servigos Hora 100

correlatos. (REMOTO). FUNDO DE SAUDE

Item | Descricao / especificacées minimas Und. Quant.
LICENCIAMENTO MENSAL — Fundo de Saude de Uniéo do
) Oeste
4.1 | Escrituragdo Contabil - saude Meses 12
4.2 | Gestdo Financeira - saude Meses 12
4.3 | Portal da Transparéncia - satide Meses 12
4.4 | Gestdo de Compras, Licitagdes e Contratos - satide Meses 12
4.5 | Gestdo de Obras - saude Meses 12
4.6 | Monitoramento de Notas Fiscal Eletronica - saude Meses 12
4.7 | Documentos - saude Meses 12
4.8 | Processo Digital - saude Meses 12

Municipio de Unido do Oeste/SC, 10 de junho de 2026.

Documento assinado digitalmente
“b SUSANA SERGILIO DE CARVALHO
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

SUSANA SERGILHO DE CARVALHO
GESTORA DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE




Fone: (49) 3348-1014

) ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA DE VEREADORES DE UNIAO DO OESTE
AL Avenida Santa Catarina - 240 — Centro — Unido do Oeste

E-mail: camara@camarauniaodooeste.sc.gov.

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

ORGAO: Camara Municipal de Vereadores de Unido do Oeste- SC

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): SETOR LEGISLATIVO

Responséavel pela Demanda: NEUZA BERGAMASCHI — PRESIDENTE DO LEGISLATIVO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
LICENCIAMENTO MENSAL DE SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA COM USUARIOS ILIMITADOS,
MANUTENCAO CORRETIVA, LEGAL E TECNOLOGICA, IMPLANTACAO, TREINAMENTO E
APERFEICOAMENTO, PROVIMENTO DE DATACENTER E SUPORTE TECNICO, CONFORME
PADROES DE DESEMPENHO E QUALIDADE OBJETIVAMENTE DESCRITOS NOS ANEXOS DESTE

EDITAL.
Item | Descrigdo / especificagbes minimas Und. Quant.
LICENCIAMENTO MENSAL — CAMARA MUNICIPAL DE
' VEREADORES
1.1 Escrituracdo Contabil — Camara de Vereadores Meses 12
1.2 Gestdo Financeira — saude — Camara de Vereadores Meses 12
1.3 Portal da Transparéncia — salde — Camara de Vereadores Meses 12
Gestdo de Compras, Licitagcdes e Contratos — Camara de
1.4 Meses 12
Vereadores
1.5 Gestdo de Patrimbnio — Camara de Vereadores Meses 12
1.6 Monitoramento de Notas Fiscal Eletronica — Camara de Vereadores Meses 12
1.7 Documentos — Camara de Vereadores Meses 12
1.8 Processo Digital — Camara de Vereadores Meses 12
1.9 Folha de Pagamento — Camara de Vereadores Meses 12
1.10 | Recursos Humanos — Camara de Vereadores Meses 12
1.11 | eSocial — Camara de Vereadores Meses 12
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Nt CAMARA DE VEREADORES DE UNIAO DO OESTE

‘_; A\ % Avenida Santa Catarina - 240 — Centro — Unido do Oeste
Fone: (49) 3348-1014

E-mail: camara@camarauniaodooeste.sc.gov.

1.12 Portal do Servidor - saude Meses 12

1.13 | Servigcos de Diagndstico, configuragdo, migracao de informacdes, Servico 1
habilitacdo e treinamentos dos sistemas para uso. (CAMARA DE

VEREADORES)

1.14 | Servicos de atendimento técnico e outros ndo incluidas atividades Hora 100
de personalizagdo e customizacdo de softwares. (PRESENCIAL),

CAMARA DE VEREADORES

1.15 | Servigos de personalizagdo e customizagdo de softwares e servigos Hora 100

correlatos. (REMOTO). CAMARA DE VEREADORES

JUSTIFICATIVA

A contratacdo de servigos de licenciamento de softwares de gestédo publica e servigos técnicos correlatos é
indispensavel para garantir a continuidade administrativa, a eficiéncia operacional e a governanga da
Camara Municipal. A auséncia de ferramentas automatizadas inviabiliza o cumprimento das rotinas diarias
e das obrigagoes legais do Poder Legislativo.

Dessa forma, a contratagcdo mostra-se necessaria para a funcionalidade administrativa da Camara

Municipal.

PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAO: Imediato

LOCAL E HORARIO DE ENTREGA/EXECUAGAO: CAMARA DE VEREADORES DE UNIAO DO OESTE-
SC

INDICAGAO DE FISCAL DE CONTRATO OU SERVIDOR: Monica Marcante

Unido do Oeste - SC, 10 de junho de 2026
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