Classificagao Valor

Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdao de probabilidade e impacto.

Probabilidade
(P)

5 10 15
Impacto (1)

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

RELAGAO DE RISCOS:

Relacionado ao Nivel de Risco
Id | Risco § P |I
(a) (Pxl)
Demora na instrugdo ou
. Processo de
R1 |tramitagdo do processo 5
Contratacao
licitatorio
Auséncia de fornecedores
_ Compras e o
R2 |interessados (Certame | = 5 75 (Médio)
Licitacoes

Deserto/Fracassado)

Suspensao da licitagcdo em | Assessoria
R3 |face de impugnacdes ou | Juridica / Equipe | 05

recursos Técnica.

Contingenciamento ou | Assessoria
R4 | atraso nos repasses | Juridica / Equipe | 05

financeiros Técnica.
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Gestao
Baixa qualidade técnica nas ,
Contratual/ Area

R5 | manutengbes ou nas pegas | _ 05
. Técnica
fornecidas o
Requisitante
Setor de
Deficiéncia operacional ou | Recursos
R6 |técnica da equipe de |Humanos /110 |10 | 100 (Médio)
fiscalizacao Escola de
Governo
Setor de
Inadimplemento das
. _ Contratos /
R7 | obrigagbes contratuais por 10 |10 | 100 (Médio)
Gestor
parte da contratada _ .
Financeiro.

Indisponibilidade prolongada | Gestor/fiscal de

R8 10 | 05
de equipamentos criticos contratos
o] uso de pecas | Empresa

R9 | incompativeis com a | contratada/Fiscal | 05 | 05

especificagao técnica original | de Contratos

atraso no atendimento de | Fiscal do
R10 _ 10 |10 | 100 (Médio)
chamados emergencial Contrato

Ocorréncia de danos aos

a67424e4-28db-494f-84ab-59081e9b98f6

. Fiscal do
R11 | equipamentos durante as 5 10
_ _ Contrato/
intervencgdes da contratada

AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

2

Risc | Risco: Demora na execucéo do processo licitatorio S
001 g
Probabilidad 58

. gz

e: Médio S £

i

2 3

Impacto: : E S

P Baixo 38

. Descontinuidade temporaria de manutengbes preventivas| % g

Danos: 8%
programadas; potencial acumulo de demandas corretivas R

>3

g

E 2

€ 3

= <

fi=




reprimidas nas Unidades Basicas de Saude (UBS) e centros

odontologicos do Municipio de Lunardelli-PR.

Tratamento: | \itigar.

Id |Acao Preventiva Responsavel

Equipe de

. _ o Planejamento
Acompanhamento rigoroso de prazos internos via sistema B
1 o da Contratagéo
formal de tramitacao

[/ Setor de
Licitacoes.
2 Gestor do
Utilizar modelos padronizados de Termo de Referéncia e
Processo /

Edital da AGU/CNM adaptados a Lei n°® 14.133/2021 para

reduzir o indice de rejeigao pela assessoria juridica.

Comissdo de

Planejamento.

Id |Acao de Contingéncia Responsavel

Solicitar priorizagdo do processo junto as instancias de | Autoridade
aprovacgao/parecer juridico ou, se aplicavel, avaliar a|Competente /

prorrogacdo do contrato vigente para evitar a|Assessoria

—
a67424e4-28db-494f-84ab-59081e9b98f6

descontinuidade do servigo/fornecimento. Juridica
Risco |Risco: Auséncia de fornecedores interessados (Certame
02 Deserto/Fracassado)

Probabilida

de: baixo

Impacto: Alto

Paralisagdo dos servigos ; prejuizo a continuidade das agdes de
saude bucal, atendimentos de fisioterapia e das manutencdes dos
Danos: equipamentos médico-hospitalares do municipio; necessidade de
reabertura do certame com atraso no planejamento logistico da
Secretaria.
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Tratamento

Mitigar e atrair mercado

Id | Acao Preventiva Responsavel
Realizar uma pesquisa de mercado prévia e abrangente, | Equipe de
garantindo que os precos estimados estejam atualizados | Pesquisa de

1 | e condizentes com a realidade do mercado utilizando | Precos / Setor de
pesquisa de mercado com multiplas fontes (PNCP, | Compras.

Banco de Precos e contratagdes similares locais)

2 Area
Revisar o edital para identificar e eliminar clausulas | Requisitante /
excessivamente restritivas ou exigéncias de qualificagao | Pregoeiro (ou
técnica desproporcionais ao objeto. Agente de

Contratacgao).

Id | Acao de Contingéncia Responsavel
Realizar sessao de consulta publica ou reabrir o prazo de | Equipe do Dep.

] apresentacdo de propostas procedendo com a|De
readequacado dos precos de referéncia se constatada | Licitacdes e
defasagem mercadoldgica. compras

Risco |Risco: Suspensao da licitagao em face de impugnagoes ou recursos
03

Probabilida

de: Baixo

Impacto: Baixa

Paralisacdo ou abandono de servigo, Prejuizo ao interesse
publico,

Danos: Desperdicio de recursos publicos ja investidos, Necessidade de

nova licitagdo ou contratacdo emergencial, Dano a imagem da
administracao publica e Responsabilizagao de gestores publicos
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Tratamento
Mitigar.

Id | Acao Preventiva

Responsavel

Submeter o edital e o termo de referéncia a uma analise
1 |juridica e técnica rigorosa antes da publicagdo para

mitigar ambiguidades ou falhas legais.

Equipe Técnica.

Disponibilizar uma etapa de consulta ou audiéncia
publica prévia em contratagcdes de maior complexidade
para sanar duvidas do mercado antes do edital

definitivo.

Gestor e Fiscal

de Contratos

Id | Acao de Contingéncia

Responsavel

Analisar a impugnagédo imediatamente; suspender o

Pregoeiro, Area

Requisitante e

1 : - : :
certame de forma cautelar; corrigir o edital e republicar Procuradoria/Juri
reabrindo o prazo legal, com ajustes no cronograma. dico
Risco |Risco: Contingenciamento ou atraso nos repasses financeiros
04
Probabilida
de: Baixo
Impacto: Médio
Paralisacdo de servicos, Aumento de custos indiretos,
Danos: Comprometimento do cumprimento de contrato, Risco de multas
e sangdes contratuais, Danos a populagdo e a prestagao de
servigos publicos e Desconfiancga institucional.
Tratamento
Mitigar.

Id | Agao Preventiva

Responsavel

Tramitado e Assinado Eletronicamente por Elotech
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Exigir a garantia de disponibilidade orgamentaria prévia
e o alinhamento com o cronograma de desembolso

financeiro antes da assinatura do contrato.

Setor Financeiro
| Secretaria de
Orcamento e

Financas.

Planejar a execugéo contratual em fases ou modulos,
permitindo ajustes de escopo caso ocorra redugéo na

disponibilidade orgamentaria.

do

Contrato / Area

Gestor

Requisitante.

Acao de Contingéncia

Responsavel

Renegociar o cronograma fisico-financeiro com a

contratada ou realizar a suspensdo amigavel da

execucao até a regularizagao dos repasses.

do

Contrato /

Gestor

Diretoria

Financeira

Risco
05

Risco:

fornecidas

Baixa qualidade técnica nas manutengbes ou nas

pecas

Probabilidad

e.

Médio

Impacto:

alto

Danos:

Interrupcéo de servicos publicos,

Necessidade de nova contratagao,

Danos a

Desperdicio de recursos publicos, Redugcdo da vida util de

equipamentos, Risco a seguranga de usuarios e servidores,

imagem da

administragao publica e Responsabilizagdo dos agentes publicos.

Tratamento:

Mitigar.

Id

Acéao Preventiva

Responsavel

executora.

Estabelecer no edital critérios claros e rigorosos de
qualificacao técnica, exigindo certificagcdes de qualidade
para pecas e comprovaciao de experiéncia da equipe

Area Técnica
Requisitante  /
Elaboradores do

TR.
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Exigir certificados de qualidade de prestagcéo de servigo e

laudos técnicos antes da aceitacao;

de

Contratos /

Setor

Assessoria

Juridica.

Acao de Contingéncia

Responsavel

Notificar formalmente a empresa contratada para realizar
o refazimento do servigo ou a substituicdo das pecas
defeituosas no prazo contratual, sob pena de retencao de

pagamentos e aplicagao de penalidades.

Gestor e Fiscal

do Contrato

Risco
06

Risco:

Deficiéncia operacional ou técnica da equipe de fiscalizagao

Probabilida
de:

Alto

Impacto:

Alto

Danos:

Aceitacao de servigos ou pecas fora das especificagdes, Omissao
no acompanhamento da execugdo. Aumento de custos e
retrabalho, Risco a seguranga e funcionalidade do servigo,
de do

Responsabilizacdo do ente publico e do gestor e Dano a imagem

Impossibilidade responsabilizacao contratado,

da administragao publica.

Tratamento

Mitigar.

| | Agao Preventiva

Responsavel

Promover capacitacdes e treinamentos periddicos para os
1|fiscais e gestores de contratos sobre as especificidades

do objeto e normas de fiscalizagao.

Setor de
Recursos

Humanos /
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Escola de

Contrato contendo checklists de verificagcado diaria/mensal

para orientar o trabalho do fiscal.

Governo
2 Gestor de
Elaborar um Guia/Manual Pratico de Fiscalizacdo do
Contratos /

Unidade de

Controle Interno.

| | Agao de Contingéncia Responsavel

Realizar processos seletivos internos para a escolha de | Autoridade
fiscais com qualificagéo técnica e experiéncia na area do | Competente /
contrato. Os fiscais devem ser profissionais que possuam | Gestor Direto da

conhecimentos especificos sobre o objeto da contratagao | Unidade.

Risc
o 07

Risco: Inadimplemento das obrigagdes contratuais por parte da
contratada

Probabilidad

- Médio

Impacto: Médio
Interrupg¢ao ou degradacao do servigo publico: A falha no
cumprimento de prazos ou entregas compromete a rotina do
orgao e o atendimento as necessidades da populagao.
Baixa qualidade das entregas: O descumprimento de

Danos: especificagdes técnicas resulta no recebimento de bens ou
servigos defeituosos, exigindo refragdes, trocas ou adequacgdes
operacionais. Sobrecarga na fiscalizagdao: A necessidade de
notificar, autuar e gerenciar falhas exige tempo excessivo da
equipe de gestao e fiscalizagao do contrato.

Tratamento:

Mitigar.
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Acao Preventiva

Responsavel

Glosa e retencdo de pagamentos: Condicionar os
pagamentos a efetiva comprovacdo da execugdo e da

quitacédo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

de

Contratos /

Setor

Gestor

Financeiro

Designar formalmente o gestor e o fiscal do contrato para
monitorar prazos, medicbes e entregas intermediarias

antes do prazo final.

Fiscal do

Contrato

Acao de Contingéncia

Responsavel

Notificar a empresa imediatamente apds a constatacéo da
falha, fixando prazo razoavel para corregao sob pena de

sangao.

do

Contrato /

Gestor

Assessoria
Juridica /
Autoridade

Competente.

Risco
08

Risco:

Indisponibilidade prolongada de equipamentos criticos

Probabilida
de:

Méedio

Impacto:

Méedio

Danos:

de materiais;

fisioterapéuticos; Aumento das filas de espera;

Operacionais:

Equipamentos mais criticos: Quebra no sistema de esterilizagao

Saude do paciente: Adiamento de atendimento odontologicos e

Tratamento

Mitigar.

Acao Preventiva

Responsavel
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o o Area  Técnica
Estabelecer em Termo de Referéncia prazos maximos o
. . __ _ |Requisitante  /
1 |rigorosos para diagndstico, reparo ou substituicao
o . . Elaboradores do
temporaria do equipamento (back-up/backup funcional). R
2 | Exigir plano de manutengao preventiva peridodica com | Fiscal do
cronograma predefinido e acompanhamento constante. | Contrato
Id | Acao de Contingéncia Responsavel
Exigir o fornecimento imediato de equipamento reserva
_ - Gestor do
equivalente pela contratada ou notificar formalmente ,
1 L B . Contrato / Fiscal
com aplicagdo de sancéo e glosa pelos dias parados
do Contrato.
além do tolerado.
Secretaria
) Remanejar temporariamente atendimentos para outras | Municipal de
unidades municipais equipadas. Saude / Area
Operacional
Risco |Risco: Uso de pegas incompativeis com a especificacéo técnica original
09
Probabilida
de: Baixo
Impacto: Médio
Perda da garantia original do equipamento; redugdo do
Danos: desempenho ou vida Util; risco de acidentes de trabalho ou
avarias secundarias nos aparelhos.
Tratamento
Mitigar.
Id |Acgao Preventiva Responsavel
Exigir no edital que o fornecimento de pecas/insumos | Area Técnica

seja novo, genuino/original ou homologado pelo

Requisitante  /
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fabricante, com comprovacgao por meio de Nota Fiscal e | Comissao de
manuais. Licitacao
2 | Exigir vistoria prévia e aprovacgao formal do fiscal antes | Fiscal do
da montagem/substituicdo do componente. Contrato
Id |Acao de Contingéncia Responsavel
Rejeitar formalmente a pega incompativel, exigir a| _
o . . . N Fiscal de
substituicdo imediata por item conforme especificagéo
1 o A o . _ Contrato / Gestor
original sem Onus adicional e aplicar retencédo de
) o do Contrato
pagamento até a regularizagao.
Risco |Risco: Falhas no processo de calibracéo
10
Probabilida
de: Baixo
Impacto: Médio
Erros operacionais, imprecisao em exames/diagnosticos, riscos a
Danos: integridade fisica do paciente/operador e ndo conformidade com
orgaos fiscalizadores/sanitarios.
Tratamento
Mitigar.
Id | Acao Preventiva Responsavel
Incluir clausula contratual exigindo a entrega de
- . o Elaboradores do
Certificados de Calibragao rastreaveis pela RBC (Rede ,
1 o _ ) TR / Area
Brasileira de Calibragdo) / Inmetro apds qualquer|_
] _ ) o Técnica
intervengao corretiva ou periddica.
2 | Exigir a validagao dos relatdrios técnicos pelo fiscal do | Fiscal do
contrato antes de atestar a nota fiscal do servigo. Contrato
Id |Acao de Contingéncia Responsavel
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Determinar a interdicdo imediata do equipamento
descalibrado, notificando a contratada para refazer o
servico de calibracdo por laboratério qualificado sem

custo para a Administracao.

Fiscal de

Contrato

Risco
11

Risco: Ocorréncia de danos aos equipamentos durante as intervencoes
da contratada
Probabilida
de: Baixo
Impacto: Médio
Prejuizo patrimonial ao municipio, agravamento da avaria do
Danos: equipamento, atraso na devolu¢do do bem e paralisagdo dos
servigos.
Tratamento
Mitigar.
Id | Agao Preventiva Responsavel
Exigir apdlice de seguro de responsabilidade civil/danos
Setor de

a terceiros para servicos técnicos de maior| = ]
01 . L __ |Licitagbes / Area
complexidade, além da verificagdo de qualificacdo|_
_ Técnica
técnica dos operadores.
_ _ o _ Fiscal do
Preencher Relatorio Prévio de Vistoria/Checklist de
. _ . Contrato /
02 |Entrega registrando o estado funcional e fisico do|_ |
: L B Técnico
equipamento antes do inicio de qualquer manutencéo. )
Responsavel
Id |Acao de Contingéncia Responsavel
Lavrar termo de avaria, notificar a contratada para
1 . . Gestor de
realizar o conserto integral do bem ou efetuar a
Contratos /

substituicdo por equipamento novo equivalente no
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prazo fixado, sob pena de retencao de valores das|Assessoria

faturas ou execugéo da garantia contratual. Juridica

RESPONSAVEIS

Assinado por:
Rosangels Apartcida Abmeide
wes 5 055-04  13/10/2026 - 13:43

IDITIT|GSOEFRDZOZ7WESW

Rosangela Aparecida de Almeida
Matricula: 10000227
Responsavel pelo Mapa de Risco

Assinado por:
Veliana Mintes Ardrade Souga
=enor%749-30  13/10/2026 - 15:15
QPLOFGIYTEYLQPXWFJSAXQ

Juliana Mirtes Andrade Souza
Matricula: 10000215
Secretaria de Saude

Lunardelli, 13 de outubro de 2026
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