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1 PREAMBULO

1.1 A Prefeitura Municipal de Vitor Meireles/SC, por meio da Secretaria Municipal de
Administragdo, torna publico e faz saber que, por determinagdo de seu Prefeito Municipal,
Sr. MARCELO DAROLT, acha-se aberto o EDITAL DE CREDENCIAMENTO N°98/2025,
que sera processado em conformidade coma Lei Federal n® 14.133/2021, Decreto Municipal n°® 012,
de 30 de marco de 2023, e pelas demais normas pertinentes e pelas condi¢des estabelecidas pelo
presente edital e seus anexos.

1.2 OS PROPONENTES DEVERAO EXAMINAR CUIDADOSAMENTE AS
CONDICOES DE FORNECIMENTO DO OBJETO DESTE EDITAL, DANDO ESPECIAL
ATENCAO PARA AS PENALIDADES ESTABELECIDAS PARA OS CASOS DE
DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS, FICANDO CIENTES DE
QUE A PREFEITURA MUNICIPAL DE VITOR MEIRELES APLICARA AS SANCOES
PREVISTAS.

1.3 ESTE _EDITAL FICARA ABERTO CONTINUAMENTE POR PERIODO
INDETERMINADO.

2 DO OBJETO

2.1 CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS OU INSTITUICOES PARA IMPLANTACAO E
GESTAO DE SOLUCOES TECNOLOGICAS DE INTEGRACAO DE SISTEMAS
TRIBUTARIOS/ARRECADACAO DO MUNICIPIO, POSSIBILITANDO O PAGAMENTO DE
GUIAS DE ARRECADACAO MUNICIPAL POR MEIO DO USO DE CARTOES DE CREDITO
NO MUNICIPIO DE VITOR MEIRELES/SC, conforme Termo de Referéncia e demais anexos
deste Edital.

2.2 Constituem anexos deste edital:
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Anexo I -Termo de Referéncia

Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar

Anexo IT — Minuta de Termo de Contrato

Anexo III — Modelo de Proposta

Anexo IV — Modelo de Declaragdo Conjunta;

Anexo V — Modelo de Declaracdo que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei
Federal n°® 14.133/2021(cooperativas);
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3 DAS CONDICOES E RESTRICOES DE PARTICIPACAO
3.1 DAS CONDICOES:

3.1.1  Esta licitagdo estd aberta a todas as pessoas juridicas que se enquadrem no ramo
de atividades pertinentes ao fornecimento do objeto do presente credenciamento e atendam
as condi¢des exigidas neste edital.

3.2  DAS RESTRICOES:
3.2.1 NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITACAO

3.2.1.1 Aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s), ou ainda legislacao
especifica ao objeto ora contratado;

3.2.1.2 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.1.3 Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elabora¢ao do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

3.2.1.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

3.2.1.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

3.2.1.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.2.1.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdao de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

3.2.1.8 Empresa sob faléncia, que se encontra sob concurso de credores, em dissolugdo, em
liquidagdo, ou em recuperacao judicial e/ou extrajudicial, que ndo apresente, durante a fase
de
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habilita¢do, Plano de Recuperacgdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor,
sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeiros
estabelecidos neste edital;

3.2.1.9 Empresas cujos diretores, gerentes, sécios e empregados sejam servidores ou
dirigentes da Prefeitura Municipal de Vitor Meireles;

3.2.1.10 Agente publico do Municipio de Vitor Meireles.

3.2.2 O impedimento de que trata o subitem 3.2.1.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

3.2.3 A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a
empresa a que se referem os itens 3.2.1.2 e 3.2.1.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratag¢do, de execucao da licitagdao ou de gestdo do contrato, desde que
sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.2.4 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.2.5 O disposto nos subitens 3.2.1.2 ¢ 3.2.1.3 ndo impede a licitacdo ou a contratagdo de
servico que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao.

3.2.6 Em licitacdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.2.7 A vedagdo de que trata o item 3.2.1.10 estende-se a terceiro que auxilie a condugado da
contratagdo, na qualidade de profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

4 DO CREDENCIAMENTO
4.1 Os interessados poderdo se inscrever no credenciamento a partir da data e horario

estabelecidos para o inicio do recebimento dos documentos, por meio da apresentacdo da
documentagao exigida.
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4.2 Serdo consideradas credenciadas as pessoas juridicas que apresentarem corretamente
os documentos enumerados no item 6 deste instrumento e que restarem aprovadas na Prova
de Conceito, conforme disposi¢des do item 7.

4.3  Os interessados poderdo solicitar o credenciamento a qualquer momento da vigéncia
deste Edital.

5 DA FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO E DA PROPOSTA

5.1  Os licitantes interessados encaminhardo, exclusivamente por meio do endereco
eletronico compras@yvitormeireles.sc.gov.br, sua proposta e os documentos de habilitagao
relacionados no item 6, com as seguintes indicagdes:

CREDENCIAMENTO N°98/2025
INTERESSADO:
TELEFONE PARA CONTATO:

5.2 A proposta deve ser elaborada conforme modelo disponibilizado no Anexo III,
datada e assinada em papel timbrado pelo representante legal do Licitante, contendo as taxas
propostas, com até duas casas decimais, sem quaisquer emendas ou entrelinhas.

5.2.1 Havendo propostas contendo mais de duas casas decimais, serio consideradas
apenas duas, desprezando-se as demais.

5.3 A proposta e todos os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser enviados em
formato digital (PDF), com conteudo inteiramente legivel.

5.4 Os documentos solicitados ndo poderdo ser substituidos por qualquer tipo de protocolo,
ou enviados por outros meios que ndo sejam o endereco eletronico.

5.5 A auséncia de algum documento ou a apresentagdo dos documentos de habilitacdo em
desacordo com o previsto neste Edital, sem a devida complementagdo ou correcao, inabilitara
a pessoa juridica interessada.

6 DA FASE DE HABILITACAO
6.1 Para habilitacdo dos licitantes, serd exigida, exclusivamente, a documentacao relativa:

I - & habilitacdo juridica;
IT - & qualificacdo técnica;
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III - a habilitagao fiscal, social e trabalhista;
IV — a habilitacdo econdmico-financeira;
V — declaragdes;

6.1.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Devera apresentar o ato constitutivo (Contrato Social / Requerimento de Empresario /
Estatuto Social + Ata de Posse dos Diretores / Decreto de autorizacao de Funcionamento para
empresas estrangeiras instaladas no Brasil) em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial do Estado da sede da licitante, no qual estejam expressos os poderes dos
representantes legais da empresa ou;

a.1) Devera apresentar o Certificado de Condi¢ao de Microempreendedor Individual (CCMEI)
- quando tratar-se de MEI (Micro Empreendedor Individual).

a.2) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

6.1.2 QUALIFICACAO TECNICA

a) Apresentar no minimo um atestado de comprovacdo de aptiddo para desempenho de
atividade compativel com o objeto da licitacio — ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado,
com carimbo de identificacdo do assinante, afirmando e comprovando o licitante j& ter
fornecido satisfatoriamente itens idénticos ou similares ao objeto deste credenciamento;

a.1) No atestado devera constar também o endereco completo, inclusive eletronico, se
houver, do 6rgao/pessoa emitente, para eventuais esclarecimentos;

6.1.3 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Apresentar Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica CNPJ/MF;

b) Apresentar a Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Geral da Fazenda Nacional, do

Ministério da Fazenda;

c) Apresentar Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) Apresentar Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
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e) Apresentar Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTYS);

f) Apresentar Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.1.4 HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao Negativa de Pedido de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da
sede do licitante;

a.1) Caso na certiddo conste qualquer agdo judicial distribuida, deverdo ser apresentados os
comprovantes de quitagcdo dos débitos ou certiddo explicativa que aponte a situagao da
demanda judicial;

a.2) Caso a licitante encontra-se em recuperacgao judicial, devera ser apresentado, junto com
a Certidao Positiva, o plano de recuperagdo judicial, devidamente aprovado e homologado
pelo juizo competente, em plena vigéncia (ou outro documento/certiddo, emitido pela
instancia ju- dicial competente, certificando assim a aptiddo econdmica e financeira para
participar do cer- tame.

6.1.5 DECLARACOES

a) Declaracdo conjunta, conforme modelo do Anexo IV deste Edital;

b) O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme modelo do Anexo V deste
edital.

6.2  Nao constando no documento seu prazo de validade, sera aceito documento emitido
até¢ 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de sua apresentacgao.

6.3  Apo0s a apresentagdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substitui¢do ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época de sua apresentacio; e

b) atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apos o recebimento dos mesmos.

6.4 A verificagdo pelo Agente de Contratagdo, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.
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6.5  Na andlise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Contratagdo poderd sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

6.6  Sera verificado se o licitante atende as condi¢des de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legisla¢ao correlata e no subitem 3.2 do
edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacao no certame ou
a futura contrata¢do, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido; e

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido.

6.7 Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado desclassificado, por falta de
condi¢do de participagao.

6.8 DOCUMENTOS MATRIZ/FILIAL

6.8.1 Todos os documentos apresentados para a habilitacdo deverdo estar em nome do
licitante, com o n° do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser
observado o seguinte:

a) Se, o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar com o n® do CNPJ da matriz,
ou;

b) Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar com o CNPJ da filial, exceto
quanto a Certidao Conjunta da Receita Federal, por constar no proprio documento que ¢
valido para matriz e filiais, bem assim quanto a Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
quando o licitante tenha o recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma,
apresentar o documento comprobatorio para a centralizagao, ou;

¢) Serdo dispensados da apresentacdo de documentos com o n° do CNPJ da filial aqueles
documentos que, pela propria natureza, forem emitidas somente em nome da matriz.

6.9 CONSORCIO

6.9.1 As empresas consorciadas deverao apresentar:

6.9.1.1 Compromisso de constituicdo do consorcio, por escritura publica ou documento
particular registrado em Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos, subscrito por todas
elas, no qual devera constar:
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a) indicagdo da empresa lider, que sera responsavel principal perante o MUNICIPIO, que
devera ter poderes expressos para representar o consorcio em todas as fases do presente
procedimento licitatério, podendo, inclusive, interpor e desistir de recursos, firmar contrato
e praticar todos os atos necessarios, visando a perfeita execucao do objeto, até o término do
contrato com a contratante. Em se tratando de consdrcio com empresa estrangeira a lideranca
devera caber a empresa brasileira;

b) compromisso expresso de responsabilidade solidéaria de todos os consorciados pelos atos
praticados sob consoércio, em relacdo a licitagdo, e posteriormente, ao eventual contrato, até
seu recebimento definitivo;

¢) compromisso de que o consdrcio nao tera sua composicao ou constitui¢ao alterada, ou,
sob qualquer forma, modificada, sem prévia anuéncia da contratante, até o recebimento
definitivo do objeto do contrato;

d) compromisso expresso de que o consorcio ndo se constitui, nem se constituira, em pessoa
juridica distinta da de seus membros.

€) compromisso e obrigacdes de cada um dos consorciados, individualmente, em relacao ao
objeto desta licitagdo.

f) duracdo do consorcio, no minimo, pelo prazo do contrato, se este vier a ser firmado.

g) declaragdao expressa dos consorciados de que, por ocasido da eventual assinatura do
contrato, providenciardo o arquivamento do instrumento de constituicdo do consorcio, a
respectiva publicacdo da certidao de arquivamento e atenderao ao disposto no art. 15 da Lei
n°® 14.133/2021, bem como o registro no CNPJ;

6.9.2 DA HABILITACAO DE EMPRESAS CONSORCIADAS
6.9.2.1 Cada membro do consorcio devera satisfazer individualmente as condi¢des de
habilita- ¢do juridica, habilitacdo fiscal, social e trabalhista e habilitagdo econdmico-

financeira (itens 6.1.1, 6.1.3 ¢ 6.1.4).

6.9.2.2 Na Qualificagdo Técnica (item 8.1.2) serd permitido o somatdrio de atestados das em-
presas consorciadas.
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6.10 DA ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.10.1 A analise da documentagdo solicitada pelo edital de credenciamento cabera ao agente
de contratagao, que dentro do prazo de até 05 (cinco) dias uteis, emitira documento atestando
a habilitacdo do interessado.

7 DA PROVA DE CONCEITO

7.1 O agente de contratagdo convocara o licitante declarado habilitado para a Prova de
Conceito (Proof of Concept — POC), conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

7.2 O agente de contratacdo convocara o licitante acerca da data marcada para a prova de
conceito, que devera respeitar o periodo minimo de quarenta e oito horas apds a comunicacao
do fato aos participantes, por meio de endereco eletronico.

7.3  Olocal da POC seréd indicado no momento da convocagao, e acontecerd sempre dentro
dos limites do Municipio de Vitor Meireles/SC.

7.4 O corpo técnico da unidade demandante conduzira a prova de conceito, com posterior
andlise e julgamento, de acordo com os critérios estabelecidos previamente no Termo de
Referéncia, dentro do prazo de até 5 (cinco) dias uteis, emitindo relatdrio de aprovagdo ou de
reprovacdo da POC, com os fundamentos que basearam a decisdo.

8 DOS RECURSOS

8.1 Qualquer interessado podera, durante o prazo concedido, ndo inferior a 24 (vinte e
quatro) horas, apos o ato de habilitagdo ou inabilita¢@o, ou ainda de aprovacgdo ou reprovagao
da prova de conceito, mediante correspondéncia eletronica, manifestar sua intencdo de
recorrer, sob pena de preclusao.

8.2  As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, por
correspondéncia eletronica, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimacao.

8.3 O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.4  Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.5 O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.
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8.6  Oacolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.7 O recurso, que serd unico, podera tratar de todos os atos j& praticados, inclusive
aprovacao ou reprovacao de prova de conceito.

9 DA HOMOLOGACAO

9.1 Encerradas as fases de habilitagao ¢ de Prova de Conceito, ¢ exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar
o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei Federal n°
14.133/2021.

9.2 A homologacdo desta licitagdo ndo obriga a Administragdo a aquisicdo do objeto
licitado.

10 DA CONVOCACAO PARA CONTRATACAO

10.1 Apds a homologagdo, o credenciado serd convocado para assinar digitalmente o
termo de contrato, no prazo de 03 (trés) dias vteis a contar da data em que for convocado
para tal, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei
Federal N° 14.133, de 1° de abril de 2021, em outras legislagdes aplicaveis e neste Edital.

10.2 A convocagdo sera feita através de correspondéncia eletronica (e-mail) ou, ainda,
comunicagdo postal (AR), nos casos em que o licitante vencedor ndo possuir assinatura
digital certificada;

10.3 O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o
motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

10.4 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo estabelecido

caracterizara o descumprimento total da obriga¢do assumida e o sujeitard as penalidades
legalmente estabelecidas.

11  DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E DAS SANCOES
11.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1 Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo agente de contratacao;

11.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:
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11.1.2.1 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.2 deixar de apresentar amostra;
11.1.2.3 apresentar proposta em desacordo com as especificagdes do edital;

11.1.3 nio celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo de 05 (cinco) dias;

11.1.4 apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

11.1.5 fraudar a licitacao;

11.1.6 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

11.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2  Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1 adverténcia;

11.2.2 multa;

11.2.3 impedimento de licitar e contratar e

11.2.4 declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.3 Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

11.3.1 anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.3.2 as peculiaridades do caso concreto;
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11.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.3.4 os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

11.3.5 a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.4 A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da comunicacao
oficial.

11.4.1 Para as infragdes previstas nos subitens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.

11.4.2 Para as infragdes previstas nos subitens 12.1.4, 12.1.5,12.1.6, 12.1.7 ¢ 12.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5 As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

11.6 Na aplicagdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

11.7 A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infra¢cdes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.1, 12.1.2 ¢ 12.1.3,
quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do Municipio de Vitor
Meireles, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

11.8 Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos subitens 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos subitens
12.1.1,

12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
da Lei n.° 14.133/2021.

11.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no subitem 12.1.3, caracterizard o descumprimento total da brigacdo
assumida e o sujeitard as penalidades e, se houver, a imediata perda da garantia de proposta.

11.10 A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar ¢ de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragao
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de processo de responsabilizagdao a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante
ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11 Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivagao a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado
do recebimento dos autos.

11.12 Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicagao da sangdo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado do seu
recebimento.

11.13 O pedido de reconsideragdo tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14 A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparagdo integral dos danos causados.

12 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1 Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este edital por irregularidade ou para
solicitar esclarecimento sobre os seus termos.

12.2 A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados através dos
enderecos eletronicos compras@yvitormeireles.sc.gov.br.

123 O Agente de Contratacdo responderd aos pedidos de esclarecimentos e/ou
impugnacao no prazo de até 3 (trés) dias uteis contado da data de recebimento do pedido, e
podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do estudo técnico
preliminar e/ou do termo de referéncia.

12.4  Asrespostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes serdo divulgadas no site
oficial do Municipio de Vitor Meireles/SC.

13 DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de suas propostas
e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug¢do ou do resultado do processo licitatorio.
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13.2 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

13.3 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

13.4 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compoem o processo, prevalecerd as deste Edital.

13.5 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no endereco eletronico https://vitormeireles.atende.net.

13.6  Fica eleito o foro da comarca de Presidente Gettlio/SC, com exclusdo de qualquer
outro, para a propositura de qualquer acdo referente a presente licitacdo e/ou contrato dela
decorrente;

Vitor Meireles, 17 de julho de 2025.

MARCELO DAROLT
Prefeito Municipal
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 98/2025
EDITAL DE CREDENCIAMENTO

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

Este documento tem como finalidade estabelecer as condigdes de fornecimento e descritivo
do objeto, que ¢ o credenciamento e consequente contratagdo de empresa(s) ou
instituicao(des) para implantacdo e gestdo de solugdo(des) tecnoldgica(s) de integracdo de
sistemas tributarios/arrecadagdo do Municipio, possibilitando o pagamento de guias de
arrecadagdo municipal por meio do uso de cartdes de crédito, de forma a vista ou parcelada,
visando oferecer aos contribuintes mais uma alternativa de pagamento, sem Onus para o
MUNICIPIO.

1- DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO DO OBJETO
2 - JUSTIFICATIVA DA UTILIZACAO DE CREDENCIAMENTO
3-OBJETO E VALORES
4 - DA FORMA DE CONTRATACAO
5-DOS PRAZOS
6 - DA INTEGRACAO COM O SISTEMA INTERNO DE GESTAO TRIBUTARIA E
ARRECADACAO DO MUNICIPIO
7 - CONDICOES DE PAGAMENTO
8 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10 - PENALIDADES
11 -
DA CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES E PROTECAO
A PROPRIEDADE E SIGILO
12 - DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO TECNICA
13 - DA PROVA DE CONCEITO
14 - DEFINICOES
15 - RESCISAO CONTRATUAL
16 - DISPOSICOES FINAIS
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1. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DO OBJETO

1.1. O objetivo € credenciar pessoas juridicas especializadas em solugdes de pagamentos
personalizados para 6rgdos publicos, que sejam regulamentadas pela legislacdo em vigor e
no processo de modernizagao dos meios de pagamentos disponibilizados pelo Sistema de
Pagamentos Brasileiro — SPB e Circular n.® 3.815/2016, instituido e fiscalizado pelo Banco
Central do Brasil - BACEN. Além de facilitar a recuperagao de crédito para as Prefeituras,
por meio da plataforma das credenciadas, com as ferramentas disponibilizadas, sera possivel
aumentar a arrecadacao e diminuir de forma eficaz a inadimpléncia, facilitando o pagamento
de todos os impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, bem como as Taxas de
competéncia municipal e as contribuicdes de melhoria. O Credenciamento permitird as
prefeituras, receberem imediatamente o valor dos tributos por meio do cartdo de crédito, com
reducdo em 100% da taxa de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao utilizar
o cartdo de crédito, especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da
inadimpléncia do parcelamento para o Municipio. O custo de implantacdo também ¢ ZERO,
ndo haverd nenhum Onus para a Administracao Publica. Os custos incidentes sobre o
pagamento por meio do cartdo de crédito serdo arcados pelo usudrio que optar em utilizar esse
servigo que sera disponibilizado pelas empresas credenciadas. Esse credenciamento também
¢ fundamentado no processo de modernizacao dos meios de pagamentos a ser disponibilizado
aos contribuintes ¢ embasado nas indicac¢des de estudos técnicos efetuados, e considerando
o crescente aumento da inadimpléncia dos contribuintes, o que causa evasdo de receitas. O
estudo técnico ora apresentado visa, entdo, incrementar ¢ manter moderna a arrecadacao de
débitos municipais, proporcionando ao contribuinte municipal a possibilidade de realizar o
pagamento de suas obrigacdes tributarias de forma parcelada, ajustando o valor das parcelas
ao seu or¢amento mensal e, consequentemente, incrementando a arrecadagdo fiscal das
Prefeituras. Propde-se a introdu¢do de solucdo tecnoldgica que facilita a rotina do
contribuinte, pois a solicitagdo de pagamento e parcelamento de débitos municipais, nos
balcoes de atendimento presenciais, dentro e fora do ambiente fisico das instalagdes das
Prefeituras, agregando comodidade, facilidade, rapidez no processamento, segurancga nas
transacdes e ainda a incolumidade fisica do proprio contribuinte, eis que podera realizar a
operacdo em ambiente completamente virtual, caso deseje, sem manipulagdo de quaisquer
valores em espécie, ndo o expondo a desnecessarios riscos. Cumpre ainda perceber que a
referida operagdo, uma vez realizada com sucesso, garantird aos cofres publicos o
recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes, elidindo assim
qualquer possibilidade de inadimpléncia, porque o repasse integral do valor arrecadado sera
realizado a Prefeitura Municipal. Em obediéncia a Lei de Responsabilidade Fiscal n.°
101/2000, a implantagdo das solugdes tecnologicas e o servigo executado com o auxilio
dessas, ndo implicard nenhum custo para a Administragdo Publica. Assim, € requisito de
validade do credenciamento a garantia da igualdade de condi¢des entre todos os interessados
habeis a habilitar-se junto a Administragdo. Dessa forma, o credenciamento de empresas que
tém expertise no objeto deste termo de referéncia visa suprir as necessidades da
municipalidade, adquirindo uma solugdo que amplie as possibilidades de aumento da

Rua Santa Catarina, 2266 - Centro - CEP 89148-000 - Vitor Meireles - Santa Catarina - CNPJ 79.372.520/0001-85
Fone: (47) 3258-0211 / 3258-0017 - www.vitormeireles.sc.gov.br - vitormeireles@vitormeireles.sc.gov.br

echa.

-

TGael

7-03:00-03

02513:57

79}

7l

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripgds

ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 28/0

Okes10]
Ir 3
l} .
ofh



PREFEITURA MUNICIPAL

ifor Meireles

Gabinete do Prefeito

arrecadagdo municipal, por meio da cobranga dos tributos municipais vencidos e vincendos,
oriundos de pessoas juridicas e fisicas com débitos em diversos setores.

1.2. Os pagamentos por cartdes sdo viabilizados por meio dos chamados arranjos de
pagamentos, que nada mais sdo do que a comunhdo de esforcos de varias
instituigdes/empresas em torno de regras e procedimentos que permitem a prestacao de
servigos € conectam todos os participantes da cadeia de pagamentos. Esses arranjos,
geralmente sdo instituidos pelas bandeiras dos cartdes de crédito (VISA, MASTERCARD,
ELO, AMERICAN EXPRESS), sendo também integrados pelos emissores dos cartdes
(normalmente Bancos, como Banco do Brasil, CAIXA, ITAU, etc), os credenciadores
(empresas que fornecem as maquininhas e credenciam as lojas), as adquirentes e
subadquirentes (responsdveis por intermediar os pagamentos realizados, entre o comércio
eletronico, a bandeira do cartdo, o banco que emitiu o cartio e o cliente portador do cartdo),
empresas de tecnologia responsaveis por integrar sistemas dos diversos participantes dos
arranjos e prestar servicos de desenvolvimento e gestao de softwares e aplicativos.

1.3. A possibilidade de o cidaddo utilizar seus cartdes de débito ou crédito para pagamento
de seus tributos ¢ uma das alternativas mais seguras e comodas. A presente proposta buscara
no mercado, por meio de Chamada Publica os eventuais interessados em firmar contrato de
adesdo com o Municipio (empresas credenciadas) e que atendam aos requisitos técnicos
necessarios, oferecendo solucdo tecnologia de integracao e viabilizagdo dos pagamentos por
meio de cartdo de crédito sem custo ao erario municipal.

1.4. A sistematica proposta repassara o custo da tarifa da operacdo e demais juros e encargos
ao portador do cartdo de crédito, incluindo-o no valor da transacdo. Quando o contribuinte
autorizar a transagao, e apos ser creditado na conta bancaria do erario publico, sera dada como
encerrada a relagao de débito entre ele € 0 Municipio.

2. JUSTIFICATIVA DA UTILIZACAO DE CREDENCIAMENTO

2.1. A natureza do servigo a ser prestado e a impossibilidade pratica de se estabelecer o
confronto entre os interessados, no mesmo nivel de igualdade, indica que determinada
necessidade da Administragao possa ser mais bem atendida mediante a contratagdo do maior
nimero possivel de prestadores de servico, hipdtese em que a Administragdo procederd ao
credenciamento de todos os interessados que atendam as condigdes estabelecidas no presente
edital. No caso em comento, como se trata de um contrato de adesdo em que as condigdes
sdo uniformes para os contratados, inclusive ndao ha dispéndio financeiro por parte da
prefeitura, fica assegurada a isonomia, ainda mais porque qualquer Instituicdo participante
do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB e que possua a solugdo pretendida pode se
habilitar a prestar o servico, desde que atenda aos requisitos estabelecidos no contrato e
normas pertinentes.

2.2. O Tribunal de Contas da Unido reconheceu que, entre as vantagens auferidas com o
credenciamento, pode-se mencionar a melhor qualidade dos servigos, conforme se infere
do julgado abaixo citado: ... no sistema de credenciamento, quando realizado com a devida cautela,
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assegurado tratamento isondmico aos interessados na prestacdo dos servigos e negociando-se as
condi¢des de atendimento, obtém-se uma melhor qualidade dos servigos além do menor preco,
podendo ser adotado sem licitagdo, amparado no art. 25 da Lei 8.666/93. (Decisao 104/95 — Plenario)”

2.3. O credenciamento ¢ adotado para a contratacdo de prestagdo de servigos, especialmente
os de saude, servigos advocaticios, treinamento, cessao de direitos autorais de titularidade da
Unido relativos a obras literarias e na prestacdo de servi¢os financeiros, sendo que, nesta
situacdo, o objetivo € credenciar empresas que possam arrecadar tributos, uma vez que para
a arrecadacgao de receitas federais/estaduais/municipais € extremamente conveniente e eficaz
que haja o maior nimero de empresas do segmento bancario habilitados para tanto e que
facam parte do Sistema de Pagamentos Brasileiro - SPB. Sobre o credenciamento de
instituicdes de servigos bancarios, o Tribunal de Contas da Unido assim se manifestou: “...No
caso em comento, como se trata de um contrato de adesdo em que as condigdes sao uniformes
para os contratados, inclusive o preco, fica assegurada a isonomia, ainda mais porque
qualquer instituicdo do segmento financeiro pode se habilitar a prestar o servigo desde que
atenda aos requisitos estabelecidos no contrato e normas pertinentes” (...) “Outrossim, para a
execu¢do do servigo de arrecadacao das receitas federais, estaduais € municipais, ¢
conveniente contar com a mais ampla rede de empresas de servigos financeiro habilitadas
possiveis, pois facilita o pagamento de tributos por parte dos contribuintes e ainda reduz o
risco inerente a dependéncia de servigos prestados por poucas instituicdes” Antevéem-se, de
imediato, dificuldades, uma vez que a realizacdo de licitagdo para escolha de cadeia especifica
de bancos/adquirente/subadquirente/facilitadoras que disponibilizam servigos por meio de
sistema de cartdo de crédito, implicaria clara contradigdo com objetivo basilar da
Administragdo, a maximizacao da rede arrecadadora de tributos ¢ a ampliagao da sua base
territorial, como forma de atender satisfatoriamente aos contribuintes situados em toda a
extensdo do territorio nacional.

2.4. Como ocorre em outros entes ¢ 6rgaos publicos que adotaram a cobranca de tributos e
multas por meio de cartdo de crédito, cabera ao usudrio do servico, no caso o contribuinte,
optar pelo prestador, entre os credenciados, que melhor lhe atenda aos interesses. Ou seja, a
opc¢do continuara livre e voluntaria do contribuinte, ndo se excluindo as demais modalidades
de pagamento ja existentes, como boleto bancario ou pix.

3. OBJETO E VALORES

3.1. Nao havera desembolso de recursos financeiros do Municipio pela prestacdo dos
servigos pela Contratada.

3.2. Da Prestacao dos Servigos

3.2.1. A contratacdo consiste na prestacao de servicos de provimento de solucao tecnologica
que possibilite o pagamento de guias de arrecadacdo municipal a partir do web site da
Prefeitura, por meio da integragdo com o sistema tributario/arrecadacdo do municipio, e
demais integrantes dos arranjos de pagamento, visando oferecer aos contribuintes
alternativas para pagamento, a vista ou de forma parcelada com cartdo de crédito.

Rua Santa Catarina, 2266 - Centro - CEP 89148-000 - Vitor Meireles - Santa Catarina - CNPJ 79.372.520/0001-85
Fone: (47) 3258-0211 / 3258-0017 - www.vitormeireles.sc.gov.br - vitormeireles@vitormeireles.sc.gov.br

fGaelZecha.

7

7-03:00-03

025135

79}

7l

© PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripgds

] E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 28/0

=
i
l}

[=



PREFEITURA MUNICIPAL

ifor Meireles

Gabinete do Prefeito

3.2.2. A solugao de pagamentos disponibilizada sera integrada ao sistema de gestao tributaria
e arrecadacdo do municipio.

3.2.3. A solucdo de pagamentos deverd atender a entidade municipal, as autarquias e demais
institui¢des que compde a descentralizacdo dos servigos publicos municipais usuarios do
sistema Unico de gestdo e arrecadacao de tributos municipais.

3.2.4. A empresa devera prestar sem dnus ao Municipio, treinamento aos servidores publicos
para operacao do sistema de captura, processamento ¢ transmissdo de dados de cartdes de
crédito.

3.2.5. A CONTRATADA ficara responsavel pelo pagamento do valor total dos débitos,
independentemente do parcelamento escolhido pelo municipe, devendo o valor total ser
depositado/transferido para a Prefeitura, na conta bancaria e no Banco autorizado a arrecadar
para este Municipio (DOMICILIO), a ser efetuada em D+1 (transagdo financeira efetuada no
dia seguinte apds a entrada da solicitacdo).

3.2.6. A conta bancaria do tesouro municipal correspondente a arrecadacdo geral ou de
tributos em especifico, serd informada no respectivo instrumento de contrato firmado com a
credenciada.

3.2.7.Os eventuais estornos de receita tributaria a titulo de chargeback devem ser
identificados em relatorio.

3.2.8. Sera devolvido/compensado a contratada a titulo de chargeback somente o valor do
crédito tributario correspondente estornado, sem qualquer tipo de atualizagdo monetaria, nao
sendo devida a cobranca dos valores referentes as taxas MDR ou de antecipagao.

3.2.9. A reclamacdo iniciada pelo cliente junto a bandeira do cartdo, serd informada ao
Municipio, que podera, de acordo com o prazo estabelecido no regulamento da respectiva
bandeira, apresentar manifestacao.

3.2.10. Ao fim do procedimento de reclamagao, se for o caso de chargeback, este serd objeto
de estorno de receita para fins contébeis. Isto, quando o crédito ja tiver ingressado nos cofres
publicos, nos termos da Lei 4.320/64 e demais normas regulamentares, devendo constar o
tributo como nao pago pelo contribuinte, operando-se os efeitos de fato e de direito dai
decorrentes.

3.2.11. Deverao ser aceitos nas transacoes de pagamento de guias de arrecadacao municipal
no minimo cartdes das bandeiras VISA, MASTERCARD e ELO, sem 6nus para o Municipio.

3.2.12. Os débitos (créditos tributarios) pagos pelos contribuintes por meio de cartdes de
crédito de que trata o referido objeto contratado poderao ser pagos a vista (uma parcela), ou
parcelados, em até 12 (doze) vezes, em prestacdes fixas, conforme tabela de custos e taxas
apresentada pela empresa credenciada.
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3.2.13. Podera ser estabelecido pela Contratada valor minimo (ticket) da transagdao para
contratacdao do servigo, bem como para estabelecimento do nimero méaximo de parcelas a
que o contribuinte podera optar.

3.2.14. A tecnologia a ser utilizada devera garantir o sigilo fiscal e a protecao nos processos
de geragdo das informagdes, nos termos da legislacao federal.

3.2.15. A solugdo deve possuir politicas de seguranca cibernética de modo a proteger os
dados dos usuarios e garantir a seguranga das operagoes, nos termos da legislagao federal.

3.2.16. A CONTRATADA deve implementar procedimentos para reduzir a vulnerabilidade
a incidentes e controles para rastreabilidade de informagao sensivel. Além disso, deve prever,
quando necessario, o registro, analise e controle de incidentes.

3.2.17. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre a Contratada e o Municipio durante
o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e
documentados entre as partes.

3.2.18. A solucdo implementada devera atender a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados — LGPD).

3.3. Do Suporte ao Usuario

3.3.1. Durante todo o periodo contratual deveré ser garantido, no horario de expediente da
Prefeitura, atendimento para suporte a Administragdo, em dias uteis, através de técnicos
habilitados com o objetivo de auxiliar servidores, esclarecer diividas que possam surgir
durante a operagao e utilizagcao do sistema.

3.3.2. O atendimento técnico deverd ser realizado, obrigatoriamente, por e-mail, ferramenta
de CHAT, telefone e sistema de chamados. O sistema de chamados deve permitir que os
usuarios da Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Secretaria de Administracdo e
Finangaspossam consultar todos os chamados abertos pela institui¢do, contendo, no minimo:
a data de abertura, data da ultima atualizagdo, estado do chamado, requerente e
acompanhamentos técnicos realizados.

3.4. Da Manutengdo - Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os
servicos continuos de manutengao legal e corretiva da solucao contratada:

3.4.1. Manutengdo corretiva (erros de software): € o processo que inclui o diagndstico e a
correcdo de um ou mais erros decorrentes de problemas de funcionalidade no sistema e
detectados ou ndo pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado. Entretanto, tais anomalias estdo restritas a “erros de software” e nao tem
correlacdo com parametrizagdes, insercdes incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos
de dados e tabelas ou erros de operacdo dos usuarios. A atividade de manutengdo ocorre
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porque nao ¢ razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes
na implanta¢do de um software. Durante o uso de qualquer programa ou aplicativo, erros
poderdo ocorrer e deverdo ser relatados a Contratada.

3.4.2. Manutencgao legal: em caso de mudangas na legislagao federal, estadual ou em normas
infra legais relacionados ao Sistema Brasileiro de Pagamentos, Banco Central, Codigo de
Defesa do Consumidor, durante a vigéncia contratual, devera ser elaborada uma programagao
para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operacao da solucao.

3.4.3. Parametrizagdo do sistema: executar quaisquer parametrizacdes necessarias para
operacionalizacao das fungdes da ferramenta, ou corrigir problemas de parametrizagdo por
parte da contratante.

3.4.4.0s servicos de manutencdo corretiva e legal (federal e estadual) sdo uma
responsabilidade da CONTRATADA, abrangidos no conceito de termo de garantia (direito
do consumidor), que coincidira em prazos com a vigéncia contratual e ndo incidirdo custos
paraa CONTRATANTE.

3.4.5. O prazo maximo para reparos e correcdes em erros de software, bem como,
parametrizacdes necessarias para operacionalizar qualquer func¢do da ferramenta ou corrigir
problemas, serd definido e informado a Contratante apods diagndstico realizado pela
Contratada. O diagnoéstico devera ser concluido em no méximo 24h (vinte e quatro horas), e
a resolucdo do problema de funcionalidade em até 48h (quarenta e oito horas), contados da
data de abertura do chamado.

3.4.6. As adequacdes necessarias decorrentes de manutencdao legal devem estar
implementadas e homologadas com prazo méaximo de 30 (trinta) dias antes da vigéncia da
legislagdo e/ou normativa em questao.

3.4.7. Erros de operacdo ou atribuidos aos usudrios ou terceiros ndo serdo de
responsabilidade da Contratada.

3.5. Da Remuneracao da Contratada

3.5.1. A remuneragdo da contratada se dard mediante taxa de servico - MDR (Merchant
Discount Rate), calculada sobre a operacao, de acordo com o niimero de parcelas a que optou
o contribuinte (plano de pagamento) e a taxa de antecipagdo de receita, que sdo os juros
remuneratorios sobre o capital. O MDR e a taxa de antecipacdo de receitas (juros) devem
envolver todos os custos da operagdo realizada com o contribuinte.

3.5.2. As taxas MDR e de antecipacdo de recebiveis decorrentes de cada transacdo serdao
arcadas pelo contribuinte pagador.

3.5.3. As taxas elencadas no item anterior deverdo ser calculadas sobre o valor do débito
(crédito tributario).
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3.5.4. As taxas MDR e de antecipagdo de recebiveis sdo a forma de remuneragdo a contratada
pelas transagdes realizadas com os contribuintes do municipio.

3.5.5. Impostos sobre operagdes financeiras (IOF) ou outros que incidirem ou forem
instituidos pelo governo, serdo arcados pelo contribuinte no momento de contratagdo de cada
operacao financeira, de acordo com a legislagdo especifica vigente.

3.5.6. O Municipio ndo arcard com quaisquer 6nus decorrentes das transacodes realizadas
entre a Contratada e o contribuinte.

3.5.7. As taxas praticadas pressupdem um alcance isondmico, igualitirio e uniforme dos
contribuintes, sem distingdo. O que ndo ocorre em situagdes onde ha um historico de
relacionamento comercial entre o contribuinte e eventual instituicdo financeira de sua
preferéncia. Por isso, caberd ao contribuinte observar a vantajosidade ou ndo da contratagdo
do servigo de parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela integragdo com o sistema do
municipio, optando, de forma livre € consciente, pelo que considerar melhor.

3.5.8. Independentemente da implementacgao deste projeto, as demais opgdes de pagamento,
hoje oferecidas pelo Municipio, como Boleto Bancério e PIX continuardo a disposi¢ao dos
contribuintes, devendo ser uma decisao individual, livre e consciente, de cada cidadao, optar
pelo tipo de pagamento e plano que melhor atenda as suas necessidades.

3.5.9. No caso de chargeback, sera devolvido a contratada somente o valor do débito (crédito
tributario).

3.5.10. Todo chargeback devera ser comunicado ao Municipio.

3.5.11. Os valores relativos ao chargeback serdo devolvidos a Contratada mediante
compensa¢do na liquidagdo das operagdes subsequentes devidas ao Municipio pela
Contratada.

3.6. Do Reajuste das Taxas

3.6.1. Existe uma dindmica propria do mercado de arranjos de pagamento e de crédito. Ha
uma cadeia de operagdes e instituicdes que antecedem a CONTRATADA de modo que as
referéncias as taxas minimas sao sujeitas a revisao periddica pela Contratada de acordo com
a alteracdo nas politicas monetaria e crediticia nacional e relagdes com as partes que
antecedem a CONTRATADA (por exemplo: as Bandeiras, as Antecipadoras, fundadoras do
recurso para antecipacdo dos titulos oriundos da operagdo de cartdo).

3.6.2. O reajuste com base nas dindmicas do mercado ou em indice oficial (como a varia¢ao
da Taxa Basica Financeira - TBF), ndo afasta a opcao do Contratado em nao renovar o contrato
ao fim de cada periodo de 12 (doze) meses.
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4. DA FORMA DE CONTRATACAO
4.1. O objeto sera contratado com os futuros credenciados por agrupamento de itens.

4.2. Os itens (1) taxa MDR (Merchant Discount Rate) por transagdes realizadas no crédito a
vista; (2 e 3) taxa MDR por transacdes realizadas no crédito parcelado; ambas serdo acrescidas
da (4) taxa mensal de antecipacao de recebiveis, que compde o valor de remuneragao dos
servigcos. Conforme tabela demonstrativa:

Item | Descrigiio do objeto valor  em
percentual
(*)
A%
l Taxa MDR - funcio crédito i vista
B%
2 Taxa MDR - funcdo crédito 2 a 6 parcelas
3 Taxa MDR - funcdo crédito 7 a 12 parcelas B%
C%
4 Taxa mensal de antecipacgio de recebiveis
ABC%
Somatdrio das taxas (item 1+2+3+4)

4.3. A(s) credenciada(s) contratada(s) sera(ao) responsavel(is) por todas as integragdes
necessarias, implementacgoes e atividades para a execugdo dos servigos.

4.4. Dentro da MDR deverdo estar previstos todos os custos e despesas envolvendo a
operag¢ao, incluindo servicos de terceiros, tributos, taxas e demais encargos.

5. DOS PRAZOS
5.1. Vigéncia contratual: da assinatura do contrato até o total adimplemento das obrigacdes;

5.2. Execugdo: 12 (doze) meses, contados da emissdo da ordem de servigo para o inicio da
prestagdo do servigo de pagamento por cartdes de crédito, renovavel por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 10 (dez) anos, nos termos do art. 108, da Lei n. 14.133/2023,
observados a anuéncia e interesse reciproco das partes contratantes;

5.3. O Municipio emitird ordem de servigo para formalizar o inicio da prestacdo do servi¢o
de pagamento por cartdes de crédito apenas ap0s finalizada a integragdo com o sistema interno
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de gestdo tributaria e arrecadagdo do MUNICIPIO, bem como efetuados testes necessarios a
garantir a eficiéncia das transagoes.

5.4. Prazo para conclusdo do plano de trabalho referente a integragdo dos sistemas: 15
(quinze) dias, contados da assinatura do contrato;

5.5. Prazo de integragdo completa da plataforma de pagamento com o sistema interno de
gestdo tributdria e arrecadagdo do MUNICIPIO: de até 60 (sessenta) dias, contados da
emissao da ordem de servico especifica para tal, o que ocorrerd apds a conclusao do plano de
trabalho estabelecido entre a Contratada e a Contratante;

5.6. Nao sera contabilizado neste prazo o periodo em que a conclusio dos servigos depender
de atividades a serem desenvolvidas pelo MUNICIPIO ou terceiros sob sua responsabilidade.

6. DA INTEGRACAO COM O SISTEMA INTERNO DE GESTAO TRIBUTARIA E
ARRECADACAO DO MUNICIPIO

6.1. A contratada deverd garantir a integragdo com o sistema de gestdo e arrecadagdo de
tributos municipais para alcance do objeto.

6.2. A solucdo da contratada deve ser capaz de, no minimo:
6.2.1. I - consultar as informacoes de débito;

6.2.2. II - utilizar as informagdes da base de débitos, vencidos e a vencer, para realizar os
servigos contratados;

6.2.3. III - confirmar a transa¢do de pagamento de débito por cartdo de crédito;

6.2.4. 1V - efetuar a consolidacao dos pagamentos.

6.3. A contratada devera implementar as funcionalidades necessarias para que as transagdes
possam ser realizadas conforme descritivo de prestacdo de servigos constante neste Projeto
Bésico.

6.4. Apos a assinatura do contrato, a contratada devera entrar em contato com o gestor ou fiscal
designado pela contratante para que, em conjunto com a equipe de TI, elaborem o plano de
trabalho para a integracdo dos sistemas no prazo estabelecido neste projeto basico.

6.5. Apos a elaboragdo do plano de trabalho, sera gerada uma ordem de servigo especifica
para a integracao dos sistemas, no prazo estabelecido neste projeto basico.

6.6. A Integracdo devera ser feita através de Web Services, cabendo a CONTRATADA
entrar em contato com a empresa responsavel pelo software de gestdo tributdria para
promover a integracao dos sistemas.
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7. CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado de acordo com as condic¢des estabelecidas no contrato, apds
a entrega e aceitacao do servigo, nos moldes da lei federal 14.133/2021 e Decreto Municipal
n° 012, de 30 de marco de 2023.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar 8 CONTRATADA as condigdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes do Termo Contratual.

8.2. Manter seu sistema de gestao tributaria, arrecadacao e outros necessarios a execugdo dos
servigos, devidamente atualizados e responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de
dados e parametros nos seus sistemas.

8.3. Responsabiliza-se por erros em calculos tributarios, relatorios, ou outros equivocos de
processamento, provenientes de dados, pardmetros e informagdes repassadas, informadas,
langadas ou carregadas nos seus sistemas.

8.4. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela contratada, de acordo com
as clausulas contratuais € os termos de sua proposta.

8.5. Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA;

8.6. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar 0 acesso
dosempregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que
devam executar 0s servigos.

8.7.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por gestor ou fiscal
especialmente nomeado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.8. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da
execugao dos servigos, acompanhando o prazo estabelecido pelas partes para sua corregao.

8.9. Promover o estorno de receitas e chargeback de acordo com as politicas e regulamentos
das bandeiras e do mercado de meios de pagamento, e conforme estabelecido no termo de
referéncia.

8.10. Ratificar as compensagdes de estorno de receitas realizadas pela Contratada.

8.11. Disponibilizar pessoal para treinamento quanto ao uso das ferramentas de gestdo e
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acompanhamento do servico prestado pela CONTRATADA.

8.12. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento, sob o aspecto
quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas;

8.13. Comunicar a Contratada, qualquer anormalidade no objeto descrito na forma deste
termo, podendo recusar o recebimento, caso nao esteja de acordo com as especificacdes e
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.14. Notificar previamente 8 CONTRATADA, quando da aplicagdo de penalidades.
9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. Atender a todas as condig¢oes deste termo de referéncia;

9.2. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de didrias,
dentre outros afins, no atendimento a execucdo dos servigos descritos neste termo, durante
toda a vigéncia contratual.

9.3. Executar os servigos conforme especificacdes deste projeto basico e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de dispor dos materiais € equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e na quantidade necessarios.

9.4. Efetuar a atualizacdo legal (federal e estadual) e manutengdo corretiva do sistema,
corrigindo eventuais falhas, independentemente de serem observadas ou nao pelos usuarios

9.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados.

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, de acordo
com os arts. 14 e 17 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/1990).

9.7. Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

9.8. Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos.

9.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital de Chamada
Publica.
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9.10. Tratar como confidenciais informac¢des e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

9.11. A CONTRATADA devera disponibilizar as atualizagdes de seu software, quando
necessarias, sem onus ao MUNICIPIO, durante toda a vigéncia contratual.

9.12. Levar, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no andamento das
atividades decorrentes dos servigos, para adogao de medidas cabiveis.

9.13. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execu¢ao de qualquer
obrigagdo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis.

9.14. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informagdes e recursos da
CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia,
remanejamento ou demissdo de profissionais de sua responsabilidade.

9.15. Responsabilizar-se pelo perfeito fornecimento do objeto contratado, respondendo civil
e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus
empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou
indiretamente, causar ou provocar a Contratante e a terceiros;

10. PENALIDADES

10.1. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste Termo de Referéncia, a Administracao
poderd aplicar, ao Contratado, as penalidades previstas no instrumento editalicio e contratual,
além daquelas penalidades previstas em lei.

11. DA CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES E PROTECAO
A PROPRIEDADE E SIGILO

11.1. A CONTRATADA e o MUNICIPIO na vigéncia do contrato poderio ter que trocar ou
obter acesso a informagdes que podem estar protegidas pelo direito autoral, direito de
propriedade industrial, direito de propriedade intelectual, direito a intimidade, ou protegidas
por ser de dominio de uma delas, as quais ndo poderdo ser copiadas, reproduzidas, publicadas,
divulgadas ou de forma alguma colocadas a disposicao de terceiros, direta ou indiretamente,
sem a autorizacgdo especifica e expressa do titular do respectivo direito ou seu responsavel
legal.

11.2. Devem ser tratadas como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando-se total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei
Geral da Protecao de Dados Pessoais — LGPD).

12. DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO TECNICA
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12.1. Sera exigido das proponentes participantes, a entrega de proposta ¢ documentagao
visando sua pré- qualificacao.

12.2. Somente aqueles que tiverem apresentado toda a documentagao solicitada e de acordo
com as normas edilicias passardo a fase de Prova de Conceito.

12.3. Qualificacao Técnica

12.3.1. Das proponentes serd exigida comprovagao de qualificacdo técnica mediante atestado
de qualificacgdo técnica ou apresentacdo de documento equivalente:

12.3.2. Apresentar no minimo um atestado de comprovagao de aptiddo para desempenho de
atividade compativel com o objeto da Chamada Publica — ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado,
com carimbo de identificacdo do assinante, afirmando e comprovando a proponente ja ter
fornecido satisfatoriamente objeto idéntico ou similar ao deste processo de Chamada Publica.

13. DA PROVA DE CONCEITO

13.1. Uma vez que se pressupoe a prévia existéncia no mercado da solugdo a ser contratada e
a necessidade de iniciar logo apds a contratagdo a sua implementacdo para possivel
incremento da arrecadagdo, as participantes que tiverem sua documentagdo de habilitagdo aprovada
deverdo apresentar, cada uma, até 5 (cinco) dias ap6s divulgacao do resultado da pré-qualificagao, a
sua solugdo visando avaliacdo de conformidade (Prova de Conceito) exigida neste Edital.

13.2. As avaliagdes serdao realizadas em datas separadas. A ordem de Avaliagdo sera
determinada por ordem de apresentacdo do formuléario para credenciamento, devendo a
habilitada comparecer na data e horéario definidos pela Administracdo para inicio da
apresentacao.

13.3.Em caso de superveniéncia de feriado ou ponto facultativo, serd remarcada a
apresentacdo para o dia util subsequente.

13.4. Sera solicitada na PROVA DE CONCEITO a demonstracdo do funcionamento do
sistema (“Dos Requisitos da Solu¢do Tecnoldgica”), de maneira que a Secretaria possa
observar o seu funcionamento e o atendimento dos requisitos basicos exigidos de seguranga
e operagao.

13.5. No dia da apresentacdo o sistema devera estar totalmente desenvolvido e funcional,
previamente instalado em datacenter de responsabilidade da proponente (ainda que de forma
provisoria), ndo sendo aceitos ajustes de programagdo ou intervengdes de pessoas externas a
avaliacdo (ndo presentes na demonstracao).

13.6. A Administracdo Municipal poderd solicitar que algumas operagdes sejam
demonstradas em equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema estd
operando 100% em nuvem e sem nenhum subterfligio ou rotina de modo a induzir a erro os
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avaliadores.

13.7. Seréa considerada aprovada na POC e qualificada para a assinatura do contrato de
credenciamento a solugdo que atender a todos os requisitos avaliados, conforme descritivo
do Termo de Referéncia.

13.8. A participante que nao atender aos requisitos avaliados sera reprovada e considerada
desclassificada, resguardado o direito de participar em momento posterior apds sanar as
causas da desclassificacao.

13.9. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Secretaria registrara em Ata o resultado e
encaminhara a autoridade superior.

13.10. A empresa participante que convocada para avaliagdo, ndo comparecer no dia ¢ hora
previamente agendados para a realizagdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito — POC,
sera automaticamente reprovada pela Secretaria.

13.11. Sera permitida a participagcdo de no maximo um representante das demais empresas
participantes na sala de apresenta¢do, sendo-lhe vedada a manifestacao, resguardado o direito
de tomar apontamentos por escrito.

13.12. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela Secretaria, e
também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentacao.

13.13. Durante a apresentacdo ¢ proibido o uso de telefone, smartphone, tablet, laptop,
gravadores e outros equipamentos do género ou similares, pelos presentes, ficando somente
liberados os equipamentos necessarios para a demonstragdo da empresa a ser avaliada.

13.14. E vedado aos demais participantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentacdo, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificacdo da
infratora, sem prejuizo as cominagdes civis € criminais aplicaveis.

13.15. A empresa participante € responsavel pelos equipamentos necessarios a apresentagao
do sistema, devendo comparecer a POC munida dos mesmos (laptop, Datashow, etc.).

13.16. Dos Requisitos da Solu¢do Tecnologica para Teste em Prova de Conceito

13.16.1. O sistema online deverd dispor de um servico web de solicitacio de acesso ao
sistema, para cadastro no primeiro uso, onde o contribuinte devera se cadastrar para acesso
ao servigo de emissao de guias e pagamento na modalidade cartdao de crédito. Serdo exigidos
dados obrigatdrios na solicitacdo tais como: Nome, Razdo Social, CPF/CNPJ, Data de
nascimento, Endereco residencial completo e e-mail. O Sistema ndo deverd permitir
confirmar a solicitagdo sem preencher os dados obrigatorios.

13.16.2. A tecnologia devera ser inteiramente web, garantindo que os controles ocorram de
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forma integral, por parte dos sistemas de controle tributario, contabil e financeiro, de modo
a possibilitar a fiscaliza¢do coordenada pelos responsaveis.

13.16.3. O cidadao deve atribuir sua senha de acesso para utilizagdo do sistema.
Automaticamente o sistema devera validar o nivel de seguranga da senha obrigando a
utilizagdo com nivel forte de seguranga de senha, sendo necessario o cidadao definir sua
senha com no minimo letras maitscula e minuscula, nimeros e caracteres especiais com
objetivo de tornar o acesso do cidaddo o mais seguro possivel. O sistema devera impedir que
sejam utilizados, como senha, data de nascimento ou codigo sequencial da pessoa.

13.16.4. O sistema deve possibilitar que a administracdo municipal configure e descreva o
termo de aceite de adesdo aos servigos, em formato de texto, onde a Administragdo Municipal
possa inserir dados da Lei e outros dispositivos normativos que considerar necessarios, bem
como formatar a qualquer momento sem intervengdo técnica. Este termo de adesdo devera
estar disponivel no servico de solicitagdo de acesso. Nao devera ser possivel efetivar a
solicitacdo de acesso sem confirmar o aceite do termo de adesdo pelo usudrio. No termo de
Adesao devera constar de forma clara ao contribuinte, que o tributo pago por meio de cartdo
de crédito corresponde a pagamento a vista a0 municipio apos a liquidagdo do pagamento,
e nao sera devolvido ou compensado, salvo hipoteses previstas pelas normas legais ¢ das bandeiras e
apos regular procedimento.

13.16.5. Apds a confirmagdo de acesso, o cidaddo devera receber automaticamente um e-
mail com as orientagdes do servigo ¢ com link de confirmag¢do do acesso. O acesso sera
liberado automaticamente quando o cidadao clicar no link de confirmag¢do do acesso.

13.16.6. O sistema deve possibilitar a administragdo municipal gerenciar e consultar todas as
solicitagdes de acesso ja efetuadas, demonstrando a data da solicitacdo, nome e CPF/CNPJ
do solicitante.

13.16.7. O sistema on line devera ser integrado diretamente ao sistema Unico de gestdo e
arrecadagdo de tributos, de modo a disponibilizar ao cidaddo em ambiente web no proprio
portal do cidaddo do municipio, junto ao servico de emissdo de guias de arrecadagdo
municipal, a op¢ao pelo pagamento na modalidade cartdo de crédito. Neste mesmo servigo,
devera manter as opgoes ja existentes atualmente em formato de carné ou PIX, podendo o
cidadao optar pelo pagamento tradicional de carné ou PIX, ou por cartdo de crédito (nova
modalidade).

13.16.8. O sistema on line devera demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento
das Guias de Arrecadagd@o junto ao Municipio, através de cartdo de crédito em parcela Uinica
ou em mais parcelas. As parcelas devem ser fixas, nas quais estardo acrescidas dos devidos
custos e juros relativos a operagdo, possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela
opg¢ao que melhor atenda as suas necessidades.

13.16.9. E obrigatério acesso com login e senha para efetuar o pagamento na modalidade cartdo.

13.16.10. O contribuinte optando pelo pagamento em formato de cartdo, o sistema devera
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solicitar os dados do cartdo.

13.16.11. O Sistema nao podera salvar no banco de dados informagdes do cartdao. Em todo
novo pagamento o contribuinte devera inserir novamente os dados do cartdo de modo a
validar as informagoes.

13.16.12. O Sistema devera emitir avisos/alertas ao contribuinte caso algum dado for
informado incorretamente na confirmacao do pagamento. Por exemplo: cartdo for invalido,
etc.

13.16.13. O sistema devera dispor de mecanismos para a administragdo municipal configurar
quais as receitas e quais os tipos de débitos (divida, exercicio, reparcelamento e
parcelamento) poderdo ser pagas na modalidade de cartdo de crédito. Por exemplo: Se
configurar para permitir apenas IPTU de Exercicio, no portal de servigos on-line do
municipio apenas serd possivel o cidadao efetuar o pagamento nesta modalidade para o IPTU
de Exercicio, caso selecionado outra receita, o sistema deverd impedir o pagamento nesta
modalidade. O sistema automaticamente devera validar as op¢des disponiveis conforme
configurado.

13.16.14. Sera permitido o pagamento de cartdo de crédito na modalidade pagamento unico
ou parcelado, conforme critérios estabelecidos nas regras do servigo.

13.16.15. Devera ser demonstrado em tela ao contribuinte a decomposicdo dos valores
envolvidos na operag¢ao, incluindo os valores correspondentes aos tributos constantes na guia
de arrecadacdo a ser paga, e os custos do uso dos servi¢os de pagamento com cartdo de crédito,
demonstrando as taxas cobradas, eventuais tributos sobre a transacao e juros, de forma clara,
de maneira evitar davidas do cidaddo.

13.16.16. Deverd ainda, antes da confirmagao do pagamento, demonstrar uma prévia do valor
a pagar, apresentando separadamente o valor da taxa de operacao e dos juros do cartao, listar
a quantidade de parcelas e o valor de cada prestacao.

13.16.17. Na confirmacao da operagdo, o sistema deverd disparar automaticamente um e-
mail ao contribuinte com o comprovante da operacdo. No contetido deste e-mail devera
constar, pelo menos as seguintes informagdes: Entidade beneficiada, data/hora da operagao,
descricao dos débitos envolvidos e texto parametrizavel ficando a cargo da administragao.

13.16.18. A confirmacdo da transacdo deverd ser instantdnea, no tempo maximo de 90
(noventa) segundos, e realizada de forma totalmente automatizada, considerando todos os

requisitos de segurancga necessarios.

13.16.19. Cada transacao devera gerar um numero Unico de identificagdo, de modo a
integrar- se com o sistema de origem (arrecadagao/tributacao).

13.16.20. A confirmacdo da transacdo deve estar acompanhada de um numero unico de
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identificacao.

13.16.21. Parcelas com o status "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em processo de
Pagamento" devem estar bloqueadas para sele¢do de um novo pagamento, evitando assim
pagamentos em duplicidade.

13.16.22. Uma vez integrado com os sistemas de gestdo e arrecadacao de tributos do
Municipio, sempre que ocorrer a confirmagdo de pagamento, o sistema deverd alterar as
parcelas envolvidas de aberta para "Aguardando pagamento Cartdao" ou "Em Pagamento". A
parcela devera ser alterada para PAGA apenas quando ocorrer a efetivacdo do pagamento por
meio dos Arquivos de Retorno do(s) Banco(s) Credenciado(s) para baixa (DOMICILIO) no
Sistema do Municipio, devidamente informados no contrato firmado com a

CONTRATADA.

13.16.23. Ao processar os arquivos de efetivacdo do pagamento realizado na modalidade de
cartdo, o sistema devera automaticamente relacionar estes valores a conta corrente e integrar
os valores com o sistema contdbil. Deverd haver mecanismos para a Administracdao
conferir diariamente os pagamentos efetuados, como também possuir acesso aos arquivos de retorno
para download a qualquer momento.

13.16.24. O Sistema devera dispor de recursos e rotinas para gerenciamento e consulta de
todas as transacdes realizadas na modalidade cartdo. Nesta consulta devera retornar: Nome e
CPF/CNP]J do contribuinte devedor, Data da operacdo, detalhes dos langamentos de dividas
e tributos envolvidos, total de parcelas, valores de cada parcela, situagdo/status da transagao:
Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Deveré dispor de filtros de consultas
podendo filtrar: Nome ¢ CPF/CNPJ do devedor, Data da operagdo, periodo de vencimento
da divida, situacdo/status da transagdo: Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado,
etc. Devera possibilitar nesta mesma consulta a emissdao de relatérios em véarios formatos
(pdf, xls, xIsx, doc, csv, txt).

13.16.25. Todo o processo de envio e retorno das transagdes por meio da modalidade de
pagamento de cartdo devera se dar totalmente via API, em servigo web e em tempo real, sem
interven¢ao humana.

13.16.26. O sistema devera dispor de uma rotina para gerenciamento € acompanhamento de
todos os processos de estorno/contestacdo de pagamento, e de "ChargeBacks". Nesta rotina
devera constar no minimo as seguintes informagdes: Nome/CPF/CNPJ do devedor, data do
pagamento, data do estorno, dividas e tributos envolvidos, quantidade de parcelas e valor da
transacdo. Possibilitar a Administracdo a emissao de relatérios por periodo, contribuinte e
receita.

13.16.27. Enviar automaticamente e-mail ao contribuinte sempre que ocorrer um estorno de
pagamento "ChargeBacks".

13.16.28. O sistema deve conter mecanismos para o cidaddo solicitar de forma on-line
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revisdo de seus valores, podendo discordar dos valores ou célculo dos tributos pagos pela
modalidade de cartdo. Esta revisdo e analise serd efetuada diretamente pela Administracao
Municipal. Neste processo devera ser possivel a administragdo solicitar anexos obrigatorios
para abertura da solicitagdo como também definir um fluxo de processo interno para andlise
e respostas dos processos.

13.16.29. O cidadao devera ter acesso em servigo web a todas as suas solicitagcdes de revisao
efetuadas, podendo consultar o andamento dos processos, verificar os anexos e pareceres a
qualquer momento.

14. DEFINICOES

14.1. BANDEIRA — E a detentora dos direitos de propriedade e licenciadora das marcas e
logotipos dos produtos (nome da bandeira) que, mediante a celebra¢do de acordos, licencia
o uso dessas marcas e logotipos aos emissores € a contratada. Também ¢ instituicao
responsavel por regulamentar os usos € padrdes operacionais e de seguranga para realizagdo de
TRANSACOES, identificada como instituidor de arranjo de pagamento para os fins da
regulamentag@o aplicavel ao setor.

14.2. BR CODE: padrao de c6digo de resposta rapida determinado pelo Banco Central do
Brasil para fins de inicia¢do de pagamentos.

14.3. CARD NO PRESENT — Tipo de transagdo quando o portador do cartdo ndo apresenta
ou ndo pode apresentar fisicamente o cartdo para o exame visual do ESTABELECIMENTO
no momento em que um pagamento ¢ efetuado.

14.4. CARTAO - Instrumento de identificacdo e de pagamento, emitido e concedido pelo
emissor, para uso pessoal e intransferivel do portador, com funcdes de crédito, aceito no
sistema da contratada, contendo o nimero, caracteristicas de seguranga, o nome do portador,
o prazo de validade e a identificacdo da bandeira e do emissor.

14.5. CHARGEBACK - Estorno de débito (crédito tributario), apos regular procedimento
instaurado junto a Bandeira e prévia manifestagdo do Municipio, em caso de controvérsia,
reclamacado, reivindicacdo ou duvida do portador, bem como na hipdtese de o portador
recusar- se, de maneira procedente e fundamentada a pagar qualquer transacdo originaria do
MUNICIPIO. Gera direito da contratada de debitar ou compensar o valor da transagio, caso
jé& ingressado erario nos cofres publicos.

14.6. CODIGO DE RESPOSTA RAPIDA (Quick Response Code ou QR Code): codigo de
barras bidimensional, capaz de carregar uma quantidade maior de informag¢des quando
comparado aos codigos de barras tradicionais, cuja utilizacao tem por finalidade facilitar a
iniciagdo de uma transag¢do de pagamento.

14.7. CONFIRMACAO INSTANTANEA — Resposta do resultado da transagio no tempo
maximo de 90 (noventa) segundos.

Rua Santa Catarina, 2266 - Centro - CEP 89148-000 - Vitor Meireles - Santa Catarina - CNPJ 79.372.520/0001-85
Fone: (47) 3258-0211 / 3258-0017 - www.vitormeireles.sc.gov.br - vitormeireles@vitormeireles.sc.gov.br

echa.

-

TGael

7-03:00-03

025135

79}

7l

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripgds

ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 28/0

Okes10]
Ir 3
l} .
ofh



PREFEITURA MUNICIPAL

ifor Meireles

Gabinete do Prefeito

14.8. DOMICILIO: conta de depésito ou conta de pagamento de titularidade do ente publico
arrecadador de tributos (ESTABELECIMENTO) mantida, conforme o caso, em institui¢ao
financeira ou institui¢do de pagamento, de acordo com as regras do Banco Central do Brasil,
onde serdo efetivados os créditos e os débitos decorrentes da realizagio das TRANSACOES
e outras operagdes previstas no CONTRATO.

14.9. ESTABELECIMENTO: entidade publica credenciada ao sistema de pagamentos do
arranjo para aceitacdo dos CARTOES para realizagio de TRANSACOES em razio de
atuacdo da CONTRATADA nos termos do CONTRATO firmado, identificada como
recebedor para os fins da legislagdo aplicavel ao setor.

14.10. TAXA MDR (Merchant Discount Rate) — Taxa efetiva cobrada sobre cada transacao
de cartao de crédito, incidente sobre o valor do débito, a qual compora o valor da transagao.

14.11. DEBITO — Valor-base da transacdo, decorrente de TRIBUTOS, TAXAS, PRECOS
PUBLICQOS, e outros débitos dos quais ¢ beneficiario o ESTABELECIMENTO ou por ele
custodiado.

14.12. VALOR DA TRANSACAO — Valor do débito mais a taxa MDR e a taxa mensal ou
juros de antecipacdo de recebiveis.

14.13. TRANSACAO — Todo ¢ qualquer pagamento realizado no sistema e-commerce
mediante a utiliza¢do de cartdes e efetivadas sob a forma eletronica.

14.14. EMISSOR - Instituigdo bancaria autorizada pela bandeira a emitir e conceder cartdo
ao portador.

14.15. PORTADOR - pessoa fisica ou preposto de pessoa juridica portadora de CARTAO
autorizado a realizar as TRANSACOES, identificada como usuério final - pagador para os
fins da regulamentagao aplicavel ao setor.

14.16. REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO: regras e determinagdes
estabelecidas pelas BANDEIRAS, praticas e usos de mercado, regras de autorregulagao,
normas e regulamentos emitidos pelas autoridades brasileiras, incluindo, mas sem limitagao,
o Conselho Monetario Nacional, o Banco Central do Brasil e o Conselho de Controle de
Atividades Financeiras, bem como toda a legisla¢do aplicavel em ambito federal, estadual e
municipal.

14.17. SISTEMA DO ARRANJO OU ARRANJO DE PAGAMENTOS: conjunto de pessoas
fisicas ou juridicas organizadas que efetiva as operagdes de captura, roteamento, transmissao,
processamento e liquidagdo financeira das TRANSACOES, viabilizando a administracdo de
pagamentos mediante o uso de CARTOES.

14.18. SUBCREDENCIADOR: participante do arranjo de pagamento que habilita usuario
final recebedor para a aceitacdo de instrumento de pagamento emitido por institui¢ao de
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pagamento ou por institui¢do financeira participante de um mesmo arranjo de pagamento,
mas que nao participa do processo de liquidacao das transa¢des de pagamento como credor
perante 0 emissor.

15. RESCISAO CONTRATUAL

15.1. Determinada por ato administrativo unilateral e motivado, quando a Secretaria
Municipal de Administrag¢ao e Finangas, frente as situacdes de descumprimento de clausulas
contratuais por parte da(s) Contratada(s), considerando: falha técnica que ocasione prejuizo
ao Municipio, atraso na solugdo de quaisquer problemas decorrentes do objeto deste TR,
paralisacdo ou por quaisquer razdes de interesse publico decidir rescindir o Contrato;

15.2. Amigével, por acordo formalizado no processo entre a Secretaria Municipal de
Administragdo e Finangase a Contratada, desde que haja conveniéncia para a Contratante; 15.3
Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dard conforme os termos
de sentenca transitada em julgado;

15.3. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

16. DISPOSICOES FINAIS
16.1. As relacdes de trabalho entre os credenciados, seus empregados e prestadores de
servigos serdo ajustadas livremente entre as partes, respeitadas as disposicdes legais

pertinentes, ficando o Municipio isento de todo e qualquer 6nus decorrente delas;

16.2. A empresa credenciada que tiver seu credenciamento cancelado somente podera
retornar as atividades mediante um novo processo de credenciamento.

Vitor Meireles, 14 de julho de 20253.

JOSIANE FLORIANO ZUCHI
Secretaria Municipal de Administrag¢do e Finagas

Rua Santa Catarina, 2266 - Centro - CEP 89148-000 - Vitor Meireles - Santa Catarina - CNPJ 79.372.520/0001-85
Fone: (47) 3258-0211 / 3258-0017 - www.vitormeireles.sc.gov.br - vitormeireles@vitormeireles.sc.gov.br

12echa.

TGae

-03:00-03

7

712025 13:5

7

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripgds

ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 28/0

Okes10]
Ir 3
l} .
ofh



PREFEITURA MUNICIPAL

itor Meireles

Gabinete do Prefeito

ANEXO A — TERMO DE REFERENCIA

FORMULARIO - CARTA PROPOSTA

NOME DA EMPRESA:

ENDERECO:

CIDADE:

CEP:

ESTADO:

FONE/FAX DA EMPRESA/REPRESENTANTE:
CNPIJ:

E-MAIL:

Por meio do presente, a pessoa juridica acima qualificada vem requerer o seu credenciamento
para a para implantacdo e gestdo de solucdo tecnoldgica de integracdo de sistemas
tributarios/arrecadagdo do municipio, possibilitando o pagamento de guias de arrecadacao
municipal por meio do uso de cartdes de crédito, de forma a vista ou parcelada, visando
oferecer aos contribuintes mais uma alternativa de pagamento, sem onus para o MUNICIPIO,
conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) e as condigdes
estabelecidas, que fazem parte integrante do Edital de Credenciamento n® 98/2025.

Valor das taxas a serem cobradas inicialmente dos contribuintes no primeiro periodo
contratual de 12 (doze) meses:

Item | Descricio do objeto valor em
percentual (*)

1 Taxa MDR - fungdo crédito a vista 55070
2 Taxa MDR - funcdo crédito 2 a 6 parcelas Yo
3 Taxa MDR - func¢do crédito 7 a 12 parcelas ..%
4 Taxa mensal de antecipacdo de recebiveis ...%
Somatorio das taxas (item 1+2+3+4) %

* Duas casas decimais ap0s a virgula.

Declaro que cumpro e acato todos os dispositivos estabelecidos no edital, no formulario/carta
proposta e nos anexos do Edital de Credenciamento n® 98/2025.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 98/2025
CREDENCIAMENTO N° 98/2025 Apéndice -

ANEXO I ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Informacgoes basicas do ETP

1.1. O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta
os devidos estudos para a contratacdo de solugdo que atendera a necessidade abaixo
especificada.

1.2. O objetivo principal ¢ estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem
a Administracao Publica.

1.3. Para a referida aquisicao, sera necessario que a contratada seja responsavel por todos os
custos, acessorios, suprimentos, bem como quaisquer outros elementos necessarios a perfeita
execuc¢ao do pretendido servigo.

1.4. A presente contratacdo visa atender as necessidades do Municipio de Vitor Meireles,
considerando a futura e eventual utilizagdao do servigo de pagamento de tributos por cartdo
de crédito as expensas do contribuinte e sem custos @ municipalidade.

2. Descri¢cao da necessidade da contrataciao

2.1. O Municipio de Vitor Meireles ja possui contrato vigente com instituicdo bancaria para
operacionalizacdo dos pagamentos via boleto bancéario registrado e estd em fase de
implantacdo o pagamento via PIX, visando a redugdo de custos e facilidade ao contribuinte.
A opc¢do de pagamento via cartdo de crédito segue a mesma logica de atuacdo da
municipalidade, com o objetivo de aumento da arrecadacao, evitando a evasao fiscal além de
impedir que contribuintes paguem apenas uma parcela ou renegociem somente para tirar a
certiddo negativa de débitos e em seguida ndo cumpram com as demais parcelas avengadas.

2.2. Com a operagao via cartdo de crédito para pagamento dos tributos, além de ndo ter custo,
¢ possivel a Administragdo a antecipagdo de recebiveis com o recebimento integral do tributo
independentemente do nimero de parcelas escolhidas pelo contribuinte.

1.1. A referida contratagdo busca a solucdo mais adequada ao municipio visando a
diminui¢do de custos e maior arrecadagdo, a solu¢do devera estar apta a gerar economia de
recursos administrativos e humanos, trazendo possibilidade de automatizar a gestao publica
municipal, trazendo transparéncia e eficiéncia ao gestor publico e ao cidaddo, bem como
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automatizagao de processos. Em arremate, o pagamento por cartdo de crédito ¢ mais uma opgéo de
pagamento ao contribuinte que em sendo aplicada revertera em inimeros beneficios aos cofres
publicos, logo, a adogdo do novo meio de pagamento ¢ medida efetiva e vidvel a modernizagdo da
arrecadagdo municipal.

3. Setor Requisitante
3.1. O Setor Requisitante ¢ a Secretaria de Admi, tendo em vista se tratar de sistema de
pagamento de tributos, matéria de competéncia da aludida secretaria.

4. Descricao dos requisitos da contratacao

Com vistas a garantir a seguran¢a de dados e eficiéncia da solugdo tecnoldgica, juntamente
com o Departamento de Tecnologia da Informagdo da Secretaria de Administragdo do
Municipio de Vitor Meireles, apds estudo de solugdes semelhantes, elenca-se as
especificagdes da solugdo com a respectiva justificativa da exigéncia:

4.1. O sistema online devera dispor de um servigo web de solicitagdo de acesso ao sistema,
para cadastro no primeiro uso, onde o contribuinte devera se cadastrar para acesso ao servico
de emissdo de guias e pagamento na modalidade cartdo de crédito. Serdo exigidos dados
obrigatorios na solicitacdo tais como: Nome, Razdo Social, CPF/CNPJ, Data de nascimento,
Endereco residencial completo e e-mail. O Sistema ndo deverd permitir confirmar a
solicitagdo sem preencher os dados obrigatdrios. A tecnologia devera ser inteiramente web,
garantindo que os controles ocorram de forma integral, por parte dos sistemas de controle
tributario, contabil e financeiro, de modo a possibilitar a fiscalizacdo coordenada pelos
responsaveis. O cidadao deve atribuir sua senha de acesso para utilizacdo do sistema.
Automaticamente o sistema deverd validar o nivel de seguranca da senha obrigando a
utilizacdo com nivel forte de seguranca de senha, sendo necessario o cidadao definir sua
senha com no minimo letras maiuscula e minuscula, nimeros e caracteres especiais com
objetivo de tornar o acesso do cidaddo o mais seguro possivel. O sistema deverd impedir que
sejam utilizados, como senha, a data de nascimento ou codigo sequencial da pessoa. O
sistema deve possibilitar que a administra¢cdo municipal configure e descreva o termo de
aceite de adesdo aos servigos, em formato de texto, onde a Administracdo Municipal possa
inserir dados da Lei e outros dispositivos normativos que considerar necessarios, bem como
formatar a qualquer momento sem intervencao técnica. Este termo de adesdo devera estar
disponivel no servigo de solicitacao de acesso. Nao devera ser possivel efetivar a solicitagao
de acesso sem confirmar o aceite do termo de adesdo pelo usuario. No termo de Adesao
devera constar de forma clara ao contribuinte, que o tributo pago por meio de cartdo de crédito
corresponde a pagamento a vista ao municipio ap6s a liquidagdo do pagamento, e ndo sera
devolvido ou compensado, salvo hipoteses previstas pelas normas legais e das bandeiras e
apos regular procedimento. Apos a confirmagao de acesso, o cidadao
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devera receber automaticamente um e-mail com as orientagdes do servico e com link de
confirmacao do acesso. O acesso sera liberado automaticamente quando o cidadao clicar no
link de confirmag¢do do acesso. O sistema deve possibilitar a administragio municipal
gerenciar e consultar todas as solicitagdes de acesso ja efetuadas, demonstrando a data da
solicitagdo, nome e CPF/CNPJ do solicitante. E obrigatério acesso com login e senha para
efetuar o pagamento na modalidade cartdo. O contribuinte optando pelo pagamento em
formato de cartdo, o sistema devera solicitar os dados do cartdo. O sistema nao podera salvar
no banco de dados informag¢des do cartdo. Em todo novo pagamento o contribuinte devera
inserir novamente os dados do cartdo de modo a validar as informagdes. O Sistema devera
emitir avisos/alertas ao contribuinte caso algum dado for informado incorretamente na
confirmacao do pagamento, por exemplo: cartdo invalido, etc.

4.1.1. Justificativa: Por se tratar de informagao sensivel, os dados pessoais dos contribuintes
nao devem ficar disponiveis para pessoas nao autenticadas, sendo que ¢ de amplo
conhecimento que muitas empresas prestadoras de servigos financeiros usam dados de
contribuintes para realizar vendas via telemarketing. Ademais, o acesso com login e senha
assegura que o contribuinte pagard o seu tributo, impedindo assim alegacdo de
desconhecimento do langamento tributario. Ainda, o termo de adesdo garante ao municipio
segurancga juridica no que toca ao conhecimento do contribuinte do método de pagamento ¢
seu conteudo. Por fim, possibilitar a consulta por meio de dados CPF/CNPJ reflete em
eficiéncia tanto ao gestor publico quanto ao contribuinte ja que € um dado amplamente usado
como método de busca.

4.2. O sistema on-line devera ser integrado diretamente ao sistema unico de gestdo e
arrecadagdo de tributos, de modo a disponibilizar ao cidaddo em ambiente web no proprio
portal do cidaddo do municipio, junto ao servico de emissdo de guias de arrecadacdo
municipal, a opgdo pelo pagamento na modalidade cartao de crédito. Neste mesmo servico,
devera manter as opgoes ja existentes atualmente em formato de carné ou PIX, podendo o
cidaddo optar pelo pagamento tradicional de carné ou PIX, ou por cartdo de crédito (nova
modalidade). O sistema deverd dispor de mecanismos para a administra¢do municipal
configurar quais as receitas e quais os tipos de débitos (divida, exercicio, reparcelamento e
parcelamento) poderdo ser pagas na modalidade de cartdo de crédito. Por exemplo: Se
configurar para permitir apenas IPTU de Exercicio, no portal de servicos on-line do
municipio apenas sera possivel o cidadao efetuar o pagamento nesta modalidade para o [IPTU
de Exercicio, caso selecionado outra receita, o sistema devera impedir o pagamento nesta
modalidade. O sistema automaticamente deverd validar as opg¢des disponiveis conforme
configurado. Serd permitido o pagamento de cartdo de crédito na modalidade pagamento
unico ou parcelado, conforme critérios estabelecidos nas regras do servigo. Cada transacao
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devera gerar um numero uUnico de identificagdo, de modo a integrar-se com o sistema de
origem (arrecadagdo/tributacao). A confirmacao da transagdo deve estar acompanhada de um
numero Unico de identificagdo. Parcelas com o status "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em
processo de Pagamento" devem estar bloqueadas para selecdo de um novo pagamento, evitando assim
pagamentos em duplicidade. Uma vez integrado com os sistemas de gestdo e arrecadacdo de tributos
do Municipio, sempre que ocorrer a confirmagao de pagamento, o sistema devera alterar as parcelas
envolvidas de aberta para "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em Pagamento". A parcela deverd
ser alterada para PAGA apenas quando ocorrer a efetivacdo do pagamento por meio dos Arquivos de
Retorno do(s) Banco(s) Credenciado(s) para baixa (DOMICILIO) no Sistema do Municipio,
devidamente informados no contrato firmado com a CONTRATADA. Ao processar os arquivos de
efetivacdo do pagamento realizado na modalidade de cartdo, o sistema devera automaticamente
relacionar estes valores a conta corrente e integrar os valores com o sistema contdbil. Devera haver
mecanismos para a Administragdo conferir diariamente os pagamentos efetuados, como também
possuir acesso aos arquivos de retorno para download a qualquer momento. O Sistema devera dispor
de recursos e rotinas para gerenciamento e consulta de todas as transacdes realizadas na modalidade
cartdao. Nesta consulta devera retornar: Nome ¢ CPF/CNPJ do contribuinte devedor, Data da operagéo,
detalhes dos langamentos de dividas e tributos envolvidos, total de parcelas, valores de cada parcela,
situagdo/status da transagdo: Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Devera dispor
de filtros de consultas podendo filtrar: Nome e CPF/CNPJ do devedor, Data da operagao, periodo de
vencimento da divida, situagdo/status da transacdo: Pago, aguardando pagamento, cancelado,
estornado, etc. Devera possibilitar nesta mesma consulta a emissao de relatorios em varios formatos
(pdf, xlIs, xlIsx, doc, csv, txt). Todo o processo de envio e retorno das transagdes por meio da
modalidade de pagamento de cartdo devera se dar totalmente via APL, em servigo web e em tempo real,
sem intervencdo humana. O sistema deverd dispor de uma rotina para gerenciamento e
acompanhamento de todos os processos de estorno/contestagdo de pagamento, e de "ChargeBacks".
Nesta rotina devera constar no minimo as seguintes informagoes: Nome/CPF/CNPJ do devedor, data
do pagamento, data do estorno, dividas e tributos envolvidos, quantidade de parcelas e valor da
transacdo. Possibilitar a Administragdo a emissdo de relatorios por periodo, contribuinte e receita.
Enviar automaticamente e-mail ao contribuinte sempre que ocorrer um estorno de pagamento
"ChargeBacks".

4.2.1. Justificativa: O método de pagamento de cartdo devera ser integrado com o de gestao
publica para fins de garantir uma administragdo eficiente e transparente. A integracdo do
método centraliza e automatiza os processos de coleta e registro de receitas, reduzindo a
necessidade de interven¢do manual e minimizando erros de processamento (contribuinte ou
servidor langar o valor do tributo manualmente). Ainda, ¢ necessaria a integrag@o para evitar
tarefas manuais e redundantes, como reconciliagcdo de dados e lancamento de transagdes, logo
os responsaveis pelos lancamentos ndo terdo o retrabalho de conferir e baixar arquivos
de retorno bancarios. No mesmo sentido, com o sistema integrado, a administra¢do publica pode
monitorar de forma mais eficaz os pagamentos de tributos e outras receitas. Isso ajuda a identificar
pagamentos atrasados ou em falta e permite que medidas sejam tomadas para garantir que todas as
obrigacdes fiscais sejam cumpridas. Ainda, a integracdo do método evita fraudes e erros ja que as
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transacOes eletrOnicas sdo mais rastreaveis e auditaveis, o que dificulta a manipulagdo indevida de
dados.

4.3. O sistema on-line deverd demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento das
Guias de Arrecadacgdo junto ao Municipio, através de cartdo de crédito em parcela tinica ou
em mais parcelas. As parcelas devem ser fixas, nas quais estardo acrescidas dos devidos
custos e juros relativos a operagao, possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela
op¢ao que melhor atenda as suas necessidades. Devera ser demonstrado em tela ao
contribuinte a decomposi¢ao dos valores envolvidos na operagdo, incluindo os valores
correspondentes aos tributos constantes na guia de arrecadacdo a ser paga, € os custos do uso
dos servigos de pagamento com cartdo de crédito, demonstrando as taxas cobradas, eventuais
tributos sobre a transacdo e juros, de forma clara, de maneira evitar davidas do cidadao.
Devera ainda, antes da confirmag¢do do pagamento, demonstrar uma prévia do valor a pagar,
apresentando separadamente o valor da taxa de operacdo e dos juros do cartdo, listar a
quantidade de parcelas e o valor de cada prestacdo. Na confirmagdo da operagdo, o sistema
devera disparar automaticamente um e-mail ao contribuinte com o comprovante da operacao.
No contetudo deste e-mail deverd constar, pelo menos, as seguintes informacgdes: Entidade
beneficiada, data/hora da operacdo, descri¢do dos débitos envolvidos e texto parametrizavel
ficando a cargo da administragdo. A confirmacao da transagdo devera ser instantidnea, no
tempo maximo de 90 (noventa) segundos, e realizada de forma totalmente automatizada,
considerando todos os requisitos de seguranga necessarios. O sistema deve conter mecanismos
para o cidaddo solicitar de forma on-line revisdao de seus valores, podendo discordar dos
valores ou calculo dos tributos pagos pela modalidade de cartdo. Esta revisao e analise sera
efetuada diretamente pela Administracdo Municipal. Neste processo devera ser possivel a
administracdo solicitar anexos obrigatorios para abertura da solicitagdo como também definir
um fluxo de processo interno para analise e respostas dos processos. O cidaddo deverd ter
acesso em servigo web a todas as suas solicitagdes de revisao efetuadas, podendo consultar o
andamento dos processos, verificar os anexos e pareceres a qualquer momento.

4.3.1. Justificativa: A eficiéncia e a transparéncia deverd ser garantida pela empresa
contratada, logo devera ser propiciada a publicidade de todas as informagdes da relagdo com
o contribuinte. Entendemos que a relagdo empresa x contribuinte, por mais que seja de
natureza privada (financiamento) devera cumprir estritamente as disposi¢cdes do cddigo de
defesa do consumidor, logo a exigéncia das especificagdes, taxas e decomposi¢do deve ¢
fundamental com o fim de preservar o contribuinte e a imagem da administra¢do publica perante os
cidadéos, fortalecendo a seguranga na gestao fiscal.

5. Levantamento de mercado

5.1. Atualmente o mercado de pagamento de tributos com cartdes de crédito encontra-se em

Rua Santa Catarina, 2266 - Centro - CEP 89148-000 - Vitor Meireles - Santa Catarina - CNPJ 79.372.520/0001-85
Fone: (47) 3258-0211 / 3258-0017 - www.vitormeireles.sc.gov.br - vitormeireles@vitormeireles.sc.gov.br

fGaelZecha.

7

02513:57-03:00-03

79}

7l

© PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripgds

] E.! ESTE DOCUMEMTO FOI ASSINADO EM: 28/0

(=3
T

l}
ofh



PREFEITURA MUNICIPAL

Vitor Meireles

Gabinete do Prefeito

franca expansao, sdo inimeras empresas que oferecem a forma de pagamento com cartao de
crédito.

5.2. Entretanto, para a consecug¢do dos objetivos elencados nesta contratagdo visa um sistema
informatizado, no qual o contribuinte possa realizar os pagamentos de casa (a exemplo
compras online) como também presencialmente via terminal financeiro (méaquinas de cartdo).
Ainda, o servigo precisa ser integrado com o sistema de gestdo publica, privilegiando a
eficiéncia, transparéncia e seguranca. Desta forma, o escopo mercadoldgico se volta para
empresas com sistemas de gestdo publica informatizada que oferecam a solugao.

5.3. Em consulta mercadoldgica € possivel obter empresas que prestam determinado servigo.

5.4. Por fim, ¢ importante salientar que tais empresas sdo uma opg¢ao ao contribuinte, nao
havendo custos @ municipalidade, ou seja, as condi¢des tém de ser atrativas para o cidaddo
quitar seu tributo no cartdo de crédito, através de taxas usuais praticadas no mercado.

6. Descricao da solucio como um todo

6.1. A solucdo deverd ser contratada na forma de CREDENCIAMENTO e fornecida por
empresa(s) ou instituicdo(des) com o objetivo de implantagdo e gestdo de solugdo(des)
tecnologica(s) de integracdo de sistemas tributérios/arrecadacao do municipio, possibilitando
o pagamento de guias de arrecadacdo municipal por meio do uso de cartdes de crédito, de
forma a vista ou parcelada, visando oferecer aos contribuintes mais uma alternativa de
pagamento, sem 6nus para o MUNICIPIO. A solucio devera ser WEB e funcionar 24x7x365,
com Integracdo e compartilhamento de informagdes em tempo real sem limitadores de
usuario, com modo de licencas de uso. Com facilidade de manuten¢ao e uso (remota, de
qualquer lugar com acesso a internet e qualquer aparelho com Android, Linux, Windows ou
Mac/los, possibilitando a economia de escala e transparéncia na gestdo. A solu¢do devera
primar pela eficiéncia e realizar a importagdo automatica dos valores a serem pagos pelo
contribuinte bem como a baixa automatica dos pagamentos sem a necessidade de intervengao
humana via conciliagdo de arquivo de retorno bancario.

7. Estimativas das quantidades a serem contratadas

7.1. Considerando o cendrio indicado pela area requisitante, fica dispensada a estimativa,
tendo em vista tratar-se de credenciamento, sendo o contribuinte o utilitario do servico.

8. Estimativa do valor da contratagiao

8.1. O processo ndo acarretara 6nus ao municipio, tendo em vista que as credenciadas obterdo
rendimentos pela cobranca de taxas de servigo - MDR (Merchant Discount Rate), calculada
sobre a operagdo, de acordo com o nimero de parcelas a que optou o contribuinte (plano de
pagamento) e a taxa de antecipagao de receita, que sao os juros remuneratdrios sobre o capital.
O MDR e ataxa de antecipagdo de receitas (juros) devem envolver todos os custos da operacao
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realizada com o contribuinte.

9. Justificativa para o parcelamento ou nao da soluciao

9.1. O servigo a ser prestado pelas empresas contratadas podera ser parcelado, visto que todas
as empresas que cumpram os requisitos de contratagdo estardo aptas a prestagao do servigo,
dessa forma cabera ao contribuinte a escolha de qual empresa suprird suas necessidades,
baseado geralmente em critérios mercadologicos: menor taxa, melhor condicdo de
parcelamento, cashback, relacionamento bancério e etc.

10. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

10.1. A empresa credenciada devera contatar a empresa responsavel pelo sistema de gestao
publica para fins de integracao do sistema, dada a necessidade de comunicacao entre o sistema
de pagamento ¢ o modulo de gestdo tributaria existente.

10.2. A empresa sera responsavel pela execucdo, a qual devera estar incluso todos os custos
inerentes a perfeita execucdo, o valor com pessoal, equipamento, impostos e taxas.

11. Demonstraciao do alinhamento entre a contratacao e o planejamento

11.1. A modernizagdo da arrecadacdo, a evolugdo tecnoldgica e a eficiéncia administrativa
sdo previstas no planejamento de compras da Secretaria requisitante. Ademais, por ser um
servigo financeiro a ser prestado se presume que seguird o processo de credenciamento
previsto no art. 79° da Lei 14.133/2021, logo todas as empresas que atenderem os requisitos
da solugdo tecnoldgica estardo aptas a prestacao dos servicos.

12. Resultados pretendidos
12.1. O Municipio de Vitor Meireles, na forma desta contratagdo, pretende:

a) Facilidade e Conveniéncia: Aceitar pagamentos de tributos por cartdo de crédito oferece
uma opg¢do de pagamento mais conveniente para os contribuintes. Isso pode atrair mais
pessoas a cumprir suas obrigacdes fiscais de forma oportuna, ja que muitos contribuintes
preferem a comodidade de pagar com cartdo em vez de lidar com carnés, boletos ou dinheiro.

b) Maior Taxa de Cumprimento: A facilidade de pagamento pode aumentar a taxa de
cumprimento voluntario, reduzindo a evasdo fiscal. Quando os contribuintes t€ém opcoes
faceis e acessiveis para pagar seus tributos, sdo mais propensos a fazé-lo dentro dos prazos
estipulados.

¢) Reducio de Custos Operacionais: O processamento de pagamentos por cartao de crédito
pode ser mais eficiente em termos de custos do que métodos tradicionais, como
processamento de cheques ou dinheiro. Isso pode reduzir a carga de trabalho administrativa,
os custos de manuten¢do de agéncias de cobranga e os erros associados ao manuseio de
dinheiro.
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d) Automatizaciao e Eficiéncia: A integracdo de sistemas de pagamento online com o0s
sistemas tributarios pode automatizar o processo de cobranca, reduzindo erros e a
necessidade de interven¢dao manual. Isso economiza tempo e recursos para a administracao
publica.

¢) Rastreamento de Pagamentos: O uso de sistemas de pagamento eletronico permite um
rastreamento mais eficaz dos pagamentos recebidos. Isso pode ajudar na reconciliagdo de
registros, na identificacdo de problemas de pagamento e na resolugdo de disputas.

f) Flexibilidade de Pagamento: Oferecer a op¢ao de pagamento por cartdo de crédito pode
permitir que os contribuintes escolham entre pagar integralmente ou em parcelas,
dependendo de suas proprias necessidades financeiras.

g) Aumento da Receita Antecipada: Pagamentos via cartdo de crédito geralmente sao
processados mais rapidamente do que carnés e boletos, permitindo que a administragao
publica receba a receita tributdria mais cedo, o que pode ser 1util para planejamento e
execucao de projetos.

h) Transparéncia: Os sistemas de pagamento eletronico podem fornecer aos contribuintes
recibos e registros digitais de suas transacdes, promovendo a transparéncia e a confianga no
sistema fiscal.

1) Atualizagdo Tecnoldgica: Aceitar pagamentos por cartdo de crédito demonstra uma
abertura para a modernizacdo e ado¢do de tecnologias inovadoras, o que pode melhorar a
imagem da administragdo publica e sua relagdo com os cidadaos.

j) Reducio de Risco e Seguranca: O uso de transagdes eletronicas pode reduzir o risco de
fraudes e roubos associados ao manuseio de dinheiro fisico.

12.2. O que se busca pela contratagdo ¢ a maxima efetividade nos pagamentos, tendo em
vista que ao utilizar o cartdo de crédito o contribuinte quita seu compromisso com a
Administragdo Publica e passa a ter uma relagdo privada com o banco.

13. Providéncias a serem adotadas
13.1. O municipio deverd propiciar o acesso aos sistemas de gestdo tributaria internos
necessarios ao desenvolvimento da integragdo sistémica e todos os recursos para o efetivo

funcionamento da solucao, desde que nao exijam custos ou providéncias.

13.2. O Municipio de Vitor Meireles devera fiscalizar a execugado do servico pretendido, bem
como, indicar responsavel para fiscalizagao.

13.3. O Credenciado devera fornecer a configurag¢ao do sistema e treinamento dos servidores
municipais sem custos a0 municipio.
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13.4. Conjuntamente o Municipio e o Credenciado deverdo realizar campanhas de marketing
para fomentar o uso do meio de pagamento.

14. Possiveis impactos ambientais

14.1. Caso a futura aquisi¢ao possa causar algum impacto ambiental, devera ser estabelecido
no edital medidas no intuito de mitigar tais impactos ou solicitar dos licitantes documentos
relativos ao IBAMA ou 6rgdo equivalente, o que, no caso, ndo se verifica tal necessidade em
decorréncia da natureza dos servigos.

14.2. A solugao escolhida por esta administragdo esta adequada aos preceitos de licitagdes
sustentaveis, de modo que minimiza os impactos ambientais diminuindo o uso exacerbado
de papel em processos manuais na administragdo publica.

15. Declaracio da viabilidade ou nao da contratacio

15.1. Diante do enunciado neste documento, esta Administragdo entende VIAVEL a presente
contratagdo se traduzindo em uma ferramenta de aumento de arrecadacdo, promog¢ao da
eficiéncia administrativa e modernizagao da gestdo tributaria do municipio sem representar
alocacgdo de recursos proprios pelo municipio(sem onus).

Vitor Meireles, 14 de julho de 2025.

JOSIANE FLORIANO ZUCHI
Secretaria Municipal de Administrag¢do e Finagas
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 98/2025
EDITAL DE CREDENCIAMENTO

ANEXO II

MINUTA DO CONTRATO N° .../2025, QUE
CELEBRAM ENTRE SI O MUNICIPIO DE
VITOR MEIRELES E (CREDENCIADO)

Pelo presente instrumento, de um lado, o Municipio de Vitor Meireles, pessoa juridica de
direito publico interno, com sede administrativa a Rua Santa Catarina, 2.266, bairro centro,
inscrito no CNPJ/MF sob n° 79.372.520/0001-85, representado neste ato pelo Prefeito
Municipal, com sede na Praga 25 de Julho, n° 01, Centro, na cidade de Vitor Meireles/SC,
neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. MARCELO DAROLT, doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro lado (Credenciado), inscrito no CNPJ/MF

sob  n° . , com sedena ..., , n° . ,
bairro  .oeeeeieieeieee, , na cidade

de .o, RCEP(......ad80,.....\ ... , representado neste ato por seu (socio administrador
OU  procurador),  ...ccccceeceereeeieeniieeee e sveenesesnes (nome), doravante denominado

CONTRATADO, em observancia as disposi¢oes da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, ¢
demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Credenciamento n°® 98/2025, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1.  Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcrigado:
1.1.1. O Termo de Referéncia;

1.1.2. O Edital de Credenciamento;

1.1.3. A Proposta do Contratado;

1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - REMUNERACAO DA CONTRATADA

3.1.  Nao haverd desembolso de recursos financeiros do Municipio pela prestacdo dos
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servicos pela Contratada.

3.2. A remuneragdo da contratada se dara mediante taxa de servico — MDR (Merchant
Discount Rate), calculada sobre a operagao, de acordo com o nimero de parcelas a que optou
o contribuinte (plano de pagamento) e a taxa de antecipacdo de receita, que sdo 0s juros
remuneratorios sobre o capital. O MDR e a taxa de antecipagdo de receitas (juros) devem
envolver todos os custos da operagdo realizada com o contribuinte.

3.3. As taxas MDR e de antecipagdo de recebiveis decorrentes de cada transagdo serdao
arcadas pelo contribuinte pagador.

3.4.  As taxas elencadas no item anterior deverdo ser calculadas sobre o valor do débito
(crédito tributario).

3.5. As taxas MDR e de antecipacdo de recebiveis sdo a forma de remuneragdo a
contratada pelas transacdes realizadas com os contribuintes do municipio.

3.6. Impostos sobre operagdes financeiras (IOF) ou outros que incidirem ou forem
instituidos pelo governo, serdo arcados pelo contribuinte no momento de contratacao de cada
operagao financeira, de acordo com a legislac@o especifica vigente.

3.7. O Municipio ndo arcard com quaisquer onus decorrentes das transagdes realizadas
entre a Contratada e o contribuinte.

3.8.  As taxas praticadas pressupdem um alcance isondmico, igualitario e uniforme dos
contribuintes, sem distingdo. O que ndo ocorre em situagdes onde hd um historico de
relacionamento comercial entre o contribuinte e eventual instituicdo financeira de sua
preferéncia. Por isso, cabera ao contribuinte observar a vantajosidade ou ndo da contratacdo
do servigo de parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela integragdo com o sistema do
municipio, optando, de forma livre e consciente, pelo que considerar melhor.

3.9. Independentemente da implementacdo deste projeto, as demais opcoes de pagamento,
hoje oferecidas pelo Municipio, como Boleto Bancario e PIX continuardo a disposicao dos
contribuintes, devendo ser uma decisdo individual, livre e consciente, de cada cidadao, optar
pelo tipo de pagamento e plano que melhor atenda as suas necessidades.

3.10. No caso de chargeback, serd devolvido a contratada somente o valor do débito (crédito
tributario).

3.11. Todo chargeback devera ser comunicado ao Municipio.
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3.12. Os valores relativos ao chargeback serdo devolvidos a Contratada mediante
compensa¢gdo na liquidacdo das operagdes subsequentes devidas ao Municipio pela
Contratada.

4. CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE DAS TAXAS

4.1.  Existe uma dindmica propria do mercado de arranjos de pagamento e de crédito. Ha
uma cadeia de operagdes e instituicdes que antecedem a8 CONTRATADA de modo que as
referéncias as taxas minimas sdo sujeitas a revisao periodica pela Contratada de acordo com
a alteracdo nas politicas monetaria e crediticia nacional e relagdes com as partes que
antecedem a CONTRATADA (por exemplo: as Bandeiras, as Antecipadoras, fundadoras do
recurso para antecipagao dos titulos oriundos da operagao de cartao).

4.2.  Oreajuste com base nas dinamicas do mercado ou em indice oficial (como a variagao
da Taxa Basica Financeira - TBF), ndo afasta a op¢ao do Contratado em nao renovar o contrato
ao fim de cada periodo de 12 (doze) meses.

5. CLAUSULA QUINTA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

5.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como
os prazos ¢ condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo ¢ recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - SUBCONTRATACAO

6.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

7. CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo
com O contrato € seus anexos;

7.2.  Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
7.3.  Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas

no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;
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7.4.  Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

7.5.  Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

7.6.  Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamagoes relacionadas
a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do
ajuste.

7.6.1. A Administragdo terd o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

7.7. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

7.8. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

7.9.  Proporcionar ao Contratado as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacgdes decorrentes do Termo Contratual.

7.10. Manter seu sistema de gestdo tributaria, arrecadacio e outros necessarios a execugao
dos servigos, devidamente atualizados e responsabilizar-se pela completa e correta inser¢ao
de dados e parametros nos seus sistemas.

7.11. Responsabiliza-se por erros em calculos tributdrios, relatorios, ou outros equivocos
de processamento, provenientes de dados, parametros e informacdes repassadas, informadas,
langadas ou carregadas nos seus sistemas.

7.12.  Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pelo Contratado;

7.13. Dar prioridade aos técnicos do Contratado para utilizagdo do equipamento do
Contratante quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados do Contratado, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais
em que devam executar os servigos.
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7.14. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por gestor ou fiscal
especialmente nomeado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.15. Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execugdo dos servigos, acompanhando o prazo estabelecido pelas partes para sua correcao.

7.16. Promover o estorno de receitas e chargeback de acordo com as politicas e
regulamentos das bandeiras e do mercado de meios de pagamento, e conforme estabelecido
no termo de referéncia.

7.17. Ratificar as compensagdes de estorno de receitas realizadas pelo Contratado.

7.18. Disponibilizar pessoal para treinamento quanto ao uso das ferramentas de gestao e
acompanhamento do servi¢o prestado pelo Contratado.

7.19. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento, sob o aspecto
quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas;

7.20. Comunicar ao Contratado, qualquer anormalidade no objeto descrito na forma deste
termo, podendo recusar o recebimento, caso nao esteja de acordo com as especificacdes e
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.21. Notificar previamente o Contratado, quando da aplicagao de penalidades.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, em especial as dispostas no Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

8.2.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11);

8.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;
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8.4.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo
contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.6.  Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linhareta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal
ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto
com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

8.8.  Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao
Contratante;

8.9.  Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual.

8.10. Prestar todo esclarecimento ou informag¢do solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento.

8.11. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.
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8.12. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

8.13. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagcao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilita¢do na licitagio;

8.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

8.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, pardgrafo tinico);

8.17. Guardar sigilo sobre todas as informagodes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

8.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do Contratante;

8.19. Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de didrias,
dentre outros afins, no atendimento a execuc¢ao dos servigos descritos neste termo, durante
toda a vigéncia contratual.

8.20. Executar os servicos conforme especificagdes do projeto basico e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cliusulas
contratuais, além de dispor dos materiais € equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e na quantidade necessarios.

8.21. Efetuar a atualizagdo legal (federal e estadual) e manutencdo corretiva do sistema,
corrigindo eventuais falhas, independentemente de serem observadas ou ndo pelos usuérios
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8.22. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados.

8.23. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo
com os arts. 14 e 17 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/1990).

8.24. Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagao dos servigos.

8.25. Tratar como confidenciais informagoes ¢ dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da
Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD).

8.26. O Contratado devera disponibilizar as atualizacdes de seu software, quando
necessarias, sem 6nus ao MUNICIPIO, durante toda a vigéncia contratual.

8.27. Levar, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no andamento das
atividades decorrentes dos servigos, para adogao de medidas cabiveis.

8.28. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer
obriga¢do contratual, para adogdo das providéncias cabiveis.

8.29. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informagdes e recursos do
Contratante sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia,
remanejamento ou demissao de profissionais de sua responsabilidade.

8.30. Responsabilizar-se pelo perfeito fornecimento do objeto contratado, respondendo
civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de
seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou
indiretamente, causar ou provocar a Contratante e a terceiros;

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

9.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagcao da proposta
no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragio ou de aceitagdo expressa.
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9.2.  Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso € de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

9.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

9.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos
os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

9.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever do
contratado elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigagoes.

9.6.  E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

9.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

9.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

9.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

9.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso
de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

9.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na
LGPD.
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9.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio
de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

9.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

10. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO
10.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execugao.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E
SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lein® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declara¢do falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

11.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133,
de 2021);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);
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11.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei
n°® 14.133, de 2021).

11.2.4. Multa:

11.2.4.1. moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

11.2.4.2. compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugao total do objeto e demais transgressdes previstas no subitem 11.1.

11.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021).

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°,
da Lein® 14.133, de 2021).

11.4.3. Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declara¢dao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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11.6. Naaplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados ¢ julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.10. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo
orgdo ora
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contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022, ou
outra que vier a substitui-la.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

12.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

12.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.

12.1.3. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrerd apos 2
(dois) meses da data da comunicagao.

12.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

12.2.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.2.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

12.3. O termo de rescisdao, sempre que possivel, sera precedido:
12.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.3.3. Indenizagdes e multas.
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12.4. A extingao do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lein® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein® 14.133, de 2021.

14.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se dizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

14.3. Registros que ndo caracterizem alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Presidente Getulio/SC para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
concilia¢ao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Vitor Meireles, xx de xxxxxxx de 2025.

MUNICIPIO DE VITOR MEIRELES
Marcelo Darolt

CONTRATANTE

(PROPONENTE VENCEDOR)
XXXXXXXXXXXX
X
CONTRATA
DO
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 98/2025
EDITAL DE CREDENCIAMENTO

ANEXO III

MODELO DE PROPOSTA

NOME DA EMPRESA:

ENDERECO:

CIDADE:

CEP:

ESTADO:

FONE/FAX DA EMPRESA/REPRESENTANTE:
CNPJ:

E-MAIL:

Por meio do presente, a pessoa juridica acima qualificada vem requerer o seu credenciamento
para a para implantacdo e gestdo de solu¢do tecnoldgica de integracdo de sistemas
tributarios/arrecadacdo do municipio, possibilitando o pagamento de guias de arrecadacdo
municipal por meio do uso de cartdes de crédito, de forma a vista ou parcelada, visando
oferecer aos contribuintes mais uma alternativa de pagamento, sem onus para o MUNICIPIO,
conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) e as condigdes
estabelecidas, que fazem parte integrante do Edital de Credenciamento n°® 98/2025.

Valor das taxas a serem cobradas inicialmente dos contribuintes no primeiro periodo
contratual de 12 (doze) meses:

Item | Descricio do objeto valor em
percentual (*)

1 Taxa MDR - func¢do crédito a vista (|
2 Taxa MDR - func¢do crédito 2 a 6 parcelas Yo
3 Taxa MDR - fun¢do crédito 7 a 12 parcelas ... %
4 Taxa mensal de antecipacio de recebiveis ... %
Somatorio das taxas (item 1+2+3+4) ... %

* Duas casas decimais ap0s a virgula.

Declaro que cumpro e acato todos os dispositivos estabelecidos no edital, no formulario/carta
proposta e nos anexos do Edital de Credenciamento n® 98/2025.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 98/2025
EDITAL DE CREDENCIAMENTO

ANEXO IV
DECLARACAO CONJUNTA

A empresa inscrita no CNPJ
n.°

, por intermédio de seu(sua) representante
legal Sr(a). portador(a) da Carteira
de Identidade n.° CPF

n.°

DECLARA, sob as penas da Lei que:

1) Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

2) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢ao Federal;

4) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do

artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao.

R de de 2025.

(assinatura do representante da empresa)
(Nome, Cargo, RG e CPF)
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 98/2025
EDITAL DE CREDENCIAMENTO

ANEXO V

DECLARACAO - COOPERATIVAS

A empresa inscrita no CNPJ
n.°

, por intermédio de seu(sua) representante
legal Sr(a). portador(a) da Carteira
de Identidade L CPF

=

DECLARA, que cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei Federal n® 14.133/2021.

, de de 2025.
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(assinatura do representante da empresa)
(Nome, Cargo, RG e CPF)
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