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MUNICIPIO DE APIUNA
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AUTORIZACAO PARA ABERTURA DE LICITACAO

Eu, MARCELO DOUTEL DA SILVA, Prefeito de Apiuna, ordeno ao setor de Licitagdes que proceda a abertura de Processo Licitatdrio para
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO E MANUTENCAO DE SOLUCAO EM SOFTWARE PARA A GESTAO DA
INFORMAGAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL E DO SUAS, PARA NUMERO ILIMITADO DE USUARIOS E EQUIPAMENTOS,
INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E DE
HOSPEDAGEM, PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PROMOCAO SOCIAL DO MUNICIPIO DE APIUNA/SC na modalidade de Pregdo Eletronico
e designo a Comiss3o de Licitacdes nomeada na portaria de nimero 432/2026 para realizar os procedimentos referentes ao certame.

Apilna, 10 de novembro de 2026.

Assinado de forma digital por

MARCELO DOUTEL DA marceLo DouTEL DA
SILVA:89535618920  SLvA89535018920

Dados: 2026.11.10 09:26:23 -03'00'

MARCELO DOUTEL DA SILVA
PREFEITO DE APIUNA
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EDITAL

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
MUNICiP10 DE APIUNA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO E MANUTENGAO DE SOLUGAO EM SOFTWARE PARA A GESTAO
DA INFORMAGAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL E DO SUAS, PARA NUMERO ILIMITADO DE USUARIOS E
EQUIPAMENTOS, INCLUINDO OS SERVIGOS DE MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO, ATUALIZAGAO
TECNOLOGICA E DE HOSPEDAGEM, PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PROMOGAO SOCIAL DO MUNICIPIO DE APIUNA/SC.

O MUNICIPIO DE APIUNA, TORNA PUBLICO, PARA CONHECIMENTO DOS INTERESSADOS, QUE A PREFEITURA MUNICIPAL, REALIZARA
LICITAGAO NA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, NOS TERMOS CONSTANTES NESTE EDITAL E SEUS ANEXOS.

Data da sessdo: 30/11/2026

Hordrio: 09:00:00

Local: Portal ComprasBr — www.comprasbr.com.br

Critério de Julgamento: Menor Prego

Modo de disputa: Por Lote

Impugnacdes e Esclarecimentos até as 09 horas do dia 25/11/2026.

A participacdo serd exclusiva para empresas enquadradas como ME ou EPP, conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n2
123/20086, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014.

1. DO OBIJETO.

1.1. O objeto da presente licitagio é a escolha da proposta mais vantajosa para CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
IIVIPLANTACAO E MANUTENCAO DE SOLUCAO EM SOFTWARE PARA A GESTAO DA INFORMACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
MUNICIPAL E DO SUAS, PARA NUMERO ILIMITADO DE USUARIOS E EQUIPAMENTOS, INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E DE HOSPEDAGEM, PARA A SECRETARIA DE SAUDE E
PROMOCAO SOCIAL DO MUNICIPIO DE APIUNA/SC, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. A licitagdo sera por LOTE, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

1.3. O critério de julgamento adotado serda Menor Prego por lote, considerado o menor dispéndio para a Administra¢cdo, nos termos do
art. 34 da Lei n® 14.133/2021, e observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas provenientes do presente edital correrdo por conta da(s) seguinte(s) dota¢do(des) orcamentaria(s), podendo ser
acrescentadas novas dotagGes conforme a necessidade:

Dotagdes Orcamentarias
227 - 09.001.2091.3339040010000000000.150070000000 - Locagdo de equipamentos de tic - ativos de rede

3. DO CREDENCIAMENTO.
3.1. Para participar do pregdo, o licitante devera se credenciar no Portal de Licitagdes através do site “http://comprasbr.com.br”.

3.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema
eletronico.

3.3. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada
diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Municipio de Apilna, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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3.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante ou seu representante legal e a presungdo
de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

3.4.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.
4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com
Credenciamento regular no PORTAL COMPRASBR.

4.2. A participagdo serd exclusiva para empresas enquadradas como ME ou EPP, conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n?
123/20086, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014.

4.3. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:
4.3.1. Proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;
4.3.2. Que ndo atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.3. Estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa
ou judicialmente;

4.3.4. Que se enquadrem nas vedacdes previstas nos artigos 92 e 14 da Lei n? 14.133/2021;

4.3.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugao ou liquidagao;

4.3.6. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condic¢do (Acdrdio n® 746/2014-TCU-Plenario).
4.4. A pessoa juridica poderd participar da licitacdo em consércio, observadas as regras do art. 15 da Lei n® 14.133/2021.

4.5. Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalard “sim” ou “nao” em campo préprio do sistema eletrénico, relativo
as seguintes declaragdes:

4.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123/2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 e que ndo celebrou contratos com a Administragdo Publica cujos valores extrapolam a receita

bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

4.5.1.1. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira
0 prosseguimento no certame;

4.5.1.2. Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123/2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.5.2. Que esta ciente e concorda com as condig¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em conformidade com as
exigéncias editalicias;

4.5.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condicado de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal de 1998;

4.5.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.5.7. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constitui¢cdo Federal;
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4.5.8. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213/1991.

4.6. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as san¢Ges previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, proposta com a descri¢cao do objeto ofertado e o prego,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio
dessa documentacgdo.

5.2. Ultrapassada a fase de lances do pregdo, sera solicitado aos vencedores a apresentacdo dos documentos exigidos para fins de
habilitacdo deste edital. Os licitantes terdo o prazo de 2 (duas) horas para anexar no sistema eletrénico todos os documentos exigidos
neste edital, podendo este prazo ser prorrogado por mais 2 (duas) horas, desde que solicitado pelo licitante com justificativa aceita pelo
Agente de Contratagdes.

5.2.1. O licitante poder3, se desejar, anexar antecipadamente ao sistema a documentacdo de habilitacdo, juntamente com a proposta.

5.2.2. Recomenda-se nomear cada arquivo anexado nas fases de habilitacdo e proposta com a respectiva clausula do edital que o exige.

5.3. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e
senha.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentag¢do de habilitagdo, ainda que haja alguma
restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123/2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema;

5.7. N3o sera estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera
apos a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para
avaliagdo do Pregdo e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.9. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

6.1. O licitante enviara sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
6.1.1. Valor unitdrio e total para cada item ou lote de itens, em moeda corrente nacional;

6.1.2. Marca de cada item ofertado, SE FOR O CASO;

6.1.3. Modelo de cada item ofertado, SE FOR O CASO;

6.1.4. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagGes similares a especificacdo do Termo de Referéncia: indicando, no que for
aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens ou servigos.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta serd de no minimo 90 (Noventa) dias, a contar da data de sua apresentagao.

6.5.1. Caso julgue necessario, o Pregoeiro podera solicitar a prorrogacdo do prazo de validade das propostas, por escrito, antes do término
do prazo de validade inicialmente estipulado. A prorrogacdo do prazo de validade das propostas podera ser concedida uma uUnica vez e
por periodo determinado pelo Pregoeiro, ndo podendo ultrapassar o limite maximo de 90 (noventa) dias;

6.5.2. Caso a licitagdo n3do se conclua no prazo de validade da proposta, mesmo sem a manifestacdo de interesse do pregoeiro, fica a
proposta automaticamente prorrogada em mais 90 (noventa) dias.

6.6. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas, quando participarem
de licitagGes publicas;

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que
dispGe o Termo de Referéncia e este Edital, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

6.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo
pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento
por sobreprec¢o na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES.

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, desde logo, aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificacGes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia, conforme art. 59 da Lei n? 14.133/2021.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.1.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de
aceitagao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizarda campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitagao indicada no preambulo deste Edital.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no
Edital.
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7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (DEZ REAIS).

7.8.1. O pregoeiro podera ajustar o valor do lance minimo, bem como, refazer a etapa de lances para corrigir erros sandveis.

7.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20 segundos e o intervalo entre lances ndo podera
ser inferior a trés segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogagoes.

7.11. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

7.12. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre
que houver lances enviados neste periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.13. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o Pregoeiro, assessorado pela equipe de
apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor preco.

7.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados pelo Pregoeiro.
7.16. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

7.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada
a identificagdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico podera permanecer
acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd
suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa do pregoeiro aos participantes do certame, publicada no
http://www.comprasbr.com.br, quando serdo divulgadas data e hora para a sua reabertura. E sera reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. Em relagdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identifica em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n?
123/2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538/2015.

7.22. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo
automatica para tanto.

7.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.



ESTADO DE SANTA CATARINA Folha n2
MUNICIPIO DE APIUNA
RUA QUINTINO BOCAIUVA, n.2 204 - CENTRO | APIUNA / SC | CEP 89.135-000

Fone: (47) 3353 2000 | CNPJ: 79.373.767/0001-16
e-mail: licitacao@apiuna.sc.gov.br ou licita@apiuna.sc.gov.br

7.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagao ao produto estrangeiro, o critério de desempate
serd aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.27. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

7.27.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagdo;
7.27.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes;

7.27.3. Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
7.27.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgaos de controle;

7.28. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

7.28.1. Empresas estabelecidas no territdério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou
distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

7.28.2. Empresas brasileiras;

7.28.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.28.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187/2009.

7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das
previstas neste Edital.

7.30. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.30.1. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.31. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

7.32. Sera facultado ao pregoeiro, em qualquer fase da sessao publica, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar
a instrucdo do processo licitatério.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e
a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

8.2. Sera desclassificada a proposta que contiver vicio insandvel; que ndao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital
ou apresentarem desconformidade com exigéncias do ato convocatoério.

8.3. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n@
1455/2018 -TCU - Plenério), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo
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tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagGes de propriedade do proprio licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo
apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias para que a licitante comprove a exequibilidade da proposta.

8.6. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagao de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas,
a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia,
e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.7.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo
o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.7.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do material
ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagGes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro sem prejuizo
do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagdo.

8.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

8.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso,
com o fim de negociar a obtengao de melhor prego, vedada a negociagdo em condig¢Ges diversas das previstas neste Edital.

8.11. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que
seja obtido pre¢o melhor.

8.12. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
8.13. Nos itens nao exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita,
e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos

artigos 44 e 45 da LC n2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste
Edital.

8.15. Serd solicitado aos vencedores a apresenta¢dao dos documentos exigidos para fins de habilitacdo deste edital. Os licitantes terdo o
prazo de 2 (duas) horas para anexar no sistema eletronico todos os documentos exigidos neste edital, podendo este prazo ser prorrogado
por mais 2 (duas) horas, desde que solicitado pelo licitante com justificativa aceita pelo Agente de Contrata¢Bes e/ou pregoeiro.

8.15.1 O licitante poder3, se desejar, anexar antecipadamente ao sistema a documentagdo de habilitacdo, juntamente com a proposta.
8.15.2 Recomenda-se nomear cada arquivo anexado nas fases de habilitacdo e proposta com a respectiva clausula do edital que o exige.
9. DA HABILITAGCAO.

9.1. COMO CONDIGAO PREVIA AO EXAME DA DQCUMENTACAO DE HABILITAGAO DO LICITANTE I?ETENTOR DA PROPNOSTA CLASSIFICADA
EM PRIMEIRO LUGAR, O PREGOEIRO VERIFICARA O EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGCAO, ESPECIALMENTE

QUANTO A EXISTENCIA DE SANGAO QUE IMPEGA A PARTICIPAGAO NO CERTAME OU A FUTURA CONTRATAGAO, MEDIANTE A CONSULTA
AOS DOCUMENTOS INSERIDOS NO PORTAL DO COMPRASBR, E AINDA NOS SEGUINTES CADASTROS:
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9.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e o e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP
(www.portaldatransparencia.gov.br/);

9.1.2. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.1.3. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0

9.1.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da
Lei n® 8.429/1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.4.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligencia para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.4.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.4.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagao.
9.1.5. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de participagao.

9.1.6. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Ges de participagdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do PORTAL COMPRASBR em relagdo
a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e a habilitagdo técnica.

9.2.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacées constantes do PORTAL COMPRASBR, para que estejam vigentes na data
da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentagdo atualizada.

9.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagcdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(&es) valida(s).

9.3. Em caso de participacdo de empresas em consorcio, sera exigido o acréscimo de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o
valor exigido de licitante individual para a habilitagcdo econémico-financeira, salvo justificacdo no processo licitatério. Essa regra ndo se
aplica aos consércios formados, em sua totalidade, por microempresas e pequenas empresas, assim definidas em lei.

9.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas

sob pena de inabilitagdo.

9.5. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais
nao-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital.

9.6. N3o serido aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.7. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em

nome da matriz.

9.7.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

9.8. Os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacgdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao:

9.9. HABILITAGAO JURIDICA:
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9.9.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

9.9.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitagdo ficard condicionada a verificagdao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.9.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdério de seus
administradores;

9.9.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de
ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.9.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de prova da indicagao dos seus administradores;

9.9.6. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n25.764, de 1971,

9.9.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;

9.9.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

9.10. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

9.10.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

9.10.2. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.10.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.10.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.10.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentagdo de certiddao negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidac¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein® 5.452/1943;

9.10.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto aos Tributos Estaduais, emitida pela
Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;

9.10.7. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos Tributos Municipais, emitida pela
Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

9.10.8. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar
toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena
de inabilitagdo.

9.11. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA.

9.11.1. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperagdo judicial ou extrajudicial (Lei n2 11.101/2005), expedida pelo
distribuidor da sede da empresa, datado dos Ultimos 60 (sessenta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria
Certiddo.

9.12. PROVA DE CONCEITO (POC):
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9.12.1. Em atendimento as orientagdes constantes da Nota Técnica n2 019/2026 do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
(TCE/SC), devera ser realizada prova de conceito nas contratagdes de sistemas de gestdo por meio de locacdo de software, observadas as
disposicOes e os critérios aplicaveis ao objeto da contratagdo.

9.12.2. A prova de conceito deverd ser agendada com antecedéncia minima de 07 (sete) dias corridos, contados da convocagdo formal
realizada pelo(a) Pregoeiro(a), em observancia a recomendacdo constante da Nota Técnica n2 TC-19/2026 do Tribunal de Contas do Estado
de Santa Catarina (TCE/SC). A data e o horario deverdo ser previamente definidos, podendo a demonstragdo ocorrer de forma presencial
ou on-line, conforme estabelecido pela Administracdo. A avaliagdo serd realizada por Comissdo Técnica formalmente designada, composta
por servidores com conhecimento técnico compativel com o objeto da contratagdo.

9.12.3. A comissdo sera integrada por: Andrea Martendal - matricula n® 102652 (Coordenadora da Assisténcia Social do municipio), Neville
Pereira Gama - matricula n° 10007440 (Auxiliar Administrativo Nivel Superior), Mariza Wréss Assuncdo - matricula n® 19355/1 (Auxiliar
Administrativo Nivel Médio) e Willy Whoehl Junior (Profissional de Tl terceirizado, que presta servigos de Tecnologia da Informacgdo ao
municipio), preencherd um formuldrio técnico contendo a relagdo de funcionalidades exigidas (contidas no ‘Checklist de Validagdo e Prova
de Conceito — POC’), assinalando sobre o cumprimento (atende, atende parcialmente ou n&o atende) de cada especificidade/caracteristica
relacionada no documento e registrando observagdes, se necessarias.

9.12.4. Esta Comissdo Especial de Acompanhamento e Avaliagdo da Prova de Conceito (POC) fica instituida conforme a Portaria n?
0814/2026, elaborada em 20 de outubro de 2026, devidamente publicada no DOM/SC na mesma data.

9.12.5. No caso de demonstragdo presencial, o espaco fisico, com infraestrutura basica (mesa, cadeiras, ponto de energia, internet e
televisor), serd disponibilizado pela Contratante. O enderego sera na Rua Joinville n2 30, 22 Andar, Centro, Apiina/SC — 89135-000, em
horario comercial, das 07:30 as 12:00 e das 13:00 as 16:30. No caso de realizagdo da demonstracdo de forma remota, serd realizada através
do Google Meet, em mesmo horario comercial.

9.12.6. Critérios de avaliagdo: A avaliagdo ocorrera conforme detalhamento descrito no documento intitulado “Checklist de Validagcdo e
Prova de Conceito (POC)”, anexo deste edital.

9.13. DISPOSIGOES COMPLEMENTARES.

9.13.1. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.3. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, ap6s a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério
da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagao
fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat”
a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou
apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123/2006, seguindo-se a disciplina antes

estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.
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9.19. OUTROS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO:
9.19.1 - Declaragdes Obrigatorias:

ANEXO Il — MODELO DE DECLARAGAO DE SUJEICAO AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E DE INEXISTENCIA DE FATOS
SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO;

ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGCAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIII, ART. 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL;

ANEXO V — MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA;

ANEXO VI — MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA;

ANEXO VIl - MODELO DE DECLARAGAO DE IDONEIDADE;

ANEXO VIl — DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA.
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (DUAS) HORAS a contar da solicitagdo do
Pregoeiro no sistema eletronico, no qual deve-se colocar o valor unitario dos itens que compdem o lote, bem como o valor final deve

fechar exatamente com o valor do lance final e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha
ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Conter a indicagdo do banco, nUmero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

10.1.3. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no decorrer da execugdo do contrato e aplicagdo
de eventual sang¢do a Contratada, se for o caso.

10.1.4. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a
Contratada.

10.2. Os pregos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por
extenso.

10.2.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o pre¢o global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os
valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.3. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer
outra condi¢cdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacdo.

10.4. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as
especificagbes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

10.5. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apds
a homologacao.

11. DOS RECURSOS.
11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte, se for o caso, deverad o licitante interessado manifestar, imediatamente, a sua intengao de recorrer, em campo proprio

do sistema.

11.2. O recorrente tera, a partir de entdo, o prazo 3 (trés) dias Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias
Uteis, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.
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12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.
12.1. A sessao publica poderd ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em
que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato,
ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizac3o fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.1.3. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

12.1.4. A convocagdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), ou e-mail, ou de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.1.5. A convocacio feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no CADASTRO DO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO.

13.1. Julgados os recursos, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente adjudicara e homologara a licitagao.
14. DA GARANTIA DE EXECUCAO.

14.1. N3o haverd exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento
equivalente.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato
ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o drgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato ou aceite
do instrumento equivalente, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de

seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita
pela Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as disposicdes da Lei n?
14.133/2021;

15.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas no artigo 137 da Lei n2 14.133/2021 e reconhece os
direitos da Administragao previstos nos artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.5. Previamente a contratagdo a Administragdo realizara consultas para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
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observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 03/2018, e nos termos do art. 69, Ill, da Lei n2 10.522/2002, consulta prévia
ao CADIN.

15.6. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragdo, sem prejuizo
da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificagdo, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e,
feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

16.1. Podera ser concedido o reajuste e o reequilibrio econémico-financeiro se ocorrerem fatos imprevisiveis ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, que alterem as condi¢des do contrato de forma significativa, desde que esteja em conformidade com as
disposi¢bes do art. 124 da Lei n? 14.133/2021.

17. ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS:

17.1. Os requisitos bdsicos para que essa demanda atenda aos padrdes minimos esperados quanto a sua operacionalizagdo, pelo érgao
gestor e demais setores do servico socioassistencial, que integram o SUAS do municipio, sdo:

a) Parametrizagdo e configuragdo do sistema conforme as necessidades locais;
b) Migragdo e/ou integracdo de dados existentes, quando necessario;

c) Treinamento presencial e/ou remoto para 0s usuarios;

d) Entrega de manuais técnicos e materiais de apoio (quando necessario);

e) Suporte técnico durante a implantac¢do e apds entrada em producdo.

17.2. Devera ser apresentado um Cronograma detalhado de todas as etapas dos trabalhos envolvidos e supracitados no item 17.1.

17.3. O software deve estar padronizado de acordo com as exigéncias da Politica Nacional de Assisténcia Social - 2004, Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais - 2009, regulamentagbes especificas do Ministério da Cidadania, como também com orientagdes técnicas
para execucdo dos servigos socioassistenciais nas unidades de referéncia de CRAS e CREAS. E, aperfeigoa-lo, sempre que necessario, em
atendimento as futuras normativas que se propuser a politica de assisténcia social.

17.4. Deve funcionar totalmente on-line (web), dispensando a instalagdo de quaisquer softwares adicionais nos equipamentos que fardo
os acessos, sendo necessario apenas um dispositivo com um navegador (browser), leitor de arquivos em formato PDF e conexdo a internet.

17.5. Deve garantir seguranga na comunicagdo entre o usuario e o software utilizando transmissdo de dados por meio de uma conexdo
segura criptografada (https) no navegador.

17.6. A solugdo ndo deve ser limitada quanto a periodicidade de uso, limite de usudrios ativados e/ou conectados simultaneamente,
quantidade de dados a serem armazenados, unidades de atendimento ou volume de utilizagdo e consumo do aplicativo/programa em
ambiente web, compactuando um sistema Saa$S (Software como servigo) de total autonomia para o ente.

17.7. Deve oferecer compatibilidade para uso em equipamentos portateis como tablets, smartphones e outros dispositivos que tenham
conexdo com internet, para realizagdo de trabalhos de campo.

17.8. Deve possibilitar a criagdo da estrutura organizacional com todos os equipamentos/unidades ou centro de custos de trabalho que
compde o ente, permitindo que os profissionais acessem estes locais de trabalho, identifiquem qual local estdo trabalhando e possam
também alternar para outros locais sem sair do sistema, caso trabalhem em mais de um.

17.9. Possibilitar o cadastro de todos os equipamentos da rede de servigos e sua identificacdo quanto a sua classificacdo (Orgdo Gestor,
CRAS, CREAS e demais setores), bem como seu endereco com georreferéncia, responsdvel e equipe que faz parte de cada unidade.

17.10. Permitir definir uma data de validade para a conta de acesso de um determinado usuario bem como desativa-lo, impedindo que
acesse o sistema apds um periodo ou simplesmente deixe de acessar imediatamente.

17.11. Possibilitar a importagdo para o sistema dos cadastros de pessoas e domicilios a partir da base de dados do Cadastro Unico do
Governo Federal, evitando recadastrar as familias em dois sistemas.
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17.12. Possibilitar atualizar os dados dos cadastros de pessoas e domicilios da base de dados Cadastro Unico, considerando possibilidade
de atualizagdo total ou parcial (somente novos cadastros ou composi¢do familiar).

17.13. Possibilitar a importagdo dos dados do SICON (Sistema de Gestdo de Condicionalidades) do MDS e exibir estas informagdes no
sistema.

17.14. Possibilitar a importagdo dos dados do Sistema de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC) do Programa Bolsa Familia (PBF) e exibir estas
informagdes no sistema.

17.15. Possibilitar que o usudrio consiga visualizar os resultados da importac¢do do CadUnico, SICON e SIBEC, tais como nimero de registros
importados, ndo importados, erros ocorridos, de maneira que possa entender claramente a situagao da importagao por meio destes dados.

17.16. Possibilitar a unificagdo de bairros e logradouros no sistema, de modo a regularizar possiveis cadastros duplicados. Todas as relagdes
existentes com os bairros e logradouros unificados devem ser transferidos para os novos registros.

17.17. Deve possuir na tela inicial recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones que direcionam para as principais tarefas.

17.18. Deve exibir na tela inicial dos equipamentos do tipo CRAS ou CREAS os principais indicadores com os nimeros de Registro Mensal
de Atendimentos (RMA).

17.19. Oferecer recursos de controle de acesso ao sistema, por meio do cadastro de usuarios e senhas e a criagdo de perfis de acesso
individualizados que restrinjam determinados acessos a somente visualiza¢gdo ou edigdo, em cada mdodulo ou funcionalidade.

17.20. Oferecer mecanismos de recuperagdo automatica de senhas e bloqueio de seguranga por muitas tentativas de acesso com senha
incorreta.

17.21. Permitir ao administrador do sistema criar usuarios e efetuar seus vinculos aos perfis de acesso ao sistema e também possibilitar o
auto cadastro de usuarios na central de usuarios. Quando o administrador criar uma conta de acesso, devera enviar uma confirmagdo ao
usudrio criado para que confirme sua conta.

17.22. Garantir a integridade do banco de dados e seguranca das informagdes, ndo permitindo por exemplo a exclusdo de registros que
estejam relacionados com outros cadastros ou processos no sistema bem como nao permitir o acesso a qualquer dado do sistema sem
um login de acesso devidamente autorizado.

17.23. Possibilitar na interface de usuario realizar pesquisas nos dados com filtragens, busca textual rapida ou personalizada, permitindo
ao usuario definir quais campos deseja filtrar na pesquisa.

17.24. Possibilitar na interface de usudrio filtrar dados de diferentes formas, por periodos (ex.: atendimentos de hoje, desta semana, do
més passado, etc.) e por campos de determinados cadastros (ex.: familias em vulnerabilidade ou risco social, atendimentos com ou sem
encaminhamentos, etc.). Possibilitar ao usuario criar seus proéprios filtros personalizados para os principais campos do cadastro e reutiliza-
los posteriormente.

17.25. Possibilitar na interface do usudrio visualizar informacgGes das listagens com destaques diferenciados em tamanhos, cores e
formatos para diferenciar determinadas informagdes (ex.: diferenciar a descricdio de um atendimento da descricdo de um tipo de
atendimento, diferenciar uma visita domiciliar de um registro de denuncia).

17.26. Possibilitar na interface do usudrio a¢des individuais nos registros tais como editar, excluir e operagdes exclusivas de determinados
cadastros como encaminhar um atendimento por exemplo. Possibilitar também realizar agGes em lote, tais como excluir ou exportar todos
ou determinados registros.

17.27. Possibilitar o cadastro e controle unificado de pessoas (usuarios) e suas familias, possibilitando compartilhar o mesmo cadastro
entre a Gestdo da Assisténcia Social e todas as suas unidades de referéncia. Permitir cadastrar pessoas sem vinculo de pertencimento,
para a identificagdo de itinerantes.

17.28. Possibilitar a unificacdo de pessoas no sistema, de modo a regularizar possiveis cadastros duplicados. Todas as relagGes existentes
com as pessoas unificadas devem ser transferidas para a nova pessoa.
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17.29. Possibilitar identificar para as pessoas cadastradas os dados pessoais como estado civil, sexo, data de nascimento, cénjuge, filiagao,
documentos pessoais, enderego, raca, cor e deficiéncias, e outras informac&es pertinentes, de acordo com o formulario do CadUnico.

17.30. Possibilitar o cadastro dos profissionais da Assisténcia Social, registrando seu nome completo, matricula, admissado, fungao, n2 de
registro no drgdo ou conselho, funcionando integrado ao cadastro de pessoas. Possibilitar também o vinculo do profissional com seu login

de acesso.

17.31. Possibilitar definir os equipamentos de trabalho de cada profissional e definir sua unidade padrao de trabalho, de maneira que caso
o técnico trabalhe em mais de uma unidade, acesse automaticamente o seu equipamento padrdo sem precisar selecionar o equipamento.

17.32. Permitir desabilitar o acesso de um determinado profissional em um determinado equipamento, impedindo que possa desenvolver
atividades no mesmo.

17.33. Possibilitar que quando um profissional estiver conectado e trabalhar em mais de um equipamento/unidade, que n3o precise sair
do sistema para alternar para a outra unidade que possui vinculo.

17.34. Possibilitar o armazenamento de fotos para os integrantes dos grupos familiares e sua exibicdo nos servicos, atendimentos e
atividades em grupo que o usudrio for relacionado, bem como possibilitar o armazenamento de documentos digitalizados destes

integrantes.

17.35. Possibilitar cadastrar os grupos familiares informando cada pessoa e seu vinculo de pertencimento, informagdes da situagdo da
familia e do membro, classificacdo da familia, especificidades sociais, étnicas ou culturais, despesas mensais e unidades de atendimento.

17.36. Possibilitar registrar movimentacGes de membros familiares no cadastro de grupos, tais como inclusdes ou remog¢Ges de membros
do grupo familiar.

17.37. Possibilitar o cadastro rapido de grupos familiares, informando pelo menos o nome dos usuarios membros da familia e seu grau de
parentesco, sem precisar cadastrar previamente todos individualmente.

17.38. Possibilitar iniciar um registro de atendimento seguindo um fluxo: consultar pessoa> consultar/alterar cadastro de familia> Iniciar
atendimento.

17.39. Permitir a reativagdo de pessoas excluidas, quando inclusas em novos grupos familiares.

17.40. Possibilitar informar dados socioeconémicos dos membros do grupo familiar, tais como dados da ocupagdo, local de trabalho e
informacées de renda e despesas, conforme formulério do CadUnico.

17.41. Possibilitar controlar e demonstrar a renda familiar, renda per capita, demonstrativo de renda com e sem os programas sociais,
demonstrativo de despesas totais da familia e despesas per capita.

17.42. Possibilitar identificar as familias e os membros que participam de programas ou beneficios como BPC, Bolsa Familia e outros.

17.43. Possibilitar identificar as familias que estdo em alguma situa¢cdo de vulnerabilidade ou risco social, identificando o tipo de
vulnerabilidade e as datas de entrada e saida desta situacéo.

17.44. Possibilitar que o administrador do sistema defina se o controle da entrada e saida dos usudrios das situacdes de pobreza e extrema
pobreza por renda per capita serd manual ou automatico realizado pelo préprio sistema, sempre que os dados de renda forem atualizados,
visando facilitar seu preenchimento.

17.45. Possibilitar a identificacdo das potencialidades de cada familia, identificando as datas e o técnico que efetuou a anotagdo.

17.46. Possibilitar o registro das informag¢des de usudrios em situacdo de rua contemplando todas as caracteristicas presentes no
formulario suplementar do CadUnico.

17.47. Possibilitar o registro das condi¢Ges educacionais da familia tais como indicador de alfabetizagdo e dados de escolaridade, conforme
Prontuario do SUAS.
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17.48. Possibilitar consultar diretamente no cadastro da familia os indicadores atualizados de vulnerabilidade educacional, conforme
Prontudrio do SUAS.

17.49. Possibilitar o registro das condigdes de salde da familia tais como pessoas com deficiéncia, que recebem cuidado de terceiros,
presenca de gestantes na familia, doengas e uso de substancias e todos aqueles previstos no Prontudrio do SUAS, com respostas
controladas por data e responsavel pela coleta.

17.50. Possibilitar o registro dos dados de convivéncia familiar e comunitaria conforme Prontuario do SUAS, com respostas controladas
por data e responsavel pela coleta.

17.51. Possibilitar o controle de programas sociais com informacgdes sobre valores e de descumprimento de condicionalidades de saude e
educacao.

17.52. Possibilitar personalizar grupos de familia (ex.: Nuclear ou Conjugal, Ampliada ou Extensa, etc.) e registrar situa¢des de exclusdes e
movimentagGes dos membros familiares. (ex.: Divércio, Casamento, Falecimento, etc.).

17.53. Possibilitar visualizar no cadastro de familias os membros que foram desativados ou excluidos, por qual motivo, data e qual usuario
do sistema efetuou o processo.

17.54. Possibilitar o registro e controle dos atendimentos realizados pela Gestao ou unidades de referéncia, forma de ingresso dos usuarios
na unidade e encaminhamentos realizados para a rede de atendimento, setorial, participagdo em programas e projetos e outros.

17.55. Possibilitar identificar no momento do atendimento os usudrios atendidos e as pessoas envolvidas ou relacionadas com o
atendimento, identificando vinculo com o usuario atendido.

17.56. Possibilitar registrar a contrarreferéncia dos encaminhamentos recebidos pelos profissionais e as notificagdes de encaminhamento
que o profissional ja tenha lido ou n3o.

17.57. Possibilitar que os registros dos atendimentos sejam com base nos servigos socioassistenciais de acordo com o que trata a Resolugao
n2 109/2009 (Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais), permitindo identificar membros ou individuos envolvidos e o servico da
tipificacdo relacionado com o atendimento.

17.58. Possibilitar registrar o histérico do cumprimento de MSE, acolhimento institucional, violéncia e violagdo de direitos e todos os
demais provenientes da Prote¢do Social Especial.

17.59. Possibilitar definir a privacidade das informacgdes cadastradas, como publica ou privada, para usuarios ou grupos de acesso
especificos em funcionalidades como de atendimentos, a fim de preservar o sigilo de determinadas informacGes registradas no sistema.

17.60. Possibilitar o cancelamento de atendimentos e o detalhamento da razdo pelo qual foi cancelado.

17.61. Possibilitar o cadastramento de instrumentos técnico-operativos permitindo que o usuario personalize seus proprios questionarios
adicionando campos com tipos de dados como Data, Texto, Lista de sele¢do, Caixa de marcacdo, dentre outros, necessarios para a
operacionalizacdo de instrumentos técnico-operativos pelas equipes.

17.62. Permitir que os profissionais efetuem o preenchimento dos questionarios dos instrumentos técnico-operativos configurados, por
servico socioassistencial, possibilitando sua reutilizacdo para outras familias ou o preenchimento para a mesma familia em outros periodos
de coleta.

17.63. Possibilitar o gerenciamento das atividades em grupo do PAIF, Servicos de Convivéncia e outros tipos de iniciativa do Municipio,
permitindo emitir pareceres para a atividade e participantes.

17.64. Possibilitar configurar para que os participantes de atividades em grupo sejam inclusos automaticamente em acompanhamento
nos Servigos Socioassistenciais pelo qual a atividade estd sendo desenvolvida. Possibilitar atender um usuario e ser possivel definir se o
mesmo devera ser incluso ou ndo em acompanhamento nos Servigos.
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17.65. Possibilitar o registro e acompanhamento do plano de ac¢do, individualizado e/ou coletivo, com familias e individuos, no dmbito das
protecdes sociais: basica e especial, possibilitando o diagndstico social, identificacdo de vulnerabilidades, necessidades e potencialidades,
estratégias por vulnerabilidades com definicdo de prazos para regularizagdo da situagdo, plano de metas por eixo com prazos e datas
finais, controle de media¢des periddicas, recursos de monitoramento e avaliagdo, durante toda sua execugdo, bem como permitir a
emissdo de relatdrios gerenciais das fases de cadastro e acompanhamento dos planos.

17.66. Possibilitar a elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) com os dados do adolescente, documentagdes, endereco, ato
infracional, situagdo escolar, saude, habitacional, profissional e objetivos e metas do adolescente.

17.67. Possibilitar criar varias turmas para uma atividade em grupo e permitir apurar a presenca e falta dos usudrios nas atividades,
identificando também os dias que a atividade ocorreu ou nao ocorreu.

17.68. Possibilitar anexar fotos e documentos para as atividades em grupo e visualizar as fotos dos participantes no cadastro da atividade.

17.69. Possibilitar a gestdao dos beneficios eventuais, controlando as categorias existentes (ex.: Auxilio natalidade, Auxilio funeral, etc.) e
sua legislacdo, as concessGes realizadas com a descricdo, data e detalhamento dos itens fornecidos, bem como os pareceres dos
profissionais que justificam as concessées.

17.70. Permitir o controle de estoque das quantidades para cada item de beneficio, visualizando saldos e movimentagdes.

17.71. Permitir que seja consultado o saldo atualizado dos beneficios eventuais e impedir a concessdo de um beneficio que ndo possua
saldo disponivel.

17.72. Possibilitar que o administrador do sistema defina limites quantitativos e financeiros para concessdes de beneficios e emita alertas
e bloqueios, dependendo da configura¢do, quando determinados limites foram atingidos para determinados beneficiarios. Permitir ainda
parametrizar a vigéncia e validade deste controle para que novas concessdes possam ser realizadas.

17.73. Possibilitar a emissdao de um relatério do tipo boletim contendo os principais dados e indicadores de pessoas e familias atendidas
com o perfil (cor ou raga, sexo e faixa etaria) formas de ingresso, encaminhamentos realizados e recebidos, usuarios em servigos e
beneficios concedidos. Este relatério deve permitir a busca por periodo de tempo.

17.74. Possibilitar a emissdo de relatdrios gerenciais diversos para os beneficios eventuais:

a) Relatdrio de beneficios concedidos por tipo de beneficios;

b) Relatério de beneficios concedidos por unidades;

c) Relatdrio de autorizagdo/recebido para retirada de beneficio, com dados do solicitante, beneficio, lei autorizativa e valor total do
beneficio;

d) Relatédrio de requerimento de beneficio com dados do solicitante, beneficio, data e assinatura;

e) Relatdrio de parecer de beneficio eventual com a justificativa da concessao do técnico responsavel;

f) Relatério dos beneficios concedidos para cada familia com relagdo nominal das familias contempladas;

g) Relatério dos beneficios concedidos por familia com a apresentagdo do beneficio, quantidade, valor, total recebido, cédigo da familia,
quantidade monetdria geral concedida por beneficio, quantidade de concessdes por beneficio, quantidade total geral e valor total geral
das concessdes por periodo;

h) Relatério grafico demonstrando o maior nimero de beneficios concedidos em um periodo por tipo de beneficio.

17.75. Possibilitar registrar o acompanhamento de usuarios dos servicos da Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial,
possibilitando visualizar em quais servigos estdo em acompanhamento ou ja foram desligados, possibilitando uma visdo integrada dos
acompanhamentos.

17.76. Possibilitar que nos principais cadastros e processos do sistema tais como pessoas, familias, atendimentos, beneficios eventuais,
entre outros, seja possivel exportar dados em formato CSV ou outra forma de tabula¢do de dados utilizando filtragens por periodo, por
tipos (ex.: familias em vulnerabilidade ou risco social, atendimentos de denuncias, beneficios de auxilio natalidade, etc.) e/ou por qualquer
outra condicdo que o usudrio desejar filtrar, em diversas colunas do banco de dados. Estas operacdes devem ser possiveis realizar
diretamente na interface de usuario e servirdo para exportacdo de dados do sistema para outras finalidades.
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17.77. Possibilitar a emissdo da ficha cadastral de informacdes da familia com os dados da pessoa de referéncia, enderego, composi¢ao
familiar, renda, programas, servigos e atividades em grupo que esta vinculada, beneficios que ja recebeu, vulnerabilidades, atendimentos
e encaminhamentos ja efetuados.

17.78. Possibilitar a emissdo do demonstrativo da ficha socioeconémica dos grupos familiares.

17.79. Possibilitar a emissdo de relatdrios cadastrais no sistema tais como familias, pessoas, atendimentos, atividades em grupo, planos
de acompanhamento individual e familiar, etc.

17.80. Possibilitar a emissdo de relatdrios gerenciais diversos para as atividades em grupos:

a) Relatdrio da ficha de inscri¢do dos participantes;

b) Relatério do publico prioritario do SISC (Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos);
c) Relatédrio de inscritos e lista de presenca para coleta de assinaturas;

d) Relatério do diario de frequéncia, com as informacgdes registradas pelo sistema ou para registro manual;

e) Relatdrio de faltas com as devidas justificativas;

f) Relatério de comprovagdo de comparecimento em atividades em grupo;

g) Relatdrio da relagdo de aniversariantes participantes das atividades.

17.81. Possibilitar a emissdo de relatério de autorizagdo para inclusdo de crianga ou adolescente no servico de convivéncia e pessoas
autorizadas a buscar.

17.82. Possibilitar a emissdo do relatério de familias atendidas por unidade de referéncia, demonstrando a unidade, cédigo da unidade,
periodo, familia e codigo e total de familias atendidas por unidade.

17.83. Possibilitar a emissdo de relatdrio grafico da incidéncia de vulnerabilidades por bairro, demonstrando quais vulnerabilidades
incidem em cada bairro e os bairros com maior indice de vulnerabilidade.

17.84. Possibilitar a emissdao de grafico ou relatério textual dos beneficios eventuais concedidos.

17.85. Possibilitar a emissdo da declaracdo de beneficio recebido com dados do beneficiario, legislagcdo, parecer do responsavel e
assinaturas.

17.86. Possibilitar a emissao de relatdrio de desligamento de programa social com identificagdo, programa, data da exclusdo e motivo da
exclusdo.

17.87. Possibilitar a emissdo de relatdrio com a relagdo das familias incluidas em acompanhamento no PAIF, PAEFI ou qualquer servico
Socioassistencial, com identificagcdo do Periodo e Unidade de Referéncia.

17.88. Disponibilizar um recurso de consulta de prontudrio do usuario, demonstrando os principais dados da familia, situagdo cadastral,
enderecgo, telefone, responsdvel familiar, membros, renda familiar e per capita, atendimentos e encaminhamentos ja realizados,
programas, servigos e atividades em grupo vinculada, demandas da habita¢do, beneficios eventuais ja recebidos, dentre outras
informagdes.

17.89. Possibilitar a emissdo de relatdrio gerencial que demonstre a produgdo mensal dos técnicos referente ao volume de atendimentos,
encaminhamentos, concessGes de beneficios, acompanhamentos e outras a¢des efetuadas pelos técnicos diariamente.

17.90. Possibilitar a emissdao de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatérios do CRAS (RMA — Relatdrio Mensal de
Atendimentos), com identificagdo da Unidade de Referéncia e os quantitativos das familias em acompanhamento pelo PAIF e
atendimentos individuais e coletivos, de acordo com os modelos de formulario do Ministério da Cidadania.

17.91. Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatérios do CREAS (RMA), com a identificacdo dos
guantitativos de acompanhamentos do PAEFI, situa¢des de violéncia ou violagGes e cumprimento de medidas socioeducativas (MSE), de
acordo com os modelos de formulario do MDS.

17.92. Permitir mais de um parecer por atendimento, para que cada profissional envolvido realize seu préprio registro e controle sua
permissdo de visualizagdo do parecer.
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17.93. Possibilitar a emissdo de relatdrio grafico da incidéncia de vulnerabilidades por bairro, demonstrando quais vulnerabilidades
incidem em cada bairro e os bairros com maior indice de vulnerabilidade.

17.94. Permitir a emissdo de todos os formularios da Previdéncia Social (INSS) (Anexos de | a XI da Portaria Conjunta SNAS/SPPS/INSS N2
2, de 19 de setembro de 2014 para fins de operacionalizagdo do Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia Social — BPC), visando
o encaminhamento de beneficidrios para acesso aos beneficios, completando os formuldrios com os dados necessarios e existentes no
banco de dados.

17.95. Possibilitar o diagndstico socioterritorial utilizando mapas do municipio, atendendo no minimo as seguintes necessidades:

a) Permitir o georreferenciamento dos enderegos de familias e pontos de interesse para apresentagdo em mapas facilitando o diagndstico
territorial, no qual serd possivel visualizagao da vulnerabilidade social do Municipio;

b) Permitir o georreferenciamento dos enderegos de familias do Programa Bolsa Familia, BPC, BPC na Escola e Beneficios Eventuais;

c) Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias com perfil para Politica de Habitagao;

d) Permitir apresentacdo da distribuicdo geografica dos usuarios, bem como a posi¢cdo das unidades da rede socioassistencial;

e) Permitir a filtragem dos dados no mapa para exibicdo personalizada de informacgdes.

f) Permitir visualizar individuos e suas principais caracteristicas, contendo no minimo: |ldade, sexo, deficiéncia, cor ou raca e pais de
nascimento.

17.96. Possuir um Painel de indicadores, sendo possivel consultar por periodo desejado, que tenham as seguintes informacgdes:
a) Numeros de familias e pessoas atendidas;

b) Numero de cadastros novos de pessoas e familias;

c) Principais Beneficios concedidos e Atendimentos realizados;

d) Indicadores do RMA do CRAS e CREAS, podendo filtrar por um equipamento ou todos.

17.97. Permitir a assinatura de documentos utilizando assinatura digital e assinatura eletrénica. Documentos previstos abaixo:

a) Anexo Il - Termo de declaracdo;

b) Declaracdo de comparecimento em reunido ou atividade;

c) Declaragdo de insuficiéncia de renda;

d) Declaragdo de responsabilidade para inclusdo em programas sociais;

e) Declaragdo da previdéncia social/INSS para fins de beneficios;

f) Desligamento voluntario de programa social;

g) Solicitagdo de 2a via de documentos.

17.98. Possibilitar exibir a taxa de preenchimento dos cadastros de pessoas, junto com a data da ultima atualizacdo cadastral.
17.99. Permitir o cadastro simplificado de pessoas.

17.100. O software deve possibilitar o acesso por meio de no minimo os ambientes Windows, Linux, MAC OS, Android e 10S.
17.101. Os relatérios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagdo para os formatos PDF, DOC e XLS.

17.102. A contratada deve providenciar a implantagdo do sistema, com todos os servicos necessarios a seu pleno funcionamento.
17.103. A contratada devera providenciar a migragao dos dados do sistema em uso pelo municipio atualmente.

17.104. Na auséncia da possibilidade de migragao dos dados do banco atual, a Contratada devera providenciar, sem 6nus para o municipio,
a digitacdo de todos os itens corrigidos, sujeito a verificagdo posterior por parte do municipio, e um tempo limite de 05 (cinco) dias para

tal servico.

17.105. A contratada deverd disponibilizar de treinamento presencial e online para os servidores da Assisténcia Social que utilizardo o
sistema, sem um numero limite de servidores a receberem o treinamento.
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17.106. O atendimento as solicitagOes de suporte devem ser providas presencialmente, na sede da Gestdao da Assisténcia Social e nos
equipamentos sociais ou remotamente via telefone, e-mail ou ferramenta de registro de chamados, por técnico apto a prover o devido
suporte ao sistema.

17.107. A Contratada devera garantir segurancga e integridade das informagdes do sistema e seus bancos de dados, mantendo rotinas
automatizadas de backups (copias de seguranga), que permitam recuperar totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no
seu funcionamento ou falha de seguranga por algum outro meio. Os backups deverdo ser fornecidos sempre que solicitado pela
contratante.

17.108. O sistema devera possuir mecanismos que garantam o sigilo das informacgdes.
18. ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO (SLA — SERVICE LEVEL AGREEMENT).

18.1. A contratada devera assegurar a prestagdo continua dos servigos de suporte técnico, manutencao e sustentacao do sistema de
gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), observando os niveis minimos de qualidade, disponibilidade, atendimento e
resolucdo estabelecidos neste Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

18.2. CLASSIFICACAO DAS OCORRENCIAS.
18.2.1. As solicitagdes e ocorréncias serdo classificadas conforme sua criticidade:

e  P1-Critica: indisponibilidade total do sistema ou falha que impega a execugdo de atividades essenciais.

e P2 - Alta: falha relevante em médulo ou funcionalidade importante, comprometendo parcialmente as atividades administrativas
ou operacionais.

e P33 - Média: erro ou problema pontual que ndo impeca a continuidade dos trabalhos.

e P4 - Baixa: duvidas, orientagdes, solicitacdes de configuracdo, melhorias e demais demandas sem comprometimento das
atividades.

18.3. PRAZOS DE ATENDIMENTO E SOLUGAO.

18.3.1. A contratada devera observar os seguintes prazos maximos:

‘ Prioridade H Tempo de resposta H Prazo de solugao ou contorno ‘
‘ P1 — Critica H 1 hora H 4 horas ‘
‘ P2 — Alta H 4 horas Uteis H 1 dia util ‘
| p3-Meédia | 1 dia util | 5 dias Gteis \
‘ P4 — Baixa H 2 dias uteis H 10 dias uteis ‘

18.3.2. Os prazos serdao contabilizados a partir da abertura formal do chamado. A contratada devera informar o diagndstico, as
providéncias adotadas e a previsdo de solugdo, sempre que aplicavel.

18.4. DISPONIBILIDADE DO SISTEMA.

18.4.1. A contratada devera garantir disponibilidade mensal minima de 99,5% do sistema, ressalvadas as manutengdes programadas,
previamente comunicadas e aprovadas pela Administragdo.

18.4.2. As manutengbes deverdo ocorrer preferencialmente fora do hordrio normal de expediente, com comunicagdo prévia minima de
48 horas.

18.5. CANAIS DE ATENDIMENTO.

18.5.1. A contratada devera disponibilizar canais eletronicos para abertura e acompanhamento de chamados, atendimento por e-mail e
canal telefénico ou equivalente para ocorréncias criticas, garantindo o registro e a rastreabilidade de todas as solicita¢oes.
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18.6. SEGURANCA E INTEGRIDADE DAS INFORMAGOES.

18.6.1. A contratada deverd assegurar a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados armazenados, realizando cépias de
seguranga automadticas, no minimo didrias, mantendo mecanismos de recuperagdo de informagdes e controles de acesso, em
conformidade com a legislagdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

18.6.2. Incidentes de seguranga que possam comprometer informag¢des ou dados pessoais deverdo ser comunicados imediatamente a
Administragao.

18.7. MANUTENCAO E ATUALIZACAO.

18.7.1. A contratada devera realizar as corre¢Ges de erros, atualizagdes tecnoldgicas e adequagdes legais e normativas necessarias ao
funcionamento do sistema, dentro do escopo contratado, sem custos adicionais para a Administracao quando decorrentes de falhas ou
obrigacOes ja abrangidas pelo objeto.

18.8. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO.

18.8.1. A contratada devera disponibilizar relatério mensal de desempenho do SLA, contendo os indicadores de disponibilidade,
quantidade de chamados, classificagdo das ocorréncias, tempos de resposta, tempos de solugdo, pendéncias e eventuais
descumprimentos dos niveis de servigo.

18.8.2. A fiscalizagdo contratual poderd solicitar esclarecimentos, registros e evidéncias dos atendimentos realizados.
18.9. DESCUMPRIMENTO DOS NiVEIS DE SERVICO.

18.9.1. O descumprimento injustificado dos niveis de servigo estabelecidos podera ensejar notificagdo, glosas proporcionais, aplicagao de
multas e demais sangGes previstas no contrato, observados os critérios objetivos estabelecidos no instrumento contratual e na legislagdo
vigente.

19. DA EXECUCAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO.

19.1. A etapa referente ao “Item 1” terd sua implantacdo/migracdo iniciada em até 10 dias (dez) contados do dia seguinte ao recebimento
da Nota de Empenho, Autorizagdao de Fornecimento ou documento equivalente.

19.2. Quanto ao eventual Treinamento/Capacitacdo (Item 2) aos usuarios do sistema o qual sera ministrado pela equipe do fornecedor
que é responsavel por essa natureza de trabalho, terdo suas datas e horarios pautado/agendados de acordo com necessidade e demanda
do Contratante quanto a preparar os seus colaboradores, sendo que as oito (08) horas predefinidas para o respectivo trabalho poderio
ser utilizadas de forma fracionada e ndo-continua, as quais melhor convier a Contratante.

19.4. Em relagdo ao “Item 3” ele é referente a prdpria ‘habilitacdo de uso mensal’ do sistema em questdo, sendo fracionado a titulo de
“mensalidades” tanto no aspecto de sua cobranga mensal, quanto na execugdo dos trabalhos (que envolvem eventuais manutengdes e
atualizagdes dos recursos de software), isso no periodo de 1 (um) ano. Nos casos em que nenhuma intervengdo técnica seja necessaria
para o perfeito funcionamento do sistema, estando ele estavel e consolidado no seu uso, o “Item 3” terd a sua cobrang¢a ocorrendo
normalmente, conforme cldusulas contratuais predefinidas, més a més.

19.5. Os locais que fardo uso dos servicos (software, treinamento e demais) sdo os locais que desenvolvem os trabalhos socioassistenciais
sob o0 escopo do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social) do municipio de Apitina/SC, sendo até esté presente data do documento duas
unidades: a Gestdo da Assisténcia Social (Orgdo Gestor, incluindo Protecdo Social de Média e Alta Complexidade) situada a Rua Joinville
n2 30, 22 Andar, Centro e o CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social, que atua na Protecdo Social Basica), situado a Avenida
Floriandpolis, n2 183, Centro, ao lado do Posto de Saude.

19.6. Em ambos os enderecos serdo efetuadas as implantagdes/migracdo de software, com todos os médulos operacionais que forem
contratados, bem como receberdo o treinamento para os seus colaboradores (quando devidamente alinhado junto ao fornecedor os
detalhes como data/horério), de acordo com a demanda/programacéo que for elaborada para tal finalidade. Por se tratar de software
(incluindo todos os seus mddulos) concebido com execucdo baseada em web (executado através de qualquer aplicativo que faca
navegacdo na Internet), tanto os procedimentos iniciais (descritos no “ltem 1” das propostas), quanto a questdo de
Treinamento/Capacitacdo (“Item 2”), e ainda a manutengdo mensal (se/quando necessaria, conforme “Item 3”) poderdo em sua maioria
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ocorrer de forma remota, através de acesso online aos equipamentos dos usudrios, sem a necessidade de intervengdo local nos enderegos
supracitados.

19.7. No caso, sendo de forma presencial/local, ou mesmo a distancia/por acesso remoto, os horarios devem respeitar a grade de horério
comercial destes setores, que compreende: das 07:30h as 12:00h e das 13:00h as 16:30h.

19.8. A empresa serd responsavel por eventuais danos havidos nos servigos, provenientes de negligéncia, impericia e/ou imprudéncia
praticados por seus empregados, obrigando-se a substitui-los, ou a indenizar a Administracdo do prejuizo causado.

19.9. O objeto do contrato sera recebido:

a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificacdo posterior da
conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais.

19.10. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.
19.11. O exercicio de fiscalizagdo pelo preposto da CONTRATANTE ndo excluird nem reduzira as responsabilidades da CONTRATADA.

19.12. Nos termos do art. 117 Lei n? 14.133/2021, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens,
anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e determinando o que for necessdrio a regularizagdo de
falhas ou defeitos observados.

19.13. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 Lei n? 14.133/2021.

19.14. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

19.15. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno da Administracdo.

19.16. O fiscal designado ndo devera ter exercido a fungdo de Pregoeiro na licitacdo que tenha antecedido o contrato, a fim de preservar
a segregacdo de fungdes (TCU, acorddo 1375/2015 - Plendrio e, TCU, acdrdio 2146/2011, Segunda Camara).

19.17. A designacao do fiscal deverd levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameagar a qualidade da atividade a ser
desenvolvida. (Acérddo TCU 3083/2010 - Plenario).

19.18. A fiscalizacdo sera exercida pela servidora Andrea Martendal como fiscal, Raquel Helena Gaulke Leal como auxiliar e por Jeniffer
Bueno de Oliveira como fiscal administrativo, de acordo com a portaria de n2 Oxxx/2026, podendo haver alteragdes.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia e Minuta do Contrato anexa a este Edital.
21. DO PAGAMENTO.

21.1. O pagamento serd efetuado até o dia 10 (Dez) de cada més, subsequente ao servico prestado, mediante a apresentacdo de nota
fiscal/fatura, sem emendas ou rasuras que apds conferidos e visados, serdo encaminhados ao setor de contabilidade para que este proceda

a realizagdo do registro da liquidagdo da despesa no respectivo sistema or¢gamentario, financeiro e contabil.

21.1.1. Todos os pagamentos serdo efetuados pelo MUNICIPIO, apds serem as notas fiscais conferidas e atestadas pela fiscalizagdo e a
CONTRATADA, sendo permitida a retenc¢do de tributos municipais, conforme legislagao vigente e suas alteragoes.
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21.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 Lei n? 14.133/2021.

21.3. Ja estdo incluidos nos pregos todos os custos diretos e indiretos necessarios ao fornecimento, inclusive as despesas com fretes,
seguros em geral, encargos da legislagdo social, trabalhista e previdenciaria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade civil por
quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos e posturas municipais, estaduais e
federais, enfim, tudo o que for necessario, bem como lucro, sem que caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo a Contratante.

21.4. Devera ser emitida Nota Fiscal para o CNPJ n? 79.373.767/0001-16, referente ao MUNICIPIO DE APIUNA.

21.4.1. A empresa deverd apresentar Nota Fiscal com CNPJ idéntico ao apresentado na proposta e consequentemente lancado na Nota
de Empenho, devendo constar também o nimero do processo licitatério e a modalidade, e da Ordem de Compra a fim de acelerar o
tramite de recebimento do produto(s)/servigo(s) e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

21.5. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a
liguidacdo da despesa, como, por exemplo, obriga¢cdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a ap0Os a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

21.6. Antes de cada pagamento a contratada, a CONTRATANTE podera realizar de forma on-line consulta aos sitios eletronicos oficiais
para verificar a manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

21.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

21.8. Ndo havendo regularizag¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

21.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

21.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada nao regularize sua situagdo de habilitagao.

21.10.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade da contratante.

21.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

21.11.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, n3o sofrera a retencio
tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

21.12. O pagamento sera creditado em nome da Contratada, mediante ordem bancdria em conta corrente por ela indicada uma vez
satisfeitas as condigOes estabelecidas no Edital.

21.13. N3o haver3, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.
22. DAS SANCf)ES ADMINISTRATIVAS.

22.1. As Licitantes participantes desta Licitacdo e, principalmente, a Licitante vencedora, sujeitar-se-3o, no que couber as san¢Ges previstas
no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal n2 14.133/2021 e suas alteragdes.
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22.2. Pelo comportamento incorreto da Licitante no decorrer do Processo Licitatdrio a Licitadora podera, garantida prévia defesa, aplicar
a Licitante as seguintes penalidades:

22.2.1. Adverténcia, no caso de faltas que ndo motivem a aplicagdo de multas.
22.2.2. Multa, conforme os seguintes critérios:

22.2.2.1. No valor de 1% (um por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de acumulagdo de 03 (trés)
adverténcias;

22.2.2.2. No valor de 2% (dois por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de impedir, perturbar ou fraudar
a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio;

22.2.2.3. No valor de 5% (cinco por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de apresentar declaragdo em
falso no processo, sem prejuizo de demais processos administrativos e juridicos;

22.2.2.4. No valor de 10% (dez por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata se der causa a Declaragdo de Inidoneidade;

22.2.2.5. No valor de 10% (dez por cento) do valor do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de inobservancia de
qguaisquer das condi¢des do item 02 do mesmo;

22.2.2.6. No valor de RS 200,00 (duzentos reais) por dia no atraso injustificado, ou com justificativa ndo aceita pela autoridade superior
competente na entrega da mercadoria / prestagdo do servigo.

22.2.3. Suspensdo de Participagdo em licitagdes com o Municipio de Apilna, pelo prazo de 02 (dois) anos, no caso de quaisquer dos
motivos expostos nos itens 22.2.2.2 3 22.2.2.5e22.2.4.1222.2.4.2.

22.2.4. Declaragao de Inidoneidade, nos seguintes casos:

22.2.4.1. Se o valor acumulado das multas ultrapassarem o 10% (dez por cento) do valor do valor total vencido pelo licitante registrado
em contrato;

22.2.4.2. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.2.4.3. Tenham praticado atos ilicitos e/ou a ndo entrega do objeto deste edital, visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
22.2.4.4. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

22.2.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.3. Nenhum pagamento sera processado a proponente penalizada sem que antes este tenha pago ou Ihe seja relevada a multa imposta.
22.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.

22.5. Caso o valor da multa n3o seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, o Municipio de Apitna podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.6. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levara em consideragdo a natureza e a gravidade da conduta do infrator, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes e o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846/2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apura¢io
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.
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22.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo
de agente publico.

22.9. As penalidades serdo obrigatoriamente publicadas no Didrio Oficial dos Municipios.

22.10. DA FRAUDE E DA CORRUPGCAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitagcdo, de contratacdo e de
execucdo do objeto contratual.

22.10.1. PARA OS PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS SEGUINTES PRATICAS:

a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a
acdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugao do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitacdo ou de execucdo do
contrato;

c) PRATICA CONCERTADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o conhecimento de
representantes ou prepostos do érgao licitador, visando estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando
influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a execugdo do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer declaragdes falsas aos representantes do
organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragao de alega¢Oes de pratica prevista acima; atos cuja
intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecao.

23. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

23.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital e/ou
apresentar pedido de esclarecimento.

23.2. AIMPUGNAGCAO e/ou PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO ser feitos EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA através dos
e-mails: licita@apiuna.sc.gov.br e licitagdo@apiuna.sc.gov.br.

23.3. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no Portal ComprasBr e sitio oficial do municipio no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

23.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

23.5. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no certame, salvo quando se amolda ao art. 55
paragrafo 12, da Lei n? 14.133/2021.

23.5.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo
de licitagdo.

23.6. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral, serdo cadastradas no sitio
www.comprasbr.com.br, sendo de responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

23.7. A peticdo de impugnacgdo apresentada por empresa deve ser firmada por sdcio, pessoa designada para a administracdo da sociedade
empresaria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteragées, se houver,
do ato de designacdo do administrador, ou de procuragdo publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para impugnar o
Edital).

24. DAS DISPOSICOES GERAIS.

24.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrdonico.
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24.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessao
sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.

24.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

24.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

24.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde
qgue ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

24.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas e a Administragao ndo sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da conduc¢do ou do resultado do processo licitatério.

24.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

24.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

24.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer
fase da licitacdo.

24.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicard a imediata
desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento
equivalente, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

24.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢Ges deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as
deste Edital.

24.12. O Municipio de Apiuna podera revogar este Pregdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua
Obice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, salvo quando for vidvel a
convalidagdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditério.

24.12.1. A anulagdo do Pregdo induz a extingao do contrato.
24.12.2. A anulagao da licitagdao por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacdo de indenizar.

24.13. E facultado a Autoridade Superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de
classificagdo e habilitagdo.

24.14. O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecgos eletrénicos: www.comprasbr.com.br/www.apiuna.sc.gov.br , e também
poderdo ser lidos e/ou obtidos no endere¢o Rua Quintino Bocaitiva, 204, Apitina/SC — Cep: 89.135-000, nos dias Uteis, no horario das 07
as 17 horas, no mesmo endereco e periodo em que os autos do processo administrativo permanecerdo com acesso e vista franqueada
aos interessados.

24.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;

ANEXO Il — MODELO DE DECLARAGAO DE SUJEICAO AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E DE INEXISTENCIA DE FATOS
SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO;
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIII, ART. 72 DA CONSTITUIGAO FEDERAL;
ANEXO V — MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA;

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA;

ANEXO VIl — MODELO DE DECLARAGAO DE IDONEIDADE;

ANEXO VIII - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO;

ANEXO IX — MINUTA DO CONTRATO;

ANEXO X - CHECKLIST POC - SUAS [APIUNA].

25. DA LEGISLAGAO APLICADA.
25.1. Aplica-se ao presente edital, nas partes omissas e aplicaveis de direito, a seguinte legislagdo:

a) Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;

b) Constituigdo do Estado de Santa Catarina de 1989;

c) Lei Organica do Municipio de Apilna;

d) Lei Complementar Federal n2 101/2000. Lei de Responsabilidade Fiscal;

e) Lei Complementar Federal n® 123/2006. Estatuto de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte;
f) Lei Federal n2 12.846/13. Lei Anticorrupgdo;

g) Lei Federal n2 10.406/02. Cédigo Civil Brasileiro;

i) Lei Federal n2 14.133/21. Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

j) Lei Federal n2 8.078/90. Cddigo de Defesa do Consumidor;

k) Lei Federal n? 7.210/84. Lei de Execugido Penal;

) Lei Federal n2 4.320/64. Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos orgamentos e balancos da Administragéo
Publica;

m) Decreto-Lei n? 3.689/41. Cédigo de Processo Penal;

j) Decreto n? 4764/2024 — Municipio de Apiuna.

K) Nota Técnica 019/2026 — TCE/SC.

Apilna, 10 de novembro de 2026.

Assinado de forma digital por
MARCELO DOUTEL MARCELO DOUTEL Dit P

DA SILVA:89535618920
Dados: 2026.11.10 09:26:59

SILVA:89535618920 o300

MARCELO DOUTEL DA SILVA
PREFEITO MUNICIPAL DE APIUNA
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.2 93/2026
PREGAO ELETRONICO N.° 93/2026

(O Termo de Referéncia encontra-se em arquivo anexo).
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.2 93/2026
PREGAO ELETRONICO N.° 93/2026

SESSAO PUBLICA: 30/11/2026 - 09:00:00
LOCAL: www.comprasbr.com.br
IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Cidade/UF: CEP:

E-mail: Fone:

LOTE 01
Item Quant. Unidade Produto(s)/Servigo(s) Marca/Modelo | Valor Maximo Valor Maximo
Unitario Total
1 1 UNIDADE SERVICOS DE INSTALA(;AO COM RS 3.000,00 RS 3.000,00
IMPLANTAGCAO DE TODOS OS MODULOS
ESPECIFICADOS, PARAMETRIZACAO E
CONFIGURACAO; GESTAO DA
SECRETARIA;  AGENDA,; PROTECAO
BASICA; PROTECAO ESPECIAL;
BENEFICIOS EVENTUAIS; HABITACAO;
MAPA DE GEORREFERENCIA; PAINEL DE
INDICADORES; FINANCEIRO. SERVICOS DE
MIGRAGAO DE DADOS DO CADUNICO.
2 8 HORA TREINAMENTO/CAPACITACAO PARA RS 330,00 RS 2.640,00

NOVOS USUARIOS DO SISTEMA, BEM
COMO PARA
0S QUE JA SAO
COLABORADORES/USUARIOS DA

PLATAFORMA E DOS DEVIDOS RECURSOS
DO SOFTWARE NO GERAL

3 12 MES SERVICO DE MANUTENCAO E RS 1.600,00 R$ 19.200,00
DESENVOLVIMENTO  CORRETIVO  E
PREVENTIVO, SUPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO AOS USUARIOS DOS
SISTEMAS CONTRATADOS, CONSULTORIA
E
TREINAMENTO ESPECIALIZADO PARA O
USO DE DADOS NA POLITICA PUBLICA DA
ASSISTENCIA SOCIAL.

TOTAL R$ 24.840,00

A EMPRESA: ..ottt DECLARA QUE:

1 - ESTAO INCLUSAS NO VALOR COTADO TODAS AS DESPESAS COM MAO DE OBRA E, BEM COMO, TODOS OS TRIBUTOS E ENCARGOS
FISCAIS, SOCIAIS, TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E COMERCIAIS E, AINDA, OS GASTOS COM TRANSPORTE E ACONDICIONAMENTO DOS
PRODUTOS EM EMBALAGENS ADEQUADAS.

2 - VALIDADE DA PROPOSTA: 90 (NOVENTA) DIAS.

3 - PRAZO DE INICIO DE FORNECIMENTO/EXECUGCAO DOS SERVICOS DE ACORDO COM O ESTABELECIDO NO TERMO DE REFERENCIA
(ANEXO 1) DO EDITAL DESSE PROCESSO.

4 - QUE NAO INCIDE NAS VEDAGOES PREVISTAS NA LEI N2 14.133/2021.

5 - QUE O PRAZO DE INICIO DA ENTREGA SERA DE ACORDO COM OS TERMOS ESTABELECIDOS NO ANEXO |, DESTE EDITAL A CONTAR DO
RECEBIMENTO, POR PARTE DA CONTRATADA, DA ORDEM DE COMPRA OU DOCUMENTO SIMILAR, NO ENDERECO INDICADO NESTE
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EDITAL, TODOS OS BENS SERAO AVALIADOS, SOB PENA DE DEVOLUGAO DE NAO ACEITE, CASO NAO ATENDA A DESCRIMINAGAO DO
TERMO DE REFERENCIA DO REFERIDO EDITAL OU DE MA QUALIDADE.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL

OBS. SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS QUE APRESENTAREM COTAGOES CONTENDO PRECOS EXCESSIVOS, SIMBOLICOS, DE
VALOR ZERO OU INEXEQUIVEIS, NA FORMA DA LEGISLAGAO EM VIGOR, OU AINDA, QUE OFEREGAM PREGOS OU VANTAGENS BASEADAS
NAS OFERTAS DOS DEMAIS LICITANTES.
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ANEXO Il - DECLARACAO DE SUJEICAO AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E DE
INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITACAO

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE APIUNA.
AO Pregoeiro E EQUIPE DE APOIO.

, PORTADOR DO RG , ABAIXO ASSINADO, NA QUALIDADE DE RESPONSAVEL LEGAL DA
PROPONENTE, , CNPJ , DECLARA EXPRESSAMENTE QUE SE SUJEITA AS CONDIGOES
ESTABELECIDAS NO EDITAL ACIMA CITADO E QUE ACATARA INTEGRALMENTE QUALQUER DECISAO QUE VENHA A SER TOMADA PELO
ORGAO LICITANTE QUANTO A QUALIFICAGAO APENAS DAS PROPONENTES QUE TENHAM ATENDIDO AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO
EDITAL E QUE DEMONSTREM INTEGRAL CAPACIDADE DE EXECUTAR O FORNECIMENTO DO BEM PREVISTO.

DECLARA, AINDA, PARA TODOS OS FINS DE DIREITO, A INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO OU QUE
COMPROMETA A IDONEIDADE DA PROPONENTE.

EM, DE DE 2026.

(ASSINATURA DO RESPONSAVEL E CPF)
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIIl DO ARTIGO 72 DA
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

............................................... , INSCRITO NO CNPJ N2 .............cceuueeee., POR INTERMEDIO DE SEU REPRESENTANTE LEGAL O(A) SR(A)
................................. , PORTADOR(A) DA CARTEIRA DE IDENTIDADE N9 ................ E CPF N@................c........,, DECLARA, PARA FINS DO
DISPOSTO NO INC. VI DO ART. N2 68 DA LEI N2 14.133/2021, QUE NAO EMPREGA MENOR DE DEZOITO ANOS EM TRABALHO NOTURNO,
PERIGOSO OU INSALUBRE E NAO EMPREGA MENOR DE DEZESSEIS ANOS.

RESSALVA: EMPREGA MENOR, A PARTIR DE QUATORZE ANOS, NA CONDIGCAO DE APRENDIZ ().

(REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO V — DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA. (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE), COMO REPRESENTANTE DEVIDAMENTE CONSTITUIDO DE
(IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE), PARA FINS DO DISPOSTO NO EDITAL DE LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
DECLARA, SOB AS PENAS DA LEI, EM ESPECIAL O ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO, QUE:

A) A PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026, FOI ELABORADA DE MANEIRA INDEPENDENTE
(PELO LICITANTE), E O CONTEUDO DA PROPOSTA NAO FOI, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO,
DISCUTIDO OU RECEBIDO DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026, POR
QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA;

B) A INTENCAO DE APRESENTAR A PROPOSTA ELABORADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026 NAO FOI INFORMADA,
DISCUTIDA OU RECEBIDA DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026, POR
QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA;

C) QUE NAO TENTOU, POR QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA, INFLUIR NA DECISAO DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE
POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026 QUANTO A PARTICIPAR OU NAO DA REFERIDA LICITAGAO;

D) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026 NAO SERA, NO TODO OU EM
PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, COMUNICADO OU DISCUTIDO COM QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO
PREGAO ELETRONICO N2 93/2026 ANTES DA ADJUDICACAO DO OBJETO DA REFERIDA LICITACAO;

E) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO N2 93/2026 NAO FOI, NO TODO OU EM
PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO, DISCUTIDO OU RECEBIDO DE QUALQUER INTEGRANTE DO MUNICIPIO DE APIUNA,
ANTES DA ABERTURA OFICIAL DAS PROPOSTAS; E

F) QUE ESTA PLENAMENTE CIENTE DO TEOR E DA EXTENSAO DESTA DECLARACAO E QUE DETEM PLENOS PODERES E INFORMACOES PARA
FIRMA-LA.

.................. , .. DE .......... DE 2026.

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VI - DECLARAGCAO DO PORTE DA EMPRESA (MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE)

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

[NOME DA EMPRESA], [QUALIFICAGAO: TIPO DE SOCIEDADE (LTDA, S.A, ETC.), ENDERECO COMPLETO, INSCRITA NO CNPJ SOB O N
[XXXX], NESTE ATO REPRESENTADA PELO [CARGO] [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL], PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE N2
[XXXX], INSCRITO NO CPF SOB O N2 [XXXX], DECLARA, SOB AS PENALIDADES DA LEI, QUE SE ENQUADRA COMO MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE, NOS TERMOS DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, ESTANDO APTA
A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGOES LEGAIS
IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006 E PELO ARTIGO 42 DA LEI N¢
14.133/2021.
DECLARO, PARA FINS DA LC 123/2006 E SUAS ALTERACOES, SOB AS PENALIDADES DESTA, SER:

() MICROEMPRESA — RECEITA BRUTA ANUAL IGUAL OU INFERIOR A 360.000,00 E ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS
LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI
COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC 147/2014.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE — RECEITA BRUTA ANUAL SUPERIOR A 360.000,00 E IGUAL OU INFERIOR A 4.800.000,00 VALORES,
ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS
VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC 147/2014.

OBSERVACOES:

e ESTA DECLARAGAO PODERA SER PREENCHIDA SOMENTE PELA LICITANTE ENQUADRADA COMO ME OU EPP, NOS TERMOS DA LC 123,
DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006;

e ANAO APRESENTACAO DESTA DECLARAGAO SERA INTERPRETADA COMO NAO ENQUADRAMENTO DA LICITANTE COMO ME OU EPP,
NOS TERMOS DA LC N2 123/2006, OU A OPGCAO PELA NAO UTILIZACAO DO DIREITO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO.
LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME E ASSINATURA DO CONTADOR
(NO CASO DE ME E EPP)
CPF: XXX XXX.XXX-XX
CRC:
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ANEXO VII - DECLARAGAO DE IDONEIDADE

AO REDIGIR A PRESENTE DECLARAGAO, O PROPONENTE DEVERA UTILIZAR FORMULARIO COM TIMBRE DA PROPONENTE.

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

A
PREFEITURA DE APIUNA
AO Pregoeiro / EQUIPE DE APOIO

A EMPRESA .....oociiiiiiiiiiieee, , INSCRITA NO CNPJ N2 ..., , POR INTERMEDIO DE SEU REPRESENTANTE LEGAL O
SR , PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE NC.......cccecuvvreeene. E DO CPF N2 ... , DECLARA NAO TER
RECEBIDO DO MUNICIPIO DE /UF OU DE QUALQUER OUTRA ENTIDADE DA ADMINISTRAGAO DIRETA OU INDIRETA, EM

AMBITO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL, SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAGAO EM LICITAGAO E OU IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A ADMINISTRAGAO, ASSIM COMO NAO TER RECEBIDO DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E OU CONTRATAR
COM A ADMINISTRACAO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL.

EM, DE DE 2026.

(ASSINATURA DO RESPONSAVEL E CPF)
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ANEXO VIl - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO. (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

A (RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), CNPJ N2.......ccovveeennnne , LOCALIZADA A ..., ,
InformagBGes Bancarias: CONTA CORRENTE: , AGENCIA: , BANCO DECLARA, EM
CONFORMIDADE COM A LEI N2 14.133/2021, QUE CUMPRE TODOS OS REQUISITOS PARA HABILITACAO PARA ESTE CERTAME LICITATORIO
NO MUNICIPIO DE APIUNA — PREGAO ELETRONICO N2 93/2026.

........ s eeeneen DE wiiiin.. DE 2026.

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO IX - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 /20__

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE APIUNA/SC E A EMPRESA , NA FORMA
ABAIXO:

O MUNICIPIO DE APIUNA, inscrito no CNPJ sob o n2 79.737.767/0001-16, com sede na Rua Quintino Bocailva, 204, Bairro Centro, Apitina,
Estado de Santa Catarina, CEP: 89135-000, neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal Senhor Marcelo Doutel da Silva,

denominado simplesmente de CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n?
, com sede na , , Bairro ,
, Estado de , neste ato representada por

, aqui denominada simplesmente de CONTRATADA, com base no Edital de Pregdo Eletrénico n2
93/2026 e disposi¢bes da Lei Federal n® 14.133/2023 e alteragdes e Decreto 4764/2024, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante
as clausulas e condigdes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO.

1.1. O objeto do presente Contrato é a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGCAO E MANUTENGAO DE SOLUGAO
EM SOFTWARE PARA A GESTAO DA INFORMAGCAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL E DO SUAS, PARA NUMERO
ILIMITADO DE USUARIOS E EQUIPAMENTOS, INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS,
SUPORTE TECNICO, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E DE HOSPEDAGEM, PARA A SECRETARIA DE SAUDE E PROMOCAO SOCIAL DO
MUNICIPIO DE APIUNA/SC, conforme especificacBes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

1.3. Discriminagdo do objeto:
Item Quant. Unidade Produto(s)/Servigo(s) Marca/Modelo | Valor Maximo Valor Maximo
Unitario Total

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA.

2.1. O contrato vigorara da data de sua assinatura até xx de xxxxxx de 2027, podendo ser prorrogado nos termos da legislagdo vigente,
prorrogéavel na forma do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

2.2. Em caso de prorrogacio, sera concedido (anualmente) o reajuste de acordo com o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) dos ultimos 12 (doze) meses.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO.

3.1. O valor do presente Contrato é de RS ................ (ererrreeeerree e e e ).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execug¢do contratual, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratac3o.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA.

4.1. Os recursos necessarios a presente contratacdo, acham-se classificados na dotagdo orcamentaria que se segue, podendo ser
acrescentadas novas dotagdes conforme a necessidade:

Dotagdes Orgamentarias

227 - 09.001.2091.3339040010000000000.150070000000 - Locagdo de equipamentos de tic - ativos de rede
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5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO E CRITERIOS DE ATUALIZACAO MONETARIA.

5.1. O pagamento serd efetuado até o dia 10 (Dez) de cada més, subsequente ao servico prestado, mediante a apresentagdo de nota
fiscal/fatura, sem emendas ou rasuras que ap0s conferidos e visados, serdo encaminhados ao setor de contabilidade para que este proceda
a realizagdo do registro da liquidagdo da despesa no respectivo sistema orgamentario, financeiro e contabil.

5.1.1. Todos os pagamentos serdo efetuados pelo MUNICIPIO, apds serem as notas fiscais conferidas e atestadas pela fiscalizacdo e a
CONTRATADA, sendo permitida a retenc¢do de tributos municipais, conforme legislagao vigente e suas alteragoes.

5.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 Lei n? 14.133/2021.

5.3.J4 estdo incluidos nos pregos todos os custos diretos e indiretos necessarios ao fornecimento, inclusive as despesas com fretes, seguros
em geral, encargos da legislagao social, trabalhista e previdencidria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade civil por quaisquer
danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos e posturas municipais, estaduais e federais, enfim,
tudo o que for necessario, bem como lucro, sem que caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo a Contratante.

5.4. Deverad ser emitida Nota Fiscal para o CNPJ n2 79.373.767/0001-16, referente ao MUNICIPIO DE APIUNA.

5.4.1. A empresa devera apresentar Nota Fiscal com CNPJ idéntico ao apresentado na proposta e consequentemente lancado na Nota de
Empenho, devendo constar também o nimero do processo licitatério e a modalidade, e da Ordem de Compra a fim de acelerar o tramite
de recebimento do produto(s)/servico(s) e posterior liberagdo do documento fiscal para pagamento.

5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

5.6. Antes de cada pagamento a contratada, a CONTRATANTE poderad realizar de forma on-line consulta aos sitios eletronicos oficiais para
verificar a manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

5.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

5.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada nao regularize sua situagdo de habilitagdo.

5.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade da contratante.

5.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

5.11.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123/2006, n3o sofrerd a retencdo
tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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5.12. O pagamento sera creditado em nome da Contratada, mediante ordem bancaria em conta corrente por ela indicada uma vez
satisfeitas as condigGes estabelecidas no Edital.

5.13. N3do haver3, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.
6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO.

6.1. Podera ser concedido o reajuste e o reequilibrio econdmico-financeiro se ocorrerem fatos imprevisiveis ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, que alterem as condi¢des do contrato de forma significativa, desde que esteja em conformidade com as
disposicées do art. 124 da Lei n2 14.133/2021.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO.
7.1. N3o havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.
8. ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS:

8.1. Os requisitos basicos para que essa demanda atenda aos padrdes minimos esperados quanto a sua operacionalizagdo, pelo 6rgédo
gestor e demais setores do servigo socioassistencial, que integram o SUAS do municipio, sdo:

a) Parametrizagdo e configuragdo do sistema conforme as necessidades locais;
b) Migragdo e/ou integracdo de dados existentes, quando necessario;

c) Treinamento presencial e/ou remoto para 0s usuarios;

d) Entrega de manuais técnicos e materiais de apoio (quando necessario);

e) Suporte técnico durante a implantac¢do e apds entrada em producdo.

8.2. Devera ser apresentado um Cronograma detalhado de todas as etapas dos trabalhos envolvidos e supracitados no item 17.1.

8.3. O software deve estar padronizado de acordo com as exigéncias da Politica Nacional de Assisténcia Social - 2004, Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais - 2009, regulamentagbes especificas do Ministério da Cidadania, como também com orientagdes técnicas
para execucdo dos servigos socioassistenciais nas unidades de referéncia de CRAS e CREAS. E, aperfeigoa-lo, sempre que necessario, em
atendimento as futuras normativas que se propuser a politica de assisténcia social.

8.4. Deve funcionar totalmente on-line (web), dispensando a instalacdo de quaisquer softwares adicionais nos equipamentos que fardo
os acessos, sendo necessario apenas um dispositivo com um navegador (browser), leitor de arquivos em formato PDF e conexdo a internet.

8.5. Deve garantir seguranga na comunicagao entre o usudrio e o software utilizando transmissdao de dados por meio de uma conexado
segura criptografada (https) no navegador.

8.6. A solucdo ndo deve ser limitada quanto a periodicidade de uso, limite de usudrios ativados e/ou conectados simultaneamente,
quantidade de dados a serem armazenados, unidades de atendimento ou volume de utilizagdo e consumo do aplicativo/programa em
ambiente web, compactuando um sistema Saa$S (Software como servigo) de total autonomia para o ente.

8.7. Deve oferecer compatibilidade para uso em equipamentos portateis como tablets, smartphones e outros dispositivos que tenham
conexdo com internet, para realizagdo de trabalhos de campo.

8.8. Deve possibilitar a criacdo da estrutura organizacional com todos os equipamentos/unidades ou centro de custos de trabalho que
compde o ente, permitindo que os profissionais acessem estes locais de trabalho, identifiquem qual local estdo trabalhando e possam
também alternar para outros locais sem sair do sistema, caso trabalhem em mais de um.

8.9. Possibilitar o cadastro de todos os equipamentos da rede de servicos e sua identificacdo quanto a sua classificagdo (Orgdo Gestor,
CRAS, CREAS e demais setores), bem como seu enderego com georreferéncia, responsdvel e equipe que faz parte de cada unidade.

8.10. Permitir definir uma data de validade para a conta de acesso de um determinado usuario bem como desativa-lo, impedindo que
acesse o sistema apds um periodo ou simplesmente deixe de acessar imediatamente.
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8.11. Possibilitar a importagdo para o sistema dos cadastros de pessoas e domicilios a partir da base de dados do Cadastro Unico do
Governo Federal, evitando recadastrar as familias em dois sistemas.

8.12. Possibilitar atualizar os dados dos cadastros de pessoas e domicilios da base de dados Cadastro Unico, considerando possibilidade
de atualizagdo total ou parcial (somente novos cadastros ou composi¢do familiar).

8.13. Possibilitar a importagdo dos dados do SICON (Sistema de Gestdo de Condicionalidades) do MDS e exibir estas informagdes no
sistema.

8.14. Possibilitar a importagdo dos dados do Sistema de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC) do Programa Bolsa Familia (PBF) e exibir estas
informagdes no sistema.

8.15. Possibilitar que o usudrio consiga visualizar os resultados da importacio do CadUnico, SICON e SIBEC, tais como nimero de registros
importados, ndo importados, erros ocorridos, de maneira que possa entender claramente a situagdo da importagao por meio destes dados.

8.16. Possibilitar a unificacdo de bairros e logradouros no sistema, de modo a regularizar possiveis cadastros duplicados. Todas as relagdes
existentes com os bairros e logradouros unificados devem ser transferidos para os novos registros.

8.17. Deve possuir na tela inicial recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones que direcionam para as principais tarefas.

8.18. Deve exibir na tela inicial dos equipamentos do tipo CRAS ou CREAS os principais indicadores com os numeros de Registro Mensal
de Atendimentos (RMA).

8.19. Oferecer recursos de controle de acesso ao sistema, por meio do cadastro de usuarios e senhas e a criacdo de perfis de acesso
individualizados que restrinjam determinados acessos a somente visualizagdo ou edigdo, em cada mddulo ou funcionalidade.

8.20. Oferecer mecanismos de recuperagdo automatica de senhas e bloqueio de seguranga por muitas tentativas de acesso com senha
incorreta.

8.21. Permitir ao administrador do sistema criar usuarios e efetuar seus vinculos aos perfis de acesso ao sistema e também possibilitar o
auto cadastro de usuarios na central de usuarios. Quando o administrador criar uma conta de acesso, devera enviar uma confirmagdo ao
usudrio criado para que confirme sua conta.

8.22. Garantir a integridade do banco de dados e seguranca das informagdes, ndo permitindo por exemplo a exclusdo de registros que
estejam relacionados com outros cadastros ou processos no sistema bem como nao permitir o acesso a qualquer dado do sistema sem
um login de acesso devidamente autorizado.

8.23. Possibilitar na interface de usuario realizar pesquisas nos dados com filtragens, busca textual rapida ou personalizada, permitindo
ao usuario definir quais campos deseja filtrar na pesquisa.

8.24. Possibilitar na interface de usuario filtrar dados de diferentes formas, por periodos (ex.: atendimentos de hoje, desta semana, do
més passado, etc.) e por campos de determinados cadastros (ex.: familias em vulnerabilidade ou risco social, atendimentos com ou sem
encaminhamentos, etc.). Possibilitar ao usudrio criar seus proéprios filtros personalizados para os principais campos do cadastro e reutiliza-
los posteriormente.

8.25. Possibilitar na interface do usuario visualizar informacg6es das listagens com destaques diferenciados em tamanhos, cores e formatos
para diferenciar determinadas informac&es (ex.: diferenciar a descricdo de um atendimento da descricdo de um tipo de atendimento,
diferenciar uma visita domiciliar de um registro de denuncia).

8.26. Possibilitar na interface do usuario agdes individuais nos registros tais como editar, excluir e operagGes exclusivas de determinados
cadastros como encaminhar um atendimento por exemplo. Possibilitar também realizar agGes em lote, tais como excluir ou exportar todos
ou determinados registros.

8.27. Possibilitar o cadastro e controle unificado de pessoas (usuarios) e suas familias, possibilitando compartilhar o mesmo cadastro entre
a Gestdo da Assisténcia Social e todas as suas unidades de referéncia. Permitir cadastrar pessoas sem vinculo de pertencimento, para a
identificacdo de itinerantes.



ESTADO DE SANTA CATARINA Folha n2
MUNICIPIO DE APIUNA
RUA QUINTINO BOCAIUVA, n.2 204 - CENTRO | APIUNA / SC | CEP 89.135-000

Fone: (47) 3353 2000 | CNPJ: 79.373.767/0001-16
e-mail: licitacao@apiuna.sc.gov.br ou licita@apiuna.sc.gov.br

8.28. Possibilitar a unificagdo de pessoas no sistema, de modo a regularizar possiveis cadastros duplicados. Todas as rela¢des existentes
com as pessoas unificadas devem ser transferidas para a nova pessoa.

8.29. Possibilitar identificar para as pessoas cadastradas os dados pessoais como estado civil, sexo, data de nascimento, cénjuge, filiagdo,
documentos pessoais, endereco, raca, cor e deficiéncias, e outras informac&es pertinentes, de acordo com o formuldrio do CadUnico.

8.30. Possibilitar o cadastro dos profissionais da Assisténcia Social, registrando seu nome completo, matricula, admissdo, fungdo, n? de
registro no drgdo ou conselho, funcionando integrado ao cadastro de pessoas. Possibilitar também o vinculo do profissional com seu login

de acesso.

8.31. Possibilitar definir os equipamentos de trabalho de cada profissional e definir sua unidade padrao de trabalho, de maneira que caso
o técnico trabalhe em mais de uma unidade, acesse automaticamente o seu equipamento padrao sem precisar selecionar o equipamento.

8.32. Permitir desabilitar o acesso de um determinado profissional em um determinado equipamento, impedindo que possa desenvolver
atividades no mesmo.

8.33. Possibilitar que quando um profissional estiver conectado e trabalhar em mais de um equipamento/unidade, que n&o precise sair
do sistema para alternar para a outra unidade que possui vinculo.

8.34. Possibilitar o armazenamento de fotos para os integrantes dos grupos familiares e sua exibicdo nos servigos, atendimentos e
atividades em grupo que o usudrio for relacionado, bem como possibilitar o armazenamento de documentos digitalizados destes

integrantes.

8.35. Possibilitar cadastrar os grupos familiares informando cada pessoa e seu vinculo de pertencimento, informagdes da situagdo da
familia e do membro, classificacdo da familia, especificidades sociais, étnicas ou culturais, despesas mensais e unidades de atendimento.

8.36. Possibilitar registrar movimentagdes de membros familiares no cadastro de grupos, tais como inclusdes ou remog¢des de membros
do grupo familiar.

8.37. Possibilitar o cadastro rapido de grupos familiares, informando pelo menos o nome dos usuarios membros da familia e seu grau de
parentesco, sem precisar cadastrar previamente todos individualmente.

8.38. Possibilitar iniciar um registro de atendimento seguindo um fluxo: consultar pessoa> consultar/alterar cadastro de familia> Iniciar
atendimento.

8.39. Permitir a reativagdo de pessoas excluidas, quando inclusas em novos grupos familiares.

8.40. Possibilitar informar dados socioeconémicos dos membros do grupo familiar, tais como dados da ocupacgéo, local de trabalho e
informacées de renda e despesas, conforme formulério do CadUnico.

8.41. Possibilitar controlar e demonstrar a renda familiar, renda per capita, demonstrativo de renda com e sem os programas sociais,
demonstrativo de despesas totais da familia e despesas per capita.

8.42. Possibilitar identificar as familias e os membros que participam de programas ou beneficios como BPC, Bolsa Familia e outros.

8.43. Possibilitar identificar as familias que estdo em alguma situacdo de vulnerabilidade ou risco social, identificando o tipo de
vulnerabilidade e as datas de entrada e saida desta situacéo.

8.44. Possibilitar que o administrador do sistema defina se o controle da entrada e saida dos usuarios das situa¢des de pobreza e extrema
pobreza por renda per capita serd manual ou automatico realizado pelo préprio sistema, sempre que os dados de renda forem atualizados,
visando facilitar seu preenchimento.

8.45. Possibilitar a identificacdo das potencialidades de cada familia, identificando as datas e o técnico que efetuou a anotacdo.

8.46. Possibilitar o registro das informagGes de usuarios em situagdo de rua contemplando todas as caracteristicas presentes no formulario
suplementar do CadUnico.
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8.47. Possibilitar o registro das condi¢cdes educacionais da familia tais como indicador de alfabetizagdo e dados de escolaridade, conforme
Prontuario do SUAS.

8.48. Possibilitar consultar diretamente no cadastro da familia os indicadores atualizados de vulnerabilidade educacional, conforme
Prontuario do SUAS.

8.49. Possibilitar o registro das condi¢des de saude da familia tais como pessoas com deficiéncia, que recebem cuidado de terceiros,
presenca de gestantes na familia, doengas e uso de substancias e todos aqueles previstos no Prontuario do SUAS, com respostas
controladas por data e responsavel pela coleta.

8.50. Possibilitar o registro dos dados de convivéncia familiar e comunitaria conforme Prontuario do SUAS, com respostas controladas por
data e responsdvel pela coleta.

8.51. Possibilitar o controle de programas sociais com informagdes sobre valores e de descumprimento de condicionalidades de saude e
educagao.

8.52. Possibilitar personalizar grupos de familia (ex.: Nuclear ou Conjugal, Ampliada ou Extensa, etc.) e registrar situagGes de excluses e
movimentagGes dos membros familiares. (ex.: Divércio, Casamento, Falecimento, etc.).

8.53. Possibilitar visualizar no cadastro de familias os membros que foram desativados ou excluidos, por qual motivo, data e qual usuario
do sistema efetuou o processo.

8.54. Possibilitar o registro e controle dos atendimentos realizados pela Gestdo ou unidades de referéncia, forma de ingresso dos usudrios
na unidade e encaminhamentos realizados para a rede de atendimento, setorial, participacdo em programas e projetos e outros.

8.55. Possibilitar identificar no momento do atendimento os usudrios atendidos e as pessoas envolvidas ou relacionadas com o
atendimento, identificando vinculo com o usuario atendido.

8.56. Possibilitar registrar a contrarreferéncia dos encaminhamentos recebidos pelos profissionais e as notificagdes de encaminhamento
que o profissional ja tenha lido ou n3o.

8.57. Possibilitar que os registros dos atendimentos sejam com base nos servigos socioassistenciais de acordo com o que trata a Resolugao
n2 109/2009 (Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais), permitindo identificar membros ou individuos envolvidos e o servico da
tipificacdo relacionado com o atendimento.

8.58. Possibilitar registrar o histérico do cumprimento de MSE, acolhimento institucional, violéncia e violagdo de direitos e todos os demais
provenientes da Protegdo Social Especial.

8.59. Possibilitar definir a privacidade das informagdes cadastradas, como publica ou privada, para usuarios ou grupos de acesso
especificos em funcionalidades como de atendimentos, a fim de preservar o sigilo de determinadas informacGes registradas no sistema.

8.60. Possibilitar o cancelamento de atendimentos e o detalhamento da razdo pelo qual foi cancelado.

8.61. Possibilitar o cadastramento de instrumentos técnico-operativos permitindo que o usuario personalize seus prdprios questionarios
adicionando campos com tipos de dados como Data, Texto, Lista de selecdo, Caixa de marcac¢do, dentre outros, necessarios para a
operacionalizacdo de instrumentos técnico-operativos pelas equipes.

8.62. Permitir que os profissionais efetuem o preenchimento dos questiondrios dos instrumentos técnico-operativos configurados, por
servigo socioassistencial, possibilitando sua reutilizagdo para outras familias ou o preenchimento para a mesma familia em outros periodos
de coleta.

8.63. Possibilitar o gerenciamento das atividades em grupo do PAIF, Servicos de Convivéncia e outros tipos de iniciativa do Municipio,
permitindo emitir pareceres para a atividade e participantes.

8.64. Possibilitar configurar para que os participantes de atividades em grupo sejam inclusos automaticamente em acompanhamento nos
Servigos Socioassistenciais pelo qual a atividade esta sendo desenvolvida. Possibilitar atender um usudrio e ser possivel definir se o mesmo
deverad ser incluso ou ndo em acompanhamento nos Servigos.
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8.65. Possibilitar o registro e acompanhamento do plano de agdo, individualizado e/ou coletivo, com familias e individuos, no dmbito das
protecdes sociais: basica e especial, possibilitando o diagndstico social, identificacdo de vulnerabilidades, necessidades e potencialidades,
estratégias por vulnerabilidades com definicdo de prazos para regularizagao da situacdo, plano de metas por eixo com prazos e datas
finais, controle de media¢des periddicas, recursos de monitoramento e avaliagdo, durante toda sua execugdo, bem como permitir a
emissdo de relatdrios gerenciais das fases de cadastro e acompanhamento dos planos.

8.66. Possibilitar a elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) com os dados do adolescente, documentagGes, enderego, ato
infracional, situacdo escolar, saude, habitacional, profissional e objetivos e metas do adolescente.

8.67. Possibilitar criar varias turmas para uma atividade em grupo e permitir apurar a presenca e falta dos usuarios nas atividades,
identificando também os dias que a atividade ocorreu ou ndo ocorreu.

8.68. Possibilitar anexar fotos e documentos para as atividades em grupo e visualizar as fotos dos participantes no cadastro da atividade.

8.69. Possibilitar a gestdo dos beneficios eventuais, controlando as categorias existentes (ex.: Auxilio natalidade, Auxilio funeral, etc.) e
sua legislacdo, as concessGes realizadas com a descricdo, data e detalhamento dos itens fornecidos, bem como os pareceres dos
profissionais que justificam as concessGes.

8.70. Permitir o controle de estoque das quantidades para cada item de beneficio, visualizando saldos e movimentacgdes.

8.71. Permitir que seja consultado o saldo atualizado dos beneficios eventuais e impedir a concessdao de um beneficio que ndo possua
saldo disponivel.

8.72. Possibilitar que o administrador do sistema defina limites quantitativos e financeiros para concessdes de beneficios e emita alertas
e bloqueios, dependendo da configuragdo, quando determinados limites foram atingidos para determinados beneficidrios. Permitir ainda
parametrizar a vigéncia e validade deste controle para que novas concessdes possam ser realizadas.

8.73. Possibilitar a emissdo de um relatdrio do tipo boletim contendo os principais dados e indicadores de pessoas e familias atendidas
com o perfil (cor ou racga, sexo e faixa etdria) formas de ingresso, encaminhamentos realizados e recebidos, usuarios em servicos e
beneficios concedidos. Este relatério deve permitir a busca por periodo de tempo.

8.74. Possibilitar a emissdo de relatdrios gerenciais diversos para os beneficios eventuais:

a) Relatdrio de beneficios concedidos por tipo de beneficios;

b) Relatério de beneficios concedidos por unidades;

c) Relatdrio de autorizagdo/recebido para retirada de beneficio, com dados do solicitante, beneficio, lei autorizativa e valor total do
beneficio;

d) Relatédrio de requerimento de beneficio com dados do solicitante, beneficio, data e assinatura;

e) Relatdrio de parecer de beneficio eventual com a justificativa da concessao do técnico responsavel;

f) Relatério dos beneficios concedidos para cada familia com relagdo nominal das familias contempladas;

g) Relatério dos beneficios concedidos por familia com a apresentagdo do beneficio, quantidade, valor, total recebido, cédigo da familia,
qguantidade monetdria geral concedida por beneficio, quantidade de concessdes por beneficio, quantidade total geral e valor total geral
das concessdes por periodo;

h) Relatério grafico demonstrando o maior nimero de beneficios concedidos em um periodo por tipo de beneficio.

8.75. Possibilitar registrar o acompanhamento de usudrios dos servicos da Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial, possibilitando
visualizar em quais servicos estdo em acompanhamento ou ja foram desligados, possibilitando uma visdo integrada dos
acompanhamentos.

8.76. Possibilitar que nos principais cadastros e processos do sistema tais como pessoas, familias, atendimentos, beneficios eventuais,
entre outros, seja possivel exportar dados em formato CSV ou outra forma de tabula¢do de dados utilizando filtragens por periodo, por
tipos (ex.: familias em vulnerabilidade ou risco social, atendimentos de denuncias, beneficios de auxilio natalidade, etc.) e/ou por qualquer
outra condicdo que o usudrio desejar filtrar, em diversas colunas do banco de dados. Estas operacdes devem ser possiveis realizar
diretamente na interface de usuario e servirdo para exporta¢do de dados do sistema para outras finalidades.
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8.77. Possibilitar a emissdo da ficha cadastral de informagGes da familia com os dados da pessoa de referéncia, endereco, composicdo
familiar, renda, programas, servigos e atividades em grupo que esta vinculada, beneficios que ja recebeu, vulnerabilidades, atendimentos
e encaminhamentos ja efetuados.

8.78. Possibilitar a emissdo do demonstrativo da ficha socioecondmica dos grupos familiares.

8.79. Possibilitar a emissdo de relatérios cadastrais no sistema tais como familias, pessoas, atendimentos, atividades em grupo, planos de
acompanhamento individual e familiar, etc.

8.80. Possibilitar a emissdo de relatorios gerenciais diversos para as atividades em grupos:

a) Relatdrio da ficha de inscri¢do dos participantes;

b) Relatério do publico prioritario do SISC (Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos);
c) Relatédrio de inscritos e lista de presenca para coleta de assinaturas;

d) Relatério do diario de frequéncia, com as informacgdes registradas pelo sistema ou para registro manual;

e) Relatdrio de faltas com as devidas justificativas;

f) Relatério de comprovagado de comparecimento em atividades em grupo;

g) Relatdrio da relagdo de aniversariantes participantes das atividades.

8.81. Possibilitar a emissdo de relatério de autorizagdo para inclusdo de crianga ou adolescente no servigo de convivéncia e pessoas
autorizadas a buscar.

8.82. Possibilitar a emissdo do relatdrio de familias atendidas por unidade de referéncia, demonstrando a unidade, cédigo da unidade,
periodo, familia e cddigo e total de familias atendidas por unidade.

8.83. Possibilitar a emissdo de relatorio grafico da incidéncia de vulnerabilidades por bairro, demonstrando quais vulnerabilidades incidem
em cada bairro e os bairros com maior indice de vulnerabilidade.

8.84. Possibilitar a emissdo de grafico ou relatério textual dos beneficios eventuais concedidos.

8.85. Possibilitar a emissdo da declaracdo de beneficio recebido com dados do beneficiario, legislagdo, parecer do responsavel e
assinaturas.

8.86. Possibilitar a emissao de relatério de desligamento de programa social com identificagdo, programa, data da exclusdao e motivo da
exclusdo.

8.87. Possibilitar a emissdo de relatério com a relagdo das familias incluidas em acompanhamento no PAIF, PAEFI ou qualquer servico
Socioassistencial, com identificagcdo do Periodo e Unidade de Referéncia.

8.88. Disponibilizar um recurso de consulta de prontuario do usuario, demonstrando os principais dados da familia, situacdo cadastral,
enderecgo, telefone, responsdvel familiar, membros, renda familiar e per capita, atendimentos e encaminhamentos ja realizados,
programas, servigos e atividades em grupo vinculada, demandas da habita¢do, beneficios eventuais ja recebidos, dentre outras
informagdes.

8.89. Possibilitar a emissdo de relatério gerencial que demonstre a produgdo mensal dos técnicos referente ao volume de atendimentos,
encaminhamentos, concessGes de beneficios, acompanhamentos e outras a¢des efetuadas pelos técnicos diariamente.

8.90. Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatérios do CRAS (RMA — Relatério Mensal de
Atendimentos), com identificagdo da Unidade de Referéncia e os quantitativos das familias em acompanhamento pelo PAIF e
atendimentos individuais e coletivos, de acordo com os modelos de formulario do Ministério da Cidadania.

8.91. Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatérios do CREAS (RMA), com a identificagcdo dos
guantitativos de acompanhamentos do PAEFI, situa¢des de violéncia ou violagGes e cumprimento de medidas socioeducativas (MSE), de
acordo com os modelos de formulario do MDS.

8.92. Permitir mais de um parecer por atendimento, para que cada profissional envolvido realize seu préprio registro e controle sua
permissdo de visualizagdo do parecer.
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8.93. Possibilitar a emissdo de relatorio grafico da incidéncia de vulnerabilidades por bairro, demonstrando quais vulnerabilidades incidem
em cada bairro e os bairros com maior indice de vulnerabilidade.

8.94. Permitir a emiss&o de todos os formularios da Previdéncia Social (INSS) (Anexos de | a Xl da Portaria Conjunta SNAS/SPPS/INSS N2 2,
de 19 de setembro de 2014 para fins de operacionalizagdo do Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia Social — BPC), visando o
encaminhamento de beneficidrios para acesso aos beneficios, completando os formularios com os dados necessarios e existentes no
banco de dados.

8.95. Possibilitar o diagndstico socioterritorial utilizando mapas do municipio, atendendo no minimo as seguintes necessidades:

a) Permitir o georreferenciamento dos enderegos de familias e pontos de interesse para apresentagdo em mapas facilitando o diagndstico
territorial, no qual serd possivel visualizagao da vulnerabilidade social do Municipio;

b) Permitir o georreferenciamento dos enderegos de familias do Programa Bolsa Familia, BPC, BPC na Escola e Beneficios Eventuais;

c) Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias com perfil para Politica de Habitagao;

d) Permitir apresentacdo da distribuicdo geografica dos usuarios, bem como a posi¢cdo das unidades da rede socioassistencial;

e) Permitir a filtragem dos dados no mapa para exibicdo personalizada de informacgdes.

f) Permitir visualizar individuos e suas principais caracteristicas, contendo no minimo: Ildade, sexo, deficiéncia, cor ou raca e pais de
nascimento.

8.96. Possuir um Painel de indicadores, sendo possivel consultar por periodo desejado, que tenham as seguintes informagdes:
a) Numeros de familias e pessoas atendidas;

b) Numero de cadastros novos de pessoas e familias;

c) Principais Beneficios concedidos e Atendimentos realizados;

d) Indicadores do RMA do CRAS e CREAS, podendo filtrar por um equipamento ou todos.

8.97. Permitir a assinatura de documentos utilizando assinatura digital e assinatura eletrénica. Documentos previstos abaixo:

a) Anexo Il - Termo de declaracdo;

b) Declaracdo de comparecimento em reunido ou atividade;

c) Declaragdo de insuficiéncia de renda;

d) Declaragdo de responsabilidade para inclusdo em programas sociais;

e) Declaragdo da previdéncia social/INSS para fins de beneficios;

f) Desligamento voluntario de programa social;

g) Solicitacdo de 2a via de documentos.

8.98. Possibilitar exibir a taxa de preenchimento dos cadastros de pessoas, junto com a data da ultima atualizagdo cadastral.
8.99. Permitir o cadastro simplificado de pessoas.

8.100. O software deve possibilitar o acesso por meio de no minimo os ambientes Windows, Linux, MAC OS, Android e IOS.
8.101. Os relatdrios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagdo para os formatos PDF, DOC e XLS.

8.102. A contratada deve providenciar a implantacdo do sistema, com todos os servicos necessarios a seu pleno funcionamento.
8.103. A contratada devera providenciar a migragao dos dados do sistema em uso pelo municipio atualmente.

8.104. Na auséncia da possibilidade de migragdo dos dados do banco atual, a Contratada devera providenciar, sem 6nus para o municipio,
a digitacdo de todos os itens corrigidos, sujeito a verificagdo posterior por parte do municipio, e um tempo limite de 05 (cinco) dias para

tal servico.

8.105. A contratada devera disponibilizar de treinamento presencial e online para os servidores da Assisténcia Social que utilizardo o
sistema, sem um numero limite de servidores a receberem o treinamento.
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8.106. O atendimento as solicitagGes de suporte devem ser providas presencialmente, na sede da Gestdo da Assisténcia Social e nos
equipamentos sociais ou remotamente via telefone, e-mail ou ferramenta de registro de chamados, por técnico apto a prover o devido
suporte ao sistema.

8.107. A Contratada devera garantir seguranga e integridade das informagdes do sistema e seus bancos de dados, mantendo rotinas
automatizadas de backups (copias de seguranga), que permitam recuperar totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no
seu funcionamento ou falha de seguranga por algum outro meio. Os backups deverdo ser fornecidos sempre que solicitado pela
contratante.

8.108. O sistema devera possuir mecanismos que garantam o sigilo das informagdes.
9. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA — SERVICE LEVEL AGREEMENT).

9.1. A contratada deverd assegurar a prestacdo continua dos servigos de suporte técnico, manutencdo e sustentagdo do sistema de gestao
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), observando os niveis minimos de qualidade, disponibilidade, atendimento e resolugdo
estabelecidos neste Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

9.2. CLASSIFICAGAO DAS OCORRENCIAS.
9.2.1. As solicitagdes e ocorréncias serdo classificadas conforme sua criticidade:

e  P1-Critica: indisponibilidade total do sistema ou falha que impega a execugdo de atividades essenciais.

e P2 - Alta: falha relevante em médulo ou funcionalidade importante, comprometendo parcialmente as atividades administrativas
ou operacionais.

e P33 - Média: erro ou problema pontual que ndo impeca a continuidade dos trabalhos.

e P4 - Baixa: duvidas, orientagdes, solicitacdes de configuracdo, melhorias e demais demandas sem comprometimento das
atividades.

9.3. PRAZOS DE ATENDIMENTO E SOLUGAO.

9.3.1. A contratada devera observar os seguintes prazos maximos:

‘ Prioridade H Tempo de resposta H Prazo de solugao ou contorno ‘
‘ P1 — Critica H 1 hora H 4 horas ‘
‘ P2 — Alta H 4 horas uteis H 1 dia util ‘
| P3-Meédia | 1 dia util | 5 dias Gteis \
‘ P4 — Baixa H 2 dias uteis H 10 dias uteis ‘

9.3.2. Os prazos serdo contabilizados a partir da abertura formal do chamado. A contratada deverd informar o diagndstico, as providéncias
adotadas e a previsdo de solu¢do, sempre que aplicavel.

9.4. DISPONIBILIDADE DO SISTEMA.

9.4.1. A contratada devera garantir disponibilidade mensal minima de 99,5% do sistema, ressalvadas as manutengdes programadas,
previamente comunicadas e aprovadas pela Administragdo.

9.4.2. As manutencgGes deverdo ocorrer preferencialmente fora do horario normal de expediente, com comunicagdo prévia minima de 48
horas.

9.5. CANAIS DE ATENDIMENTO.

9.5.1. A contratada devera disponibilizar canais eletronicos para abertura e acompanhamento de chamados, atendimento por e-mail e
canal telefénico ou equivalente para ocorréncias criticas, garantindo o registro e a rastreabilidade de todas as solicita¢oes.
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9.6. SEGURANCA E INTEGRIDADE DAS INFORMAGOES.

9.6.1. A contratada deverd assegurar a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados armazenados, realizando cépias de
seguranga automadticas, no minimo didrias, mantendo mecanismos de recuperagdo de informagdes e controles de acesso, em
conformidade com a legislagdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

9.6.2. Incidentes de seguranga que possam comprometer informagcdes ou dados pessoais deverdo ser comunicados imediatamente a
Administragao.

9.7. MANUTENCAO E ATUALIZACAO.

9.7.1. A contratada devera realizar as corre¢des de erros, atualizagdes tecnoldgicas e adequagdes legais e normativas necessarias ao
funcionamento do sistema, dentro do escopo contratado, sem custos adicionais para a Administracao quando decorrentes de falhas ou
obrigac¢Oes ja abrangidas pelo objeto.

9.8. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO.

9.8.1. A contratada devera disponibilizar relatério mensal de desempenho do SLA, contendo os indicadores de disponibilidade, quantidade
de chamados, classificagdo das ocorréncias, tempos de resposta, tempos de solugdo, pendéncias e eventuais descumprimentos dos niveis
de servigo.

9.8.2. A fiscalizagdo contratual podera solicitar esclarecimentos, registros e evidéncias dos atendimentos realizados.
9.9. DESCUMPRIMENTO DOS NiVEIS DE SERVICO.

9.9.1. O descumprimento injustificado dos niveis de servico estabelecidos podera ensejar notificagdo, glosas proporcionais, aplicagdo de
multas e demais sangGes previstas no contrato, observados os critérios objetivos estabelecidos no instrumento contratual e na legislagdo
vigente.

10. DA EXECUCAO DO OBJETO:

10.1. A etapa referente ao “Item 1” terd sua implantacdo/migracdo iniciada em até 10 dias (dez) contados do dia seguinte ao recebimento
da Nota de Empenho, Autorizagdao de Fornecimento ou documento equivalente.

10.2. Quanto ao eventual Treinamento/Capacitacdo (Item 2) aos usuarios do sistema o qual sera ministrado pela equipe do fornecedor
que € responsavel por essa natureza de trabalho, terdo suas datas e horarios pautado/agendados de acordo com necessidade e demanda
do Contratante quanto a preparar os seus colaboradores, sendo que as oito (08) horas predefinidas para o respectivo trabalho poderio
ser utilizadas de forma fracionada e ndo-continua, as quais melhor convier a Contratante.

10.4. Em relagdo ao “Item 3” ele é referente a prdpria ‘habilitacdo de uso mensal’ do sistema em questdo, sendo fracionado a titulo de
“mensalidades” tanto no aspecto de sua cobranga mensal, quanto na execugdo dos trabalhos (que envolvem eventuais manutengdes e
atualizagdes dos recursos de software), isso no periodo de 1 (um) ano. Nos casos em que nenhuma intervengdo técnica seja necessaria
para o perfeito funcionamento do sistema, estando ele estavel e consolidado no seu uso, o “Item 3” terd a sua cobrang¢a ocorrendo
normalmente, conforme cldusulas contratuais predefinidas, més a més.

10.5. Os locais que fardo uso dos servicos (software, treinamento e demais) sdo os locais que desenvolvem os trabalhos socioassistenciais
sob o0 escopo do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social) do municipio de Apitina/SC, sendo até esté presente data do documento duas
unidades: a Gestdo da Assisténcia Social (Orgdo Gestor, incluindo Protecdo Social de Média e Alta Complexidade) situada a Rua Joinville
n2 30, 22 Andar, Centro e o CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social, que atua na Protecdo Social Basica), situado a Avenida
Floriandpolis, n2 183, Centro, ao lado do Posto de Saude.

10.6. Em ambos os enderecos serdo efetuadas as implantagdes/migracdo de software, com todos os médulos operacionais que forem
contratados, bem como receberdo o treinamento para os seus colaboradores (quando devidamente alinhado junto ao fornecedor os
detalhes como data/horério), de acordo com a demanda/programacdo que for elaborada para tal finalidade. Por se tratar de software
(incluindo todos os seus mddulos) concebido com execucdo baseada em web (executado através de qualquer aplicativo que faca
navegacdo na Internet), tanto os procedimentos iniciais (descritos no “ltem 1” das propostas), quanto a questdo de
Treinamento/Capacitacdo (“Item 2”), e ainda a manutengdo mensal (se/quando necessaria, conforme “Item 3”) poderdo em sua maioria
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ocorrer de forma remota, através de acesso online aos equipamentos dos usudrios, sem a necessidade de intervengdo local nos enderegos
supracitados.

10.7. No caso, sendo de forma presencial/local, ou mesmo a distancia/por acesso remoto, os horarios devem respeitar a grade de horério
comercial destes setores, que compreende: das 07:30h as 12:00h e das 13:00h as 16:30h.

10.8. A empresa serd responsavel por eventuais danos havidos nos servigos, provenientes de negligéncia, impericia e/ou imprudéncia
praticados por seus empregados, obrigando-se a substitui-los, ou a indenizar a Administracdo do prejuizo causado.

10.9. O objeto do contrato sera recebido:

a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificacdo posterior da
conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais.

10.10. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.
10.11. O exercicio de fiscalizagdo pelo preposto da CONTRATANTE ndo excluird nem reduzira as responsabilidades da CONTRATADA.
11. CLAUSULA DECIMA - FISCALIZAGAO.

11.1. Nos termos do art. 117 Lei n® 14.133/2021, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando
em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou
defeitos observados.

11.2. Afiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios redibitdorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 Lei n® 14.133/2021.

11.3. O representante da Administracdao anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

11.4. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno da Administracao.

11.5. O fiscal designado nao devera ter exercido a fungdo de Pregoeiro na licitagdo que tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a
segregacao de func¢des (TCU, acérddo 1375/2015 - Plenario e, TCU, acorddo 2146/2011, Segunda Camara).

11.6. A designacdo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameacar a qualidade da atividade a ser
desenvolvida. (Acérddo TCU 3083/2010 - Plenario).

11.7. A fiscalizagdo sera exercida pela servidora Andrea Martendal como fiscal, Raquel Helena Gaulke Leal como auxiliar e por Jeniffer
Bueno de Oliveira como fiscal administrativo, de acordo com a portaria de n2 Oxxx/2026, podendo haver alteragdes.

12. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.
12.1. Compete a CONTRATADA:

12.1.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

a) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indica¢des referentes a: marca, procedéncia e prazo de validade;

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);
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c) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execu¢do ou de materiais nela empregados;

e) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem
o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

f) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

g) Indicar preposto para representa-la durante a execu¢do do contrato;

h) Implantacdo de programa de integridade pelo licitante vencedor, no prazo de 6 (seis) meses, em caso de licitagdo de grande vulto, nos
termos do artigo 25, §42 da Lei n? 14.133/2021;

i) Cumprir com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz,
além de atender as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213/1991;

j) Tratar as informag&es contidas no sistema que a contratante possui, no ambito socioassistencial e seguindo as regras do SUAS, com total
seguranca, discricdo e integridade seguindo o que preconiza a legislacdo pertinente (a LGPD, Lei 13.709/2018) durante o manuseio desses
dados, quando da necessidade de migracdo de um sistema pré-existente para um atual (e distinto) sistema (software), contratado apds
conclusdo do certame;

k) Em casos de impossibilidade técnica no procedimento de importacdo dos dados vigentes no atual sistema em funcionamento da
contratante para um novo sistema contratado durante o certame, sera seguida a regra contida no ‘Item 8.1.104’ (que trata da auséncia
da possibilidade de migragdo dos dados do banco atual). O prazo para conclusdo de tal procedimento é também definido no item citado
anteriormente (8.1.104).

12.2. Compete a CONTRATANTE:

a) Receber o objeto no prazo e condigcGes estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacGes constantes do
Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

c) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado;

e) Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus
anexos, observada a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, nos termos do art. 141 da Lei n2 14.133/2021;

f) A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados;

g) Aferir durante a Prova de Conceito (POC) que os requisitos estejam em consondncia minima de 75% (setenta e cinco por cento ou, por
razdo matematica, trés quartos) das funcionalidades do sistema. Esse percentual sera aferido com base em parametros pré-definidos no
Checklist funcional preenchido pela Comissdo Avaliadora durante a sessdo.

h) Providenciar a titulo de “exportacdo” de dados, quando na eventualidade de estar sendo implantado um novo sistema adquirido apds
o certame, todos os dados publicos dos usuarios do servico socioassistencial, incluindo atendimentos efetuados, agendamentos,
operadores do sistema nos setores do SUAS na municipalidade e quaisquer parametros que se fagam necessarios, em formato de arquivos
‘abertos’ e ndo criptografados (exportaveis, do tipo ‘TXT’, ‘CSV’, ‘XLS’ ou equivalentes, em versGes posteriores), mas disponibilizados
conforme o que preconiza a legislacdo pertinente (a LGPD, Lei 13.709/2018), no que se refere ao manuseio desses dados, quando da
necessidade de migragdo entre sistemas/plataformas de dados.

13. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

13.1. As Licitantes participantes desta Licitagdo e, principalmente, a Licitante vencedora, sujeitar-se-do, no que couber as san¢des previstas
no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal n? 14.133/2021 e suas alteracdes.

13.2. Pelo comportamento incorreto da Licitante no decorrer do Processo Licitatdrio a Licitadora podera, garantida prévia defesa, aplicar
a Licitante as seguintes penalidades:

13.2.1. Adverténcia, no caso de faltas que ndo motivem a aplicagdo de multas.

13.2.2. Multa, conforme os seguintes critérios:
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13.2.2.1. No valor de 1% (um por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de acumulagdo de 03 (trés)
adverténcias;

13.2.2.2. No valor de 2% (dois por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de impedir, perturbar ou fraudar
a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério;

13.2.2.3. No valor de 5% (cinco por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de apresentar declaragdo em
falso no processo, sem prejuizo de demais processos administrativos e juridicos;

13.2.2.4. No valor de 10% (dez por cento) do valor total vencido pelo licitante registrado em ata se der causa a Declaracdo de Inidoneidade;

13.2.2.5. No valor de 10% (dez por cento) do valor do valor total vencido pelo licitante registrado em ata, no caso de inobservancia de
quaisquer das condi¢des do item 02 do mesmo;

13.2.2.6. No valor de RS 200,00 (duzentos reais) por dia no atraso injustificado, ou com justificativa ndo aceita pela autoridade superior
competente na entrega da mercadoria / prestagdo do servigo.

13.2.3. Suspensdo de Participacdo em licitagGes com o Municipio de Apiluna, pelo prazo de 02 (dois) anos, no caso de quaisquer dos
motivos expostos nos itens 13.2.2.2 3 13.2.2.5e13.2.4.1213.2.4.2.

13.2.4. Declaragdo de Inidoneidade, nos seguintes casos:

13.2.4.1. Se o valor acumulado das multas ultrapassarem o 10% (dez por cento) do valor do valor total vencido pelo licitante registrado
em contrato;

13.2.4.2. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
13.2.4.3. Tenham praticado atos ilicitos e/ou a ndo entrega do objeto deste edital, visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
13.2.4.4. Demonstrem nado possuir idoneidade para contratar com a Administragdao em virtude de atos ilicitos praticados.

13.2.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

13.3. Nenhum pagamento sera processado a proponente penalizada sem que antes este tenha pago ou lhe seja relevada a multa imposta.
13.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

13.5. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, o Municipio de Apitina podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

13.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a natureza e a gravidade da conduta do infrator, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes e o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n?
12.846/2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

13.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo

de agente publico.

13.9. As penalidades serao obrigatoriamente publicadas no Didrio Oficial dos Municipios.
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13.10. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontrata¢do, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitagcdo, de contratacdo e de
execucdo do objeto contratual.

13.10.1. PARA OS PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS SEGUINTES PRATICAS:

a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a
acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na execugdo do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitacdo ou de execucdo do
contrato;

c) PRATICA CONCERTADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o conhecimento de
representantes ou prepostos do érgao licitador, visando estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando
influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a execugdo do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer declaragdes falsas aos representantes do
organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragdo de alega¢Oes de pratica prevista acima; atos cuja
intengao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecao.

14. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXTINCAO.

14.1. O PRESENTE CONTRATO PODERA SER EXTINTO:

14.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas no inciso | do art. 138 da Lei n? 14.133/2021, e com as
consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangGes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao
Edital;

14.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

14.1.3. A extingdo contratual devera ser formalmente motivada nos autos de processo administrativo assegurado a CONTRATADA o direito
a prévia e ampla defesa, verificada a ocorréncia de um dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

14.1.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa prevista no art. 115 da Lei n?
14.133/2021.

14.2. O TERMO DE RESCISAO SERA PRECEDIDO DE RELATORIO INDICATIVO DOS SEGUINTES ASPECTOS, CONFORME O CASO:

14.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.2.3. Indenizagdes e multas.

15. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDAGOES.

15.1. E VEDADO A CONTRATADA:

15.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

15.1.2. Interromper a execug¢do contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
16. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES.

16.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-3o pela disciplina do art. 124 da Lei n2 14.133/2021.
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16.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressées que se fizerem necessarios,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS.

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 14.133/2021 e demais normas de
licitagGes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO.

18.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial, de acordo com o previsto na
Lei n2 14.133/2021.

19. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO.

19.1. E eleito o Foro da Comarca de Ascurra/SC para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que n3o
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12 da Lei n® 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em
ordem, foi assinado pelos contraentes.
........ y eveneene DE cevevinnnenoo... DE 2026.

Responsdvel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA
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ANEXO X - CHECKLIST DE VALIDACAO E PROVA DE CONCEITO (PoC)
Sistema de Gestao de Informagdes da Assisténcia Social — SUAS

PREGAO ELETRONICO N2 93/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 93/2026

(O Checklist encontra-se em arquivo anexo).
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