a (P '.-\i'
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MUNICIPIO DE CHAPECO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
SECRETARIA DE SAUDE

1 - OBJETO RESUMIDO
Necessidade de higienizagdo externa e interna de veiculos de linha leve, ambulancias

e utilitarios, da frota do setor de Transportes da Secretaria Municipal de Saude.

2 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Os servicos sao necessarios e imprescindiveis para garantir a adequada
higienizag&o dos veiculos utilizados pela Secretaria de Saude, preservando sua vida util,
assegurando perfeito estado de apresentacdo e conservagdo, bem como
proporcionando bem-estar e seguranca aos pacientes transportados. Ressalta-se que
as ambulancias realizam o transporte de pacientes com as mais diversas patologias,
inclusive doengas infectocontagiosas, havendo possibilidade de contato com fluidos e
secrecdes corporais, o que refor¢ca a necessidade de limpeza criteriosa e frequente.

A Secretaria de Infraestrutura nao dispbe de estrutura fisica, equipamentos
adequados ou equipe técnica capacitada para a execugao deste tipo de servigo
especializado, razao pela qual se torna inviavel sua realizacdo por meio de recursos
proprios da Administracao.

Atualmente, a Secretaria de Saude conta com uma frota composta por 36 veiculos
de pequeno porte, 9 ambulancias e 18 furgdes/6nibus/vans/pick-ups, todos destinados ao
transporte de passageiros para clinicas e hospitais, visando a realizagdo de tratamentos
médicos.

Diante disso, e considerando o interesse publico de assegurar aos municipes
transporte de qualidade, especialmente no contexto da saude, torna-se imprescindivel a
higienizacao frequente dos veiculos, medida que preserva o patrimdnio publico e garante a

integridade e o conforto dos pacientes atendidos.
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3 PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O municipio de Chapecé elaborou seu plano anual de contratacbes e esta

contratagao esta prevista nele.

4 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1 Do Objeto

Item DESCRICAO
1 LAVACAO VEICULO DE PASSEIO (VEICULO PEQUENO)
2 LAVACAO VEICULO PORTE MEDIO (VAN/AMBULANCIA)
3 HIGIENIZACAO INTERNA COMPLETA
4 HIGIENIZACAO PARCIAL/BANCO

4.2 Das especificagoes do objeto

4.2.1Lavagao de Veiculo de passeio (veiculo pequeno)

Servico de limpeza externa completa de veiculos de passeio (até 5 lugares), incluindo:
lavagem da carroceria, vidros externos, retrovisores, rodas e calotas; remog¢ao de sujeira,
poeira € manchas superficiais; uso de shampoo automotivo neutro e agua potavel;

enxague e secagem com pano de microfibra ou similar para evitar riscos na pintura.

4.2.2 Lavagao de Veiculo Porte Médio (Van/Ambulancia)

Servico de limpeza externa completa de veiculos de porte médio, como vans e
ambulancias, incluindo: lavagem da carroceria, vidros externos, retrovisores, rodas e
calotas; remogao de sujeira, poeira, lama e manchas superficiais; uso de shampoo
automotivo neutro e agua potavel; enxague e secagem com pano de microfibra ou similar,

observando cuidados especificos com adesivos, peliculas e sinalizagées de ambulancia.
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4.2.3 Higienizagao Interna Completa

Servigo de limpeza interna minuciosa, abrangendo: aspiragado de carpetes, bancos, porta
malas, assoalhos e demais superficies estofadas; limpeza de painel, portas, vidros
internos e dutos de ventilagao; higienizagao de superficies com produtos adequados para
eliminagcdo de 4acaros, poeira e odores; uso de produtos de limpeza automotiva
apropriados, evitando danos a tecidos e plasticos; secagem completa, garantindo que o

veiculo esteja pronto para uso imediato.

4.2.4 Higienizagao Parcial/Banco

Servico de limpeza interna restrita a bancos e assentos, abrangendo: aspiragao, lavagem
ou aplicagdo de produto de limpeza a seco (conforme material do banco), remog¢ao de
manchas e odores; utilizagdo de produtos adequados ao tipo de revestimento (tecido,
couro, vinil ou similar), preservando a integridade do material; secagem adequada para

evitar mofo ou odores.

4.3 Do prazo para prestagao dos servigos

4.3.1 O inicio da prestacao do servigo devera se dar a partir do recebimento da nota
de empenho, pela empresa contratada.

4.3.2 A Secretaria de Saude, por meio do setor responsavel, fara a solicitacdo da
prestacdo dos servicos via e-mail ou através de contato telefénico, WhatsApp, bem
como outros canais que possam vir a ser utilizados para fazer o contato com a
empresa contratada.

4.3.3 O prazo para a execugao dos servigos sera de até 04 (quatro) horas, a contar da

requisicao.

4.4 Do Local de Entrega

4.4.1 Os servigos serao prestados no estabelecimento do prestador dos servigos, que
devera ser no perimetro urbano deste Municipio, ndo sendo permitida a terceirizagao.
4.4.2 O licitante devera possuir estrutura compativel com a prestacdo do servigo,

incluindo rampa de lavagéo para veiculos de passeio e porte médio.



'}r ‘I LLE '.-\i'

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO

4.5 Da Vigéncia do Contrato
4.5.1 A duragao dos contratos sera de 01 (um) ano, prorrogavel por igual periodo, a

critério da Administragdo Municipal, nos termos do art. 105, da Lei 14.113/2021.

4.6 Das Obrigagoes da Contratada

4.6.1 A contratada fornecera mao de obra, bem como comprometer-se a fornecer todo
o0 material necessario para execugcdo do servico, assim como estrutura fisica
adequada;

4.6.2 A contratada ira se responsabilizar por quaisquer danos materiais que ocorram
durante a execugdo dos servigos, provocados pelo jato de agua ou outra agao
humana, deterioracdo de pecas que pela sua contribuicdo ndo possam ser molhada
4.6.3 Garantia da qualidade dos servicos com disponibilidade de pessoal qualificado
voltado a eficacia e eficiéncia dos recursos empregados;

4.6.4 Os precos cotados incluem todas as despesas de custo, seguro, frete, encargos
fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas ou de qualquer outra natureza.

4.6.5 Os servicos deverdao ser prestados sempre no local de funcionamento da
contratada, que devera estar localizada no Municipio de Chapec6/SC, de segunda-
feira a sexta-feira em horarios de seu funcionamento;

4.6.6 A empresa devera disponibilizar WhatsApp, telefone e e-mail para contato e
estes serdo utilizados como canal oficial de comunicagéo.

4.6.7 Responsabilizar-se pela saude seus funcionarios, encargos trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, fiscais, quer municipais, estaduais ou federais, bem como
pelo seguro para garantia de pessoas e equipamentos sob sua responsabilidade,
devendo apresentar, de imediato, quando solicitados, todos e quaisquer comprovantes

de pagamento e quitagao.

4.7 Das Obrigagoes da Contratante

4.7.1 Disponibilizar os veiculos na data, horario e local previamente agendados para a
execugcao dos servigcos, garantindo o acesso e a permanéncia dos mesmos durante o

periodo necessario para a higienizagao.
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4.7.2 Informar previamente a contratada sobre as caracteristicas especificas de cada
veiculo, especialmente aqueles utilizados no transporte de pacientes com doengas
infectocontagiosas, para aplicagdo dos protocolos de biosseguranga adequados.

4.7.3 Designar representante para acompanhar, fiscalizar e atestar a execugdo dos
servigos, verificando a conformidade com as especificagées contratuais.

4.7.4 Providenciar o pagamento pelos servicos efetivamente prestados, conforme valores
e prazos estabelecidos no contrato.

4.7.5 Comunicar formalmente a contratada eventuais ocorréncias, falhas ou
inconformidades identificadas na execugdo dos servigos, para adogcdo das medidas
corretivas necessarias.

4.7.6 Manter atualizados os dados de contato e as informagdes operacionais relevantes
para o adequado agendamento e execugao dos servigos.

4.7.7 Fornecer local seguro para recebimento e devolugdo dos veiculos, quando a
execucgao do servigo ocorrer nas dependéncias da contratante.

4.7.8 Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranga e procedimentos internos

aplicaveis durante a execugao dos servicos.

4.8 Da Subcontratacao

4.8.1 E vedada a subcontratagdo do objeto, ainda que parcial.

5 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DA CONTRATAGAO

5.1 Os quantitativos foram estimados com base nas ultimas contratagcdes realizadas

pela Administracdo Municipal, conforme segue:

5.2 Linha Histérica:

- Nota de empenho 2348/2024 - R$ 16.360,00 - Servico de Higienizagdo Interna
dos Veiculos da SESAU.

- Nota de empenho 2349/2024 - R$ 16.750,00 - Servico de Lavacdo dos Veiculos
da SESAU.

- Modalidade de Compra: COMPRA DIRETA
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Descritivo do Objeto

Unidade

Quantidade da
Ultima

Contratacao
LAVACAO VEICULO DE PASSEIO (VEICULO PEQUENO)| UN 250
LAVACAO VEICULO PORTE MEDIO (VAN/AMBULANCIA),  UN 100
HIGIENIZACAO INTERNA COMPLETA UN 28
HIGIENIZACAO PARCIAL/BANCO UN 80

5.2.1 Os dois servigos foram empenhados em 13 de margo de 2024 e os saldos dos

empenhos se esgotaram no inicio do més de dezembro de 2024, resultando em um

periodo de 10 (dez) meses.

5.3 Contratacao atual estimada:

ltem Especificacdo do Objeto Unid. | Quant. | Valor Unt. Valor Total

o1 LAVACAO VEICULO DE 00
PASSEIO (VEICULO UN R$ 77,00 |R$ 46.200,00

PEQUENO)

op | LAVACROVEICULOPORTE| 400
MEDIO (VAN/AMBULANCIA) R$ 98,00 | R$ 39.200,00

oz | HIGIENIZAGAO INTERNA N 0
COMPLETA R$ 393,33 | R$ 15.733,20

04 HIGIENIZACAO N w0
PARCIAL/BANCO R$ 83,33 | R$6.666,40

5.3.1 O quantitativo atual estimado foi ampliado tendo em vista que sera adquirido

para um periodo de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacéao.

5.3.2 O valor total estimado para esta contratagdo ¢ de R$ 107.799,60 (cento e sete

mil, setecentos e noventa e nove reais e sessenta centavos). Os documentos que

embasaram os estudos a onde € demonstrado a forma de elaboracdo da memodria de

calculos seguem anexo a este ETP, junto com a Memdéria de Calculos.
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6 — LEVANTAMENTO DE MERCADO e COMPARATIVO DAS SOLUGOES

Para atender a necessidade de higienizagado externa e interna de veiculos leves,
ambulancias e utilitarios da frota do setor de Transportes da Secretaria Municipal de

Saude, as alternativas possiveis podem ser apresentadas :

Alternativa 1- Execugao direta (mao de obra prépria)
* Descrigao: Utilizar servidores ou contratacdo temporaria direta para executar o
servigo, com infraestrutura propria.
* Vantagens: Controle direto sobre a qualidade e a periodicidade da higienizacao.
* Desvantagens: Necessidade de investimento em estrutura fisica (lavador coberto,
area de drenagem e descarte de residuos), equipamentos e insumos; contratagao

de pessoal; treinamento especifico.

Alternativa 2- Contratagcao de empresa especializada
« Descricao: Licitagdo ou contratagcdo para prestagao de servigos de higienizagao
automotiva externa e interna.

* Vantagens: Servico realizado por equipe treinada; n&o exige investimento em
estrutura propria; possibilidade de cobranga por veiculo ou pacote de servicos;
agilidade na execugao.

* Desvantagens: Dependéncia de fornecedor externo; necessidade de fiscalizagao

contratual.

Alternativa 3- Convénio ou parceria com empresas locais
* Descrigao: Formalizagado de convénios ou termos de cooperagdo com empresas do

ramo, possivelmente com compensagdes fiscais ou permuta de servigos.
* Vantagens: Reducédo de custos diretos; rapidez na implementacao.

* Desvantagens: Exige viabilidade juridica; pode n&o atender de forma padronizada;

limitagao geogréfica.

ApoOs analise das alternativas possiveis para atendimento da necessidade de
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higienizacdo externa e interna de veiculos de linha leve, ambuléancias e utilitarios da
frota do setor de Transportes da Secretaria Municipal de Saude, verificou-se que a
contratagcdo de empresa especializada apresenta-se como a solugdo mais eficiente e
viavel.

A execucgéo direta, com utilizagdo de estrutura e mao de obra propria, demandaria
elevados investimentos em instalacdo fisica adequada, aquisicdo de equipamentos
especificos, compra continua de insumos e capacitagao de servidores, além de exigéncias
legais e ambientais para o manejo e descarte de residuos gerados durante a lavagem,
tornando o processo mais oneroso e demorado para implementagao.

Parcerias e convénios, embora possam reduzir custos, nédo garantem padronizagao
e qualidade no servigo, especialmente para ambulancias que necessitam de higienizagao
criteriosa, atendendo normas sanitarias e de biossegurancga.

Portanto, considerando aspectos técnicos, operacionais, legais e econémicos,
conclui-se que a contratagdo de empresa especializada em higienizacao de veiculos € a
alternativa mais vantajosa para atender as necessidades da Secretaria Municipal de

Saude, assegurando qualidade, eficiéncia e conformidade com as normas vigentes.

Buscou-se também nos sites das prefeituras e no portal nacional e compras publi-
cas as opgoes disponiveis para atender as necessidades que outros municipios catari-

nenses estao aderindo:

SOLUGAO 01:

Municipio de Agrolandia - SC

Populagao: 10.990

Credenciamento de pessoa juridica para prestacdo de servigos de lavagao e
higienizac&o de veiculos pertencentes a frota do municipio de Agrolandia-sc.

SOLUGAO 2:

Municipio de Joinville

Populagao: 616.317

Registro de Pregos, visando a futura e eventual contratagdo de empresa especializada
no servigo de lavacao e higienizagao de veiculos.

SOLUGAO 3:



a (P '.-\i'
ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO

Municipio de Ibicaré

Populagao: 3.269

Credenciamento na prestacdo de servicos de lavagem e higienizacdo de veiculos
automotores, pertencentes a frota oficial da prefeitura municipal, fundo municipal de
saude e fundo municipal de assisténcia social, incluindo carros leves, utilitarios,
caminhdes, 6nibus, vans e maquinas pesadas.

SOLUGAO 4:

Municipio de Blumenau

Populacio: 518.635

Registro de Pregos para Contratacdo de Empresa Especializada para a prestagao de
servicos de lavagdo completa (interna e externa com aplicagdo de cera), ducha
simples (lavagem externa), lavagem interna (higienizagcéo interna completa) e outros
servigos correlatos para a frota de veiculos (carros, motos, caminhonetes e outros) do
Municipio de Blumenau.

SOLUGAO 5:

Municipio de Maravilha

Populacao: 9.534

Credenciamento de empresas prestadoras de servigo de lavagédo e higienizagcao de
veiculos e maquinas da frota municipal.

SOLUGAO 6:

Municipio de Papanduva

Populagao: 19.150

Credenciamento de empresas especializadas na execugao de servicos de lavagao dos

veiculos que compdem a frota oficial do Municipio de Papanduva, incluindo a

higienizacdo completa, interna e externa.

Comparativo das Solugoes

Ao analisar as solugdes adotadas por outros municipios para a prestacado de
servicos de lavagdo e higienizagdo de veiculos da frota publica, observa-se que
existem basicamente dois modelos utilizados: A licitagdo por Registro de Pregcos e o
Credenciamento. Municipios como Joinville e Blumenau, ambos de grande porte

populacional, optaram pela licitagdo, centralizando a contratacdo em um ou poucos
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fornecedores. Essa modalidade tende a ser mais adequada quando ha grande volume
de demanda concentrada, permitindo a realizacdo de uma licitagcdo competitiva unica,
mas apresenta menor flexibilidade para inclusdo de novos prestadores durante a
vigéncia da ata, além de poder gerar deslocamentos adicionais e custos indiretos
quando a frota esta distribuida em diferentes pontos da cidade ou em localidades mais
afastadas.

Por outro lado, municipios de pequeno e médio porte, como Agroléndia, Ibicaré,
Maravilha e Papanduva, tém adotado o modelo de Credenciamento, que permite habilitar
multiplos fornecedores, possibilitando atendimento descentralizado e mais proximo das
unidades que utilizam os veiculos. Essa modalidade garante maior capilaridade,
flexibilidade para inclus&o de novos prestadores a qualquer momento, pagamento apenas
pelos servigos efetivamente executados e maior competitividade, ja que empresas de
diferentes portes, inclusive pequenos prestadores locais, podem se credenciar sem
depender de uma licitagdo unica. Além disso, o credenciamento é especialmente vantajoso
para servigos cuja demanda é variavel e distribuida geograficamente, como é o caso da
higienizacdo de ambuléncias e demais veiculos da frota de saude, que necessitam de
atendimento rapido e, muitas vezes, emergencial.

Considera-se ainda que o Municipio possui um numero expressivo de veiculos em
sua frota, o que torna o credenciamento ainda mais viavel, pois permite a contratagao
simultdnea de diversos prestadores para atender a diferentes regides ou unidades,
evitando sobrecarga de um unico fornecedor e garantindo a execugao dos servigos com
maior rapidez e eficiéncia.

Diante desse cenario, considerando as caracteristicas e necessidades da frota
municipal, bem como a necessidade de atendimento continuo e descentralizado, o
credenciamento se apresenta como a solugdo mais adequada, permitindo maior agilidade,
economia e cobertura do servico, sem comprometer a qualidade e garantindo a

conformidade com os protocolos técnicos e sanitarios exigidos.

7- DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugédo consiste na prestagdo de servigos especializados de higienizagéo

externa e interna de veiculos de linha leve, ambulancias e utilitarios pertencentes a
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frota do Setor de Transportes da Secretaria Municipal de Saude. O servico devera
contemplar a limpeza completa da parte externa da lataria, vidros e rodas, bem como a
higienizacdo interna, incluindo a aspiragao, limpeza de painéis, bancos, pisos, portas e
demais superficies, além da desinfeccdo adequada dos compartimentos de transporte
de pacientes e equipamentos.

Dada a natureza da aquisicdo envolvida no presente ETP, que cuida da
prestacdo de servigos de lavagens da frota de veiculos da Secretaria de Saude do
municipio de Chapecdé/SC, ndo se cogita de qualquer incursdo relacionada a

manutencdo ou assisténcia técnica.

8— JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Opta-se por nao realizar o parcelamento da contratacdo, considerando que a
solucdo proposta sera executada por meio de credenciamento de empresas aptas a
prestar servigcos de higienizagcdo externa e interna de veiculos da frota da Secretaria
Municipal de Saude. Feitas as avaliagdes pertinentes, verificou-se que esta técnica é

economicamente viavel neste caso concreto.

9- DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execugao dos servigos de higienizagdo externa e interna de veiculos de
linha leve, ambulancias e utilitarios da frota da Secretaria Municipal de Saude, espera-
se garantir melhores condigdes sanitarias, reduzindo o risco de transmissdo de
agentes patogénicos, especialmente naqueles destinados ao transporte de pacientes,
prevenindo contaminagcdes cruzadas. Busca-se também preservar a vida util e a boa
apresentacao dos veiculos, evitando o desgaste prematuro de componentes internos e
externos, além de proporcionar maior seguranga, conforto e bem-estar a pacientes,

acompanhantes e profissionais que utilizam o transporte.

10 —- PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Em razdo da natureza do objeto ndo se vislumbra a necessidade de nenhuma

providéncia a ser tomada antes da contratagao.
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11 — IDENTIFICAR A NECESSIDADE DE CONTRATAGOES CORRELATAS
OU INTERDEPENDENTES

11.1 A contratacdo que se almeja nesse ETP é suficiente para produzir os resultados
esperados, visto que na fase de planejamento esta unica contratacdo se mostrou

suficiente e resolutiva.

12 — POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1 A Contratada devera orientar seus empregados quanto as boas praticas de
otimizacao de recursos, dando énfase ao uso racional de energia elétrica e agua,
assim como orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento de atividades para coleta seletiva.

12.2 Deverao ser observadas em todas as fases do procedimento de contratagao as

orientagdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental.

13 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagéo.

Documento assinado digitalmente Chapecé/SC’ 15 de Agosto de 2025
NOEMIR AIRTON ECCO
g .b Data: 15/08/2025 16:38:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
Noemir Airton Ecco
Diretor de Administracao e Infraestrutura

Fundo Municipal de Saude

Documente assinado digitalmente

b TAMIRIS DEMELLO
g ! Data: 15/08/2025 15:38:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Tamiris de Mello
Auxiliar de Administracao

Fundo Municipal de Saude
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