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TERMO DE REFERENCIA
Processo SGPe 209599/2023

HOSPITAL NEREU RAMOS

1. OBJETO (ART. 6°, XXIII, “A”; ART. 189 Il, e ART. 40, §1°, |, DA LEI N° 14.133/2021)

Contratagdo de servigos especializados para fornecimento continuo de refeigbes completas
producao e distribuicdo de refeicbes; para pacientes, acompanhantes, residentes, estagiarios
vinculados por termo de contrato com a SES (com carga horaria superior a 6 horas) e
funcionarios e mao de obra especializada para lactario/nutricao enteral, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, para a Unidade Hospital Nereu Ramos.

As condicdes de vigéncia e prorrogagao constam no item 12.
1.1. Especificagoes e quantidades
1.1.1. Conforme Requisi¢gao 6638/2023 e Anexo |, deste Termo.

1.2. Do catalago eletronico de padronizagdo de compras (art. 19° Il,da Lei n°
14.133/2021)

1.2.1. As especificagdes contidas nos anexos supracitados, respeitam o Catalogo de
Materiais e Servigos do Governo de SC (NUC). A consulta pode ser feita pelo link

1.2.2. Em caso de divergéncia entre as descrigbes e especificagdes constantes no presente
Termo de Referéncia e no Catalogo, prevalecem as primeiras.

1.3. Da natureza do objeto (art. 20°da Lei n° 14.133/2021 e art. 5°, paragrafo unico, do
Decreto Estadual n°® 2355/2021)

1.3.1. Os servicos objeto desta contratagdo sado caracterizados como comuns, com
caracteristicas técnicas e funcionais, definidas por meio de especificacbes usuais existentes
no mercado;

1.3.2. Nao se enquadram como sendo de luxo, conforme Decreto n.° 2.355, de 16 de
dezembro de 2022;

1.3.3. Nao se enquadram como bens de luxo, conforme definicdo do art. 2°, I, Resolugdo TCU
n® 341/2022, como aquele “de consumo ostentatério, opulento, de abordagem personalizada
ou refinada, de elevado grau de sofisticacao, de distribuicdo seletiva, alto preco, escassez,
raridade e exclusividade, com forte apelo estético, de tradicdo ou histdria, cuja qualidade
supera a das demandas ordinarias das unidades do Tribunal, por haver substitutos com
caracteristicas técnicas e funcionais equivalentes de qualidade comum”.

2.FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO (ART. 6° XXIIl, “B” DA LEI N° 14.133/2021)

Esta contratagdo justifica-se a contratagao da empresa a fim de que néao ocorra a
descontinuidade no fornecimento adequado e balanceado das refeicdes e mao de obra
especializada de lactario, visto que a empresa que realiza tal fungao encerra a DL contrato n°
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335/2023 em 26/01/2024 e esta tramitando processo licitatorio via PSES 187375/2022, sem
previsdo de conclusao.

A definicao dos quantitativos é baseada no relatério de consumo dos ultimos 12 meses e
previsdo de aumento de leitos ou abertura de servigos.

3.DESCRIGAO DA SOLUGAO (ART. 6°, XXIll, “C” e ART. 18°, §1°, VI, DA LEI N°

14.133/2021)

Conforme informado no Estudo Técnico Preliminar, visto que a empresa que realiza tal funcao
encerra contrato n® 335/2023 em 26/01/2024 e esta tramitando processo licitatério via PSES
187375/2022, sem previsao de concluséo.

Solicitamos a manutengao dos servigos até que se conclua o processo licitatério.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (ART. 6° XXIlI, “D” DA LEI N° 14.133/2021)

4.1. Apresentagao de propostas que atendam aos critérios de aceitagao da proposta (item 6.)
e as especificagdes e quantidades do objeto (item 1.1.);

4.2. Atendimento aos critérios de habilitagao (item 7.);

4.3. E atendimento as condi¢bes de execugao do objeto (item 9.)

4.4. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de

Contratagdes Sustentaveis:

4.4.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios
para a execucao de servigos;

4.4.2. Seguir as normas de saude, higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as
normas do MTE;

4.4.3. Fazer uso racional de agua, adotando medidas para evitar desperdicio;

4.4.4. Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes as agdes de redugao de
consumo de energia e agua;

4.4.5. Utilizar produtos de baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e
agua;

4.4.6. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxico-poluentes;

3.4.7. Fazer uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

4.5. Leis e regulamentagoes: contratada devera atender o disposto nas Resolugoes:
RESOLUCAO ANVISA: RDC N° 216/2004.

RESOLUCAO ANVISA: RDC n° 275/2002.

RESOLUCAO CFN N°600/2018.

4.6.A Contratada devera possuir registro no Conselho Regional de Nutricionistas, 10? Regiéo,
durante toda vigéncia do contrato.
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5. DOS PARAMETROS DA AQUISICAO |

5.1. Do tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas de pequeno
porte (EPP), conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n° 123/2006
(alterado pela Lei Complementar n® 147/2014) e art. 4° da Lei n® 14.133/202:

Nao aplicavel nas compras diretas, conforme disposto no art 49°, IV, da Lei 14.133/2021.

5.2. Necessidade de vistoria prévia (visita técnica):
5.2.1. A proponente devera agendar a vistoria junto a Geréncia ou Diretoria da unidade, pelo
telefone Telefone (48) 3665-9492. A vistoria sera realizada em dias uteis, em horario
previamente agendado. Fica definido como periodo de vistoria: a data de publicagdo deste
edital até a data anterior a marcada para abertura. Durante a vistoria, a proponente tomara
conhecimento das condi¢des dos equipamentos relacionados neste Termo de Referéncia;
5.2.2. A realizagao da vistoria ndo se consubstancia em condi¢ao para a participagao na
Contratacao, ficando, contudo, as licitantes cientes de que apods apresentagao das propostas
nao serao admitidas, em hipotese alguma, alegagdes posteriores no sentido da inviabilidade de
cumprir com as obrigagdes, face ao desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas
nao previstas, devendo a licitante neste caso, apresentar a Declaragdo para opg¢ao de nao-
realizagao de vistoria;

5.3. Participacao de consércios (art. 18°, IX, da Lei 14.133/2021): Nao sera admitida a
participacao de consércios. A vedacao quanto a participacao de consorcio de empresas
no presente procedimento licitatério ndo limitara a competitividade. A participagcado de
consorcios € recomendavel quando o objeto considerado for “de alta complexidade ou
vulto”, o que nao seria 0 caso dos objetos sob exame. A admissao de consércio em
objeto de baixa complexidade e de pequeno valor econdmico atenta contra o principio da
competitividade, pois permitiia, com o aval da Administracdo Publica, a unido de
concorrentes que poderiam muito bem disputar entre si, violando, por via transversa, o
principio da competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela
Administracao.

5.4. Subcontratacao: Nao sera admitida.
5.5. Do agrupamento de itens em lotes: Sim.

5.6.Justificativa do agrupamento de itens em lotes: Em exame da natureza dos itens que
se pretende adquirir com este processo, é necessario seu agrupamento, tendo em vista que os
itens sdo complementares e um unico item nao é suficiente para o atendimento da demanda,
devendo a CONTRATADA fornecer mao de obra para a producéo de férmulas e dietas
enterais, bem como, limpeza, esterilizagao, produgao, porcionamento e acondicionamento,
distribui¢cdo para atendimento da prépria unidade. Sendo que o servico sera realizado na
estrutura de lactario da CONTRATANTE, sob gestédo da nutricionista responsavel da unidade
CONTRATANTE.

6. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA

6.1. A PROPOSTA devera conter o descritivo completo do item cotado, apresentando para
este:

6.1.1. Descricdo do objeto, valor unitario e total, numero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF
ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente, enderecgo fisico,
endereco eletrénico e telefone de contato, data de emissao e validade, nome completo e
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identificacao do responsavel,
6.2. Da amostra (art. 41, Il, da Lei n.° 14.133/2021): Nao sera necessario amostra.

6.3. Da garantia de proposta (art. 58, da Lei n.° 14.133/2021): Nao havera exigéncia de
garantia.

7.DA HABILITAGAO |

Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
7.1. Habilitagao Juridica

7.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

7.1.2.Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

7.1.3.Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.1.4.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

7.1.5.Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

7.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no Registro onde tem sede a matriz;

7.1.7.Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagcdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacao respectiva.

7.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

7.2.1.Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

7.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
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7.4.

aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

7.2.3.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

7.2.4.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.2.5.Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal,relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

7.2.6.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigéo
mediante a apresentacido de declaracado da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

7.3. Qualificagao econémico-financeira (art. 18°, IX, da Lei 14.133/2021):

7.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na
licitagao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021),
ou de sociedade simples;

7.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

Qualificagao-técnica (art. 18° IX, da Lei 14.133/2021):

7.4.1. Comprovagao de aptidao para o fornecimento de servigcos similares de complexidade

tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, por
meio da apresentacéo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente: Sera
necessario.

7.4.2. A licitante devera comprovar capacidade técnica, por meio da apresentacao de

Atestado de Capacidade Técnica, que comprove aptidao para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas descritas no objeto (alimentagdo e nutrigao
hospitalar), que comprove a execugdo de no minimo 50% do quantitativo total das
grandes refei¢cdes dessa licitacao (almogo e jantar) pelo periodo minimo de experiéncia
de 12 meses;

7.4.3. Alvara Sanitario e da Licenga de Funcionamento, expedido pelo servigo de vigilancia

sanitaria, em vigéncia, conforme Cédigo Sanitario e Leis Complementares;

7.4.4. Comprovar que possui, no minimo, 01 (um) profissional Nutricionista, responsavel
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técnico, devidamente registrado no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN) na data
de apresentacdo da proposta, podendo o mesmo ser um profissional empregado da
empresa ou profissional socio, diretor ou proprietario.

7.4.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

7.4.6. Licenga de Funcionamento Sanitaria vigente, conforme atividade exercida,
especifica para a classe do produto objeto da aquisicao, emitida pela Vigilancia Sanitaria
cal (publicacdo no Diario Oficial do Estado ou Municipio, conforme o caso ou cépia
autenticada em cartorio do documento original expedido pela Vigilancia Sanitaria Local).
Caso a revalidacdo da Licenca de Funcionamento para o presente exercicio ndo tenha
sido concedida,a licitante devera apresentar a licenca de funcionamento do exercicio
anterior a publicagdo em Diario Oficial do Estado ou Municipio)acompanhada do protocolo
de validagdo (copia autenticada em cartério), desde que o mesmo tenha sido requerido
nos primeiros 120(cento e vinte)dias do presente exercicio.

8.FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (ART. 6°, XXIII, “H” DA LEI N°

14.133/2021)

8.1. A forma de selecdo se dara por meio de CONTRATACAO DIRETA por Dispensa de
Licitacao.

8.2. O critério de julgamento das propostas sera o de MENOR PRECO GLOBAL;
8.3. Sera considerado primeiro classificado, o fornecedor que, obedecendo as condigdes,

especificagbes e procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Edital,
apresentar o MENOR PRECO GLOBAL.

9. DA EXECUGAO DO OBJETO (ART. 6°, XXIIl, “E”; ART . 18°, lll, e ART. 40°, §1°, 1l e lll,

DA LEI N° 14.133/2021)

9.1. O compromisso sera firmado por meio de contrato com duracdo de 12 meses ou até a
conclusao do processo licitatorio via PSES 187375/2022.

9.2. O regime de execugao da prestacao dos servigos sera por empreitada por preco global.

9.3. Funcionarios da contratada deverdo apresentar-se sempre com identificacdo e/ou
credencial na Unidade Solicitante respeitando as normas de cada instituicao.

9.4.0 objeto devera estar de acordo com as especificagcdes do edital e atender a legislagao a
ele(s) pertinente(s);

9.5.As quantidades licitadas e informadas séo estimativas, podendo a contratante requisitar
guantidades maiores ou menores conforme a efetiva necessidade, respeitando-se os
limites estabelecidos pela legislacao;

9.6. A execucdo contratual observara as rotinas constantes no Anexo | deste Termo de
Referéncia.

9.5. Enderecos de execugao:
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UNIDADE ENDERECO TELEFONE E-MAIL
HNR Rui Barbosa 800, (48)3665-9401 / hnr@saude.sc.gov.br
Agronbémica, (48) 3665-9492 nutricaonereuramos@gmail.com
Floriandpolis/SC

10. DA GESTAO DO CONTRATO (ART. 6°, XXIII, “F” DA LEI N° 14.133/2021)

10.1. Ao gestor do contrato cabera:

a) Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade, e
encaminhar a solicitagdo de prorrogacéao;

b) Verificar se a entrega de materiais, execugao de obras ou a prestacao de servigos foi ou
esta sendo cumprida integral ou parcialmente;

c) Atestar as notas fiscais encaminhadas a unidade competente para pagamento;

d) Comunicar a DLIC, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de penalidade, apos
os contatos prévios determinados por Lei com a contratada;

e) Acompanhar junto ao Fiscal do Contrato o cumprimento, pela contratada, do cronograma
fisico-financeiro;

f) Estabelecer prazo para corregao de eventuais pendéncias na execugdo do contrato e
informar a Autoridade Competente ocorréncias que possam gerar dificuldades a
conclusdo da obra, prestacéo de servigo ou em relagéo a terceiros;

g) Encaminhar a Autoridade Competente, eventuais pedidos de modificagdes no cronograma
fisico-financeiro, substituicdes de materiais e equipamentos, formulados pela contratada;

h) Comunicar a DPGC a necessidade de abertura de nova licitagdo a area competente, antes
de findo a vigéncia dos contratos de prestagao de servigos com antecedéncia minima de
160 (cento e sessenta) dias antes do término;

i) Comunicar ao setor competente sobre quaisquer problemas detectados na execucgéo
contratual, que tenham implicagdes na atestacéo;

j) Cuidar das alteragdes de interesse da Contratada, que deverao ser por ela formalizadas e
devidamente fundamentadas, principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio
econdmico-financeiro ou repactuagcao. No caso de pedido de prorrogacao de prazo,
devera ser comprovado o fato impeditivo da execugdo, o qual, por sua vez, devera
corresponder o previsto no artigo 105 da Lei n® 14.133/2021 e alteragdes;

k) Elaborar ou solicitar justificativa técnica, quando couber, com vistas a alteragdo unilateral
por esta Secretaria de Estado da Saude;

[) Alimentar os sistemas informatizados do Governo com as informagdes pertinentes,
responsabilizando-se por tais dados, inclusive sempre quando solicitadas;

m) Negociar o Contrato sempre que o mercado assim o exigir, nos termos da Lei;
n) Procurar auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas
ou juridicas;

o) Deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizagdo a Contratada, com base nos termos
Contratuais, sempre que houver descumprimento de suas clausulas por culpa da
Contratada, acionando as instancias superiores e/ou os Orgdos Publicos competentes
quando o fato exigir;
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p) Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria, assim como definido no contrato e dentro
dos prazos estabelecidos, tais como: area de instalacdo do canteiro de obras, local para
escritorio da empresa, outras instalagdes etc.;

q) Consolidar informacgdes relativas a estimativa individual e total de consumo, promovendo a
adequacéao dos respectivos termos de referéncia ou projetos basicos, inclusive definindo
as respectivas unidades de medida usualmente adotadas;

r) Acompanhar o saldo contratual/registro de precos.

s) A forma de comunicacao entre gestor e fornecedor se dara, principalmente, por email e
telefone (item 12).

10.2. Ao fiscal do contrato cabera:

a) Ter conhecimento prévio de sua competéncia e atuagao;

b) Possuir copia do contrato, do edital da licitagdo e seus anexos, e da proposta vencedora
da licitacao;

c) Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de suas
clausulas, assim como das condi¢cdes constantes do edital e seus anexos, com vistas a
identificar as obrigagbes in concreto tanto da administragdo contratante quanto da
contratada;

d) Buscar autonomia, independéncia fiscalizatéria e condigdes saudaveis para a realizagéo
da fiscalizagao, comunicando o Gestor do Contrato sobre suas necessidades;

€) Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada (Art. 118 e suas alteragbes na Lei n°
14.133/2021) com a finalidade de definir e estabelecer as estratégias da execugéo do
objeto, bem como tracar metas de controle, fiscalizagcdo e acompanhamento do contrato;

f) Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢des contratuais assumidas,
constantes das clausulas e demais condicdes do Edital da Licitagdo e seus anexos,
planilhas, cronogramas e etc.;

g) Comunicar ao Gestor do Contrato a necessidade de alteragdes do quantitativo do objeto ou
modificacdo da forma de sua execucdo, em razdo do fato superveniente ou de outro
qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetivo resultado;

h) Recusar servigo ou fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso daquele que se
encontra especificado no edital e seus anexos, assim como observar, para o correto
recebimento, a hipétese de outro oferecido em proposta e com qualidade superior ao
especificado e aceito pela Administragao;

i) Impedir que empresas subcontratadas venham a executar servigos e/ou efetuar a entrega
de material quando nao expressamente autorizadas para tal, salvo, nos casos em que
haja previsao contratual;

j) Comunicar por escrito a empresa e o Gestor do Contrato qualquer falta cometida pela
empresa;

k) Zelar para que os valores a serem pagos nos contratos de prestagéo de servigos por
tarefas nao ultrapassem os créditos correspondentes;

I) Fiscalizar os pagamentos efetuados. Nao pode o fiscal se descuidar dos valores que
deveréao ser pagos, sem, no entanto, perceber os créditos destinados para tal tarefa;

m) Ler atentamente o Termo de Contrato, especialmente as ocorréncias relacionadas a sua
execucao;
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n) Esclarecer duvidas do preposto/representante da Contratada que estiverem sob a sua
alcada, encaminhando as areas competentes os problemas que surgirem quando lhe
faltar competéncia;

o) Verificar a execucdo do objeto contratual, proceder a sua medicdo e formalizar a
atestacdo. Em caso de duvida, buscar, obrigatoriamente, auxilio para que efetue
corretamente a atestagdo/medicéo;

p) Antecipar-se a solucionar problemas que afetem a relacdo contratual (greve, chuvas, fim
de prazo);

q) Notificar a Contratada em qualquer ocorréncia que esteja em descumprimento com as
clausulas contratuais, sempre por escrito, com prova de recebimento da notificacao
(procedimento formal, com prazo). Nao sendo possivel a solugado das ocorréncias que
deram origem as Notificagdes, o Fiscal devera encaminhar o caso a DLIC, para
providenciar as penalidades cabiveis;

r) Anotar, em caso de obras e prestagcado de servigcos de engenharia, todas as ocorréncias no
diario de obras, tomando as providéncias que estejam sob sua algada e encaminhando
as instancias competentes aquelas que fugirem de sua algada;

s) Receber e encaminhar imediatamente as Faturas/Notas Fiscais, devidamente atestadas ao
Gestor do Contrato, observando previamente se a fatura apresentada pela Contratada se
refere ao objeto que foi efetivamente contratado;

t) Fiscalizar a manutengéao, pela Contratada, das condigdes de sua habilitagéo e qualificagao,
com a solicitagdo dos documentos necessarios a avaliagao;

u) Rejeitar bens e servigos que estejam em desacordo com as especificagdes do objeto
contratado. A acdo do Fiscal, nesses casos, devera observar o que reza o Termo de
Contrato e/ou o ato convocatério da licitagdo, principalmente em relacdo ao prazo ali
previsto;

v) Receber, em se tratando de obras e servigos de engenharia, provisoriamente o objeto do
Contrato, no prazo estabelecido, mediante termo circunstanciado assinado pelas partes;

w) Procurar auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas
ou juridicas.

x) A forma de comunicagdo entre fiscal e fornecedor se dara, principalmente, por email e
telefone ( item 12).

y) Supervisionar as rotinas de higiene e seguranca para garantia da segurancga alimentar;

z) Verificagdo da implantagdo das Rotinas de Boas Praticas de Manipulagdo de Alimentos
(RDC 216/2004);

10.3 DA FISCALIZAGAO:
Além do disposto acima, a fiscalizagao contratual obedecera as seguintes rotinas:
10.3.1 Visita diaria a Unidade Alimentacao e Nutricdo terceirizada- HNR.

10.3.2 Assinalar quais procedimentos estdo conformes ou nao conformes, sempre
acompanhado da descricao da nao conformidade observada e registro de imagem da
nao conformidade deve ser feito para comprovagao.

10.3.3 Comunicar a Nutricionista responsavel da terceirizada sempre que identificadas nao
conformidades para ajuste imediato da conduta.

10.3.4 Quando for algo que ndo seja de corregao imediata redigir a ndo conformidade,
solicitando resposta da contratada em até 3 dias uteis. Caso nado tenha retorno no prazo
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estipulado, a ndo conformidade sera transformada em notificagao.

10.3.5 Erros decorrentes de entrega de dietas serdo verificados pela contratante e
comunicados a contratada por e-mail, como n&o conformidade, em caso de reincidéncias, sera
efetuada a Notificagao.

10.3.6 Diariamente sera realizada a avaliacido sensorial das preparacbes por parte da
contratada, por pessoa designada por esta. Esta avaliacdo deve ocorrer antes do inicio
da distribuicdo para ajuste de qualquer inadequacao. Além disso, uma vez na semana
sera selecionado um tipo de dieta especial para avaliagdo da refeicdo na marmita no
horario que os pacientes estdo consumindo sua refeicdo. Ex: 22 feira: avaliar uma
marmita para neutropénico; 32 feira: avaliar uma marmita para diabético, etc..

10.3.7 Sera realizado acompanhamento da distribuicao das refeicdes aos pacientes, conforme
disponibilidade das nutricionistas da contratante.

10.3.8 As inadequagdes serao registradas inicialmente como nao conformidades, em caso de
reincidéncias, notificagao sera feita.

10.4 Penalidades e Sangoes Contratuais:

10.4.1.As empresas que ndao cumprirem as obrigagdes assumidas na fase licitatoria e/ou de
execucao do contrato estdo sujeitas as seguintes sanc¢des:
a) adverténcia;
b) multa;
¢) suspensao temporaria, ndo superior a 5 (cinco) anos, na modalidade de pregao, e nao
superior a 2 (dois) anos para as demais modalidades, aplicada segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida; e
d) declaracao de inidoneidade para licitar com a Administragao Publica;

10.4.1.2.A adverténcia sera emitida pela Administracdo, quando o contratado descumprir
qualquer obrigacéo;

10.4.1.3.A multa sera imposta a contratada pelo atraso injustificado na entrega ou execugao
do contrato, de acordo com as aliquotas a seguir:

a) 0,33 % (zero, trinta e trés por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto ou execucéo
de servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%
(nove, nove por cento);

b) 10 % (dez por cento) em caso de ndo entrega do objeto ou ndo conclusdo do servigo ou
rescisao do contrato por culpa da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;

c) até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer
clausula do contrato, exceto prazo de entrega;

- O valor da multa e/ou custas de depésito sera deduzido dos créditos ou garantias da
empresa, ou cobrado administrativa ou judicialmente;

- Sempre que a multa ultrapassar os créditos da contratada e/ou garantias, o valor
excedente sera encaminhado a cobranca extrajudicial ou judicial,

- O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugao do servigo;

- A multa sera aplicada quando o atraso for superior a cinco dias;

- A aplicac&do da multa ndo impede que sejam aplicadas outras penalidades;
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10.4.1.4. A suspensao impossibilitara a participagdo da empresa em licitagdes e/ou contratos,
ficando suspenso o seu registro cadastral no Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de
Santa Catarina/SEA, de acordocom os prazos a seguir:

I. por até 30 (trinta) dias, quando aplicada a pena de adverténcia emitida pela Administragéo e
a empresa permanecer inadimplente;

IT. por até 90 (noventa) dias, quando a empresa interessada solicitar cancelamento da
proposta apos a abertura e antes do resultado do julgamento;

III. por até 12 (doze) meses, quando a empresa adjudicada se recusar a retirar a autorizagao
de fornecimento ou assinar o contrato;

IV. por até 12 (doze) meses, quando a empresa adjudicada motivar a rescisao total ou parcial
da autorizagao de fornecimento e/ou do contrato;

V.por até 12 (doze) meses, quando a empresa praticar atos que claramente visem a
frustragdo dos objetivos da licitagéo;

VI. por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a empresa apresentar documentos fraudulentos
nas licitacoes;

VII. por até 5 (cinco) anos quando, na modalidade de pregéao, a fornecedora convocada dentro
do prazo de validade da sua proposta, que n&o celebrar o contrato, que deixar de entregar
ouapresentar documentagao falsa exigida para o certame, que ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, que ndo mantiver a proposta, que falhar ou fraudar na execugao do
contrato, que se comportar de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios; e

VIII. até a realizagdo do pagamento, quando a empresa receber qualquer das multas previstas
no item anterior.

10.4.1.4.1. A penalidade de suspensdo aplicada pela Administragcdo, publicada no Diario
Oficial do Estado, implicara na suspensdo da fornecedora junto ao Cadastro Geral de
Fornecedores do Estado de Santa Catarina/SEA

10.4.1.4.2.A suspensdo do direito de licitar podera ser ampliada até o dobro, em caso de
reincidéncia;

10.4.1.5.A declaragdo de inidoneidade sera aplicada pelo Secretario de Estado da
Administracao — SEA;

10.4.1.6. A declaracdo de inidoneidade permanecera em vigor enquanto perdurarem o0s
motivos que determinaram a punibilidade ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
autoridade que a aplicou;

10.4.1.7.A declaragdo de inidoneidade tera seus efeitos extensivos a toda Administragao
Publica;

10.4.1.8.As empresas que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou
falsificados, ou que por quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades
para obtencdo do registro no Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Santa
Catarina/SEA, estarao sujeitas as seguintes penalidades:

a) suspensao temporaria do Certificado de Cadastro de Fornecedores - CCF ou da
obtengao do registro, por até 5 (cinco) anos na modalidade de pregao e até 2 (dois) anos
para as demais modalidades, dependendo da natureza e gravidade dos fatos; e
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b) declaragéo de inidoneidade, nos termos do artigo anterior.

10.4.1.9. As sancoes previstas no edital poderdo também ser aplicadas as empresas ou
profissionais que:
a) tenham sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos; e
b) tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao;

10.4.1.10. Compete a Assessoria Juridica da SES/SGA, apds andlise a indicacdo das
penalidades previstas neste edital e legislacdo vigente, cuja aplicacdo dependera da
homologagao da autoridade competente do 6rgao ou entidade;

10.4.1.11.E facultado & interessada interpor recurso contra a aplicagdo das penalidades
previstas neste edital, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificacao,
que sera dirigido a autoridade competente do érgao ou entidade;

10.4.1.12.As penalidades aplicadas serdo registradas na Secretaria de Estado da
Administragao/ Diretoria de Gestao de Licitagbes e Contratos — DGLC, no Cadastro Geral de
Fornecedores do Estado de Santa Catarina/SEA;

10.4.1.13.Homologadas e publicadas as penalidades, a Administracdo as encaminhara ao
Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Santa Catarina/ SEA, para registro.

10.4.1.14.As multas pecuniarias aqui estabelecidas serdo recolhidas na Tesouraria da

Secretaria de Estado da Saude, situada no 9° (nono) andar do Edificio Halley, na Rua Esteves
Junior, 160, Centro, Florianopolis, SC.

10.5 DA EXTINCAO CONTRATUAL

10.5.1. A rescisdo do Contrato podera ser efetuada conforme determina o artigo 137 e
acarretar as consequéncias previstas no artigo 139, pelos motivos previstos nos artigos 137 e
138 da Lei n® 14.133/2021 e alteracdes posteriores.

10.5.2. O Contrato podera ainda ser rescindido por conveniéncia da Administracédo, a qualquer
tempo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias.

10.5.3.0 Presente Contrato podera ser rescindido a critério da CONTRATANTE, sem que a
CONTRATADA caiba qualquer indenizagao, ou, reclamagéao, nos seguintes casos:

10.5.4. Inobservancia das especificagdes acordadas e/ou rejeigao dos servigos prestados;
10.5.5.Inadimpléncia de qualquer clausula contratual e/ou da proposta ofertada;

10.5.6. Faléncia, liquidacdo judicial ou extrajudicial, concordata preventiva da fornecedora,
requeridas, homologadas ou decretadas;

10.5.7.A Contratada, reconhece os direitos da Administragcdo, em caso de rescisdo
administrativa, prevista no art 137, da Lei 14.133/21, bem como Lei Federal n°® 10.520, de 17
de julho de 2002, no Decreto Estadual n°® 2.617, de 16 de setembro de 2009.
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11. DA OBRIGAGOES \

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

11.2. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transferira a Administragéo a responsabilidade pelo seu pagamento e nao
podera onerar o objeto do contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121, §1°).

11.3.0brigacoes especificas da contratada:

Obriga-se a empresa vencedora:

a) Atender a todas as solicitagdes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato,
limitada ao quantitativo de cada item;

b) Ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificacdes constantes no Edital, em
consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagbes determinadas
pela legislagdo em vigor;

c) Responsabilizar-se pela boa execucao e eficiéncia no fornecimento do servigo-objeto do
edital;

d) Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato;

e) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagbes
exigidas na licitagao;

f) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administracdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca, quando da execugao do fornecimento;

g) Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza
previdenciaria, fiscal, trabalhista ou civilLb bem como emolumentos, 6nus ou encargos de
qualquer espécie e origem, pertinentes a execug¢ao do objeto contratado;

h) Mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricacdo de seus
produtos, a empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e
autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto desta licitagdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorregées, resultantes da
fabricagédo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por
sua conta;

i) Manter endereco eletronico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a contratante por
todo o periodo de contratagao; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de
alteracéo;

i) Realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e (https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-
externol/inicio) para que possa assinar eletronicamente com certificagaodigital

TODOS os documentos firmados com a contratante (como realizar a assinatura digital:
https://sgpe.sea.sc.qov.br/capdoc/pergunta frequente/nova-como-realizar-a- assinatura-digital-
via-portal-externo/).

k) Possuir, durante toda a vigéncia do contrato, Registro atualizado no Programa de
Alimentagao do Trabalhador do Ministério do Trabalho como empresa fornecedora;

I) Gerenciar a area de suprimentos, financeira, satisfacdo dos clientes e desenvolvimento dos




ESTADO DE SANTA CATARINA

seus Recursos Humanos;

m) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo
vigente;

n) Apresentar a CONTRATANTE, quando exigido, comprovante de pagamentos de salarios,
apolices de seguro contra acidente de trabalho, quitagdo de suas obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias, relativas aos seus empregados que prestam ou tenham prestado servigos a
CONTRATANTE, por forca deste contrato;

o) Estabelecer e apresentar as unidades hospitalares rotina/procedimentos e descrigbes,
técnicas dos produtos de limpeza utilizados;

p) O lixo das areas da Unidade de Alimentacao e Nutricdo devera ser removido quantas vezes
forem necessarias para locais adequados dentro das unidades hospitalares, acondicionados
em embalagens que atendam as normas de ABNT;

g) Os veiculos de transportes utilizados pela CONTRATADA para prestacao do servigo objeto
do presente contrato devem ser adequados as exigéncias da legislacao vigente;

r) Para os casos em que ha a necessidade de transporte das refeicbes, como na unidade em
que nao havera estrutura da cozinha ou naquelas em que terdo que passar por adequacoes
prediais, em que se faca necessario transportar os alimentos de uma unidade de produgao de
refeicbes para a unidade hospitalar, as mesmas deverdao ser transportadas em veiculos
apropriados, mantendo a quantidade de veiculos suficiente para o transporte, sem causar
atraso no horario das entregas, respeitando rigorosamente as normas técnicas de higiene,
garantindo a qualidade microbioldégica das mesmas, do inicio ao término de sua distribuig¢éo,
observando o preconizado nos dispositivos legais cabiveis; Sera necessaria a apresentacao
da relagdo dos veiculos a serem utilizados no transporte das refeicbes, acompanhada dos
respectivos Certificados de Vistoria de Veiculo para o fim que se destina, conforme Portarias
pertinentes;

s) A CONTRATADA ficara responsavel pela idoneidade moral e técnica dos seus funcionarios,
respondendo por todo e quaisquer danos ou falhas que os mesmos venham a ocasionar no
desempenho de suas funcgoes;

t) Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagcao, indicada no
predmbulo deste termo;

u) Cumprir as posturas do Municipio e as disposigdes legais Estaduais e Federais que
interfiram na execucgao do contrato;

v) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento;

w) Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que
verificar na execugao do contrato;

X) Prestar esclarecimentos que |Ihe forem solicitados e atender prontamente as reclamacgoes
sobre a execucgao do contrato;

y) Manter equipamentos e utensilios necessarios a execugdo do contrato, de qualidade
comprovada, em perfeitas condi¢des de uso, em quantidade necessaria a boa execugao dos
trabalhos, inclusive os cedidos a CONTRATADA pela CONTRATANTE;

z) Exercer controle sobre a qualidade e pontualidade dos servigos prestados;

aa) Possuir Manual de Boas Praticas bem como os Procedimentos Operacionais Padrdo de
Higiene Ambiental, Higiene Pessoal, Higiene de Equipamentos e Utensilios. Devera manter
atualizadas planilhas de controle de tempo/temperatura dos alimentos e controle de
temperatura de equipamentos;
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bb) Ter Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS). Proceder ao
recolhimento de residuos em horario pré-determinado, de acordo com PGRSS do hospital e
RDC 222/2018, fornecendo inclusive os containers em quantidade suficiente para atender a
sua demanda de residuos e no padrdao adequado aos veiculos que efetuem a coleta de
residuos;

cc) Responsabilizar-se pela limpeza interna dos locais de trabalho, equipamentos, mobiliarios
e utensilios sob sua responsabilidade: cozinha (incluindo os sistemas de climatizacéo,
exaustao e ventilagdo), copas, despensa, camara de lixo e frigorifica e refeitério conforme
normas e recomendacdes do PGRSS do hospital, bem como pelo fornecimento de material de
limpeza e higiene necessarias a execugao desta atividade;

dd) Responsabilizar-se pelo pagamento de luz, agua, gas, nas unidades de produgado e
distribuicdo de refeigbes (exceto copas);

ee) Responsabilizar-se pelo pagamento de aluguel e condominio , referente a area total
de relativo as unidades de producéo e distribui¢cdo de refeicoes;

ff) Responsabilizar-se pela instalagdo dos medidores necessarios para a perfeita medicao das
despesas anteriormente mencionadas, sem os quais a execucado dos servigos nao podera ser
iniciada;

gg) A CONTRATADA devera utilizar gas (GLP ou gas natural — conforme disponibilizado no
local) como fonte prioritaria de energia para o preparo das refeigdes. Outras fontes de energia,
como energia elétrica, poderao ser utilizadas desde que devidamente solicitadas e autorizadas
pela CONTRATANTE. Para tal solicitagdo, a CONTRATADA devera apresentar na fase de
proposta, estudo de viabilidade técnica o qual sera avaliado pelo gestor do CONTRATO e
SES-GEOMA,;

hh) Responsabilizar-se pela instalacdo de linha telefbnica exclusiva e respectivo 6énus
decorrente de seu uso;

i) Responsabilizar-se pela guarda dos equipamentos cedidos, constantes neste contrato;
Através de sua direcdo ou preposto, participar das reunides no Hospital Nereu Ramos (HNR),
sempre que convocada, sem quaisquer 6nus a SES.

ii) A CONTRATADA devera afixar em local visivel cardapio diario dos funcionarios. A
Contratada devera observar as condi¢coes higiénicas dos veiculos dos fornecedores, a
existéncia de certificado de vistorias dos veiculos, higiene pessoal dos entregadores, a
integridade e higiene das embalagens, a adequagdo das embalagens de modo que os
alimentos ndo mantenham contato direto com papel, papeldao ou plastico reciclado, a correta
identificacdo dos produtos nos rétulos, como nome, composicéo, lote, n° do registro no Orgéo
Oficial, CNPJ, etc. Esta fiscalizagdo também podera ser feita pelas Nutricionistas da
CONTRATANTE;

kk) Adquirir, guardar e repor equipamentos, carrinhos para a distribuigdo das refeiges,
eletrodomésticos, méveis, loucas e utensilios e descartaveis necessarios para atender as
especificagdes constantes no Anexo | e para o0 bom andamento do servico;

Il) As adaptagdes fisicas e instalagbes, equipamentos, mobiliarios, utensilios que se fizerem
necessarios ao bom funcionamento (seguindo as normas vigentes, em especial: Resolugao
RDC n°® 50, de 21 de fevereiro de 2002; INOO8 Corpo de Bombeiro SC- Instalagdo de gas
combustivel (GLPe GN) e NBR 15526; NBR5410- Instalagbes elétricas de baixa tensdo; NBR
16401 — Instalagdo deAr condicionado; NBR 14518 — Sistema de Ventilagcdo para Cozinhas
Profissionais; entre outras aplicaveis) de uma cozinha industrial, dos refeitérios, lactarios e a
distribuicdo externa de todas as refeicdes, além daquelas ja disponibilizadas pela
CONTRATANTE, deverao ser realizadas e oferecidas pela CONTRATADA, e correrdo por sua
conta, garantindo desta forma, o espaco fisico perfeitamente apto a realizar a producéo e
distribuicdo de refeicoes;
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mm) A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela adequagao da estrutura fisica da area
sob sua responsabilidade de forma a atender as determinagdes da legislacéo sanitaria vigente,
assim como, do sistema de producéo e distribuicdo centralizados na cozinha do hospital;

nn) A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo zelo e manutengao da estrutura fisica
(pisos, paredes, telhado/cobertura, vidros, portas/aberturas, etc.) da area cedida, incluindo os
sistemas hidrossanitarios, sistemas elétricos, sistemas de ventilacdo e exaustao, sistemas de
climatizacao e rede de combustiveis (GLP/GN);

00) A CONTRATADA devera manter em perfeitas condigées de uso as instalagdes gerais,
equipamentos, moveis e utensilios vinculados a execugcdo dos servicos que deverdo ser
devolvidos ao término do contrato em perfeitas condi¢des de funcionamento ou uso;

pp) A CONTRATADA se responsabilizara pela manutengdo preventiva e corretiva de
equipamentos, eletrodomésticos e mobiliarios cedidos, devendo-os devolver ao término do
contrato em prefeitas condi¢des de uso;

gq) A CONTRATADA devera providenciar a reposigao dos equipamentos, eletrodomésticos e
mobiliarios cedidos quando os mesmos forem considerados desgastados em definitivo ou
inutilizados por uso indevido;

rr) Sera de responsabilidade de a CONTRATADA providenciar os demais utensilios, bem
como os materiais de consumo necessarios para produgao e distribuicdo das refeigbes (ex.
panelas, assadeiras, facas de cozinha, conchas, escumadeiras, recipientes isotérmicos,
descartaveis, talheres de inox, etc.);

ss) Efetuar de maneira periddica a desinsetizagao e desratizacao com certificado de garantia
dentro das normas preconizadas pela Vigilancia Sanitaria, em datas compativeis com este
processo nos demais setores do hospital;

tt) A CONTRATADA fica responsavel pela limpeza interna dos locais de trabalho,

limpeza das caixas de gordura e caixas de agua que abastecemos servi¢os de cozinha e copa
e proceder o recolhimento dos residuos da CONTRATADA;

uu) E obrigacdo da CONTRATADA o fornecimento de catraca eletrénica com biometria,
sendo que, esta deve ser instalada na entrada do buffet, além disto deve ser

instalado organizador de fila fixo em frente ao buffet (que impeca a passagem para o buffet
sem passar pela catraca). Na impossibilidade de coleta podera ser utilizado o cracha funcional
da SES, e Software para controlar o acesso de funcionarios, residentes, estagiarios e
acompanhantes nas dependéncias do refeitério.

vv) Catraca eletrbnica para controle de acesso de pessoas, bidirecional, bloqueio de acesso
para pessoas nao autorizadas, gabinete pedestal tampa ago inox, com relégio de ponto
incluso, dois leitores sendo um de cddigo de barras e outro com leitor biométrico (digital),
display de cristal liquido para apresentagao de mensagens e apresentagao de hora, cofre para
retengdo de cartdo de visitante, comunicagdo com o banco de dados, via rede ethernet
protocolo tcp/ip real time, com leitor de no minimo de 9500 digitais, baixo nivel de ruido,
apresentando saidas auxiliares, garantia minima de 12 meses no local da instalacdo e
treinamento minimo de 10 horas no local da instalagéo; Devera possuir NO-BREAK interno,
capacitando o funcionamento com ou sem energia de, no minimo, trés horas. O sistema de
acesso para refeitérios deve consistir em uma aplicacdo web para execucado, controle e
gerenciamento de acesso para refeitorios, no ambito da saude, temo intuito de minimizar
possiveis prejuizo com sobras de comida, e controle para ndao haver a falta de comida nos
refeitorios. A aplicacdo web devera ser de facil manuseio e intuitivo, permitindo no minimo as
funcionalidades a seguir:

ww) Cadastro completo do usuario (Tipo de Usuario: Visitante e Servidor);
xx) Controle de refeicdo (Parametrizacdo: Almoco, Jantar entres outros) por Unidade
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Organizacional,

yy) Permite a refeigdo conforme frequiéncia do servidor através do leitor biométrico;

zz) Intervalos entre as refeigdes (Parametrizagao: 3 horas);

aaa) Relatdrios de acesso individual ou por Unidade Organizacional (Hospital entre outros);

bbb) Permite a refeicdo de visitante através da inser¢do de cartdo magnético, que sera retido
pela catraca, e sera distribuido antes de cada refeigdo, somente para acompanhantes
daqueles pacientes previstos em lei;

ccc) Controle de passagem por periodo;
ddd) Bloqueio da catraca por horario desejado;

eee) Relatorio que apresente detalhadamente, o numero de refeigdes servidas por tipo de
refeicdo (Parametrizagdo: Almocgo, Jantar entres outros), por tipo de usuario (Visitante e
Servidor), identificando servidor pelo nome e matricula, quantitativo de visitantes conforme
periodo selecionado.

fff) O fornecedor ou prestador de servigos ao Estado que optar por receber seu pagamento em
outras instituicbes que ndo o Banco do Brasil, ficara responsavel pelo custo da tarifa bancaria
referente a respectiva transferéncia de valores entre Bancos, uma vez que os pagamentos
efetuados pelo Estado sao efetuados prioritariamente pelo Banco do Brasil;

ggg) A CONTRATADA devera mencionar na respectiva Nota Fiscal/Fatura informacdes sobre
as refeigdes/servigos, discriminando o tipo de refeicao, quantitativo, valor unitario e total, além
de mencionar o numero do Contrato, o nimero da Licitacao e do Processo PSES.

hhh) A CONTRATADA devera apresentar, obrigatoriamente, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, os documentos seguintes:

i) Certidao de Débito para com a Fazenda Estadual demonstrando sua regularidade;
jii) Guia de Recolhimento do INSS;

kkk) Guia de Recolhimento do FGTS;

[l1) Guia de recolhimento do ISS;

mmm) Folha de pagamento de Pessoal;

nnn) Da Atualizagdo por Inadimplemento: Vencido o prazo estabelecido e ndo efetuado o
pagamento pela CONTRATANTE, e desde que ndo haja pendéncias relativas a execugao do
Contrato, os valores serdo corrigidos com base nos mesmos critérios adotados para a
atualizagdo das obrigagdes tributarias, em observancia ao que dispde o artigo 117, da
Constituicao Estadual;

000) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com o objeto
contratual;

ppp) Fiscalizar e acompanhar a execugdo do Contrato, segundo seu interesse, sob os
aspectos qualitativos e quantitavivos, relantando irregularidades, quando for ocaso;

qqq) A fiscalizagdao e acompanhamento do contrato serdo de responsabilidade do Fiscal e
Gestor do Contrato, conforme descrito neste Termo.

rrr) A CONTRADA devera enviar diariamente para a unidade hospitalar, planilha discriminando
por dia, as totalizagdes das refeicdes fornecidas por tipo de refeicdo e mensalmente a planilha
discriminando por dia, as totaliza¢des das refeicdes fornecidas por tipo de refeicao juntamente
das notas fiscais;
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11.4. Obrigacodes especificas da contratante:

Obriga-se a Administragao/Contratante:
a) Comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;

b) O atendimento clinico nutricional prestado ao paciente, o fornecimento de suplementos e
modulos nutricionais, o suporte nutricional enteral, bem como a supervisdo geral dos servigos
prestados pela CONTRATADA.

c) Identificar as pessoas com direito aos varios tipos de refeicbes e o0 numero destas,
fornecendo elementos que permitam o faturamento por parte da empresa.

d) E obrigagdo da CONTRATANTE controlar o nimero de refeigdes servidas diariamente por
meio dos relatérios dos controles de quantitativos das refeicbes servidas a pacientes,
acompanhantes, funcionarios, residentes e estagiarios e as notas fiscais.

e)A CONTRATANTE devera disponibilizar um ramal interno para comunicagdo com a
empresa CONTRATADA.

f) Os servigos executados pela CONTRATADA serao fiscalizados pela Diregéo e/ou Geréncia
do HNR atendida por este contrato, bem como pelo fiscal de contrato designado pela Diregcéao
e/ou Geréncia, aos quais cabera verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo cumpridos
rigorosamente os dispositivos do Contrato;

g) A fiscalizagdo que atuara desde o inicio dos trabalhos, sera exercida no interesse exclusivo
da CONTRATANTE, com a participacdo de todos os atos que se fizerem necessarios para a
fiel execugao do contrato, e ndo excluir, nem reduzir, a responsabilidade da CONTRATADA
por quaisquer irregularidades;

h) A CONTRATANTE ira aplicar periodicamente uma avaliacdo de condigdes higiénicas
sanitarias das areas fisicas de recebimento, producao e distribuicdo de alimentos, devendo a
CONTRATADA efetuar as corregdes das deficiéncias apontadas pela avaliagdo no prazo
estabelecido pela fiscalizagao.

i) A CONTRATANTE, com supervisdo da CONTRATADA, ira fazer uma Pesquisa de
Satisfagdo do Cliente, anualmente. O indice de aprovacgéo geral devera ser no minimo de 70%
(somados ¢6timo e bom), para pacientes separado de funcionarios, estagiarios e
acompanhantes.

j) Caso a aceitagao de funcionarios, residentes, estagiarios e acompanhantes e/ou pacientes
ficar abaixo de 70% a CONTRATADA sera notificada, autuada e/ou multada a critério da
CONTRATANTE.

k) A fiscalizagao tera autonomia para recusar materiais ou equipamentos de ma qualidade ou
incompativeis com a execugao dos servigos. O exercicio da fiscalizagdo constante ndo exime
a CONTRATADA da responsabilidade que assumiu, no tocante a boa qualidade dos servigos
prestados. A auséncia total ou parcial da fiscalizagcao, em nada diminui a total responsabilidade
da CONTRATADA.

12. DO CONTRATO |

Instrumento Contratual: Contrato + Autorizagdo de Fornecimento.

12.1. Da vigéncia: O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 meses, ndo prorrogaveis,
contados publicagdo no Diario Oficial,de acordo com Lei 14.133/2021, artigo 75, inciso
VIII.
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12.2. O fornecimento de bens é enquadrado como continuado tendo em vista que a
interrupgao pode comprometer a continuidade desta SES.

12.3. Gestao e Fiscalizagao:

Gestor:
SOLICITANTE MATRICULA GESTOR TELEFONE/ EMAIL
HNR 960976-8-01 | Renata Zomer de Albernaz Muniz (48)3665-9422/
hnr@saude.sc.gov.br
Fiscais:
SOLICITANTE MATRICULA FISCAL TELEFONE/ EMAIL
HNR 963345-6-01 Helen Lentz (48)3665-9492
nutricaonereuramos@gmail.com

13.CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (ART. 6°, XXIIl, “G” e ART. 40° §1°, I, DA

LEI N° 14.133/2021)
13.1. Prazos:
13.1.1. Prazo de inicio da execugao: imediata apés assinatura do contrato.

13.1.3 Prazo de pagamento: 30 dias apds o recebimento e aceite do objeto com a respectiva
Nota Fiscal/Fatura ou documento legalmente equivalente.

13.2. Do reajuste (art. 92, V, da Lei n.° 14.133/2021):

13.2.1. Os pregos contratados serado irreajustaveis pelo periodo de duragdo do contrato,
contados a partir da data da proposta.

14.D0 VALOR ESTIMADO (ART. 6°, XXIil, “I”; ART. 18°, IV, e ART. 23° e 24° DA LEI N°
14.133/2021 e Instrugao Normativa n°® 16/2022/SEA)

Informamos que nao obtivemos retorno dos orgamentos solicitados, conforme e-mails em
anexo.

15. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (ART. 6°, XXIII, “J” DA LEI N° 14.133/2021 e ART. 4°,

VIl, DO DECRETO ESTADUAL N° 47/2023)

15.1. A contratacado seguira apos a declaragdo de disponibilidade or¢camentaria-financeira
emitida pela Superintendéncia do Fundo Estadual de Saude em documento apensado
a0 processo.

16. ANALISE DE RISCOS E MAPA DE RISCOS (ART. 18° X, DA LEI N° 14.133/2021 e |
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ART. 4°, 1ll, DO DECRETO ESTADUAL N° 47/2023)

O documento esta sendo elaborado por esta SES. No momento, esta sendo utilizado o modelo
de Gestao de Riscos da SEA, anexo ao PSES.

17. DAS PRATICAS FRAUDULENTAS E DE CORRUPGAO

As partes, por seus agentes publicos ou por seus soécios, acionistas, administradores e
colaboradores:

a) Declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislagédo, entre as quais nas
Leis n° 8.429/1992 e 12.846/2013, seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis;

b) Comprometem-se em ndo adotar praticas ou procedimentos que se enquadrem nas
hipoteses previstas nas leis e regulamentos mencionados no inciso anterior e se
comprometem em exigir 0 mesmo pelos terceiros por elas contratados;

c) Comprometem-se em notificar a Controladoria Geral do Estado qualquer irregularidade que
tiverem conhecimento acerca da execucao do contrato;

d) Declaram que tém ciéncia que a violagdo de qualquer das obrigagbes previstas na
Instrucdo Normativa conjunta CGE/SEA n° 01/2020, além de outras, € causa para a
rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos, inclusive
danos potenciais, causados a parte inocente e das multas pactuadas.

18. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE |

18.1. Observar o que dispde a Lei n° 13.787, de 2018 que regula a digitalizacao e a utilizagao
de sistemas informatizados para a guarda, o armazenamento e o0 manuseio de prontuario
de paciente e a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), estabelece regras gerais sobre a
protecao de dados e Oficio circular n° 28/2021 da SEA/SC.

18.2. A néo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio
préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

18.3. A nao efetuar nenhuma gravagao ou copia da documentacdo confidencial a que tiver
acesso;

18.4. A ndo se apropriar de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser
disponibilizado;

18.5. A nao repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se
por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e
obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de
uma eventual quebra de sigilo das informagdes fornecidas;

19. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA |

NOME MATRICULA TELEFONE/E-MAIL
Leonardo Pozzatti de Oliveira | 361879-7-01 (48)3665-9403 /
hnr.compras@saude.sc.gov.br
(48)3665-9492/
nutricaonereuramos@gmail.com

Helen Lentz 963345-6-01

20. GESTOR RESPONSAVEL DA UNIDADE REQUISITANTE
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NOME MATRICULA TELEFONE/E-MAIL

nenata zomer de Albemaz | 960976-8-01 | (48)3665-9401/hnr@saude.sc.gov.br

21. AUTORIDADE COMPETENTE DA SUPERINTENDENCIA REQUISITANTE |

NOME MATRICULA TELEFONE/E-MAIL
Roberto Henrique Benedetti 256097-6-02 (48) 3664-8903 /
suh@saude.sc.gov.br

Data: 05/10/2023
Atualizacao: 17/11/2023

A validade deste documento esta condicionada as assinaturas digitais no
Sistema de Gestéo de Processos Eletronicos - SGPe.
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1.2. Especificagoes e quantidades:

ANEXO |

A X X QUANT. QUANT. FREQUEN
CODIGO REQUISICAO | DESCRICAO MENSAL ANUAL CIA
050006004 | 6638/2023 Copeiro —12h, Copeira/lactarista —12 h | o4 [ | 42 postos | mensal

diurno — 1 posto de segunda a segunda
050022002 | 6638/2023 Serwgq de fornemmeptcg de refeigcbes — 16.?09 200.'4(_30 mensal
Fornecimento de refei¢cdes refeicdes refeicdes

QUANTITATIVO ESTIMADO DE REFEIGOES: 16.700 (aproximadamente para 30 dias)

LOCAL DE PRODUGAO DE REFEICOES: As refeicdes serdo produzidas no Servico de
Nutricao Dietética do Hospital Nereu Ramos (SND), situada a Rua Rui Barbosa, 800

Agronbémica — SC, fone (48) 3665-9401

Area a ser locada (m?) total: 403 m2

A CESSIONARIA pagara a CEDENTE o valor mensal de R$ 26.094,25 referente ao aluguel
econdominioda areatotal de 403m?2.

ESPECIFICAGAO E EXECUGAO DOS SERVIGOS:
TIPO DE REFEICOES,HORARIOS,CLIENTELA E ESTIMATIVA DE QUANTIDADE

POR REFEICAO.

Item [REFEICOES HORARIO CLIENTELA MEDIAMENSAL
01 DESJEJUM 07h30-08h30 Pacientes 1800
07h30-09n00 Funcionarios 1000
08h30-09nh00 Acompanahantes 300
02 Colagao 09h30 Pacientes 1200
(conforme manual
de dietas)
03 11h30-12h30 Pacientes 1800
ALMOCO 11h30-13h30 Funcionarios 3700
12h30-13h30 IAcompanhantes 300
04 LANCHE DA 14h30-15h30 Pacientes 1800
TARDE
05 17h45-18h30 Pacientes 1800
JANTAR 20h00—22h00 Funcionarios 900
21h00-22h00 Acompanhantes 300
06 CEIA 20h00-21h00 Pacientes 1800

Obs 1: no preparo das refeicoes a CONTRATADA devera prever uma margem de 10% além
das quantidades estimadas pela CONTRATANTE a partir da estimativa de refeicbes
mensal,descritas acima. E no caso de pacientes devera ser levado em consideragdo o mapa de

dietas, prescricdes e novas internagdes.
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Obs 2: os horarios das refeigcbes poderao sofrer alteragbes conforme necessidade da unidade
hospitalar.

Obs. 3:Solicitagbes de dieta novas e/ou liberagdo de dieta de pacientes em dieta zero quando
solicitadas a CONTRATADA deverao ser entregues dentro de 30 minutos. Fica sob
responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar comandas em duas vias para que a
CONTRATANTE possa solicitar a liberagcao de dieta de pacientes novos,a alteragdo de dieta de
pacientes ja internados, a liberagdo de dieta de pacientes que estavam em dieta zero ou a
critério da contratante. Ficando uma via em posse da CONTRATADA e uma via em posse da
CONTRATANTE. Na comanda deve conter minimamente as seguintes informagdes: Unidade
de Internagdo, Refei¢cdo, Quarto/Leito,Nome Paciente,Data,Assinatura do paciente, Nome da
copeira, Data,Solicitante.

Obs. 4: os quantitativos das médias das refeicbes sdo cumulativos quando ndo usados na
totalidade durante o més, podendo ser compensadas no més seguinte, em caso denecessidade.

Obs. 5: Aos sabados, domingos e feriados o quantitativo de almogo, jantar e ceia servida para
funcionarios, residentes e acompanhantes podera variar para menos, em virtude da reducao do
efetivo nesses dias;

Obs. 6: Os colaboradores da empresa CONTRATADA nao podem realizar refei¢gdes no refeitoério
juntamente com funcionarios e acompanhantes. E o quantitativo de refeicdes para esses
colaboradores deverdo ser dimensionados anteriormente,ndo devendo entrar na previsao de
producao para atendimento dos funcionarios e acompanhantes da unidade hospitalar.

Obs.7:Em caso de pandemia os funcionarios, estagiarios e residentes que estiverem em
unidades com alto risco de contagio,deverao receber suas refeicdes nas unidades.

Obs.8: sera pago somente pelo numero de refeigdes realmente servidas (mapa de dietas e
relatério de funcionarios nas unidades, relatério de solicitagbes de refeicbes fora da rotina e
relatério da catraca).

LACTARISTAS/NUTRICAO ENTERAL

POSTOS DE TRABALHO | POSTOS DE TURNO TOTAL DE POSTOS DE
TURNO DIURNO NOTURNO TRABALHO
LACTARISTAS/NUTRIGAO
ENTERAL
1 0 1

A CONTRATANTE podera avaliar o desempenho do funcionario da CONTRATADA periodicamente, a
fim de manter um servico de qualidade no LACTARIO. Caso o funcionario nio atenda as atribui¢des
funcionais minimas atribuidas ao Lactario,0 mesmo podera ser substituido.

As copeiras do lactario devem possuir no minimo,ensino fundamental completo,com comprovagido. A
selecdo da contratacdo das lactaristas deve passar pela aprovacdo das nutricionistas da contratante.

CARACTERISTICASDASREFEICOESSERVIDAS:
PACIENTES

DIETA NORMAL OU GERAL- COMPONENTES

| DESJEJUM E LANCHE DA TARDE | QUANTIDADE




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
HOSPITAL NEREU RAMOS

" Café com leite integral e/ou achocolatado
com leite integral e/ou leite integral puro  |1copo de 240ml(café com leite e/ou leite puro vitamina

e/ou café pretoe/ou suco de frutas e/ou cha)

natural e/oucha (saché)** e/ou vitamina de [1por¢ao e/ou 200mL de iogurte 1porgaoe/ou leite

fruta e/ou iogurte fermentado

e/ou leite fermentado 1porgaoe/ou 200ml de suco de frutas
*Paosalgado Pao- 01 porgéo de 50g (1porgéo)
ou biscoito salgado ou Ou Biscoito-02 por¢des de 30g (1porgao) ou
biscoito doce Torrada-01Por¢ao de 30g

ou biscoitointegral Mingau- 01 porgao 240ml (1porg&o) ou

ou pao doce(bisnaga) Tapioca—50g (1porgéo)

ou pao salgado(forma, integral Ou Preparacéo utilizando 1 ovo
oufrancés)

ou torrada ( salgada ou integral )ou
mingau (maisena,compostode
cereais,far.lactea,aveia,farinha de
milho ou com achocolatado) ou
tapioca

ou preparagdes com
ovo(crepioca,ovo exido,omelete)

Fruta da época 01 porcdo de no minimo 100g
Manteiga com ou sem sal 01 Saché de 10 g
*Geleia**de frutas ou mel 15g (em saché)
*Acucar ou adogante STEVIA 2 sachés de acgucar(5gcada) ou adogante(0,8gca
*Queijo 1 fatia — total 30 gramas ou Ovo — 1 unidade
-queijo mucarela, (acompanhado de 1 saché de sal)
-ou ricota
-0U 0vVO cozido
Bolo(2x por semana)Em substituicdo do 1 fatia de 100g

pao

*Conforme opg¢do do paciente,autorizado pela nutricionista ¢ Manual de Dietas do HNR a ser definida ou
repassada 8 CONTRATADA juntamente com os quantitativos das refei¢des.

**A contratada devera dispor de opcdes variadas de sabor de chas e geleias,sendo os sabores de geleia e
cha em no minimo 2 opgdes diferenciadas, diariamente.

ALMOCO E JANTAR QUANTIDADE
Arrgz parbailizado ou branco 01 porgéo de 150 gramas cozido
ou integral
Feijdo(somente no almogo) 01 concha média(120 g)
Saladq(OB tipos)-02 cruas e 01 porcéo de 120 g fracionada igualmente entre os
01 cozida

03 tipos
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Saché de azeite de oliva extra
virgem,sal e vinagre

01 saché de cada(4ml de azeite de oliva extra
virgem,4ml,vinagre e1 grama de sal)

*Carne (03 tipos) — (entre:
branca,vermelha e ovo)

01 porgéao pronta de 150g ou ovo (3unidades)

Guarnigao(01tipo)

01 porcéo de 150g

Sobremesa(1tipo)- no almogo

-01 unidade de fruta de no minimo 100g (no minimo
4 vezes por semana no almogo e 4 vezes no

e jantar jantar) ou

-01porgao de doce de 100g ou

-01 porgao de sobremesa elaborada 120g
Sopa -01 porcao de aproximadamente 120g

**Substitutos do Almocgo e
Jantar(quando solicitado pelo
Nutricionista da contratante)

-Sopa:

-1porgao de no minimo 500ml,contendo no minimo

80g de carne;

-1 porcéo de 50g de pao ou torrada;

- 1 saché de manteiga.

-Sanduiche natural:

- 3 fatias de pao(25gr cadafatia)com 2 sachés de
manteiga;

-1 porcao de 150g carne pronta* ou 60 g frios**(30

g de presunto ou peito de peru; e 30g de queijo

mugarela ou ricota); ou 2 ovos™*;

-salada(minimoZ2tipos)

Obs:Todos acompanhados de:
-leite ou cha ou suco,com agucar ou adogante;
-sobremesa.

*Peso da proteina pronta,sem o0sso,sem outros aditivos da preparacdo.
**Conforme autorizado pela nutricionista ¢ Manual de Dietas do HNR a ser definida ou repassada a
CONTRATADA juntamente com os quantitativos das refei¢oes.

*CEIA

QUANTIDADE

*Café com leite ou café preto ou leite
integral ou cha (sache)** ou
achocolatado ou iogurte ou
suco(natural ou concentrado sem

acucar) ou vitamina de frutas.

01 copo de 240ml.

*Biscoito doce ou biscoito salgado ou

Biscoito - 01 porcao de 30 g ou P&o-01

biscoito integral ou pdo doce ou pao
salgado ou torrada(salgada ou integral)
ou mingau(maisena,composto de
cereais,Far.Lactea, aveia,farinha de
milho ou com achocolatado)

porcao de 50gou Torrada — 01 porgcao
de 30g ou Mingau-01 porcao 240ml

Manteiga com/sem sal

1 sache de 10g

*Geleia**de frutas ou mel

1 Sache de 15¢g

*AcuUcar ou adogante STEVIA

2 saches de agucar (5g cada) ou
adocante(0,8gcada)

*Conforme opgdo do paciente,autorizado pela nutricionista e Manual de Dietas do HNR ser

definida ou repassada a CONTRATADA juntamente com os quantitativos das refeigoes.
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Obs.: Porcionamento minimo e frequéncia das preparagdes do almogo e jantar, conforme descrito neste
Anexo L.

DIETAS MODIFICADAS:
QUANTO A CONSISTENCIA:Progressao dietoterapica—Dieta liquida restrita,liquida completa, pastosa e
branda, demais consisténcias conforme Manual de dietas da unidade.

QUANTO AS PATOLOGIAS: Dietas possiveis de atender as diversas clinicas de um hospital
geral, de acordo com o Manual de Dietas vigente no Hospital Nereu Ramos. Os pacientes
deverao receber dietas especiais por meio de prescricdo dietética ou solicitacdo da nutricionista
da Contratante.

QUANTO A DIVERSIDADE:As dietas deverao ser individualizadas, respeitando habitos
alimentares e preferéncias dos pacientes, sendo necessaria a adequacao diaria dos cardapios. As
modificagbes, e os pacientes que necessitam destas alteragdes de cardapio,serdo definidos pela
nutricionista da Contratante.

Os pacientes terdo 5 a 6 refei¢cdes por dia (desjejum, colagao, almogo, lanche da tarde,jantar e
ceia)*.
*Conforme manual de dietas.

SUPORTE NUTRICIONAL

A responsabilidade da compra e expedicdo de almoxarifado da Nutricdo Enteral ficara sob a
responsabilidade da CONTRATANTE.

Os moddulos de nutrientes, suplementos nutricionais em pé e liquidos, para nutricdo oral,serdo
fornecidos pela CONTRATANTE com antecedéncia minima de 6 horas para que seja inserido na
alimentacido dos pacientes através de preparagdes elaboradas pela empresa CONTRATADA,a
qual fara a distribuicdo dos mesmos para os pacientes. Estes suplementos poderdo ser
modificados para melhor aceitacdo do paciente, podendo ser utilizados como sacolés,milk-
shakes,preparagdes como pudim, gelatina,entre outras preparagdes a serem elaboradas
conforme solicitado pela CONTRATANTE.

ESPECIFICAGOES TECNICAS DAS REFEIGOES SERVIDAS AOS PACIENTES

(1)Todas as preparagdes deverao ter fichas técnicas,incluindo ingredientes(quantidade),modo
de preparo,macro nutrientes e Soédio(Na)por porgdo e deverdo estar disponiveis para
consulta das nutricionistas da contratante.

(2)Para dietas especiais a CONTRATADA devera disponibilizar diariamente todos os itens
constantes nos exemplos de dieta conforme Manual de Dietas.

(3)O acucar, adocante, manteiga sem sal, manteiga com sal, geleia de frutas, geleia
dietética,mel e cha deverdo ser servido sem sachés individuais;

(4)Devera ser servido sal em saché de 01g (um grama) para dietas hipossodicas, de acordo
com a prescrigao da dieta(2goud4gdesal)no almogo e jantar.

(5)Todos os biscoitos e paes fornecidos deverdo apresentar Og de gorduras trans na
porcao;Para todos os tipos de biscoito, ndo sera permito embalar as por¢des na unidade(os
biscoitos devem vir em pequenas porgdes,embaladas industrialmente)

(6)0s paes poderao ser  substituidos por  biscoitos  doces,integrais ou
salgados,tapioca,preparagdes com ovos quando solicitados pelo Nutricionista da
CONTRATANTE,conforme Manual de Dietas.

(7)Para os pacientes com restricdo ao gluten ou lactose ou proteina do leite de vaca, deverédo
receber pao (50g) ou bolo (100g) isento de gluten, lactose e proteina do leite de vaca,
respectivamente (bolo - duas vezes por semana, quarta-feira e domingo).

(8)Para o lanche da tarde da dieta livre e dietas especificadas no Manual de Dietas, duas
vezes por semana, quarta-feira e domingo, uma unidade de pao sera substituida por um
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panificado como bolo e cucas diversas. Os pacientes diabéticos deverao receber um
panificado dietético (fatia de 100g) e os pacientes com dieta sem sal ou hipossédica
deverdo receber um bolo com baixo teor de sédio.

(9)Para o lanche da tarde da dieta livre e dietas especificadas no Manual de Dietas, duas
vezes por semana, terca-feira e sexta-feira a geléia em saché devera ser substituida por
mel em saché no café da manha.

(10) As quantidades de alimentos poderdo ser aumentadas em qualquer refeicdo, quando
houver indicagdo. Ex: dietas hipercaldricas, hiperprotéicas, adolescentes, jovens, etc,
conforme o Manual de Dietas do hospital, sem cobrancga adicional;

(11) Os pacientes com prescrigéo de dieta rica em ferro, rica em fibra ou laxativa ou prescrigao
de medicagbes que requeiram suco de laranja, devem receber suco de laranja, por¢cao de
240 ml, natural, ndo engarrafado e sem acgucar, no almogo, no jantar e/ou horarios
prescritos, sem cobranca adicional de extra, mesmo que ndo possuam prescricao de dieta
(conforme Manual de Dietas do hospital). Os demais sucos servidos nas dietas especiais
deverao ser naturais e sem acgucar.

(12) Para as dietas hiperproteicas e hipercaléricas devera ser servido, além dos itens ja
previstos em todas as refeicdes, um adicional de proteina conforme manual de dietas.

(13) A contratada devera disponibilizar dgua em garrafa descartavel de 500ml 3x/dia
(preferencialmente no café da manha, almocgo e jantar), acompanhada de um copo plastico
descartavel de no minimo 180 ml. Nos casos em que a dieta for liberada em outro horario a
primeira refeigdo liberada devera ser acompanhada de agua., totalizando 1,5 litros per
capita para consumo de pacientes de todos os setores do hospital. O valor da agua devera
estar incluido no valor da refeicdo. Pacientes em isolamento deverao receber agua mineral
conforme demanda e prescri¢ao da nutricionista da contratante;

(14) Para pacientes com indicagdo de maior ingestédo de liquidos (queimados, dietas ricas em
fibras, diabetes insipidus e outras dietas conforme prescricdo da nutricionista) devera ser
servido 3 litros ao dia entre agua mineral ,sucos (refrigerados), chas (quente) e agua de
coco (refrigeradas), além do quantitativo da agua mineral (1,5litros). O cha deve ser
acompanhado de 4 sachés de agucar ou adogante, copo isotérmico com tampa e palheta
descartavel. O suco e a agua de coco devem ser acompanhados de copo plastico
descartavel, caso o suco seja ndo adogado, o mesmo deve ser acompanhado de 4 sachés
de acgucar ou adocante e palheta descartavel. Todas estas bebidas devem ser servidas na
proporcédo de 1 litro juntamente com o café da manha , | litro junto com o almogo 1 litro
juntamente com o jantar.

(15) A dieta para diabetes deve ser fornecida em horarios padronizados e rigidos, devido ao
horario de aplicacao de insulina. Desta forma, os horarios de entrega das refeicbes a serem
seguidos sao rigorosamente conforme pré-estabelecido pela contratante.

(16) Em caso de solicitagdo de lanche extra por hipoglicemia(qualquer horario) enviar em até
15 minutos 240ml de suco de laranja natural sem adicdo de agua e com saché de acucar
(15g) e 30g de biscoito doce (maisena ou maria) SEM COBRANCA ADICIONAL.

(17) Para os pacientes diabéticos, com dieta laxativa e rica em fibras devera ser disponibilizado
pao integral (100% de farinha integral, aveia OU centeio) sem agucar, arroz integral,
macarrao integral e adogante natural (Stevia).

(18) Os pacientes poderdo optar pelo almogo e jantar completo ou substitui-lo por sopa ou
lanche, desde que autorizados pelo nutricionista da contratante.

(19) As dietas para preparo de exames serdo orientadas a CONTRATADA conforme
orientagdes do Laboratério prescritor, por isso ndo estardo no Manual de Dietas e devem
ser seguidas sem custo adicional.

(20) Se houver substituicdo de alguma refeigdo por outros alimentos, por solicitagdo do
nutricionista da CONTRATANTE, sera cobrado o valor da refeigao;
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(21) Todas as carnes preparadas para os pacientes deverdo ser de 12 qualidade para atender
os diversos tipos de dietas. Nao deverao ser utilizados, no cardapio dos pacientes, miudos
de frango, dobradinha, figado, linguiga, bacon, mortadela, salame, salsicha, carnes de 2°,
carnes com gordura ou qualquer outro alimento com elevado teor de gordura saturada,
nitritos e sal, salvo se, prescrito pela Nutricionista ou previsto no Manual de Dietas do HNR;

(22) Nao utilizar no cardapio, alimentos pré-preparados e industrializados como puré de batata
em flocos, empanados de carne, feijao pré-cozido etc. para preparagdo como carnes e
guarni¢cdes. Quanto as sobremesas pré-preparadas autorizadas somente ex: gelatina, sagu,
pudim, flan.

(23) Sempre devera haver trés tipos de proteina, uma branca, uma vermelha e o ovo para as
dietas,afim de atender aos pacientes.

(24) Para os pacientes podera ser usado filé de peixe para variagdo do cardapio, que devera
ser isento, na sua totalidade, de espinhas;

(25) Dietas liquida, pastosa e creme deverdo receber sobremesas como gelatina, iogurtes,
bebidas lacteas, frutas na forma de puré, sobremesas elaboradas com suplemento quando
solicitada pela Nutricionista da CONTRATANTE;

(26) Nao podera haver falta de géneros alimenticios para o cumprimento dos cardapios. Estes
deverao ser providenciados com antecedéncia pela empresa;

(27) Nao serao aceitas frituras nas refeicdes dos pacientes;

(28) Os cardapios deverado ter variedade de carnes, guarnicdo e saladas, para nao ficarem
monotonos, facilitando a aceitagao pelos pacientes;

(29) Os tipos de dietas presentes no Manual de Dietas podem ser conjugados entre si, por ex.
Dieta Pastosa para diabetes, Dieta hipossddica e hiperproteica etc., de acordo com a
solicitagao/ prescricdo da nutricionista CONTRATANTE, sem custo adicional.

(30) Devera haver sempre no minimo uma copeira de plantdo (24h) na cozinha, inclusive
durante o horario de folga das demais copeiras, para atender a eventuais pedidos de
refeicdo, preparo e distribuicdo de suplementos nutricionais para os pacientes.

(31) Os cardapios planejados pela CONTRATADA deverédo ser aprovados previamente pelas
nutricionistas da CONTRATANTE;

(32) Os cardapios (dieta geral e dietética) planejados pela CONTRATADA deverdo ser
entregues para a aprovagao pelas nutricionistas da CONTRATANTE com antecedéncia de
30 dias. Os cardapios devem ser devolvidos em 5 dias para a CONTRATADA com as
alteragdes sugeridas. Os cardapios definitivos deverao ser apresentados 15 dias antes da
data da execucéo;

(33) As possiveis alteragbes dos cardapios pré-aprovados deverdo ser comunicadas as
nutricionistas da CONTRATANTE com antecedéncia minima de 24 horas;

(34) O cardapio servido para os pacientes com prescricdo de dietas especiais e as porgdes per
capta dos alimentos servidos sera conforme manual de dietas do HNR, em acordo com a
Nutricionista da CONTRATANTE;

(35) Os mapas de dietas das clinicas deverdo ser impressos pela Contratada atualizados,
até07h15(para desjejum), 09h (colagao), 10:00h (para o almogo), 14:00h (para lanche da
tarde) 16:30h (para o jantar) e18:45h( ceia) . Apds estes horarios poderdo ocorrer
alteragdes/inclusdes até as 9:00h para o desjejum , até as 10:00h para a colagéo , até as
13:15h para o almogo ,até as 16:30h para o lanche da tarde ,até as 18:45h para o jantar e
até as 21:00h para ceia.

(36) Apos a distribuigdo das refeicbes a CONTRATADA devera fazer o recolhimento das
bandejas e demais utensilios, a partir de 30 min apds a entrega para o paciente e finalizar
em até 1 hora.

(37) Pedidos de final de semana e feriados solicitados direto para a CONTRATADA devem ser
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conferidos anteriormente no mapa de dietas. A CONTRATADA devera ter em estoque todos
os alimentos / ingredientes constantes nas dietas especificadas no Manual de Dietas do
HNR.

APRESENTACAO DAS REFEICOES SERVIDAS AOS PACIENTES

a)

b)
c)

d)

g)

h)

i)
k)
)

As refeicdes (almogo e jantar) para pacientes deverdo ser acondicionadas em bandejas
plasticas ABS com refil descartavel para manutengao de calor ou frio, com pelo menos 4
divisérias, bandeja lisa com kit embalado de talheres de ago inoxidavel, copos descartaveis
para agua, guardanapos, sal, temperos e outros condimentos em sachés, individuais e
descartaveis.

Todas as preparagoes das dietas especiais deverao ser preparadas com sal e sem sal.

Durante o porcionamento, os alimentos que estdo em espera, deverdo estar em balcao
térmico ou similar garantindo a temperatura adequada da refeigdo durante a distribuigao.
Em casos especiais podera ser solicitado pela nutricionista da contratante que o almogo e o
jantar sejam acondicionados em bandejas térmicas descartaveis.

Os carrinhos para ftransporte das refeicdbes deverdo ser fechados, compativeis e
apropriados para as bandejas e em numero suficiente;

No almog¢o e no jantar o tempo entre a montagem das bandejas e a chegada no leito do
paciente devera ser suficiente para garantia da manutencao da temperatura. Desta forma,
devera haver no horario do almogo e jantar no minimo 2 carrinhos de transporte para
distribuigdo. A PORCAO DE CARNE DEVERA SER COLOCADA SEPARADA DA PORCAO
DE ARROZ, FEIJAO E DA GUARNICAO. A salada devera ser servidas em recipiente
separado da comida.

O desjejum e o lanche da tarde dos pacientes devera ser servido em bandeja com kit
embalado de talheres de inox (garfo, faca e colher), palheta descartavel para liquidos e
guardanapo descartavel,

A ceia dos pacientes devera ser servida em bandeja com kit embalado de talheres de inox
(colher, garfo e faca — dependendo da composi¢cdo da ceia), palheta descartavel para
liquidos e guardanapo descartavel,

Conforme solicitagdo da nutricionista da contratante devera ser fornecido a determinados
pacientes, canudo de material descartavel, embalado individualmente e dobravel (flexivel);

Café e leite deverdo ser servidos juntos, na propor¢gdo de meio a meio, por¢do de no
minimo200 ml (Conforme Manual de dietas), servido em copo descartavel térmico (isopor ou
papel biodegradavel) com tampa. Porém deve-se obedecer a preferéncia do paciente
conforme quadro 9.7.1. A louga (pratos de sobremesa e pratos para mingaus) devera ser
em porcelana ou vidro temperado ou material de igual semelhanca de qualidade e em cor
padronizada. Para salada usar descartavel ou recipiente de louga com tampa; todos
devidamente protegidos

Todos os géneros alimenticios servidos aos pacientes deverdo estar devidamente
embalados e protegidos (paes, biscoitos, frutas, frios, torradas, etc);

Os paes servidos deverao ser produzidos no dia a fim de serem servidos “frescos”;

As frutas deverdo estar integras, ndo se apresentarem excessivamente maduras
oupassadas e isentas de podriddes;

Os frios deverao ser servidos em forma de Presunto,Peito de Peru ou de Frango e Queijo
Mussarela ou Ricota de acordo com o manual de dietas;As refeigdes que nao estiverem em
bandejas térmicas, deverao ser servidas em bandejas lisas de facil higienizacao;
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n) As refeigdes dos pacientes em isolamento de contato e seus acompanhantes deverao ser
servidas em bandejas isotérmicas descartaveis (isopor);

o) Devera haver disponibilizacdo de talheres descartaveis de material resistente, para
pacientes e acompanhantes em isolamento ou com solicitagdo especial da nutricionista da
contratante;

P) As marmitas e todas as refei¢gdes servidas aos pacientes devem conter identificagdo, com
etiqueta presa a mesma, constando o nome do paciente,data de nascimento , clinica, leito,
tipo de dieta ,refeicdo e as observagdes pertinentes a dieta que estdo anotadas no mapa de
dietas.

q) As copeiras devem proceder o recolhimento das lougas, utensilios e restos de alimentos
servidos aos pacientes e acompanhantes, a partir de 30 min apds a entrega para o paciente
e finalizar em até 1 hora apds o servimento da refeigao.

CONSIDERACOES GERAIS DAS REFEICOES SERVIDAS AOS PACIENTES

1) Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo avaliados pela CONTRATANTE, por meio de
formulérios padrao, incluindo a avaliagdo do paladar dos alimentos com antecedéncia & distribuicdo, sendo
que, conforme avaliagdo o alimento deve ser substituido ou a falha corrigida. Além disto, serdo avaliadas as
condigOes higiénicosanitarias ¢ o cumprimento do contrato. Em caso de ocorréncia de Doengas Transmitida
por Alimentos (DTA) causada ¢ comprovada pelo consumo das refeigdes fornecidas pela CONTRATADA,
esta devera arcar com todo o 6nus civil e criminal cabivel e mais as despesas que se fizeram necessarias para
sanar o problema. Para isto, faz-se obrigatdrio a coleta e armazenamento de amostras das refeigdes
preparadas e servidas pela contratada aos paciente, conforme legislagao vigente;

2) A prestagdo dos servigos devera ser de 24 horas diarias. Sendo que o atendimento noturno
de refeigdes (entre 22 — 07 horas) se restringe a casos de hipoglicemia( ja descrito o que sera
17servido), internagdes tardias e ou para prescrigdes de dietas especiais feitas pela nutricionista
da CONTRATANTE.

3) A composigdo da refeigdo deste horario devera seguir a composigdo da ceia e sera paga
como tal. As refeicbes servidas neste periodo devem ser anotadas em formulario préprio, onde
conste: data, horario da solicitagdo, nome do paciente, clinica, leito, descritivo do que foi servido,
motivo da solicitagdo (informado pela enfermagem), e assinatura do enfermeiro que solicitou e da
copeira que forneceu a refeicdo. As informagdes incompletas acarretardo em nao pagamento da
refeicdo. Esta refeigdo deve ser acompanhada de 500 ml de agua mineral refrigerada, juntamente
com um copo plastico descartavel.

4) O HNR possui a seguinte distribuicao de clinicas e nimero de leitos:
UTI- capacidade 10pacientes;

Unidade Tisiologia — capacidade 20 pacientes;

Unidade EGY - capacidade 11 pacientes;

Unidade Pavilhao — capacidade 24 pacientes;

Unidade Dip 1 — capacidade 11 pacientes;

UnidadeDip2- capacidade15pacientes;

Unidade Hospital Dia—capacidade15pacientes;

FUNCIONARIOS E ACOMPANHANTES

Funcionarios: Serao servidas até 3 refeigdes por dia (café da manha., almogo e jantar), conforme
seu horario de trabalho. Todas as refei¢gdes fornecidas para funcionarios serao realizadas no
refeitério, nos horarios pré-estabelecidos.
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Acompanhantes:Os acompanhantes terado direito a 3 refeigbes por dia desjejum, almogo e
jantar). Todos os acompanhantes receberao suas refeigdes no refeitdrio no horario estipulado
para os mesmo, salvo os casos dos acompanhantes dos pacientes em isolamento, e em que for
liberado para fazer as refeicbes no quarto. As refeicbes desses deverao ter a mesma
apresentagao e composi¢cao da dieta geral ou normal de funcionarios.

Acompanhantes que terdo direito a fazer as refeigdes no hospital:

-De idosos com idade igual ou superior a 60 anos. (Lei 10.741/2003 e Portaria N°830/1999);

-De criangas e adolescentes. (Lei 8069/90);

-De portadores de necessidades especiais (deficiente mental, auditivo, visual e fisico)(LeiN°
13.146/15);

-De gestantes, mulheres em trabalho de parto e /ou que tiveram bebé (Lei 11.108/05 e Portaria N°
2.418/05);

-Por solicitagdo médica , enfermeiro ou do servigo social (casos especiais).

CONTROLE DEACOMPANHANTES

Os acompanhantes deverao assinar documento comprovando o recebimento de cada refeigédo
recebida pelos mesmos, para fins de controle do quantitativo de refeicbes a serem pagas a
CONTRATADA. A assinatura devera ser recolhida pela copeira da CONTRATADA no momento
da entrega da refeigao. No refeitorio o acompanhante devera assinar a lista de comparecimento e
passar pela catraca com liberacdo do cartdo magnético ou similar.

COMPONENTES DAS REFEIGOES SERVIDAS PARA FUNCIONARIOS ACOMPANHANTES

—0 desjejum dos funcionarios deve conter,no minimo:
DESJEJUM
COMPONENTES PORCAO

Café preto e Leite integral e [240ml
Cha (2 opgdes)

Pao doce e Paosalgado e Pao|Paes—2 unidades de 50g

integral

Manteiga com sal 1saché de 10g

Geléia normal e diet 1saché de 159

Acucar e Adogante sucralose [2 saches de agucar (5g cada) ou adocante (0,8g cada)
ou stevia

O almogo e jantar dos funcionarios e acompanhantes devem conter nominimo:

ALMOCO E JANTAR QUANTIDADE
Arroz parboilizado ou branco E |Livre — deve ter duas opgdes para funcionarios, sendo
integral uma delas integral
|IFeijao (somente no almogo) Livre

Sopa ou caldos ou feijao(feijao |Sopa—porgao de 350ml
no maximo 3 vezes
por semana)(somente no jantar)
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Salada (03  tipos) - 02 |Livre

cruas(Sendo 1 folhosa) e

01cozida

*Proteina (02 tipos) — 01 porcédo de carne cozidas em molho-150gramas
(entre:branca ou vermelha e (para carnes com molho:conforme tabela 3.3) ou ovo
ovo) (*com duas opgdes de cozido ou mexido ou frito ou omelete(3 unidade sou
escolha no refeitorio) 150gramas)

Guarnigao (01 tipo) carboidrato |[Livre

ou legumes ou Sopa—porcao de 350ml

sopa(nomaximo2xpor

semana)

Sobremesa (1 tipo) -no|01 unidade de fruta de no minimo 100g(no minimo 4
almoco e jantar vezes por semana)ou

01 porgéo de doce de 100gramas ou
01 porcéao de gelatina ou sobremesa elaborada 120g

*Peso da proteina pronta, sem osso,sem molho,sem outros aditivos da preparagao.

ESPECIFICAGCOES TECNICAS DAS REFEICOES SERVIDAS AOS FUNCIONARIOS E
ACOMPANHANTES.

As preparagdes a base de proteina deverao ser: de 01 tipo (branca ou vermelha) e ovo cozido,
mexido, omelete ou frito (3 unidades) ou outro tipo de carne da diferente do dia; sendo que o
ACOMPANHANTE/FUNCIONARIO podera escolher apenas 1 tipo dentre as 2 opcdes para
consumo. O refeitério deve oferecer as duas opgdes de proteina até o final da refeigao.

A empresa CONTRATADA devera disponibilizar para todo o balcao de distribuicdo quente de
refeicbes, um aparador de vidro ou acrilico para saliva, servindo de protecéo para evitar a
contaminagéao dos alimentos, conforme recomendagéao da vigilancia sanitaria;

Também conforme exigéncia das normas sanitarias, as saladas e as sobremesas devem ficar em
refrigeracao até 10° C, garantindo o padrao de qualidade e evitando a multiplicagdo bacteriana.
Para isto devera ser disponibilizado, pela empresa CONTRATADA, um balcao de distribuicao
refrigerado, para saladas e sobremesa, corre bandejas retrateis de um lado do balcao, com
medidas compativeis com o local onde sera colocado no refeitério, que atenda as especificagdes
sanitarias concernentes;

No refeitorio, devera estar disponivel agua mineral natural da fonte em temperatura natural e
gelada, que ficardo a cargo da CONTRATADA

No almoco e jantar devera estar disponibilizado no refeitério sal saché (1g), vinagre(4ml), azeite
de oliva extra virgem saché (4ml), farinha de mandioca e limao fatiado, este ultimo quando for
servido peixe.

Os cardapios dos funcionarios deverao conter, pelo menos quinzenalmente, carne suina e
semanalmente peixe, objetivando o incentivo ao consumo destes dois tipos de carne.

O porcionamento no refeitério devera ser controlado por colaborador da CONTRATADA, a fim de
garantir que todos recebam a mesma quantidade de alimentos, com supervisao da
CONTRATANTE, assim que esta julgar necessario.

A contratada deve expor a porgao per capita da proteina do dia, através de display sobre o Buffet
do refeitoério, diariamente e em todas as refeigdes, para que os comensais tenham conhecimento.
Também a contratada deve disponibilizar, no refeitério, uma balanca digital, para que os
funcionarios que tenham interesse, possam averiguar se a por¢ao proteica, ou de outro alimento,
recebidos condizem com as estipuladas. A contratada também deve ter na area de producao,
outra balanca digital para que a contratante, através de suas nutricionistas ou pessoa designada
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por elas, possam conferir os per capitas dos alimentos destinados aos pacientes, acompanhantes,
funcionarios e estagiarios.

APRESENTACAO DAS REFEICOES SERVIDAS AOS FUNCIONARIOS

a) O desjejum dos funcionarios e acompanhantes deverao ser servidos em sistema autoservi¢go no
refeitorio, da seguinte forma:

- Bandeja lisa para apoio;

- Pdo — acondicionados em bandejas com pegadores;

- Agucar - em sache

- Adogante — em sache;

- Manteiga com sal , geléia — sache.

-Palheta para café descartavel.

- Faca de aco inox - Prato para pdo em vidro ou porcelana.

- Café, leite e cha — servidos em recipiente que mantenham a temperatura do liquido quente.

- Caneca de vidro ou porcelana ou descartavel isotérmico.

- Guardanapo e palito de dente.

- Os paes enviados para os Centros Restritos deverado ser embalados individualmente em sacos
plasticos ou papel filme

b) O almogo e o jantar dos funcionarios e acompanhantes serdo em sistema de auto servigo no
refeitério do hospital, da seguinte forma:

- Bandeja lisa para apoio; Prato raso grande de vidro ou porcelana;

- Recipiente de vidro ou porcelana para sopa de 350 ml;

- Guardanapo e palito de dente; - Copo descartavel;

- Talheres em aco inoxidavel acondicionados de forma higiénica;

- Recipiente para sobremesa com tampa.

c) As refeicoes para os Centros Restritos deverao ser acondicionadas em bandejas térmicas
descartaveis e utensilios descartaveis, agua e suco, sal saché, vinagre e azeite de oliva extra
virgem em sachés e palito de dente. Para o café da manha devera haver um prato de apoio
descartavel para a entrega dos itens.

CONSIDERAQOES GERAIS DAS REFEICOES SERVIDAS AOS
FUNCIONARIOS,ESTAGIARIOS, RESIDENTES E ACOMPANHANTES

O funcionario devera se deslocar até o refeitério para realizar a refeicdo. Na total impossibilidade,
a empresa devera levar as refeicdes até os Centros Restritos (centros cirurgicos, UTI e outros).
Nos casos de almogo e jantar, deve conter a informagao de data, hora de produgdo e nome do
funcionario em etiqueta colada na bandeja descartavel.

Devera haver numero suficiente de funcionarios da CONTRATADA no refeitério para repor o
balcao térmico, controlar as quantidades de alimentos servidos, recolher lougas e utensilios sujos
e para higienizacdo de mesas enquanto o refeitério estiver em funcionamento.

O refeitério devera ficar aberto das 14h45 as 16h00 para que os funcionarios possam realizar
lanche da tarde, e das 23:00 as 24:00 para que os funcionarios possam realizar lanche da noite;
ficando sob responsabilidade da contratada a limpeza e higienizagéo do refeitério. O fornecimento
e a higienizagao de utensilios ficarao sob responsabilidade de cada funcionario da contratante que
utilizar o espaco fisico.
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E ACOMPANHANTES.
Porgao Frequéncia semanal
Porcdo  minima Funcionarios Pacientes
Carnes Tipo de minima com Exemplo de
corte sem molho ou |preparagdes
molho  osso Almoco Jantar |Almogo Jantar
(ex.chulet
a)
Bife simples, a
milanesa, a
Alcatra, parmegiana,
coxao mole, rolé,acebolado,g
Bovino de |patinho,tatu, relhado, de
1° coxao duro, | 150¢g 250g panela. 2 2 7 7
contrafilé. Assados com ou
sem recheio,
estrogonofe,etc.
Carne
Bovino de [Musculo 150 g 250g |moida,almbéndeg 1 1 X X
23* a,pararecheios.
Pernil,lombo| 150g 250g Assada, 1 (apenas | 1 (apenas
Suina ou frita,grelhada 1 1 na dieta na dieta
Bisteca 250 g 250g uensopada livre) livre)
Grelhado,assad
Coxa, coxa oensopado,frito,
e a
sobrecoxa, 250 g 250g |milanesa,iscas,e
sobrecoxa. mpanado,
Frango estrogonofe,a 2 2 5a6 5a6
parmegiana,desf
iada,etc.
Filé de peito
sem 0SSO 150 g 250g
OuU sassami
Assado, frito,a
Filé milanesa,a doré,
Peixe de tildpa 200g 250g |grelhado,com 1 1 1a2 1a2
ervas,etc.
Preparagdes
elaboradas (Lasanha de
carne ou X 300g [x Frequéncia quinzenal

frango,escondidinho de
carne ou frango)
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Observacoes:

Obs. 1 — Para pacientes as carnes devem ser sempre de primeira qualidade;

Obs. 2 - No que se refere ao quantitativo minimo por porcao estabelecido entende-se
que as por¢des minimas sao cozidas.

Obs. 3- Os cardapios devem apresentar distribuicdo de carnes diferentes no almogo e
jantar, ou seja, devem ser ofertadas opgdes de carnes diferentes no mesmo dia.

PLANEJAMENTO E EXECUGAO DOS CARDAPIOS

O planejamento e execugao dos cardapios devem seguir os seguintes pontos:

a) Os cardapios planejados pela CONTRATADA deverao ser aprovados previamente
pelas nutricionistas da CONTRATANTE;

b) Os cardapios (dieta geral, dietética e refeitorio) planejados pela CONTRATADA
deverao ser entregues para a aprovacao pelas nutricionistas da CONTRATANTE
com antecedéncia de 30 dias, conforme orientagdes estipuladas neste anexo.

c) Os cardapios devem ser devolvidos em até 5 dias uUteis para a CONTRATADA com
as alteragoes sugeridas. Os cardapios definitivos deverao ser apresentados 15 dias
antes da data da execucéo;

d) Os cardapios poderao sofrer alteragdes quando, por motivo de forga maior, néo for
possivel cumpri-lo integralmente, ndo podendo ocorrer prejuizo de qualidade e valor
nutricional e nem desrespeito a tabela de incidéncia. A alteracao devera ser
comunicada, com 24 (vinte quatro horas) de antecedéncia, aos nutricionistas da
CONTRATANTE;

e) O cardapio servido para os pacientes com prescricdo de dietas especiais € as
porcoes per capta dos alimentos servidos sera conforme manual de dietas do hospital,
em acordo com a Nutricionista da CONTRATANTE;

f) Ficara a critério da Contratada a Técnica Dietética de preparo, entretanto sera
necessaria a apresentacgao das fichas técnicas de preparagcao, sempre que forem
solicitadas pela Contratante. Nestas fichas deverao conter: dados quantitativos dos
ingredientes utilizados, modo de preparo, rendimento e composigao (calculo) de
calorias, macronutrientes e micronutrientes, por per capta, conforme estipulado no
Manual de Dietas do hospital; observado o cardapio previamente aprovado pelo
Contratante;

g) A nutricionista da CONTRATADA devera, antes de cada refeicdo dos pacientes,
acessar ao MAPA de dietas fornecido pelo CONTRATANTE e imprimir etiquetas de
identificagdo do paciente (nome, localizagao e dieta prescrita), propria para os
utensilios. Esta etiqueta ndo deve ser auto colante, de acordo com a recomendagao
da vigilancia sanitaria.

h) As alteragbes de prescrigao feitas pelos nutricionistas da CONTRATANTE deverao
ser entregues, até 10h30 (para o almogo) e 16h30 (para o jantar).

i) Os cardapios das datas festivas deverao ser definidos em comum acordo entre as
nutricionistas da CONTRATADA com as nutricionistas da CONTRATANTE. (Natal,
Semana Santa, feriados, Aniversario do Hospital, etc.);

j) O cardapio semanal, do almogo e jantar dos funcionarios, estagiarios e residentes,
deve estar disponibilizado na porta de entrada do refeitério com antecedéncia.

k) Em caso de a contratada realizar pesquisa de satisfagdo aos funcionarios,
pacientes, acompanhantes e estagiarios, o resultado destas pesquisas deve ser
entregue a Contratante para conhecimento e analise.

I) A CONTRATADA devera desenvolver os servicos em absoluta conformidade com o
estabelecido no Edital,

m) A CONTRATADA sera responsavel pela distribuicdo aos consumidores (pacientes,
funcionarios, residentes, estagiarios e acompanhantes), devendo manter pessoal
qualificado para recebimento, armazenamento, produgao e distribuicdo, em niumero
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suficiente e conforme horarios estipulados no Edital, para cada unidade hospitalar, até
a ultima refeicao a ser servida no dia e manter plantdo para atendimento noturno;

n) A CONTRATADA sera responsavel por fornecer mao de obra para a produgéao de
férmulas e dietas enterais, bem como, limpeza, esterilizagédo, produgao,
porcionamento e acondicionamento, distribuicdo para atendimento da propria unidade.
Sendo que o servigo sera realizado na estrutura de lactario da CONTRATANTE, sob
gestdo da nutricionista responsavel da unidade CONTRATANTE;

o) Na elaboragao do cardapio que compete a CONTRATADA, deverao ser adotados
0s seguintes critérios:

I. Considerar os principios da nutricao basica, na elaboragéo do cardapio (quantidade,
qualidade, harmonia e adequagao);

Il. Considerar a safra de alimento, ndo descuidando do aspecto da qualidade na
elaboracéo do cardapio;

lll. Considerar a adequagao das preparagdes servidas, quanto a digestibilidade, ao
clima e a época do ano;

p) O controle de qualidade deve ser efetuado em todas as etapas de produgéo, tendo
inicio no fornecedor, recebimento de matérias primas, armazenamento, diferentes
etapas do processo de preparacao do produto e até o produto final. Incluindo
mecanismos de transporte e armazenagem dos géneros alimenticios em perfeitas
condi¢des de temperatura;

q) Todos os géneros alimenticios empregados na elaboragao das refeicbes deverao
ser obrigatoriamente de primeira qualidade e estar em perfeitas condi¢gdes de
conservagao, higiene e apresentagao;

r) Toda e qualquer sobra limpa de preparacdes nao podera ser reaproveitada em
outras refeigdes, seja para pacientes ou funcionarios, como também o dleo utilizado
para frituras. Nao deverao ser usadas aparas de carne em pratos a base de carne ou
outras preparacoes;

s) Todos os géneros alimenticios constantes dos cardapios deverao seguir padrao de
qualidade, segundo legislag&o vigente; Regulamento da Inspecao Industrial e
Sanitaria de Produtos de Origem Animal do Ministério da Agricultura (R.1.1.S.P.O.A) e
Portaria n® 234 de 21/05/96 da Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério da
Saude (alimentos para fins dietéticos);

t) Os produtos animais utilizados deverao ser oriundos de estabelecimentos
fiscalizados pelo Servigo de Inspecéo Federal (SIF), com a devida aprovacgao através
de Certificado de Inspec¢éo e o transporte de acordo com a regulamentacao da
Vigilancia Sanitaria;

u) Nao utilizar em hipotese alguma corantes quimicos no preparo das refeigoes
realcadores de sabor e amaciantes de carne artificiais no preparo das refeigcoes;

v) Todo dleo que sobrar de frituras e outras preparagdes deve ser doado ou vendido
pela empresa. E proibido o descarte em esgoto ou fossa sanitaria;

w) Quando da utilizagao de solug&o de cloro para sanitizagdo de vegetais crus, frutas
eequipamentos, esta solugdo devera ser mantida em embalagem em conformidade
com a legislagéo vigente;

x) A CONTRATADA devera retirar diariamente, amostras de cada componente da
refeicdo normal e dietas, fornecidas aos pacientes e funcionarios e acondicionar por
72 horas em refrigeragéo até 4°C, sem onerar a CONTRATANTE para, se necessario,
submeté-las a analises bacteriolégicas;

y) Na distribuicdo das refeigdes, se houver alguma suspeita ou a constatacao de
alteragdes nas caracteristicas sensoriais das mesmas, pela CONTRATANTE,
automaticamente a CONTRATADA devera providenciar preparagdes substitutivas;

z) No preparo das refeicdes a CONTRATADA devera prever uma margem de 10%
além das quantidades previstas informadas pelo Servigo de Nutricao e Dietética do
hospital, sem 6nus para a CONTRATANTE;

aa) A CONTRATADA devera prever esquemas de trabalho alternativos ou plano de
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contingéncia para situagdes emergenciais como falta de agua, energia elétrica,
alagamentos, quebra de equipamento, greves, etc., de forma a nao prejudicar o
perfeito atendimento aos pacientes e demais comensais;

bb) A CONTRATADA devera manter pessoal qualificado e capacitado, em quantidade
compativel com o atendimento diurno e noturno dentro dos padrdes estipulados pela
CONTRATANTE conforme especificado abaixo:

Nutricionistas Com experiéncia em dietoterapia, supervisao da producao das dietas e
treinamento de pessoal (manipuladores de alimentos, copeiras e cozinheiros da
cozinha dietética e geral) além de supervisao da cozinha geral e administracao do
servico. Devera ter ao menos uma nutricionista em todo o turno (07:00h até as
21:00h).

Nos finais de semana e feriados também devera haver, em turno completo (07:00h até
as 21:00h) pelo menos um nutricionista para supervisdo dos servigos de producéo,
porcionamento de dietas e distribuicdo das refeicbes. Sendo que, uma das
nutricionistas devera ser gestora, ou seja, Responsavel Técnica da producao de
refeicdes. A nutricionista gestora devera ser a responsavel pela gestdo do contrato e
devera responder as solicitagdes da fiscalizagao da unidade.

Técnicos de Nutricdo

Para acompanhamento de producéo, porcionamento de dietas e distribuicdo das
refeicdes e supervisao da limpeza de cozinha e copas (matutino e vespertino em dias
uteis e um por periodo em feriados e finais de semana, entende-se que para o bom
atendimento aos pacientes € necessario haver no minimo 1 profissional técnico de
nutricao..

Copeiras

Devera ter copeira por 24 horas ao dia para servir as refei¢cdes diarias, com as
seguintes funcgdes:

- Verificar o mapa de dietas, conforme prescrigao dietética a cada refeigao;

- Receber e verificar os géneros no inicio do plantao;

- Preparar lanches e refeicoes pertinentes ao servigo de copa;

- Preparar de lanches e suplementos nutricionais;

- Realizar o porcionamento das refei¢gdes, conforme o mapa de dietas;

- Montar a bandeja de cada paciente conforme prescrigao dietética;

- Servir as refeicdes aos pacientes e acompanhantes;

- Recolher a louga e utensilios nas enfermarias;

- Higienizar loucgas e utensilios;

- Servir agua aos pacientes e acompanhantes nos horarios determinados e sempre
que solicitado;

- Higienizar e organizar seu setor de trabalho.

Cozinheiros

— para a cozinha geral e cozinha dietética, com as seguintes funcoes:

- Verificar o cardapio diario;

- Receber e conferir os géneros para produgao do cardapio;

- Produzir as refei¢des conforme cardapio;

- Manter a area de trabalho limpa e organizada.

- Devera ter no minimo um cozinheiro até o final do horario de refei¢gdes dos
funcionarios e acompanhantes (22:00hs).

Auxiliares de Cozinha
Diariamente, no plantdo diurno com as seguintes fungdes:
- Produzir cafés e lanches para o refeitério, distribuir as refeicoes.
- Pré-preparar e higienizar de legumes, verduras e carnes.
- Limpar areas da cozinha de uso geral;
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- Auxiliar os cozinheiros no que for necessario;
- Preparo de lanches e suplementos nutricionais;
- Preparo e distribuicao dos pedidos extras das enfermarias.

Auxiliares de Servigos Gerais

Com as seguintes fungbes:

- Lavacédo de loucas;

- Retirada do lixo da cozinha e copas;

- Limpeza geral das areas da cozinha, refeitério e adjacéncias;
- Auxiliar de estoquista.

Estoquista — Exclusiva para esta atividade

Com as seguintes fungbes:

- Receber e conferir os géneros alimenticios no momento da entrega;

- Aplicar o PVPS (Primeiro que vence, primeiro que sai);

- Dispensar os alimentos requisitados para confeccao do cardapio, lanches e toda a
producao necessaria;

- Manter a area de trabalho limpa e organizada;

Lactarista

Com relacao aos servigos a serem realizados nos lactarios, deverao seguintes
atividades:

- Porcionamento e distribuicao de refeigcbes/dietas/mddulos e suplementos para
pacientes das enfermarias,higienizacao utensilios, equipamentos e ambiente (Lactario)
(manutengao do seu espaco de trabalho);rotulagem das embalagens;

- Na distribuicdo: Arrumar carrinhos no horario da distribuicdo; Levar o carrinho até a
enfermaria e distribuir nos quartos, até cada leito; agua, médulos e nutricao enteral
para os pacientes que necessitem desse tipo de alimentagao;

- Recolhimento das dietas nos postos de enfermagem que nao foram administradas;

- Registrar em formulario préprio as intercorréncias e encaminhar ao servigo de
nutricdo da unidade;

- Realizar a guarda e controle de materiais, lougas e utensilios sob sua
responsabilidade e armazenar em local apropriado, contando utensilios, identificando
a falta e a justificando, solicitando reposi¢céo para manter as condi¢des de trabalho
adequadas;

- Na higienizagao do ambiente: Limpar conforme rotinas estabelecidas pela
CONTRATADA mantendo a ordem e evitando contaminagao. Realizar limpeza de todo
0 ambiente, desinfeccao de utensilios e equipamentos conforme legislagao vigente
e/ou instrugoes pré-estabelecidas.

cc) Em conformidade com a Lei Municipal 10.501/19, a CONTRATADA devera
fornecer sacos compostaveis e biodegradaveis para acondicionamento de residuos
organicos gerados no refeitério do Hospital, conforme o Plano de Gerenciamento de
Residuos,instituido pelo Servicode Controle de Infec¢cao Hospitalar.

dd )Executar demais servigos pertinentes ao setor de nutricdo da unidade hospitalar,
determinados pela nutricionista da CONTRATANTE.

ee) A CONTRATADA devera manter quadro completo de pessoal, diariamente,
considerando folgas, licencas médicas, faltas, férias, demissées e greves de forma a
nao ocasionar transtorno ao servigo;

ff) Possuir, durante toda a vigéncia do contrato, nutricionistas registrados no érgao
competente, em numero suficiente para orientagao e supervisao dos servigos
prestados, em turno completo, conforme horarios ja descritos, desde armazenagem,
producao e distribuicdo das refeigcbes; bem como a higiene do pessoal em servico,
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acompanhamento da confec¢ao e montagem das dietas que deverao ser enviadas aos
pacientes;

gg) A CONTRATADA devera manter sempre, na unidade (inclusive finais de semana)
um nutricionista com poderes para tomar deliberagdes e/ou atender qualquer
solicitacdo das unidades hospitalares da CONTRATANTE quanto a tudo que se
relacione com a boa execucao dos servigos contratados;

hh) A CONTRATADA devera fornecer uniforme a todos os seus funcionarios e
fiscalizar para que se apresentem com aspecto adequado, limpos, unhas aparadas,
cabelos protegidos, barbeados e devidamente identificados. Os uniformes de todo o
pessoal em servico serao fornecidos pela CONTRATADA e trocados conforme
necessidade. Nao sera permitida a permanéncia no local de trabalho de funcionarios
que nao estejam devidamente uniformizados, apresentando boas condigdes de
higiene e devidamente identificados.

ii) Os funcionarios deverao usar touca de cabelo, durante a manipulagao e distribuigdo
dos alimentos; O uniforme devera ser de cor branca e composto de: calga comprida
branca, camiseta branca de manga curta e comprida, touca branca ou boné branco,
jaleco branco de mangas curtas com a logomarca da CONTRATADA, calgado
antiderrapante. As copeiras poderao usar aventais e toucas coloridas, desde que
sejam todos da mesma cor ou estampa; O uniforme devera ser compativel com a
estacao do ano e conforme a legislacao vigente.

OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Funcionarios da contratada deverao apresentar-se sempre com identificacéo e/ou
credencial na Unidade Solicitante respeitando as normas de cada instituicéo;

O preparo dos alimentos, em todas as suas fases, devera ser procedido por pessoal
comprovadamente capacitado, com experiéncia comprovada em carteira profissional e
com conhecimento de técnicas dietéticas e culinarias e dos padrdes de higiene e
seguranga. A CONTRATADA devera ter pessoal qualificado para manipular alimentos
com Curso de Manipulador de Alimentos conforme exige a RDC 216 de 15/09/04,
reconhecido pela entidade fiscalizadora (VISA Municipal ou Estadual). Antes de iniciar
os trabalhos a CONTRATADA devera apresentar as referidas qualificacbes de seus
funcionarios aos Gestores do Contrato;

A CONTRATADA devera promover, treinamento sobre salde e seguranga do trabalho
(lei estadual 16.003/2013), conforme o tipo de atividade desenvolvida,apresentando
plano de capacitagao ao Setor de Nutricado do Hospital para aprovagao, devendo haver
capacitagao periddica (no minimo 4 vezes por ano) para todos os funcionarios e
sempre que tiver funcionarios novos, estes iniciarem ja com o treinamento especifico;

A CONTRATADA por ocasido do inicio do contrato se comprometera a apresentar
todos os exames médicos exigidos aos manipuladores de alimentos, conforme
legislacao vigente e com o devido atestado médico atualizado. Os resultados deverao
estar a disposicdo da CONTRATANTE e dos 6rgaos competentes;

Os funcionarios substitutos ou admitidos durante a vigéncia do contrato deverao,da
mesma forma, apresentar o atestado médico e certificado decurso de manipulador de
alimentos que os habilita a manipular alimentos;

A CONTRATADA devera providenciar, anualmente, a atualizagdo dos exames para
emissao de novos atestados médicos;

A CONTRATADA devera respeitar e fazer respeitar as normas de seguranca e higiene
do trabalho, fornecendo ao seu pessoal os EPIs (equipamentos de protegéao
individual)e EPCs(equipamentos de protecao coletiva) apropriados e necessarios;
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A CONTRATADA sera responsavel por todos os encargos e despesas decorrentes de
alimentacéo de seus empregados;

A CONTRATADA sera responsavel por todo e qualquer dano causado por seus
funcionarios, devendo haver a imediata reparacéo ou indenizagao dos
mesmos,quando couber;

Os empregados a servigo da CONTRATADA nao tera o qualquer vinculo empregaticio
com a Secretaria de Estado da Saude(SES);

A CONTRATADA devera respeitar e fazer respeitar as normas de higiene,conforme
determina a Legislagdo Sanitaria vigente;

Em caso de ocorréncia de doengas Transmitida por Alimentos (DTA) causada se
comprovadas pelo consumo das refei¢cdes fornecidas pela CONTRATADA, esta

devera arcar com todo o 6nus civil e criminal cabivel e mais as despesas que se
fizeram necessarias para sanar o problema.

DOS EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS A SEREM CEDIDOS

N° PATRIMONIO DESCRIGAO ESTADO DE |LOCALIZAGAO
uSo

236817 AR REGULAR ABAST.NUTRICAO
CONDICIONADO

27599 PIA REGULAR COZINHA
COM TAMPO EM
INOX,2,40X

0,70

28179 ARMARIO C/04 REGULAR ABAST.NUTRICAO
PORTAS,
1,68X22,00X0,50

205821 AR REGULAR ABAST.NUTRIGAO
CONDICIONADO

33163 PIA COM REGULAR COZINHA
TAMPO DE
INOX2,80X
0,60

33169 PIA COM REGULAR COZINHA
TAMPO EM
INOX,2,40X
0,70

38398 CONJUNTO REGULAR COZINHA
BASCULANTE

38401 EXAUSTOR REGULAR COZINHA
INDUSTRIAL,
2,80X1,60

38405 EXAUSTOR INDUSTRIAL, |REGULAR COZINHA
5,60 X 0,60

56412 PIA COM REGULAR COZINHA
TAMPO EM
INOX,

56873 PIA COM REGULAR COZINHA
TAMPO EM
INOX,1,65X




ESTADO DE SANTA CATARINA

) 'ﬁ: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
: % HOSPITAL NEREU RAMOS

0,80
61042 PIA EMINOX, REGULAR  |COZINHA
EML,C/01
CUBA,
2,40X2,00X0,70
271392 LIQUIDIFICADOR BOM COZINHA
INDUSTRIAL
109761 PIA COM REGULAR  |COZINHA
TAMPODE
INOX3,00X
0,80
2043 BUFFET REGULAR  |COZINHA
TERMICO
188784 COND.AR DE REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
JANELA12.000
BTUS
20468 FREEZER REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
198939 FREEZER REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
198938 FREEZER REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
177399 FREEZER REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
184542 FORNO REGULAR  |COZINHA
COMBINADO
182483 PASS TRHOUGH REGULAR  |COZINHA
201024 GELADEIRA REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
INOX6PORTAS
S/INUMERO GELADEIRA BOM ABAST.NUTRIGAO
182480 BUFFET DIETA BOM COZINHA
229810 FOGAO4 REGULAR  |COZINHA
BOCAS
5142 FREEZER REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
205830 AR REGULAR  |ABAST.NUTRIGAO
CONDICIONADO
254941 AR REGULAR  |COZINHA
CONDICIONADO
248433 AR REGULAR  |REFEITORIO
CONDICIONADO
REFEITORIO
248432 AR REGULAR  |REFEITORIO
CONDICIONADO
REFEITORIO
38396 BUFFETDIETA REGULAR  |COZINHA
GERAL




CONCESSAO REMUNERADA DE USO DE BEM PUBLICO

O espaco a ser utilizado pela Empresa terceirizada € de 1022,61 m?; Considerada a avaliagido mercadolégica
da BESCOR realizada em 2012,e reajustada através da Calculadora do Cidadao, com correcao através da
média simples entre o indice INPC(IBGE) e IGP- DI(FGV), que teve como resultado final R$ 64,51 M? e
multiplicando pela area utilizada de 1022,61m?, totalizando o valor de R$ 65.968,57 (sessenta e cinco mil
novecentos e sessenta e oito reais e cinqlenta e sete centavos); Quanto aos valores de condominio adota-se a
metodologia utilizando o Sistema de Custos da SES (SGS BI) no link
http://sgsweknow.saude.sc.gov.br/#/dashboard/2745; que fornece o custo unitario por metro quadrado de todas

as unidades hospitalares sob administragcao propria da SES, calcula-se o valor médio do custo unitario por
metro quadrado do ano anterior a assinatura do contrato, de posse deste valor, multiplica-se o referido valor
pela area em metro quadrado utilizada pela empresa contratada, para definir o valor a ser pago pela mesma a

titulo de taxa de condominio.

Em sintese:
METRAGEM A SER VVALOR TOTAL CUSTO MEDIO |[CONDOMINO ALOR TOTAL
UNIDADE [LOCADA EM (M3)(1) DO M? ALUGUEL ANUAL/2Q23 (5)=(1*4) MENSAL
ALUGUEL(2) [(3)=(1*2) CONDOMINIO (6)=(3+5)
HNR(4)
HNR 403M? R$ R$ R$ R$ R$

*Valores a serem informados pela GEACR.
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