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APÊNDICE II - DO ETP 

MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATAÇÃO 

Processo Administrativo nº 43/2026 

Credenciamento nº 04/2026 

Objeto: Credenciamento de pessoas jurídicas especializadas para a prestação, sob demanda, de serviços de manutenção elétrica predial, instalações elétricas 

temporárias para eventos e serviços de caminhão equipado com guindauto (Munck) e cesto aéreo, com operador, destinados ao atendimento das 

necessidades da Administração Pública do Município de Campo Bonito - PR. 

Nº RISCO IDENTIFICADO PROBABILIDADE IMPACTO DANO ESTIMADO MEDIDAS PREVENTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS RESPONSÁVEL 

1 
Baixa adesão de empresas ao 
credenciamento 

Baixa Alto 
Redução da capacidade de 
atendimento da Administração. 

Ampla divulgação do credenciamento e 
manutenção permanente para novos 
interessados. 

Realização de novas divulgações e 
recebimento contínuo de novos 
credenciamentos. 

Administração 

2 
Atraso no atendimento das 
Ordens de Serviço 

Média Alto 
Comprometimento da continuidade 
dos serviços públicos. 

Definição de prazos e acompanhamento 
permanente da execução. 

Redistribuição das demandas entre os demais 
credenciados e aplicação das penalidades 
cabíveis. 

Contratada / Fiscal 

3 
Execução inadequada dos 
serviços elétricos 

Média Alto 
Falhas nas instalações, retrabalho e 
aumento dos custos. 

Exigência de profissionais qualificados, 
observância das normas técnicas e 
fiscalização contínua. 

Correção dos serviços sem ônus para a 
Administração e aplicação das sanções 
contratuais. 

Contratada / Fiscal 

4 
Acidentes durante a execução 
dos serviços 

Baixa Alto 
Danos pessoais, materiais e 
interrupção da execução contratual. 

Cumprimento das NR-10, NR-35, 
utilização de EPIs, EPCs e equipamentos 
adequados. 

Paralisação imediata da atividade, adoção das 
medidas de segurança e responsabilização da 
contratada. 

Contratada 

5 
Descumprimento das normas 
técnicas (ABNT, COPEL e NRs) 

Baixa Alto 
Instalações irregulares, inseguras e 
necessidade de retrabalho. 

Fiscalização da execução e exigência de 
observância das normas técnicas. 

Correção imediata das irregularidades e 
aplicação das penalidades cabíveis. 

Contratada / Fiscal 

6 
Atraso nos procedimentos junto 
à COPEL 

Média Médio Atraso na energização das instalações. 
Planejamento antecipado e 
acompanhamento dos procedimentos 
junto à concessionária. 

Reprogramação da execução e 
acompanhamento até a conclusão dos 
procedimentos. 

Contratada / 
Administração 

7 
Indisponibilidade do caminhão 
Munck 

Baixa Alto 
Comprometimento da execução de 
serviços em altura e movimentação de 
cargas. 

Manutenção preventiva do equipamento e 
exigência de disponibilidade operacional. 

Substituição do equipamento ou 
redistribuição da demanda entre os demais 
credenciados. 

Contratada 

8 Falhas na fiscalização contratual Baixa Médio 
Execução inadequada dos serviços ou 
pagamentos indevidos. 

Designação formal de gestor e fiscais e 
acompanhamento permanente. 

Revisão dos procedimentos administrativos e 
adoção das medidas corretivas. 

Administração 

9 
Descumprimento das obrigações 
contratuais 

Média Alto 
Prejuízo à execução contratual e à 
continuidade dos serviços. 

Fiscalização contínua e definição clara das 
obrigações contratuais. 

Aplicação das penalidades, suspensão ou 
descredenciamento, quando cabível. 

Administração / 
Fiscal 

10 
Paralisação de prédios públicos 
por falhas elétricas 

Média Alto 
Interrupção das atividades 
administrativas e dos serviços 
públicos. 

Planejamento das manutenções 
preventivas e atendimento prioritário às 
ocorrências críticas. 

Atendimento emergencial e priorização das 
unidades essenciais. 

Administração / 
Contratada 

11 Demanda superior à estimada Média Médio 
Dificuldade de planejamento e 
utilização dos recursos disponíveis. 

Monitoramento permanente da execução 
contratual. 

Readequação do planejamento das Ordens de 
Serviço conforme a necessidade. 

Administração 
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Nº RISCO IDENTIFICADO PROBABILIDADE IMPACTO DANO ESTIMADO MEDIDAS PREVENTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS RESPONSÁVEL 

12 
Descredenciamento ou 
desistência de empresas 

Baixa Alto 
Redução da capacidade de 
atendimento da Administração. 

Credenciamento contínuo e 
acompanhamento da rede de 
credenciados. 

Redistribuição das demandas entre os demais 
credenciados e ingresso de novos 
credenciados. 

Administração 

13 
Falhas nas instalações elétricas 
temporárias de eventos 

Média Médio 
Comprometimento da realização de 
eventos oficiais. 

Planejamento antecipado, testes e 
inspeções antes do evento. 

Correção imediata das falhas e reforço das 
equipes de atendimento. 

Contratada / 
Administração 

Campo Bonito - PR, 17 de julho de 2026. 

 

 
  

MAYCON LUIZ DE ALMEIDA 

Secretário Municipal de Administração 
Município de Campo Bonito – PR 
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