s ESTADO DE SANTA CATARINA
- MUNICIPIO DE SAO JOAO DO OESTE
% Municipio Tetracampeao Nacional em Alfabetizagao

Capital Catarinense da Lingua Alema

TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Sao Joao do Oeste/SC
Secretaria Municipal da Administragdo

Necessidade: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de telefonia fixa digital, na
modalidade STFC, para o Municipio de Sao Jodo do Oeste/SC

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como finalidade subsidiar o processo Licitatério, por
meio da Pregdo Eletronico, para se efetivar a contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de telefonia fixa digital, na modalidade STFC, para o Municipio de Sao Joao do
Oeste/SC.

Unidade Valor Valor

LOTE | Item Especificacio Medida Quant. Unit. (R$) | Total (RS)

Fornecimento de telefonia fixa na
modalidade de STFC, Acesso a até 50
portas FXS FOREING - EXCHENGE
SUBSCRIBER, interface que fornece linha
analogica, fornecidos de acordo com a
necessidade da prefeitura possibilitando no
minimo 50 ligacdes simultineas; Até 50
numeros fixos locais disponibilizados de
acordo com a necessidade da prefeitura; A
cadencia das ligagdes com tarifagdo minima
de 30 segundos e unidade de tarifagdo de 06
segundos. Possibilidade de Portabilidade
Numérica; Fornecimento sem  custo
adicional de servicos como busca
automatica, transbordo de chamadas,
transferéncia e captura de chamadas entre os
100 nimeros e URA (Unidade de Resposta
01 | Adustivel); Meio de transmissdo: Fibra Mes 12 362.66 4.351.92
Optica; Sem custo de instalagdo e ativagdo; ’ ’
01 Fornecimento de linhas analdgicas sem
custo adicional; O link necessario para a
ativagdo do  servico  devera  ser
disponibilizado na sede administrativa da
prefeitura municipal, com as configuragdes
necessarias, sem custo para 0 municipio e
deverd atender a legislacio e normas
técnicas aplicaveis, em especial as normas e
regras da  agencia  nacional de
telecomunicagoes - ANATEL; valores
maximos para minutos excedentes: fixo
local: isento; longa distancia nacional para
fixo: R$ 0,06; movel para todo territdrio
nacional: R$ 0,28; A cadencia das liga¢Ges
devera ser com tarifagdo minima de 30
segundos e unidade tarifacdo 6 segundos.

ORGAO PREFEITURA
Fornecimento de telefonia fixa na
02 | modalidade de STFC, Acesso a até 25 Més 12 181,33 2.175,96

portas FXS FOREING - EXCHENGE
SUBSCRIBER, interface que fornece linha
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analogica, fornecidos de acordo com a
necessidade da prefeitura possibilitando no
minimo 25 ligagdes simultineas; Até 25
numeros fixos locais disponibilizados de
acordo com a necessidade da prefeitura; A
cadencia das liga¢des com tarifacdo minima
de 30 segundos e unidade de tarifacdo de 06
segundos. Possibilidade de Portabilidade
Numérica; Fornecimento sem  custo
adicional de servicos como busca
automadtica, transbordo de chamadas,
transferéncia e captura de chamadas entre os
100 nimeros ¢ URA (Unidade de Resposta
Adustivel); Meio de transmissdo: Fibra
Optica; Sem custo de instalagdo e ativagao;
Fornecimento de linhas analdgicas sem
custo adicional; O link necessario para a
ativacdo do  servico  devera  ser
disponibilizado na sede administrativa da
prefeitura municipal, com as configuragdes
necessarias, sem custo para 0 municipio e
devera atender a legislagdo e normas
técnicas aplicaveis, em especial as normas e
regras da  agencia  nacional de
telecomunicagdes - ANATEL; valores
maximos para minutos excedentes: fixo
local: isento; longa distancia nacional para
fixo: R$ 0,06; movel para todo territdrio
nacional: R$ 0,28; A cadencia das ligagdes
devera ser com tarifacdo minima de 30
segundos e unidade tarifacdo 6 segundos.
ORGAO FUNDO MUNICIPAL DA
EDUCACAO

Fornecimento de telefonia fixa na
modalidade de STFC, Acesso a até 15
portas FXS FOREING - EXCHENGE
SUBSCRIBER, interface que fornece linha
analogica, fornecidos de acordo com a
necessidade da prefeitura possibilitando no
minimo 15 ligacdes simultineas; Até 15
numeros fixos locais disponibilizados de
acordo com a necessidade da prefeitura; A
cadencia das liga¢cdes com tarifacdo minima
de 30 segundos e unidade de tarifagdo de 06
segundos. Possibilidade de Portabilidade
Numérica; Fornecimento sem  custo
03 adicional de servicos como busca Més 12 108,80 1.305,60
automatica, transbordo de chamadas,
transferéncia e captura de chamadas entre os
100 nimeros ¢ URA (Unidade de Resposta
Adustivel); Meio de transmissdao: Fibra
Optica; Sem custo de instalago e ativagdo;
Fornecimento de linhas analdgicas sem
custo adicional; O link necessario para a
ativacdo do  servico  devera  ser
disponibilizado na sede administrativa da
prefeitura municipal, com as configuragdes
necessarias, sem custo para 0 municipio e
devera atender a legislagdo e normas
técnicas aplicaveis, em especial as normas e
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regras da  agencia  nacional de
telecomunicagdes - ANATEL; valores
maximos para minutos excedentes: fixo
local: isento; longa distancia nacional para
fixo: R$ 0,06; movel para todo territdrio
nacional: R$ 0,28; A cadencia das ligagdes
devera ser com tarifacdo minima de 30
segundos e unidade tarifacdo 6 segundos.
ORGAO: FUNDO MUNICIPAL DA
ASSISTENCIA SOCIAL

Fornecimento de telefonia fixa na
modalidade de STFC, Acesso a até 10
portas FXS FOREING - EXCHENGE
SUBSCRIBER, interface que fornece linha
analogica, fornecidos de acordo com a
necessidade da prefeitura possibilitando no
minimo 10 ligacdes simultineas; Até 10
numeros fixos locais disponibilizados de
acordo com a necessidade da prefeitura; A
cadencia das liga¢cdes com tarifacdo minima
de 30 segundos e unidade de tarifacdo de 06
segundos. Possibilidade de Portabilidade
Numérica; Fornecimento sem  custo
adicional de servicos como busca
automadtica, transbordo de chamadas,
transferéncia e captura de chamadas entre os
100 nimeros ¢ URA (Unidade de Resposta
04 | Adustivel); Meio de transmissdo: Fibra Més 12 72.54 870.48
Optica; Sem custo de instalagdo e ativagdo; ’ ’
Fornecimento de linhas analdgicas sem
custo adicional; O link necessario para a
ativacdo do  servico  devera  ser
disponibilizado na sede administrativa da
prefeitura municipal, com as configuragdes
necessarias, sem custo para 0 municipio e
devera atender a legislagdo e normas
técnicas aplicaveis, em especial as normas e
regras da  agencia  nacional de
telecomunicagdes - ANATEL; valores
maximos para minutos excedentes: fixo
local: isento; longa distancia nacional para
fixo: R$ 0,06; movel para todo territdrio
nacional: R$ 0,28; A cadencia das ligagdes
devera ser com tarifacdo minima de 30
segundos e unidade tarifacdo 6 segundos.
ORGAO: CAMARA DE VEREADORES

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
Municipal n° 147/2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao sera de 60 (sessenta) meses, podendo ser passivel do pleito
de prorrogagdo, nos ditames da lei n°® 14.133/21.

1.4. O critério de julgamento da licitacdo serd pelo Menor Preco por Lote, na modalidade Pregao
Eletronico.

1.5 A estruturagdo da presente contratagdo em lote unico justifica-se sob o aspecto técnico e
operacional, uma vez que o objeto consiste na implantag@o e disponibilizagdo de um {nico tronco
de telefonia fixa comutada, na modalidade STFC, com capacidade estimada de at¢ 100 ramais,
atendendo de forma integrada as necessidades de comunica¢do das diversas unidades
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administrativas do Municipio. A contratacdo unificada assegura a padronizagdo tecnologica, a
compatibilidade dos servicos, a racionalizacdo da infraestrutura, bem como maior eficiéncia na
gestao, manutencdo e suporte do sistema de telefonia, além de favorecer a economicidade ¢ a
competitividade do certame, evitando a fragmentacao indevida do objeto.

1.6 A subdivisdo do lote tnico em itens distintos ocorre exclusivamente para fins administrativos,
contdbeis e orgamentarios, ndo implicando fracionamento do objeto sob a dtica da execucao
contratual. Tal medida possibilita o correto enquadramento das despesas as respectivas unidades
orcamentarias, permitindo a formalizagdo de contratos especificos para a Prefeitura Municipal, a
Camara de Vereadores, o Fundo Municipal de Assisténcia Social e o Fundo Municipal de
Educacdo, bem como a adequada alocagdo das dotagdes orcamentdrias correspondentes, em
observancia as normas de gestao fiscal, controle interno e transparéncia na aplicagcdo dos recursos
publicos

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Embora a comunicagao digital tenha se tornado predominante em muitos aspectos da vida, a
telefonia fixa ainda mantém um papel crucial na interacao entre o setor publico e a populagdo. Sua
relevancia se baseia em diversos fatores:

Acessibilidade: A telefonia fixa garante acesso a comunicagdo para todos os cidadaos,
independentemente de renda, nivel de instrucdo ou familiaridade com tecnologias digitais. Isso ¢
fundamental para garantir a inclusdo social e o direito a informagdo, especialmente para grupos
mais vulneraveis, como idosos, pessoas com deficiéncia e residentes em areas remotas.

Confiabilidade: A telefonia fixa oferece um canal de comunicag@o confiavel e estdvel, mesmo em
situagdes de emergéncia ou falhas nas redes de internet. Isso garante que os servigos publicos
essenciais estejam sempre disponiveis para a populacdo, como linhas diretas de atendimento,
servicos de seguranga e agendamentos de consultas médicas.

Seguranca: As chamadas telefonicas fixas geralmente sdo consideradas mais seguras do que as
comunicagdes online, pois oferecem menor risco de interceptacdo ou espionagem. Isso as torna um
canal ideal para tratar de informacdes confidenciais ou sensiveis, como dados pessoais ou
informagdes financeiras.

Eficiéncia: A telefonia fixa pode ser uma ferramenta eficiente para o atendimento ao publico,
especialmente para servigos que exigem conversas complexas ou que se beneficiam da interagao
humana direta. Call centers tradicionais, por exemplo, podem lidar com um grande volume de
chamadas de forma réapida e organizada, enquanto linhas diretas especializadas podem oferecer
suporte personalizado para demandas especificas.

Complementaridade: A telefonia fixa complementa os canais de comunicagdo digitais, como
websites e aplicativos, proporcionando uma experiéncia omnichannel mais completa para os
cidadaos. Isso permite que as pessoas escolham o canal que melhor se adapta as suas necessidades
e preferéncias, seja para obter informagdes, solicitar servigos ou fazer reclamagdes.

Custos: A longo prazo, a telefonia fixa pode ser uma solugdo econdmica para o setor publico,
especialmente para orgdos com grande volume de atendimento telefonico. Além disso, a
infraestrutura ja existente em muitos prédios publicos facilita a implementagdo ¢ manutengdo de
servicos de telefonia fixa.

A contratagdo de uma empresa para fornecimento de telefonia fixa digital, na modalidade STFC
(Servico Telefonico Fixo Comutado), para o municipio € justificada por diversos motivos:
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Necessidade da Aquisi¢do: O contrato atualmente vigente com a empresa que disponibiliza o
servigo de telefonia fixa estd com o prazo de execucdo em fase de encerramento, € sem
possibilidade de renovagao. Contudo, a continuidade do servigo ¢ essencial para cumprir as
atividades administrativas e operacionais da secretaria

Vantagens Técnicas: O custo de manutengao baixo, uma vez que a telefonia fixa apresenta baixo
custo de manuten¢do. Isso inclui manutengdes preventivas e corretivas para garantir o
funcionamento continuo do servigo. A possibilidade de expansao dos servigos, onde através da
licenca de STFC permite diversificar os servigos, incluindo telefonia fixa junto com internet.
Provedores podem disponibilizar nimeros proprios em planos e promog¢des, aumentando a
competitividade e oferecendo solu¢des abrangentes. E obviamente, a qualidade e eficiéncia, onde
o STFC estabelece bases para a prestacao de servigos de telefonia fixa, promovendo qualidade,
eficiéncia e acesso universalizado.

Necessidades Operacionais: O servico de telefonia ¢ imprescindivel para facilitar a comunicagao
dos setores entre si, e publico externo, para que o didlogo seja continuo e ininterrupto, tornando-se
célere e eficiente, considerando em especial a realizacdo de acdes fora da sede da prefeitura,
necessitando dispor de meios de comunicacdo nestas ocasides. Junta-se a isso, o fato de a populacao
utilizar ainda bastante o meio de comunicagao da ligagao telefonica como meio para contato com
a municipalidade. A telefonia fixa pode ser utilizada para integrar diferentes servigos publicos,
como agendamentos de consultas, acompanhamento de processos e solicitagdes das demandas.

A contratagdo de uma empresa especializada para o fornecimento de telefonia fixa digital, na
modalidade STFC (Servigo Telefonico Fixo Comutado), pode trazer diversos beneficios para a
organiza¢do. Entre os principais resultados pretendidos, podemos destacar:

Reducao de custos: O STFC geralmente oferece tarifas mais vantajosas em compara¢do com a
telefonia fixa tradicional, especialmente para ligagcdes de longa distincia. Pacotes personalizados
podem ser negociados com a empresa contratada, de acordo com as necessidades especificas da
sua empresa, otimizando ainda mais os custos. A eliminagdo de custos com infraestrutura e
manuten¢do de linhas telefonicas analdgicas também contribui para a economia.

Melhoria na qualidade das chamadas: A tecnologia digital proporciona maior clareza e nitidez nas
chamadas, livre de ruidos e interferéncias. Recursos adicionais como identificador de chamadas,
correio de voz e chamada em espera podem ser disponibilizados, otimizando a comunicagao.

Aumento da produtividade: A telefonia fixa digital oferece confiabilidade e disponibilidade
superiores, minimizando quedas de linha e problemas de comunicagdo. Funcionalidades como
conferéncia a trés e redirecionamento de chamadas facilitam a colaboragdo entre equipes e
otimizam o tempo de trabalho. O acesso a internet banda larga através da linha telefonica fixa pode
ser um diferencial para o aumento da produtividade.

Modernizagdo da infraestrutura: A ado¢do do STFC demonstra uma postura moderna e inovadora
da administragdo municipal, acompanhando as tendéncias tecnologicas do mercado. A
infraestrutura digital oferece maior flexibilidade para expansdes e adaptacdes futuras, sem
necessidade de grandes investimentos.

Escalabilidade: O STFC permite a adi¢do ou remogdo de linhas facilmente, de acordo com as
necessidades da administracao municipal.

Seguranca: A tecnologia digital oferece maior seguranca contra fraudes e interceptagdes.

Integracdo com outros servigos: O STFC pode ser integrado a outros servigos de comunicacgao,
como VoIP e videochamada, proporcionando uma solu¢do completa para as necessidades do
municipio.
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O servico de telefonia fixa complementa os servigos de telefonia mével atualmente contratados,
estes por sua vez, tendo a premissa principal de atender a demanda dos servidores plantonistas e
aqueles que trabalham fora da unidade.

Em resumo, a telefonia fixa continua sendo uma ferramenta essencial para a comunicagdo do setor
publico com a populagdo, oferecendo acessibilidade, confiabilidade, seguranga, eficiéncia e
complementaridade a outros canais de comunicacdo. Ao investir na modernizacdo e utilizacao
estratégica dessa tecnologia, a administracdo municipal foca em garantir um atendimento mais
inclusivo, eficiente e de qualidade para todos os cidadaos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. De forma geral, visa-se a contratacao de empresa para fornecimento de telefonia fixa digital,
na modalidade STFC, para o Municipio de Sao Jodo do Oeste/SC.

3.2. O conjunto de elementos devera contemplar no minimo, os seguintes requisitos técnicos:

3.2.1. Fornecimento de telefonia fixa na modalidade STFC, acesso a até 100 portas FXS (Foreing
Exchenge Subscriber);

3.2.2. Interface que fornece conexao digital com troncos digitais SIP (Session Initiation Protocol)
por meio de IP (Internet Protocol) ou linhas analdgicas, disponibilizadas de acordo com a
necessidade da prefeitura, possibilitando até 100 ligagdes simultaneas;

3.2.3. Disponibilidade de 100 (cem) ntiimeros fixos locais disponibilizados de acordo com a
necessidade da prefeitura;

3.2.4. Cadéncia das ligagdes locais com tarifacdo minima de 60 segundos e unidade tarifacao 6
segundos. Demais ligagdes com tarifagio minima de 30 segundos e unidade de tarifacdo de 06
segundos;

3.2.5. O link necessario para a ativacao do servigo devera ser disponibilizado na sede da Prefeitura
Municipal de Sao Jodo do Oeste, via fibra Optica, com as configuragdes necessarias, sem custo para
o municipio e devera atender a legislagdo e normas técnicas aplicdveis, em especial as normas e
regras da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL,;

3.2.6. Os custos das ligagdes, com valor maximo para minutos excedentes: fixo local, Isento; longa
distancia nacional para fixo, R$ 0,06; mével para todo o territorio, R$ 0,28.

3.3. Os niimeros das linhas atualmente utilizados ndo poderdo ser alterados. Manter portabilidade
dos numeros atuais sem custo adicional a municipalidade.

3.4. Disponibilizar uma ferramenta de gestdo e administra¢do das linhas e ramais, com acesso por
parte do municipio para efetuar consultas, configuragcdes e personalizagdes conforme a
necessidade.

3.5. Nao subcontratar o objeto da presente licitagdo, sem o consentimento prévio da
CONTRATANTE, o qual, caso haja, sera dado por escrito.

3.5.1. A contratada deve executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades,
sendo permitidas subcontratacdes desde que os servigos subcontratados ndo fagam parte do escopo
principal do objeto contratado.

3.5.2. Cabe a Administragdo, por intermédio dos responsaveis da fiscalizacdo e gestdo de contrato,
aprovar, ou ndo, a subcontratagao.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os bens/servicos t€m natureza de bens/servigos comuns, tendo em vista que seus padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes
usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.2. A contratacdo serd realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo Eletronico, com
critério de julgamento por menor prego por lote, nos termos dos artigos 6°, inciso XXXVIII da Lei
Federal n° 14.133/2021, considerando que o objeto da aquisi¢ao € caracterizado como comum e
buscando a proposta mais vantajosa para a administra¢do, mantendo a isonomia entre o0s
participantes

4.3. Para fornecimento/prestagdo dos servigos pretendidos os eventuais interessados deverao
comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, mediante
apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica, bem como apresentar os documentos a titulo
habilitagdo, nos termos do art. 62, da Lei n® 14.133/2021.

4.4. Devera conter na proposta: Razao Social, enderego completo, telefone, e-mail, banco, agéncia
e numero da conta bancaria da empresa proponente.

4.5. As licitantes deverdo apresentar proposta conforme exigéncias contidas no edital.

4.6. Afim de que a contratagcdo do certame licitatorio ocorra de forma satisfatoria € necessario que
a empresa atenda aos requisitos da proposta e da habilitagio previstos no edital.

4.7. No tocante aos servicos da necessarios na obra, deverdo estar embutidos todos os custos
referentes ao deslocamento até o local em que serd prestado os servigos, bem como, taxas,
impostos, entre outros.

4.8. Os interessados, caso julguem necessario, poderao visitar o local para tomar conhecimento de
aspectos técnicos peculiares da mesma, até o terceiro dia anterior a data marcada para abertura,
periodo em que estara disponivel um servidor do Municipio para as apresentacdes.

4.9. Considerando que ¢ notorio que a restrigdo a participagdo de outras empresas, apesar de
amparadas pela Lei Complementar n° 123/2006, ndo ¢ absoluta, conforme expressa o art. 49 da
referida legislacao; Considerando que o disposto no inciso II e I1I do art. 49 da Lei Complementar
n® 123 prevé a possibilidade de justificativa a fundamentar a ndo realiza¢do de licitacdo com
tratamento diferenciado; Considerando que se observa que a Lei Complementar n° 123/2006 visa
ampliar a participacdo das ME/EPP nas licitagdes, mas ndo de elevar a hipossuficiéncia econdmica
dessas acima do interesse publico, resguardando os principios pertinentes ao presente certame,
como o da competitividade, da economicidade e da eficiéncia, buscando a “proposta mais vantajosa
para a Administragcdo”, conforme ¢ vislumbrado no art. 5° da Lei n. 14.133/21; Considerando que
o art. 5° do Decreto n® 8.538/2015 ndo desampara as ME/EPP, contemplando o critério de
desempate ficto e oportunizando equilibrio na disputa com as demais empresas; Em virtude dos
apontamentos relatados acima ¢ que se justifica a ndo realizagdo de exclusividade no presente
certame para Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, até para viabilizar o certame, tendo em
vista que geralmente ndo se encontra no mercado empresas de pequeno porte neste ramo de
atividade.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A empresa vencedora deverd executar o objeto contratado de acordo com o Edital e o Termo
de Referéncia.
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5.2. O objeto licitado devera ser entregue pela licitante pelo valor aprovado no processo, sendo
vedada a cobranca de qualquer outra despesa que venha a interferir no valor licitado.

5.3. O prazo méaximo para inicio do funcionamento da telefonia efetivamente, objeto desta licitagao,
sera de 10 (dez) dias, contados a partir da emissdo da solicitagdo de fornecimento pelo Municipio.

5.3.1. Caso nao seja possivel a entrega no tempo assinalado, a empresa devera comunicar as razoes
respectivas para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo seja analisado.

5.4. Os servigos/instalacdes deverdo ser executados nos enderegos expostos na autorizacdo de
fornecimento.

5.5. Qualquer servigo executado em desacordo as especificacdes deste Termo, deverd ser refeito
pela contratada sem Onus para a contratante.

5.5.1. Caso o objeto ndo apresentar as especificacdes minimas exigidas deste termo, a empresa
contratada deverd efetuar sua troca/reparo/substituicdo em prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
respeitando o descritivo da licitagdo/contrato e sem 6nus a municipalidade.

5.5.2. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do contratado, aceita pelo
contratante.

5.5.3. Caso a empresa nao substitua os produtos no prazo estipulado, respeitando o descritivo, a
contratada podera sofrer sangdes administrativas.

5.6. Cabem a Contratada as despesas relativas aos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
tributarios, seguros, vigilancia, transporte, alojamento e alimentagdo do pessoal, durante todo o
periodo da obra.

5.7. A contratada devera responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal e de todo material e
equipamentos necessarios a execugao dos servigos.

5.8. Todas as despesas relacionadas a carregamento, transporte, descarregamento, entrega,
instalagdo, entre outras correrdo por conta da empresa contratada, sem 6nus a contratante.

5.9. O objeto do presente contrato sera recebido na forma do art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. No ato da assinatura do contrato a empresa deverd encaminhar os documentos habituais para
firmar o contrato, conforme rege o edital deste processo.

o

6.2. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serdo feitas observando as regras Decreto Municipal n
86/2023, de 16 de junho de 2023, que regulamenta a Lei Federal n° 14.133/2021.

6.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, a ser indicado pela autoridade superior do 6rgdo ou entidade requisitante do certame,
especialmente designados, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros
para assisti-los e subsidid-los com informagdes pertinentes a essa atribui¢ao.

6.4. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

6.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.
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6.5.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.6. A contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspe¢do, verificacdo e
controle a serem adotados pela fiscalizag¢do, obrigando-se a fornecer-lhe todos os dados, elementos,
explicagdes, esclarecimentos, solu¢des e comunicagdes de que esta necessitar e que forem julgados
necessarios ao cumprimento do objeto do contrato.

6.7. A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo em nada restringem a responsabilidade tnica, integral
e exclusiva do fornecedor contratado, no que concerne ao objeto da respectiva contratacao, as
implicacdes proximas e remotas perante o Municipio ou a terceiros.

6.8. A ocorréncia de irregularidade decorrentes da execucdo contratual ndo implica em
corresponsabilidade do Municipio ou de seus prepostos, devendo, o fornecedor, sem prejuizo das
penalidades previstas, proceder ao ressarcimento imediato dos danos apurados e imputados as
falhas.

6.9. Nao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servigos, a contratante reserva-se o direito de, sem que restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacao sobre os servigos, podendo para isso:

a) observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais;

b) ordenar a suspensao da execucao dos servigos contratados se estiverem em desacordo com
o pactuado, sem prejuizo das penalidades a que esté sujeita a Contratada;

c) agir e decidir soberanamente perante a empresa contratada acerca da execugao do objeto
licitado, inclusive rejeitando os trabalhos que estiverem em desacordo com os projetos
basicos e executivos e proposta vencedora, com as normas de especificagdes ou com a
melhor técnica consagrada pelo uso;

d) ordenar a imediata retirada do local de equipamento ou material rejeitado, no prazo de
maximo de 48 (quarenta e oito horas), no caso destes estarem dificultando a realiza¢ao dos
trabalhos referentes ao objeto licitado ou a fiscalizagao feita.

e) notificar, por escrito, a empresa contratada e comunicar seus superiores acerca de todas as
ocorréncias especificadas nos itens anteriores.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado pela Tesouraria do Municipio contra empenho, ap6s liquidagao
mensal do objeto, ¢ mediante apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, com a aceitacdo e atesto do
responsavel pelo recebimento do mesmo, observando-se o art. 141, da Lei Federal n® 14.133/21,
no prazo de maximo de 30 (trinta) dias tteis.

7.1.1. Junto com a nota fiscal a contratada deverd apresentar relatorio/fatura contendo a
descriminacdo das ligagcdes efetuadas, detalhadas por ramal (com descri¢do do horario, data,
destinagdo e valor das chamadas).

7.2. A contagem para o 30° (trigésimo) dia, previsto no item 7.1, sO iniciar-se-a ap0Os a aceitagao
dos servigos prestados pela fiscalizagdo do Municipio de Sdo Jodo do Oeste e cumprimento pela
empresa de todas as condigdes pactuadas.

7.2.1. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo indice
IPCA do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, ¢ a Administragdo compensara a
contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.
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7.3. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagdo, a
indica¢do do niimero do processo, numero do certame licitatorio, a fim de se acelerar o tramite de
recebimento do material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

7.4. Para execucgdo do pagamento, contratada devera fazer constar na Nota Fiscal correspondente,
emitida sem rasura, em letra bem legivel, em nome do Municipio de Sao Jodao do Oeste, informando
o nome do banco, numero de sua conta corrente e agéncia bancaria ou chave PIX.

7.5. A nota fiscal/fatura devera ser entregue e¢ o arquivo XML devera ser encaminhado
obrigatoriamente no e-mail danfesjo@gmail.com.

7.6. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidagao da despesa, aquela
sera devolvida a contratada e o pagamento ficara pendente até que o mesmo providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizacao da situagao
ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando quaisquer 6nus ao Municipio de Sao Joao
do Oeste.

7.7. A critério da Administracdo poderdo ser descontados dos pagamentos devidos, os valores para
cobrir despesas com multas, indenizagdes a terceiros ou outras de responsabilidade da contratada.

7.8. Serdo processadas as retencgdes tributdrias e previdenciarias nos termos da legislagdo que regula
a matéria.

7.9. Conforme Decreto Municipal n°® 033, de 15 de margo de 2023 e alteragdes, e IN RFB n°
1.234/2012, a partir de 01/06/2023 as empresas estao obrigadas a destacar o imposto de renda nas
notas fiscais emitidas. Nao estardo sujeitas a retengdo de IR as pessoas juridicas optantes pelo

Simples Nacional, MEI, os imunes e isentos, entre outros, conforme o art. 4° da IN RFB n°
1.234/2012.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE
SERVICO

8.1. O futuro contratado serd selecionado mediante processo licitatorio na modalidade Pregao
Eletronico, com critério de julgamento Menor Preco por Lote.

8.2. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal, trabalhista, social e econdmico-
financeira sao as usuais, conforme disciplinado no edital, assim como:

a) Apresentar atestado de capacidade técnica que comprove ja ter fornecido servigos similares a da
presente licitagdo, fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado, informando sempre
que possivel, quantidades, valores e demais dados técnicos, nome, cargo e assinatura do
responsavel pela informagdo, bem como se foram cumpridos os prazos de entrega e a qualidade
dos produtos solicitados. Sugere-se que seja anexado copia do referido contrato para comprovagao
de veracidade das informagdes do atestado.

b) Outorga emitida pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes) autorizando a
prestacao do servi¢o de Telefonia Fixa Comutada.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 8.703,96 (oito mil, setecentos e trés reais com
noventa e seis centavos) anuais.

9.2. Vislumbra-se que o valor ¢ compativel com o praticado no mercado correspondente,
observando-se o disposto na Instru¢do Normativa n° 04/2023 do Municipio de Sao Jodo do Oeste
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que trata, além de outras assuntos, sobre o procedimento de pesquisa de mercado, nos termos do
art. 23 da Lei Federal n® 14133/2021.

9.3. Diante disso, o prego referencial foi realizado com base na pesquisa de precos realizada, sendo
utilizado o menor prego cotado para o lote.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orgamento, sendo atendida pela seguinte dotagao:

ENTIDADE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO DO OESTE

ORGAO: 03 — SECRETARIA ADMINISTRACAO, FINANCAS E PLANEJAMENTO
UNIDADE: 03.001 — GERENCIA DE ADMINISTRACAO GERAL

PROJ/ATIV. 2.008 - GERENCIA DE ADMINISTRACAO GERAL

DOTACAO: 25 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS

RECURSO: 1.500.0000.0000 — Recursos ordinarios

VALOR: R$ 4.351,92

ENTIDADE: FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE SAO JOAO DO OESTE
ORGAO: 05 — FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO

UNIDADE: 05.001 — GESTAO DA SECRETARIA DE EDUCACAO

PROJ/ATIV. 2.017 - GESTAO ADMINISTRATIVA DO FUNDO MUN. DE EDUCACAO
DOTACAO: 03 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS

RECURSO: 1.500.1001.0000 — EDUCACAO - MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO
VALOR: R$ 2.175,96

ENTIDADE: FUNDO MUN. ASSIST. SOCIAL DE SAO JOAO DO OESTE

ORGAO: 11 -=FUNDO MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL

UNIDADE: 11.001 — GESTAO ADMINISTRATIVA FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL
PROJ/ATIV. 2.048 - GESTAO ADMINISTRATIVA DO FUNDO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

DOTACAO: 03 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS

RECURSO: 1.500.0000.0000 — Recursos ordinarios

VALOR: R$ 1.305,60

ENTIDADE: CAMARA MUNICIPAL DE SAO JOAO DO OESTE
ORGAO: 01 - CAMARA DE VEREADORES

UNIDADE: 01.001 —- CAMARA DE VEREADORES

PROJ/ATIV. 2.001 - ATIVIDADES DA CAMARA DE VEREADORES
DOTACAO: 03 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
RECURSO: 1.500.0000.0000 — Recursos ordinarios

VALOR: R$ 870,48

11. DAS GARANTIAS, CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

11.1. A empresa vencedora devera ter no seu quadro de funcionarios, profissionais aptos a efetuar
o servico solicitado, durante a vigéncia da licitagdo.

11.2. Em caso de vicio, defeito ou incorrecao identificados, a Contratada ficara responsavel pela
reparagdo, pela corregdo, pela reconstrugdo ou pela substituicdo necessarias.
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11.3. A Contratada, executora direta dos servicos prestados, responderd inteiramente pela qualidade
e autenticidade destes.

Sdo Jodo do Oeste, 26 de dezembro de 2025.

CLAUDIR Assinado de forma

digital por CLAUDIR

RAUBER:65632 RAUBER:65632214915
Dados: 2025.12.26

214915 07:48:37 -03'00"

CLAUDIR RAUBER
Secretario Municipal da Administragao
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