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ETP- ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Orgio:

PREFEITURA MUNICIPAL DE BELMONTE-SC

Setor (Unidade/Setor/Depto):

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

1. Descricao da Necessidade da Contratacao:(onde se detalha a demanda que justifica a futura
contratacdo. Essa descricio deve ser clara, objetiva e alinhada com os objetivos da
Administracio Publica, evidenciando a importancia do servico ou produto para o
funcionamento das atividades do 6rgio)

O Municipio de Belmonte/SC utiliza atualmente o sistema GEDOC - Gerenciador Eletrénico de
Documentos, disponibilizado pela empresa INFO DIGITALLE - SOLUCOES TECNOLOGICAS PARA
GESTAO DOCUMENTAL LTDA, para o gerenciamento e organizacao de documentos administrativos.

A solucdo atualmente utilizada encontra-se em ambiente desktop, sendo utilizada pelo Municipio para o
gerenciamento do acervo documental produzido e armazenado ao longo de sua utilizagao.

Com a evolugdo das necessidades tecnolégicas da Administracio, identificou-se a necessidade de
modernizacao do ambiente de utilizacdo do sistema, mediante migracdo da solucdo atualmente
utilizada para a versdo GEDOC WEB, acompanhada da conversao e migracdo da base de dados existente e
disponibilizacao de hospedagem em ambiente de nuvem.

A necessidade, portanto, nao consiste na implanta¢do de uma solu¢do completamente nova, mas na
continuidade e modernizacao da solucao GEDOC ja utilizada pelo Municipio, preservando-se o
acervo documental existente e possibilitando sua utilizagdo em ambiente WEB.

A proposta apresentada pela INFO DIGITALLE contempla servico especifico de conversao da base de
dados, imagens e redacoes do sistema desktop para o sistema web, abrangendo leis, decretos,
portarias e demais documentos existentes na base atualmente utilizada.

A migracdo é relevante para evitar a perda ou descontinuidade do acervo documental ja produzido pelo
Municipio e para permitir que as informagdes atualmente armazenadas continuem disponiveis no novo
ambiente.

Além da conversdo da base existente, a contratagido contempla a implantacio/configuracao e
treinamento, a disponibilizacdo do GEDOC Administrativo WEB para até 20 usuarios, bem como o
modulo GEDOC CLOUD, destinado a hospedagem do sistema em ambiente de nuvem, com espago de
armazenamento de até 100 GB, conforme proposta comercial.

0 GEDOC possui recursos voltados ao gerenciamento eletrénico de documentos administrativos, incluindo
documentos como contratos, convénios, oficios, decretos, editais, leis, portarias, protocolos, relatdrios e
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outros atos e documentos administrativos. O sistema também contempla recursos de assinatura
eletrénica, digitalizacdo e gerenciamento documental.

A documentagdo apresentada também informa integragdo com o Diario Oficial dos Municipios do
Estado de Santa Catarina - DOM/SC, permitindo o gerenciamento das publicacdes e a pesquisa dos atos
e documentos publicados.

Diante desse cendrio, a contratacdo busca assegurar a continuidade do gerenciamento eletronico dos
documentos municipais, a preservacao do acervo existente e a moderniza¢ao da infraestrutura
tecnoldgica utilizada pelo Municipio, mediante a migracdo para a versao WEB e hospedagem em
ambiente de nuvem.

2. Previsao no plano de contrata¢des anual - PCA: (demonstrar se a contratacio esta prevista
no Plano de Contratacoes Anual do 6rgao publico e, caso nao esteja, justificar sua inclusido
no planejamento. O PCA é um instrumento de gestio que organiza e prevé as contratagoes
necessarias ao longo do ano, garantindo transparéncia, planejamento e otimizacido dos
recursos publicos)

O Municipio de Belmonte/SC nao possui, atualmente, Plano de Contratagdes Anual - PCA formalmente
instituido e operacionalizado, razio pela qual a presente contratacdo niao consta de PCA publicado.

Considerando que a necessidade foi identificada no curso do planejamento administrativo e que a
contratacdo visa a continuidade e modernizacdo de solucdo tecnoldgica ja utilizada pelo Municipio, a
auséncia de previsdo em PCA ndo afasta a necessidade de formalizacdo da demanda e de adequada instrugao
do processo.

Deverao ser adotadas as providéncias administrativas cabiveis para o registro da contratagio no
planejamento do Municipio, quando aplicavel, bem como para sua compatibilizagdo com os instrumentos
orcamentarios e demais documentos de planejamento.

3. Requisitos para contratac¢io:(condi¢des minimas que a empresa ou fornecedor deve atender
para garantir a execucio adequada do objeto contratado)

A solugdo a ser contratada devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

o Disponibilizacdo do sistema GEDOC em ambiente WEB, permitindo o acesso por usudrios
autorizados por meio de conexao a internet.

o Disponibilizacdo do médulo gedoc Administrativo WEB, contemplando o uso do sistema, suas
atualiza¢des e manutengdes, conforme condi¢des contratuais.

o Disponibilizacdo do médulo gedoc CLOUD para hospedagem dos dados em ambiente de nuvem,
conforme capacidade prevista na proposta comercial.

o Realizacdo da implanta¢ido/configuracio inicial do sistema, incluindo as atividades necessarias a
disponibilizacdo da soluc¢io para utilizacdo pelo Municipio.

o Realizacdo de treinamento/orientagido dos usuarios para utilizacio da solugao.

o Conversao da base de dados, imagens e redacgdes existentes no sistema GEDOC desktop para o

ambiente web, contemplando o acervo documental indicado na proposta comercial.
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o Manutencio e atualizagido da solu¢do durante o periodo contratado, conforme condi¢cGes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

o Atendimento e suporte técnico nos limites e condi¢des estabelecidos na contratacao.

o Disponibilizacao de acesso para até 20 usuarios no médulo Administrativo WEB, conforme
proposta comercial.

o Disponibilizacdo de espaco de hospedagem de até 100 GB no médulo gedoc CLOUD, conforme
proposta comercial.

o Preservacdo da integridade e disponibilidade dos dados migrados, observadas as condi¢des
técnicas e contratuais estabelecidas.

. A solucido devera permitir a continuidade do uso dos documentos e informacées atualmente

mantidos no sistema desktop, evitando perda do acervo documental existente.
Os requisitos deverdo ser detalhados no Termo de Referéncia, inclusive quanto aos prazos de
implantac¢do, migragdo, treinamento, suporte, manutengdo, niveis de atendimento e demais obrigacdes
da contratada.

e Aempresa devera apresentar documentacdo de habilitacdo e regularidade exigida para a contratagao
direta, além da documentacao especifica que comprove a condicao de exclusividade do sistema objeto
da contratacgao.

4. Estimativa de material ou servico a ser contratada:

Item Descricao Unid. Quantidade V?l,o r Valor Total
Unitario
Implantacao/Configuracdo e treinamento do sistema Sare 1 R$1.000,00 R$1.000,00
gedocWEB
) Conversa'o da base de dados, 1ma.gens e redagdes do Serite 1 R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
sistema desktop para o sistema web
3  Mensalidade do Sistema gedoc Administrativo WEB =~ Més 12 R$ 560,00 R$ 6.720,00
4  Mensalidade do médulo gedoc CLOUD - hospedagem  Més 12 R$ 100,00 R$ 1.200,00
TOTAL R$10.120,00

5. Levantamento de mercado: (etapa em que a Administracao Publica realiza uma pesquisa
para identificar fornecedores, precos praticados, solugcoes disponiveis e demais aspectos
relevantes para a futura contratacao)

0 levantamento de mercado considerou a necessidade de identificar alternativas capazes de atender a
necessidade especifica do Municipio, considerando que ja existe utilizacdo do sistema GEDOC em ambiente
desktop e que a Administracdo pretende modernizar essa solucdo, preservando a base documental
existente.
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Foram consideradas, inicialmente, as seguintes alternativas:
1. Manutencdo exclusiva do sistema GEDOC em ambiente desktop, sem migra¢do para a versdo web.

2. Contratagdo de outro sistema de gestao documental disponivel no mercado, com eventual necessidade de
nova implantacdo e migracao do acervo.

3. Desenvolvimento de solucdo prépria ou contratacio de empresa para desenvolvimento de novo sistema.

4. Migracdo do sistema GEDOC atualmente utilizado para a versio GEDOC WEB, com contratacdo do
ambiente de hospedagem GEDOC CLOUD, acompanhada dos servicos de implantacdo, treinamento e
conversdo da base existente.

A primeira alternativa ndo atende integralmente a necessidade identificada, pois manteria as limitacdes
relacionadas ao ambiente desktop e ndo proporcionaria a modernizagdo pretendida.

A segunda alternativa poderia atender a necessidade de disponibilizacdo de um sistema web, porém
implicaria a ado¢do de nova solucdo, com custos e riscos relacionados a implantacdo, adaptacdo dos
usuarios, migracdo do acervo e eventual perda de funcionalidades ou histérico atualmente utilizado pelo
Municipio.

A terceira alternativa demandaria desenvolvimento, testes, manutencdo evolutiva, infraestrutura e gestao
de um sistema proprio, ndo se mostrando adequada diante da existéncia de solucdo ja utilizada e da
possibilidade de sua migragdo para ambiente web.

A quarta alternativa consiste na evolucdo da solugao ja utilizada pelo Municipio, mediante migracdo para o
GEDOC WEB e utilizagdo do GEDOC CLOUD, preservando a base existente e reduzindo os impactos
operacionais decorrentes da substitui¢cdo integral do sistema.

Conforme o Atestado de Exclusividade emitido pela Associacdo Catarinense de Tecnologia - ACATE, a
empresa INFO DIGITALLE - SOLUCOES TECNOLOGICAS PARA GESTAO DOCUMENTAL LTDA, CNPJ n®
86.731.494/0001-08, ¢é indicada, segundo as informagcdes constantes do documento, como unica
desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de comercializacao do sistema GEDOC, autorizada a
comercializa-lo em todo o territério nacional.

0 documento de exclusividade descreve o GEDOC como sistema destinado a criacdo, armazenamento digital,
assinatura, publicacdo e pesquisa de atos normativos e outros documentos da Administragdo Publica, além
de servicos relacionados a digitaliza¢do, indexacdo, gestdo, consolidagdo, compilacdo e publicagao.

A proposta comercial apresentada pela INFO DIGITALLE contempla especificamente a
implanta¢do/configuracdo e treinamento do gedocWEB, a conversao da base de dados do sistema desktop
para o sistema web, a mensalidade do gedoc Administrativo WEB e a mensalidade do médulo gedoc CLOUD.
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Assim, considerando a continuidade da solugdo atualmente utilizada, a necessidade de migracdo do
ambiente desktop para o ambiente web, a preservacdo do acervo existente e a documentacio de
exclusividade apresentada, a alternativa de migracdo do GEDOC para a versao WEB mostra-se compativel
com a necessidade administrativa identificada.

Ressalta-se que a eventual contratacdo direta devera ser instruida com a documentag¢do necessdaria a
comprovacao da inviabilidade de competicao, da exclusividade aplicavel ao objeto efetivamente
contratado, da compatibilidade do preco e dos demais requisitos legais e administrativos pertinentes.

6. Descricdo da solu¢ao como um todo:( apresentar a solu¢io completa que a Administracao
pretende alcanc¢ar com a contratacdo, considerando todo o ciclo de vida do objeto. Ele deve
demonstrar como a aquisicio do bem ou a presta¢io do servico resolvera a necessidade
publica, garantindo eficiéncia, economicidade e atendimento adequado as demandas do
orgao publico)

A solugdo consiste na migra¢do e modernizagao do sistema GEDOC atualmente utilizado pelo Municipio de
Belmonte/SC, passando do ambiente desktop para o ambiente GEDOC WEB, com hospedagem por meio do
modulo GEDOC CLOUD.

A solucdo devera contemplar a implantagdo/configuracio inicial, treinamento dos usudrios e conversao da
base de dados, imagens e redacgdes existentes no sistema desktop para o ambiente web, de modo a preservar
o acervo documental e permitir a continuidade das rotinas administrativas.

0 modulo gedoc Administrativo WEB devera disponibilizar o uso do sistema, suas atualizacdes e
manutencodes, conforme condi¢cdes contratuais, para até 20 usudrios. O modulo gedoc CLOUD devera
disponibilizar o espago de hospedagem em nuvem previsto na proposta, de até 100 GB.

A contratacdo devera abranger, portanto, todos os componentes necessarios a disponibilizacio da solucdo
pretendida, compreendendo implantacdo/configuracdo e treinamento, conversdo da base existente,
licenciamento/uso do sistema Administrativo WEB e hospedagem em nuvem.

A execucdo devera observar as condi¢coes e prazos definidos no Termo de Referéncia, incluindo as etapas de
implanta¢do, migragdo/conversdo da base, treinamento, disponibilizacdo dos acessos e inicio efetivo da
utilizagao.

A solucdo deverd assegurar a continuidade do acesso aos documentos existentes e a adequada
disponibilizacdo dos novos documentos produzidos pelo Municipio durante a vigéncia contratual.

Conforme a proposta comercial apresentada, a solucdo também contempla atualiza¢cdes e manutengdes do
sistema, nos termos do contrato, permitindo a continuidade de utilizacdo durante o periodo contratado.

Nao integram o objeto desta contratacdo mdédulos ou funcionalidades que ndo estejam expressamente
previstos na proposta comercial e no Termo de Referéncia.

7. Valor estimado da contratacao/despesa:
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O valor estimado da contratagdo é de R$ 10.120,00 (dez mil, cento e vinte reais), conforme proposta
comercial apresentada pela empresa INFO DIGITALLE - SOLUCOES TECNOLOGICAS PARA GESTAO
DOCUMENTAL LTDA.

A composicao do valor considera os servigos de implantacdo/configuragdo e treinamento, a conversao da
base de dados, imagens e redacdes do sistema desktop para o sistema web, a mensalidade do sistema gedoc
Administrativo WEB pelo periodo de 12 meses e a mensalidade do médulo gedoc CLOUD pelo periodo de
12 meses.

A proposta comercial apresenta os seguintes valores: implantacdo/configuracdo e treinamento - R$
1.000,00; conversdo da base de dados - R$ 1.200,00; sistema gedoc Administrativo WEB - R$ 560,00
mensais, totalizando R$ 6.720,00 em 12 meses; e gedoc CLOUD - R$ 100,00 mensais, totalizando R$
1.200,00 em 12 meses.

Para fins de instrugio da contratagido, a Administracido devera promover a adequada justificativa do preco,
utilizando documentos idéneos que permitam demonstrar a compatibilidade do valor proposto com os
precos praticados pela empresa em contratagdes de objeto equivalente ou com caracteristicas comparaveis,
observadas as particularidades da solucgao pretendida.

A andlise de precos devera considerar as condi¢coes especificas da contratacdo, inclusive quantidade de
usudrios, capacidade de armazenamento, servicos de implantagdo, migracdo/conversdo, treinamento,
suporte, atualizagdes, manutencao e periodo de utilizagao.

Os valores acima constituem a estimativa da contratacdo para fins de planejamento, devendo a despesa ser
formalizada de acordo com os documentos que integrarem o processo e com a disponibilidade
orcamentaria.

8. Justificativa para o parcelamento ou nio da contratacio: ( justificar se a contratacao sera
realizada de forma tunica ou parcelada, considerando aspectos como economicidade,
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eficiéncia administrativa e viabilidade operacional)

Nao se recomenda o parcelamento da solucdo entre diferentes fornecedores, considerando que os
componentes pretendidos possuem relacdo técnica e operacional direta e foram apresentados pela empresa
como partes integrantes da mesma solugao.

A implantacido/configuracio, a conversao da base de dados, a disponibilizacdo do sistema Administrativo
WEB e a hospedagem em nuvem estdo diretamente relacionadas. A separacdo desses componentes entre
fornecedores distintos poderia gerar dificuldades de integracao, responsabilidades fragmentadas e riscos a
continuidade e a integridade do acervo documental.

A conversdo da base existente, em especial, esta vinculada ao conhecimento e a estrutura da solucao
atualmente utilizada pelo Municipio, sendo necessario assegurar que os dados, imagens e reda¢des sejam
adequadamente transportados para o ambiente web.

Além disso, a contratagdo conjunta favorece a centralizagdo do suporte e da manutencdo, reduzindo a
necessidade de apuracdo de responsabilidades entre diferentes fornecedores em caso de falhas ou
incompatibilidades.

Dessa forma, o ndo parcelamento mostra-se tecnicamente justificivel, sem prejuizo da adequada
demonstracdo de compatibilidade de precos e da observancia das condi¢Ges de contratagdo estabelecidas
no Termo de Referéncia.

9. Resultados pretendidos: (apresentar os beneficios esperados com a contratagio,
demonstrando como o objeto licitado contribuira para o atendimento da necessidade
publica)

Com a contratagdo, pretende-se modernizar a infraestrutura tecnoldgica utilizada para gestdo documental
no Municipio de Belmonte/SC, mediante a migragdo do sistema GEDOC desktop para ambiente web e a
disponibilizacdo de hospedagem em nuvem.

Busca-se preservar e disponibilizar de forma adequada o acervo documental atualmente existente, evitando
a necessidade de reconstrugio ou cadastramento manual de documentos ja inseridos no sistema.

Espera-se ampliar a acessibilidade ao sistema, permitindo que usuarios autorizados possam utilizar a
solucdo por meio de ambiente web, conforme as condigdes e permissdes estabelecidas na contratagao.

Também se pretende melhorar a disponibilidade, organizacao e continuidade das informagoes, com redugao
da dependéncia de infraestrutura local para a operacao cotidiana do sistema.

A contratagdo devera proporcionar aos servidores condi¢cdes adequadas para continuidade das rotinas
administrativas relacionadas a gestdo documental, com suporte, atualizagdes e manutencdo da solugdo
durante o periodo contratado.

Como resultado, espera-se assegurar a continuidade do servico atualmente utilizado, modernizar o
ambiente tecnol6gico e proporcionar maior disponibilidade e flexibilidade de acesso as informacgdes
administrativas.
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10. Contratacoes correlatas e/ou interdependentes:

A contratagdo possui relacdo direta com a solugio GEDOC atualmente utilizada pelo Municipio,
especialmente com o acervo documental mantido no ambiente desktop que sera objeto de conversao para
a versao web.

A migracdo da base de dados, imagens e redacdes é componente diretamente relacionado a contratagio
pretendida, pois constitui condi¢do para a continuidade do uso do acervo existente no novo ambiente.

N3o se identifica, a principio, necessidade de contratagao de outro fornecedor como condi¢do indispensavel
a execucdo do objeto, considerando que a proposta comercial apresentada contempla os servigos de
implantacdo/configuragdo, conversao da base, disponibilizacdo do sistema e hospedagem.

Eventuais necessidades de adequacdo de infraestrutura de internet, equipamentos de acesso ou
procedimentos internos deverdo ser avaliadas pela Administracdo durante a implantacio, sem prejuizo
das obrigacdes que forem atribuidas a contratada no Termo de Referéncia.

11. Impactos ambientais e medidas mitigadoras:

Por se tratar de contratacdo de solucdo tecnoldgica, disponibilizada predominantemente em ambiente
digital, ndo sdo previstos impactos ambientais significativos decorrentes da execucio direta do objeto.

A migracdo para ambiente web e a hospedagem em nuvem poderdo contribuir para a reducdo da
necessidade de impressao e circulacio fisica de documentos, na medida em que os registros e informacoes
poderao ser consultados e utilizados em meio eletrénico.

A conversdo da base documental existente também favorece a preservacdo do acervo em meio digital,
reduzindo a necessidade de reproducio fisica de documentos ja armazenados no sistema.

Como medidas de responsabilidade ambiental, recomenda-se priorizar a utilizagdo digital dos documentos,
evitar impressdes desnecessarias e adotar boas praticas de gestio eletronica de arquivos.

Eventuais equipamentos, midias ou materiais utilizados durante a execucdo deverdo ser destinados e
descartados de acordo com as normas ambientais aplicaveis, quando houver responsabilidade da
contratada sobre tais materiais.

12. Conclusio do Estudo - Viabilidade da Contrata¢do: (demonstrar se é viavel, necessaria e
vantajosa para a Administragao Publica. Deve demonstrar que a decisao esta fundamentada na
eficiéncia, economicidade e adequacdo as necessidades do érgao publico)

Apds a analise da necessidade apresentada, das alternativas consideradas e das caracteristicas da solu¢ido
pretendida, conclui-se que a contratacdo da migracdo do sistema GEDOC para a versdo WEB, acompanhada
da hospedagem em nuvem e dos servigos de implantacdo, treinamento e conversdo da base existente, é
adequada as necessidades do Municipio de Belmonte/SC.
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A necessidade decorre da utilizacdo atual do GEDOC em ambiente desktop e da busca por modernizagiao da
solucdo, ampliacdo da acessibilidade, preservacdo do acervo documental e disponibilizacdo de ambiente
web e de hospedagem em nuvem.

Entre as alternativas avaliadas, a migracao da solucao atualmente utilizada para o ambiente GEDOC WEB
apresenta compatibilidade com a necessidade identificada, pois permite a continuidade do sistema e a
conversdo da base existente, evitando a substituicdo integral da solugdo e os impactos decorrentes da
adocdo de sistema completamente novo.

A documentacio apresentada pela ACATE indica a INFO DIGITALLE - SOLUCOES TECNOLOGICAS PARA
GESTAO DOCUMENTAL LTDA como tnica desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de
comercializacdo do GEDOC, conforme as informacdes constantes do atestado. Tal documento constitui
elemento relevante para a instrucio de eventual contratacdo direta, devendo sua validade e
correspondéncia exata com o objeto ser conferidas no processo.

Quanto ao valor, a proposta comercial apresentada totaliza R$ 10.120,00 para o conjunto dos servicos de
implantacdo, conversao, utilizacdo do sistema Administrativo WEB e hospedagem CLOUD pelo periodo de
12 meses. A compatibilidade do preco devera ser demonstrada mediante pesquisa e documentacio
adequada, considerando as condi¢des especificas do objeto.

Dessa forma, sob o ponto de vista técnico e administrativo, considera-se viavel o prosseguimento do
planejamento da contratagdo, condicionado a completa instrucdo do processo, a comprovacao dos
requisitos aplicaveis a contratacao direta, a justificativa de preco, a verificacdo da habilitacdo da empresa, a

disponibilidade orgamentdria e a andlise juridica.

Responsavel pela elaborac¢ao do Estudo Técnico Preliminar
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