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Documento de Formalização de Demanda - DFD 
 

 

Protocolo nº: 5-240090492-2 

 

Data: 12/06/2024 

Interessado: Digitro Tecnologia S.A Assunto: Inexigibilidade de Licitação 

 

Opção Legislativa:  

Artigo 74, inciso I e § 1º, da Lei nº 14.133/2021.   

 

 

I – JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 
Conforme tópico específico do Estudo Técnico Preliminar - ETP.   
 

 

II – OBJETO 

Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de suporte técnico para a central 

telefônica do Crea-SC, com vistas a manter seu pleno funcionamento, com serviço de suporte ao cliente, 

manutenções preventivas, manutenções corretivas, suporte técnico, serviço de atualização de software e 

serviço de manutenção de hardware.  

 

III – DATA PREVISTA PARA A CONTRATAÇÃO 

17/06/2024 

 

IV – VALOR DA CONTRATAÇÃO 

44.078,28 

 

V – INFORMAÇÃO ACERCA DA DISPONIBILIDADE ORÇAMENTÁRIA 

Conforme tópico específico do Estudo Técnico Preliminar - ETP.   

 

VI – INDICAÇÃO DE OUTRAS CONTRATAÇÕES INTERDEPENDENTES OU VINCULADAS 

Conforme tópico específico do Estudo Técnico Preliminar - ETP.   
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