
 
 

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA - DFD 

 

Setor Requisitante: Secretaria de Desenvolvimento Social 

 

1 - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

A Secretaria de Desenvolvimento Social de Grão-Pará possuí uma ampla linha de 

atendimentos e trabalhos que necessita um vínculo atualizado de informações que 

interligue os setores dentro da secretaria. Com isso a necessidade de um sistema único 

integralizando todos os atendimentos da Secretaria, um controle de dados e informações 

atualizados das famílias atendidas. 

Diante disso, é essencial contratar uma empresa especializada em Implantação e 

manutenção de sistema SAS WEB. A justificativa para essa necessidade está na coleta e 

utilização de dados e informações 100% atualizadas durante o atendimento e na gestão 

dos trabalhos da Secretaria. 

A urgência na contratação se deve à necessidade de alinhamento de todos os setores da 

Secretaria para um atendimento mais amplo e ágil e uma gestão mais eficiente. 

A contratação busca atender aos requisitos das normas aplicáveis, exigindo experiência e 

conhecimentos especializados, além da capacidade comprovada de atender aos interesses 

da Secretaria de Desenvolvimento Social do município de Grão-Pará. 

2 - DESCRIÇÃO SUCINTA DO OBJETO 

Contratação de empresa especializada em implantação e manutenção de sistema SAS WEB para 
gestão da secretaria do Social, contemplando serviços e módulo descritos na tabela orçamentária. 

3 - QUANTIDADE A SER CONTRATADA 

O objeto em questão possui os quantitativos demonstrados na tabela a seguir: 

ITEM UNIDADE QUANTIDADE 

Serviços de instalação do sistema SAS na WEB, com 
implantação dos módulos especificados, parametrização e 
configuração; . Gestão da Secretaria; Agenda; Proteção 
Básica; Benefícios eventuais; . Mapa de georreferência; 
Serviços de migração de dados do CadÚnico/Caixa; e 
treinamento dos usuários no modelo REMOTO (On-line) 
com carga horária de 8 horas. 

Horas 08 

 
Serviço de manutenção e desenvolvimento corretivo e 
preventivo, suporte técnico especializado aos usuários dos 
sistemas contratados, consultoria e treinamento 
especializado para o uso de dados na política pública 
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12 

A
ss

in
ad

o 
el

et
ro

ni
ca

m
en

te
 p

or
 D

A
IA

N
A

 B
E

LT
R

A
M

E
 M

U
LL

E
R

.
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 é

 c
óp

ia
 d

o 
or

ig
in

al
, p

ar
a 

ob
tê

-lo
 a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//g
ra

op
ar

a-
e2

.c
ig

a.
sc

.g
ov

.b
r/

#/
do

cu
m

en
to

/6
4b

d4
da

d-
2a

8c
-4

c6
e-

9d
19

-4
4b

69
d9

32
60

6.



 
 

 

da Assistência Social; Hospedagem em computação em 
nuvem, máquina de backups e segurança da informação; 

 

4 - ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

A estima do valor da contratação é demonstrada na tabela abaixo: 

Objeto: 
Contratação de Empresa Especializada em instalação e manutenção do 
sistema SAS WEB 

Entidades Pesquisadas CNPJ Valor Instalação Valor Mensal  Valor Anual  

SINNC Soluções LTDA 13.809.328/0001-03 2.240,00 1.426,91 19.362,92 

PORTÁBILIS Tecnologia 
LTDA 

11.258.607/0001-92 00,00 800,00  9.600,00  

Método Interagi 
Tecnologia LTDA 

30.094.580/0001-94 00,00 1.200,00 14.400,00 

O menor valor observado é o de R$ 9.600,00 ( Nove mil e Seiscentos reais), que neste será 

utilizado como base de valor. 

5 - DATA PRETENDIDA PARA CONCLUSÃO DA CONTRATAÇÃO 

Pretende-se concluir a contratação em abril de 2024. 

6 - ÁREA REQUISITANTE 

Secretaria de Desenvolvimento Social. 

7 - FISCAL DO CONTRATO 

Daiana Beltrame Muller - Secretária 

8 - ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA. 

As despesas decorrentes do presente certame correrão por conta da seguinte dotação 

orçamentária: 

15.001.2047.3.3.90.00.00.00.00.00.1.500.0000.0000 (código 40) 

 

Secretaria de Desenvolvimento Social, 25 de Março de 2024. 

 

 

DAIANA BELTRAME MULLER 

Secretária Municipal do Desenvolvimento Social 
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Assinado eletronicamente por:
* DAIANA BELTRAME MULLER (***.072.449-**)
   em 25/03/2024 16:36:13 com assinatura qualificada (ICP-Brasil)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://graopara-e2.ciga.sc.gov.br/#/documento/64bd4dad-2a8c-4c6e-9d19-44b69d932606
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