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MAPA DE RISCO

A presente analise tem por objetivo identificar, avaliar e propor medidas de tratamento dos principais riscos
associados a contratacdo para registro de precos para eventual prestacdo de servigos de borracharia destinados ao
atendimento da frota de veiculos e equipamentos da Prefeitura Municipal de Grao-Pard/SC. A analise contempla as
etapas de planejamento, selecdo do fornecedor e execucdo da Ata de Registro de Precos e dos instrumentos dela
decorrentes, buscando antecipar eventos que possam comprometer o alcance dos objetivos da contratacao,
especialmente quanto a continuidade da disponibilidade da frota, a seguranca operacional, a economicidade e a
adequada execucao dos servigos.

Para fins de classificacdo, foram adotados os seguintes parametros:

e Probabilidade: Baixa (5), Média (10), Alta (15)
e Impacto: Baixo (5), Médio (10), Alto (15)

o Nivel de Risco: resultado da multiplicagdo (Probabilidade x Impacto)

1. RISCO: RESTRICAO INDEVIDA A COMPETITIVIDADE EM RAZAO DA ADOCAO DE LOTE
UNICO

Descrigao: Possibilidade de reducdo do universo de licitantes aptos a participar do certame em razdo da opgdo por
adjudicagdo global a uma tinica empresa para execucdo integrada de todos os servigos.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: justificar de forma robusta a ado¢do de lote tnico no processo; demonstrar a unidade
funcional e operacional do objeto; comprovar, mediante pesquisa de mercado, a existéncia de fornecedores aptos a
atender integralmente a demanda; revisar o edital para afastar exigéncias desnecessarias; reavaliar a modelagem caso

haja impugnacdo procedente ou baixa competitividade no certame.

2. RISCO: ESTIMATIVA INADEQUADA DOS QUANTITATIVOS

Descricao: Possibilidade de definicdo de quantitativos superiores ou inferiores a real necessidade da Administragao,
especialmente em razdo do aumento recente da frota e da variabilidade das ocorréncias relacionadas a pneus e rodas.
Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)
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Medidas de resposta: consolidar a demanda com base no histérico de atendimentos, no levantamento atualizado da
frota e nas informagdes prestadas pelas secretarias; revisar a memoria de calculo; acompanhar o consumo por
unidade administrativa; emitir ordens de servigo conforme a necessidade efetiva; adotar nova contratagdo futura, se

necessario, em caso de insuficiéncia dos quantitativos registrados.

3. RISCO: PESQUISA DE PRECOS INADEQUADA OU DEFASADA

Descricao: Possibilidade de formacdo de orgamento estimado incompativel com os pregos praticados no mercado
para os servicos de borracharia.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: validar a compatibilidade das cotagdes com o objeto e com as condigdes reais de execucao;
registrar adequadamente a metodologia utilizada; revisar a estimativa em caso de distor¢do relevante entre os pregos

estimados ¢ as propostas obtidas na licitacdo.

4. RISCO: CONTRATACAO DE EMPRESA SEM ESTRUTURA OPERACIONAL SUFICIENTE

Descri¢ao: Possibilidade de contratacdo de empresa que nao disponha de oficina, equipamentos, ferramentas, equipe
ou capacidade logistica compativeis com a execug@o dos servicos em linha leve e pesada e com atendimento em
campo.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: definir adequadamente os requisitos técnicos e operacionais no Termo de Referéncia; exigir
documentag@o de habilitagdo pertinente; verificar a compatibilidade do objeto social e da capacidade operacional;
inabilitar licitante que ndo comprove aptiddo minima; adotar medidas administrativas cabiveis se a insuficiéncia for

constatada apds a contratagao.

5. RISCO: ATRASO NO ATENDIMENTO DAS OCORRENCIAS

Descri¢ao: Possibilidade de descumprimento dos prazos de resposta e de conclusdo dos servigos, comprometendo a
disponibilidade da frota e a continuidade de servigos essenciais, como transporte de pacientes, transporte escolar e
manutencdo de vias.

Probabilidade: Média (10)
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Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: definir expressamente os prazos de atendimento e conclusdo no Termo de Referéncia;
estabelecer prioridade para chamados emergenciais; organizar fluxo interno eficiente de acionamento; exigir
capacidade operacional compativel com a demanda; notificar imediatamente a contratada em caso de atraso; aplicar

glosas e sangdes cabiveis; adotar providéncias emergenciais para evitar paralisacdo de servigos essenciais.

6. RISCO: EXECUCAO DE SERVICOS EM DESCONFORMIDADE TECNICA OU DE SEGURANCA
Descricao: Possibilidade de realizagdo de consertos, desmontagens, montagens ou socorros sem observancia das
boas praticas, das orientagdes dos fabricantes, das normas de seguranca ou das condi¢des técnicas minimas exigidas.
Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: detalhar objetivamente os requisitos técnicos no Termo de Referéncia; exigir utilizagdo de
equipe, ferramentas e equipamentos adequados; fiscalizar a execucdo; recusar servigos inadequados; exigir

reexecu¢do sem Onus; registrar formalmente as ocorréncias; aplicar penalidades em caso de reincidéncia.

7. RISCO: FALHAS NA MEDICAO DOS SERVICOS E DOS DESLOCAMENTOS

Descricao: Possibilidade de cobranga indevida de servigos ndo executados, medigdes em duplicidade ou apuracgao
incorreta da quilometragem nos atendimentos externos de socorro.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: padronizar a Ordem de Servico; exigir registros completos de cada atendimento; exigir
comprovacao da quilometragem por assinatura do responsavel pelo veiculo e, quando necessario, por GPS, fotos ou

outros meios idoneos; glosar medi¢des inconsistentes; orientar os fiscais quanto aos critérios de conferéncia.

8. RISCO: FALHAS NA FISCALIZACAO E NO REGISTRO DAS OCORRENCIAS

Descri¢ao: Possibilidade de ateste indevido, auséncia de registro de falhas, deficiéncia na conferéncia da execugdo
ou omissao no encaminhamento de irregularidades ao gestor da ata.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)
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Nivel de risco: 100 (MEDIO)
Medidas de resposta: designar formalmente gestor e fiscais setoriais; orientar os responsaveis pela fiscalizagao;
padronizar procedimentos de registro, conferéncia e atesto; utilizar checklists e ordens de servico com campos

obrigatorios; suspender pagamento quando houver inconformidade; reforgar rotinas de controle interno.

9. RISCO: DESCONTINUIDADE DO ATENDIMENTO EM AREAS RURAIS OU LOCAIS DE DIFiCIL
ACESSO

Descricao: Possibilidade de a contratada ndo atender adequadamente ocorréncias verificadas em zonas rurais,
estradas vicinais ou locais de dificil acesso, prejudicando a cobertura integral da frota municipal.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: deixar expressa no Termo de Referéncia a abrangéncia territorial do atendimento; exigir
compatibilidade da estrutura operacional com a realidade do Municipio; prever atendimento em campo quando o
deslocamento do veiculo ndo for possivel ou recomendavel;, monitorar a regularidade dos atendimentos rurais;

notificar e sancionar a contratada em caso de recusa ou atendimento inadequado.

10. RISCO: DESCARTE IRREGULAR DE PNEUS INSERVIVEIS E RESIDUOS CORRELATOS
Descricao: Possibilidade de descarte inadequado de pneus inserviveis, valvulas, cdmaras e demais residuos gerados
na execuc¢do do objeto, com repercussdo ambiental e administrativa.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: prever contratualmente a obrigacdo de destinacdo ambientalmente adequada dos residuos;
vedar expressamente o descarte irregular; fiscalizar o cumprimento das obrigagdes ambientais; registrar ocorréncias

e adotar medidas sancionatdrias em caso de descumprimento.

11. RISCO: DESORGANIZACAO DO FLUXO INTERNO DE SOLICITACAO DOS SERVICOS

Descricao: Possibilidade de falhas internas no acionamento da contratada, na emissdo das ordens de servico ou na
definicdo da prioridade dos atendimentos, comprometendo a tempestividade da execugdo.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

PREFEJJURA DE o 9 88890-000
i GRAO-PARA

i A . (48) 3652-1177
Rua Barao do Rio Branco @@ graoparasc.gov.br




PREFEUURA DE

GRAO-PARA

Nivel de risco: 100 (MEDIO)
Medidas de resposta: definir fluxo interno formal de solicitacdo; identificar os fiscais responsaveis por unidade;
padronizar os meios de comunicagdo; exigir que todo atendimento decorra de Ordem de Servigo; estabelecer

critérios objetivos de prioridade; revisar os procedimentos internos sempre que identificada falha operacional.

12. RISCO: DESINTERESSE DA CONTRATADA DURANTE A VIGENCIA DA ATA

Descri¢do: Possibilidade de queda na qualidade do atendimento, demora intencional ou resisténcia no cumprimento
das ordens de servigo em razdo de alteragdo das condigdes de mercado ou de baixa atratividade econdmica da ata.
Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: acompanhar a execu¢do da ata; analisar tempestivamente eventuais pedidos de revisdo,
quando cabiveis; reforgar a fiscalizacdo em caso de indicios de desinteresse; aplicar penalidades e adotar medidas

administrativas adequadas diante do descumprimento das obrigagdes assumidas.

CONCLUSAO

Os riscos identificados concentram-se, principalmente, nas fases de planejamento, selecdo do fornecedor e
execucdo da contratacdo, destacando-se como mais criticos aqueles relacionados a competitividade do certame, a
definicao adequada dos quantitativos, a capacidade operacional da futura contratada, ao cumprimento dos prazos de
atendimento, a execucdo segura dos servicos e a adequada cobertura das demandas da frota municipal, inclusive em
areas rurais. Tais riscos, contudo, mostram-se passiveis de controle e mitigagdo mediante planejamento adequado,
definicao clara das exigéncias contratuais, organizacao dos fluxos internos, fiscalizagdo efetiva e adogao tempestiva
de medidas corretivas, preventivas e sancionatorias pela Administracdo, em linha com a estrutura do mapa de riscos

que voceé apresentou como referéncia.

Grao-Para/SC, 15 de maio de 2026.

EDMAR KEMPER NANDI

Secretario Municipal da Administra¢do e Fazenda
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