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MAPA DE RISCO

A presente analise tem por objetivo identificar, avaliar e propor medidas de tratamento dos principais riscos
associados ao Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa(s) especializada(s) para
prestacdo de servigos de instalagdo de aparelhos de ar-condicionado, com materiais incluidos, e de limpeza e
higieniza¢do completa dos equipamentos das diversas Secretarias e 6rgdos do Municipio de Grao-Para/SC.

A andlise contempla as etapas de planejamento, selecdo dos fornecedores e execugdo da Ata de Registro
de Pregos e das contratagdes dela decorrentes. Considera a divisdo do objeto em seis itens independentes,
separados por natureza do servigo e faixa de capacidade dos aparelhos, com medi¢io e pagamento por servigo

concluido e atestado.

PARA FINS DE CLASSIFICACAO, FORAM ADOTADOS OS SEGUINTES PARAMETROS:
PROBABILIDADE:

Baixa (5): evento pouco provavel, mas possivel;

Meédia (10): evento com possibilidade razoavel de ocorréncia;

Alta (15): evento com elevada possibilidade de ocorréncia.

IMPACTO:

Baixo (5): consequéncias de pequena relevancia, sem comprometimento da contratagéo;

Médio (10): consequéncias que podem causar dificuldades ou custos adicionais, mas sem inviabilizar a
contratacio;

Alto (15): consequéncias capazes de comprometer a contratacdo, gerar prejuizos relevantes ou prejudicar a

continuidade das atividades administrativas dos setores municipais.

NIVEL DE RISCO:
Nivel de risco = Probabilidade x Impacto
Resultado Classificacao
25a50 Baixo
75 a 100 Meédio
150 a 225 Alto

1. RISCO: RESTRICAO INDEVIDA A COMPETITIVIDADE

Descricio: Possibilidade de redugdo da competitividade em razdo de especificacdes restritivas ou exigéncias
de qualificacio incompativeis com os servicos de instalagfo, limpeza e higienizagao.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)
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Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Manter a contratagéo por itens independentes, elaborar especifica¢cdes compativeis com
os servigos e exigir qualificacdo proporcional as atividades de cada item, revisando exigéncias que possam

limitar indevidamente a participagio.

2. RISCO: ESTIMATIVA INADEQUADA DOS QUANTITATIVOS

Descricio: Possibilidade de definicdo de quantidades de instalagdes e de limpezas incompativeis com as
necessidades das unidades municipais.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Conferir o inventario dos equipamentos, consolidar as demandas das Secretarias,
registrar a memoria de calculo e os fundamentos das margens adicionais e acompanhar os quantitativos

utilizados durante a vigéncia da Ata.

3. RISCO: PESQUISA DE PRECOS INADEQUADA

Descricio: Possibilidade de orcamento estimado incompativel com o mercado ou baseado em propostas com
diferencas de escopo, materiais, capacidade dos aparelhos e condi¢des de atendimento.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: Padronizar as solicitagdes de or¢amento, especificar os materiais e atividades incluidos,
informar o atendimento nas areas urbana e rural e comparar os pregos por servigo completo, complementando

a pesquisa quando necessario.

4. RISCO: EXECUCAO DOS SERVICOS EM DESACORDO COM AS ESPECIFICACOES
Descricio: Possibilidade de instalagdo inadequada, utilizagdo de materiais incompativeis ou realizacdo
incompleta da limpeza e higienizagdo dos aparelhos.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Definir claramente os procedimentos e materiais abrangidos, observar as recomendagdes
dos fabricantes, conferir a execugdo e os testes de funcionamento e exigir a correcdo dos servigos em

desconformidade, sem cobranga adicional.
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5. RISCO: ATRASO OU DESCONTINUIDADE DOS ATENDIMENTOS

Descricio: Possibilidade de descumprimento dos prazos de instalagdo ou da programacdo de limpeza e
higienizac¢do durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Estabelecer prazos compativeis com as necessidades, programar os atendimentos com
as unidades, acompanhar as solicita¢cdes pendentes, notificar a contratada e adotar as medidas administrativas

cabiveis em caso de inadimplemento.

6. RISCO: INFRAESTRUTURA INADEQUADA PARA INSTALACAO

Descricio: Possibilidade de os locais apresentarem condigdes elétricas, estruturais, de drenagem ou de acesso
incompativeis com a instalacéo, ou exigirem interligacdes superiores aos limites contratados.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Verificar previamente as condigdes dos locais e os limites do servigo contratado,
providenciar as adequagdes necessarias e suspender a instalagdo no ambiente afetado até a regularizagdo das

condi¢des de execugio.

7. RISCO: ACIDENTES OU DANOS DURANTE A EXECUCAO

Descricio: Possibilidade de acidentes com trabalhadores e usuarios ou danos aos aparelhos, ao mobiliario e as
instalagbes durante os servigos.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Exigir profissionais qualificados, ferramentas e equipamentos de protecdo adequados,
isolamento das areas e prote¢do dos bens. Interromper atividades inseguras, registrar as ocorréncias e exigir a

reparagdo dos danos atribuiveis a contratada.

8. RISCO: FALHAS NA FISCALIZACAO E NA MEDICAO DOS SERVICOS

Descricio: Possibilidade de ateste de servigos incompletos, cobranca em faixa de capacidade incorreta,
duplicidade de pagamentos ou cobranga separada de materiais ja incluidos no preco.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)
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Medidas de resposta: Designar gestor e fiscais, padronizar os registros por aparelho e ordem de servigo,

conferir o item e a execugdo completa e vincular o pagamento aos servi¢os concluidos e atestados, solicitando

corregio das cobrangas divergentes.

9. RISCO: OSCILACAO DOS PRECOS DE MERCADO

Descricio: Possibilidade de alteragéo significativa dos custos de mao de obra, materiais de instalagdo e insumos
durante a vigéncia da Ata.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: Acompanhar os precos de mercado e analisar os pedidos de revisdo mediante

documentagdo comprobatoria e observancia das condigdes previstas nos instrumentos da contrataco.

10. RISCO: FRACASSO OU DESERCAO DO CERTAME

Descricio: Possibilidade de inexisténcia de interessados ou de propostas validas para determinados itens.
Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: Promover ampla divulgacdo, estabelecer especificagdes e precos compativeis com o
mercado e avaliar as causas do insucesso para revisar as condi¢Ses dos itens afetados e realizar novo

procedimento quando necessario.

11. RISCO: COMPROMETIMENTO DA GARANTIA OU SOBREPOSICAO DE
RESPONSABILIDADES

Descricio: Possibilidade de instalagéo ja contemplada na aquisi¢do do aparelho, intervengdo que comprometa
sua garantia ou dificuldade de identificar responsabilidades por servigos realizados por empresas distintas.
Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: Conferir as obrigacdes dos fornecedores e as condi¢des de garantia, registrar a situagéo
dos aparelhos antes e apo6s os atendimentos e identificar a empresa responsavel por cada servigo, evitando

duplicidade de contratagdo e pagamento.

12. RISCO: EXECUCAO DE ATIVIDADES FORA DO ESCOPO
Descricio: Possibilidade de execucdo ou cobranga de reparos, pecas de reposi¢do, desinstalagdes ou

adequagdes ndo abrangidas pelos itens contratados.
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Probabilidade: Média (10)

Impacto: Médio (10)

Nivel de risco: 100 (MEDIO)

Medidas de resposta: Delimitar o escopo nas ordens de servigo, orientar as unidades e as contratadas e exigir
a comunica¢do dos defeitos identificados. Encaminhar necessidades ndo abrangidas para avaliacdo e

atendimento por procedimento proprio, sem autorizagio informal de servigos adicionais.

13. RISCO: DESTINACAO INADEQUADA DE RESIDUOS E LIBERACAO DE FLUIDOS
Descricio: Possibilidade de descarte inadequado dos residuos de instalagdo e limpeza, desperdicio de agua ou
liberagéo de fluidos refrigerantes durante as instalagdes.

Probabilidade: Média (10)

Impacto: Alto (15)

Nivel de risco: 150 (ALTO)

Medidas de resposta: Estabelecer procedimentos de manejo e destinagdo dos residuos, exigir uso adequado
dos produtos e técnicas de instalagdo, conferir a limpeza dos locais e determinar a interrup¢éo e correcdo de

procedimentos ambientalmente inadequados.

CONCLUSAO

Os riscos identificados concentram-se nas fases de planejamento, sele¢do dos fornecedores e execucdo
da Ata de Registro de Pregos, destacando-se aqueles relacionados a definicdo dos quantitativos, a
competitividade do certame, a adequagdo dos pregos, as condigdes dos locais de instalagdo, a qualidade e
seguranga dos servigos e ao cumprimento dos prazos de atendimento.

Esses riscos mostram-se passiveis de prevengdo, controle e mitigagdo mediante planejamento
adequado, especificagdes claras, contratacdo por itens independentes, pesquisa de pregcos consistente e
fiscalizagdo efetiva. A conferéncia dos materiais incluidos nas instala¢cdes e o registro individualizado dos
atendimentos permitirdio acompanhar a execugdo e vincular os pagamentos aos servigos efetivamente
concluidos e atestados.

O acompanhamento devera ocorrer durante toda a contratagdo, com adog@o tempestiva das medidas de
resposta e atualizacdo da analise quando identificadas novas situagdes que possam comprometer o atendimento

das necessidades das Secretarias e 6rgdos municipais.
Grao-Para/SC, 19 de outubro de 2026.

EDMAR KEMPER NANDI

Secretario Municipal da Administragdo e Fazenda
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