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1. Identificagdo do Requisitante

Setor: Setor Administrativo

Nome do Requisitante: Lucas Crotti Zanini
Cargo ou Funcdo: Coordenador do SAMAE

2. Identificagcdo do Problema ou Necessidade

Necessidade de contratacdo de aquisicdo de hidrometros ultrassGnicos para
instalacdo em unidades consumidoras do SAMAE de Orleans.

3. Descrigao da Solugao

1. Necessidade de Contratagao

O Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto (SAMAE) de Orleans busca
continuamente aprimorar a eficiéncia operacional e a justica tarifaria na prestagao
dos servicos de abastecimento de dgua. A medicdo precisa do consumo
individualizado representa a espinha dorsal do faturamento e do combate as perdas
comerciais (aparentes).

Atualmente, a substituicao e moderniza¢do do parque de hidrometros das unidades
consumidoras exige a transi¢cdao da tecnologia mecanica convencional para a medicao
estdtica ultrassonica. Esta aquisicdo justifica-se pela necessidade de eliminar as
distor¢Oes causadas pela submedicdo, desgastes mecanicos ao longo do tempo e
contaminacgdes por particulas em suspensao na rede de distribuicdo.

2. Vantagens da Tecnologia Ultrassonica sobre os Hidrometros Volumétricos

Embora os hidrometros volumétricos (mecanicos de émbolo ou pistdo rotativo)
representem um avan¢o em relagdo aos modelos taquimétricos tradicionais, a
tecnologia ultrassénica apresenta superioridade técnica e econdmica decisiva.

A principal diferenca reside no principio de funcionamento: enquanto o hidrémetro
volumétrico possui pecas moveis em contato direto com a agua que sofrem elevado
desgaste por atrito, o medidor ultrassnico é totalmente estdtico. Por utilizar
sensores ultrassénicos de tempo de transito e ndo possuir engrenagens internas, o
modelo ultrassénico apresenta zero desgaste operacional e mantém alta estabilidade
metroldgica por até 15 anos.
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Outra vantagem critica reside na sensibilidade e no inicio de medi¢do. O hidrometro

ultrassénico possui extrema precisdo em vazées minimas (1 a 2 L/h), sendo capaz de
captar gotejamentos e vazamentos internos nas residéncias que os medidores
mecanicos perdem com o tempo. Além disso, o ultrassonico é imune a travamentos
provocados por areia, incrustacdes e sedimentos presentes na tubulacao, eliminando
as frequentes paralisacGes de medigdo comuns nos volumétricos.

Do ponto de vista da transparéncia com o usudrio, a medig¢do ultrassGnica consegue
distinguir a dgua do ar, garantindo que bolhas de ar na rede ndo sejam contabilizadas
COmo consumo.

3. Impacto Econémico-Financeiro para o SAMAE de Orleans

A adocdo dos hidrometros ultrassonicos traz retornos diretos para a gestdo do
SAMAE. A capacidade de registrar vazdes de inicio extremamente baixas reduz
drasticamente as perdas aparentes, quantificando pequenos vazamentos internos e
recuperando receitas antes nao faturadas.

A auséncia de pecas mdveis reduz significativamente os custos operacionais (OPEX)
com equipes de campo, eliminando chamados para troca de medidores travados por
sujeira na rede. Paralelamente, o sistema de telemetria nativo viabiliza leituras
automatizadas, emissdo de alarmes de fraude, deteccdo de fluxo reverso e
comunicag¢ado imediata de vazamentos no imdvel do cliente.

Essa tecnologia elimina litigios causados pela passagem de ar na tubulacdo e assegura
um faturamento estritamente justo, garantindo que cada consumidor pague apenas
pelo volume de agua efetivamente consumido. Em suma, a aquisicdo garante a
Orleans um parque de medicdo moderno, duravel e com menor custo total de
propriedade (TCO) ao longo do tempo.

4. Resultados a serem alcangados

A aquisicao de hidrometros ultrassonicos pelo SAMAE de Orleans visa elevar a
precisao do faturamento e reduzir significativamente as perdas aparentes, captando
inclusive micro-vazamentos e gotejamentos residenciais que os medidores mecanicos
ndo registram. Além da recuperagdo direta de receitas antes nao contabilizadas,
projeta-se uma expressiva diminuicdo dos custos com manutencao e trocas de
medidores travados por impurezas na rede, devido a auséncia de pecas moveis nos
equipamentos. Por fim, espera-se consolidar uma gestdao moderna e transparente por
meio da telemetria integrada e da garantia de que o cidadao pague estritamente pela
agua consumida, sem interferéncias causadas por passagem de ar na tubulacgdo.

5. Fiscalizagao
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Fiscal do Contrato: Lucas Crotti Zanini

Orleans, 10 de agosto de 2026.

Assinado de forma

LUCAS CROTT! digital por LUCAS
ZANINI:05048 gigmllzosmmss%a
458966 Dados: 2026.09.22

10:31:53-03'00"
Lucas Crotti Zanini
Coordenador do SAMAE
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