
ESTADODESANTACATARINA
MUNICÍPIO DE PONTE SERRADA

RuaMadreMaria Theodora, 264 – Centro – CEP 89.683-000 Telefone: 3435-6008

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA

ÓRGÃO: PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTE SERRADA

SETOR REQUISITANTE: SECRETARIAMUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA:MILENA APARECIDA DA SILVA

TELEFONE: (49)988191987 E-MAIL: assistencia@ponteserrada.sc

DESCRIÇÃO DO OBJETO: Contratação de empresa especializada na capacitação técnica e

metodológica voltada aos profissionais que atuam na Escuta Especializada de crianças e adolescentes

no município de Ponte Serrada/SC no dia 03 de fevereiro de 2026.

DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE: A presente contratação tem por objeto a prestação de serviços

especializados de capacitação técnica e metodológica voltada aos profissionais que atuam na Rede

Municipal de Escuta Especializada de Crianças e Adolescentes do Município de Ponte Serrada/SC, a

capacitação da Rede Municipal de Escuta Especializada devera qualificar profissionais

Entrevistadores da Rede da Escuta Especializada e profissionais da Rede de Proteção (assistência

social, saúde, educação, Conselheiros Tutelares e segurança pública) com foco na escuta

especializada, Estatuto da Criança e do Adolescente, Lei do Sistema de garantia de direitos da criança

e do adolescente, trabalho da Rede Municipal Intersetorial de Proteção, Revelação Espontânea,

abordagem interdisciplinar, e protocolos de atendimento conforme legislação vigente.

GRAU DE
PRIORIDADE:

() Normal (X) Urgente

JUSTIFICATIVA: A Secretaria de Desenvolvimento Social desempenha atividades essenciais

voltadas à promoção da cidadania, inclusão social e fortalecimento de vínculos comunitários. A

contratação de empresa especializada se justifica pela necessidade de garantir qualidade técnica,

abordagem humanizada e metodologias eficazes na condução da capacitação, com profissionais

capacitados e experiência comprovada na área social e dos direitos da criança e do adolescente e de

desenvolvimento humano. A ação será parte integrante no preparo dos profissionais pois a escuta

especializada é um procedimento sensível e complexo, exigindo preparo técnico, ético e psicológico

dos profissionais envolvidos. Ao garantir o fornecimento adequado de capacitação voltada aos

profissionais que atuam na Escuta Especializada, a Secretaria Municipal de Assistência Social

contribui diretamente para a efetividade das políticas públicas de assistência social, garantindo

fortalecimento da rede de escuta, abordagem correta, prevenção na identificação precoce, alinhando-

se às diretrizes do Estatuto da Criança e do Adolescente, previstas nas políticas públicas de

assistência social.

DESCRIÇÕES E QUANTIDADES:

ITEM SERVIÇO/OBJETO QUANT.
VALOR

UNITARIO

VALOR

TOTAL
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Contratação de empresa especializada na

capacitação técnica e metodológica voltada

aos profissionais que atuam na Escuta

Especializada de crianças e adolescentes no

município de Po n t e S e r r a d a / SC .

04 horas R$ 550,00 R$ 2.200,00

PRAZO DE ENTREGA/EXECUÇÃO: Contratação de empresa especializada na capacitação

técnica e metodológica voltada aos profissionais que atuam na Escuta Especializada de crianças e

adolescentes no município de Po n t e S e r r a d a / SC no dia 03/02/2026.

LOCAL E HORÁRIO DA ENTREGA/EXECUÇÃO: Será realizado em hora e local a ser

definido.

PRAZO PARA PAGAMENTO: O pagamento, deverá ser realizado no prazo de até 30 (trinta) dias,

a contar da data da contratação.

Com base nas informações apresentadas, autorizo e determino a presente contratação.

Ponte Serrada – SC, 27 de janeiro de 2025.

________________________________________
MILENA APARECIDA DA SILVA
Secretária de Assistência Social
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