ESTADO DE SANTA CATARINA

PREFEITURA MUNICIPAL DE PRESIDENTE CASTELLO BRANCO
Rua Alberto Ernesto Lang, n° 29, Centro, CEP: 89745-000

Telefone: (49) 3457-1122, E-mail: compras01@castellobranco.sc.gov.br

TERMO DE REFERENCIA N° 0022/2025

Lei Federal n°® 14.133/2021: art. 6°, XXIll c/c art. 40, § 1°

ELEMENTOS

1. Definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do
contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogacao:

R: A presente licitagdo tem por objeto a contratagcdo de empresa especializada para
prestacdo de servigcos de cessao/licenciamento de uso de sistema informatizado de
gerenciamento de ponto eletrénico, compativel com a infraestrutura tecnolégica e com os
reldgios biométricos ja existentes no Municipio, incluindo instalagao, configuragao, suporte
técnico, manutencéo, atualizacdo do sistema, bem como a execucdo de servicos de
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos biométricos utilizados pelas
Secretarias Municipais.

A contratagcido possui natureza de servico comum e continuo, destinado ao atendimento de
aproximadamente 180 servidores publicos municipais que utilizam controle eletrénico de
jornada.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, desde que haja interesse da Administracao e
vantajosidade da contratagao.

ITEM | QTD. UND DISCRIMINAGCAO DOS ITENS

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Locacdo de licenga de wuso de software de
gerenciamento eletrénico de frequéncia (software de
gestéo de ponto/mobile e validagao online de marcagdes
1 12 MESES | de ponto digital biométrico), com hospedagem em | R$ 863,33 R$ 10.359,96
nuvem (cloud) sendo dez pontos de utilizagdo nas
Secretarias Municipais; compativel com o relégio
RWTECH iPointLine BioProx-C

Manutencdo corretiva e preventiva dos reldgios R$ 450,00 R$ 13.500,00

2 30 HORAS biométricos RWTECH iPointLine BioProx-C
TOTAL GERAL ESTIMADO | R$ 23.859,96
2. Especificagao do produto, preferencialmente conforme catalogo eletronico de

padronizagao, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade,
durabilidade e seguranca.

OBS: Foi pesquisado o0 cbédigo e descricio no seguinte  LINK:
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca

CODIGO DO ITEM ] ] i
ITEM | CONFORME CATALAGO | DESCRIGAO DO ITEM CONFORME CATALAGO ELETRONICO

ELETRONICO
1208 27464 Llcen0|amento de direitos permanentes de uso de software para
servidor
1208 27456 Llcenglamento de direitos permanentes de uso de software para
estagao de trabalho
9 25992 Manutencéo de Software (Corretiva, Preventiva, Adaptativa)

Reldgio Ponto

Mostrador: Digital

10 612320 Tipo: Biométrico

Caracteristicas Adicionais: Teclas Em Padrao Telefénico
Alimentacdo: 110/200 V



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art6xxiii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art40%C2%A71
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
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3. Fundamentagcdao da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos
técnicos preliminares correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses
estudos, no extrato das partes que nao contiverem informacodes sigilosas.

A contratacao esta fundamentada no estudo técnico preliminar — ETP N. 0022/2026

4, Descricao da solugao como um todo, considerado todo o ciclo de vida do
objeto.
A solugéao pretendida consiste na contratacéao de empresa especializada para prestagao de
servigos de cessaol/licenciamento de uso de sistema informatizado de gerenciamento de
ponto eletrénico, compativel com a infraestrutura tecnolégica existente e com os reldgios
biométricos ja utilizados pelo Municipio de Presidente Castello Branco.
A contratagdo contempla a disponibilizagao, implantagéo, configuracédo, parametrizacao,
suporte técnico, manutencdo e atualizagdo do sistema de gerenciamento de ponto
eletrénico, bem como a execugao de servigcos de manutengao preventiva e corretiva dos
reldgios biométricos instalados nas Secretarias Municipais.
O sistema devera possibilitar o gerenciamento completo da frequéncia dos servidores
publicos municipais, permitindo o registro, armazenamento, processamento e emissao de
relatérios relacionados as jornadas de trabalho, banco de horas, horas extras, atrasos,
faltas, compensacdes e demais ocorréncias funcionais, de forma segura, confiavel e
eficiente.
A solugdo devera ser compativel com os equipamentos biométricos ja existentes,
garantindo integracdo operacional e continuidade dos servigos, sem necessidade de
substituicdo dos equipamentos atualmente utilizados pela Administracdo Municipal.
Quanto a manutencgao e assisténcia técnica, a contratada devera:

e  Prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;

e Realizar manutencgao preventiva e corretiva dos reldgios biométricos existentes;

o Efetuar corregdes, atualizagdes e ajustes necessarios ao adequado funcionamento

do sistema;

o Disponibilizar atendimento para resolucao de falhas, inconsisténcias ou interrupcoes

operacionais;

e Garantir a integridade, seguranca e armazenamento das informagdes registradas;

e Disponibilizar orientagdo e suporte aos servidores responsaveis pela

operacionalizacao do sistema;

. Responsabilizar-se pelos custos com méao de obra, deslocamentos, ferramentas,

equipamentos e demais insumos necessarios a execucao dos servigos.

A solucado devera atender as necessidades administrativas do Municipio, proporcionando
maior eficiéncia no controle da jornada dos servidores publicos, padronizacdo dos
procedimentos, seguranga das informacgdes e confiabilidade dos dados utilizados para fins
de gestao funcional e processamento da folha de pagamento.

5. Requisitos da contratagao
Para participacdo no processo licitatorio e posterior contratagdo, a empresa devera
apresentar a documentacao de habilitagdo exigida na Lei Federal n°® 14.133/2021 e no
respectivo edital, incluindo, no minimo:

o Contrato Social;

o Cartdo de inscricdo no CNPJ;

o Certidbes negativas Federal, Estadual e Municipal;

o Certidao de Faléncia e Concordata;

o Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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o Certificado de Regularidade do FGTS;

o Certidoes CEIS e CNEP;

« Documentos pessoais do representante legal responsavel pela assinatura do

contrato.

Nao sera permitida a participagcado de pessoa fisica, considerando a natureza continua e
especializada dos servigos, bem como a necessidade de atendimento aos requisitos
técnicos e operacionais definidos pela Administragdo Municipal. Também nao sera
permitida a subcontratagcéo do objeto.
Aléem da habilitagdo juridica, fiscal, trabalhista e econdmico-financeira, a empresa
contratada devera atender aos seguintes requisitos minimos:

« Disponibilizar sistema compativel com a infraestrutura tecnolégica e com os relégios

biométricos ja existentes no Municipio;

« Garantir integracdo, interoperabilidade e adequado funcionamento do sistema de

gerenciamento de ponto eletrénico;

« Disponibilizar funcionalidades para controle de jornada, banco de horas, horas extras,

atrasos, faltas, escalas e emissao de relatérios gerenciais;

« Possuir interface de facil utilizacdo e operacéo;
Garantir estabilidade, confiabilidade e seguranca das informagdes registradas;
Atender as normas relacionadas a protecao e seguranga de dados;
Disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual,

« Realizar manutengédo preventiva e corretiva dos relégios biométricos existentes;

e Disponibilizar atualizagbes periddicas do sistema, garantindo compatibilidade

tecnoldgica e adequacgéao as exigéncias legais;

e Responsabilizar-se por todos os custos necessarios a execugao dos servigos,

incluindo mao de obra, deslocamentos, ferramentas, equipamentos e demais insumos.
Os requisitos estabelecidos visam assegurar a contratacdo de empresa apta a atender, de
forma eficiente e continua, as necessidades da Administracdo Municipal quanto ao
gerenciamento eletrénico da frequéncia dos servidores publicos.

6. Modelo de execugao do objeto, que consiste na definicido de como o contrato
devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu
encerramento.
A execucédo do objeto ocorrera de forma continua e mensal, conforme as necessidades da
Administracdo Municipal de Presidente Castello Branco, mediante emissédo de Solicitagcao
de Fornecimento (SF) ou Nota de Empenho, encaminhada a contratada por meio eletrénico
(e-mail).
Os servigos deverao ser prestados junto as Secretarias Municipais ou em local indicado
pela Administracdo, abrangendo suporte técnico, manutencédo preventiva e corretiva dos
relégios biométricos, atualizagdo do sistema e demais servigos relacionados ao
gerenciamento eletrénico de ponto.
A contratada devera garantir o pleno funcionamento do sistema e dos equipamentos
durante toda a vigéncia contratual, assegurando a continuidade dos registros de frequéncia
dos servidores publicos municipais.
O modelo de execugao compreendera:
« Disponibilizagdo e manutencgéo do sistema informatizado de gerenciamento de ponto
eletrénico;
« Atendimento técnico sempre que solicitado pela Administracido Municipal;
« Realizagdo de manutengao preventiva e corretiva dos reldgios biométricos existentes;
o Correcgao de falhas, inconsisténcias ou interrupcdées no funcionamento do sistema ou
dos equipamentos;
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e Disponibilizacdo de atualizagdes necessarias ao adequado funcionamento e
seguranca do sistema,;
« Emissé&o de relatérios e gerenciamento das informacgdes relacionadas ao controle de
jornada dos servidores.
Constatadas irregularidades na execucao dos servigos, a contratada devera realizar as
correcbes necessarias no prazo maximo de 08 (oito) horas, contadas a partir do
recebimento da notificagdo encaminhada pelo Municipio por meio eletrénico.
O descumprimento injustificado dos prazos e obriga¢des contratuais podera ensejar a
aplicagado das sancdes administrativas previstas nos arts. 155 e 156 da Lei Federal n°
14.133/2021.
A cada prestacao de servigo executada, a contratada devera emitir a respectiva nota fiscal,
contendo as especificagdes correspondentes a Solicitacdo de Fornecimento emitida pela
Administragdo Municipal.

7. Modelo de gestao do contrato, que descreve como a execugao do objeto sera
acompanhada e fiscalizada pelo 6rgao ou entidade.
A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela Administracdo Municipal, nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021, visando garantir o cumprimento das obrigacdes
contratuais, a qualidade dos servigos prestados e o adequado funcionamento do sistema
de gerenciamento de ponto eletrénico e dos reldgios biométricos utilizados pelas
Secretarias Municipais.
A Nota de Empenho ou Solicitacdo de Fornecimento (SF) sera considerada recebida pela
contratada quando encaminhada por meio eletronico, através do e-mail institucional
informado pela Administragdo Municipal, ou mediante entrega direta.
O recebimento do objeto ocorrera em duas etapas:

« Recebimento provisério, para verificagdo da conformidade dos servigos executados;

e Recebimento definitivo, apds a confirmagéo do atendimento integral das exigéncias

contratuais e aceite do fiscal do contrato.

O pagamento ficara condicionado ao recebimento definitivo dos servigos e ao aceite do
fiscal no verso da Nota Fiscal.
A fiscalizagdo do contrato ficara sob responsabilidade da servidora Maria Paula Engel,
ficando designada como gestora do contrato a servidora Graziela Zanol, competindo-lhes
acompanhar, fiscalizar e registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugao contratual.
Compete a fiscalizagao:

« Verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais;

« Solicitar correcdes e ajustes necessarios;

« Registrar ocorréncias, falhas ou irregularidades identificadas durante a execuc¢ao dos

servigos;

o Comunicar aos superiores situacdes que demandem providéncias administrativas;

« Atestar o recebimento dos servigos executados.
A fiscalizacédo exercida pela Administracédo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada quanto a execugéao dos servigos, inclusive em relagéo a falhas técnicas, vicios,
defeitos ou utilizagado de materiais inadequados.
A contratada sera responsavel por corrigir, reparar, remover ou substituir, as suas
expensas, 0S servicos ou equipamentos que apresentarem falhas, defeitos ou
irregularidades decorrentes da execugéo contratual.
Também cabera exclusivamente a contratada a responsabilidade pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execugéo do contrato,
bem como pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros em razao da prestacao
dos servigos.
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8. Critérios de medigao e de pagamento.

O recebimento do objeto sera realizado de forma proviséria e definitiva, nos termos da Lei
Federal n°® 14.133/2021, mediante verificacdo da conformidade dos servicos executados
com as exigéncias estabelecidas no contrato e na Solicitagdo de Fornecimento (SF).

O recebimento definitivo ocorrera apds a constatacéo do pleno funcionamento do sistema
e da adequada execucao dos servigos contratados, mediante aceite do fiscal do contrato.
A medicado dos servicos sera realizada mensalmente, conforme os servigos efetivamente
prestados e devidamente atestados pela fiscalizacdo da Administragcado Municipal.

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo dos
servigos e apresentacdo da respectiva Nota Fiscal devidamente atestada pelo fiscal do
contrato, por meio de transferéncia bancaria ou boleto bancario.

Somente serdo pagos os servigos efetivamente executados e aceitos pela Administragao
Municipal, observadas as condigbes estabelecidas no contrato e na legislagcéo vigente.

9. Forma e critérios de sele¢ao do fornecedor.

A selecao do fornecedor sera realizada por meio de Pregao Eletronico, na forma de menor
preco, nos termos do art. 6°, inciso XLI, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

O processo licitatério ocorrera em plataforma eletrénica oficial, conforme definido no edital,
observando os principios da legalidade, isonomia, competitividade, economicidade e
transparéncia.

Sera considerada vencedora a empresa que apresentar a proposta mais vantajosa para a
Administracdo Municipal, desde que atendidas todas as exigéncias de habilitagao juridica,
fiscal, trabalhista, econémico-financeira e técnica, bem como os requisitos estabelecidos
no edital e no Termo de Referéncia.

Os licitantes deverao comprovar capacidade para execucao dos servicos relacionados ao
gerenciamento eletrénico de ponto, suporte técnico e manutencéo preventiva e corretiva
dos reldgios biométricos ja existentes no Municipio.

10. Estimativas do valor da contratagdo, acompanhadas dos pregos unitarios
referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, com
os parametros utilizados para a obtengao dos pregos e para os respectivos calculos,
que devem constar de documento separado e classificado.

A estimativa do valor da contratagdo sera apurada mediante realizacdo de pesquisa de
precos, observando os parametros previstos no art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis.

Para composicdo do valor estimado, serdo considerados os custos relacionados a
cessao/licenciamento de uso do sistema informatizado de gerenciamento de ponto
eletrdnico, suporte técnico, atualizagao do sistema e manutencgao preventiva e corretiva dos
reldgios biométricos ja existentes no Municipio.

Os precos unitarios referenciais serdao obtidos por meio de orgcamentos junto a empresas
do ramo, contratagdes similares realizadas por outros 6rgaos publicos, pesquisa em bancos
de precos oficiais e demais meios admitidos pela legislagéo vigente.

A memoria de calculo e os documentos que dao suporte a estimativa de precgos integrarao
0 processo administrativo da contratagcao, podendo constar em anexo classificado, caso a
Administracdo Municipal opte pela preservacédo do sigilo do orgamento estimado até a
conclusao da licitagédo, nos termos da legislagao aplicavel.

VALOR
ITEM | QUANT | UND DISCRIMINAGAO DOS ITENS UNITARIO | VALORTOTAL
MEDIO MEDIO
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Locacdo de licenga de uso de software de
gerenciamento eletronico de frequéncia (software
de gestdo de ponto/mobile e validagdo online de
marcacgbes de ponto digital biométrico), com
hospedagem em nuvem (cloud) sendo dez pontos
de utilizagdo nas Secretarias Municipais;
compativel com o reldgio biométrico RWTECH
iPointLine BioProx-C

R$ 863,33 R$ 10.359,96

Manutencdo corretiva e preventiva dos relégios
biométricos RWTECH iPointLine BioProx-C

TOTAL ESTIMADO | R$ 23.859,96

2 30 HORAS R$ 450,00 R$ 13.500,00

1. PNCP: Em busca por outras contratacées no Portal Nacional de Compras Publicas,
efetuei a pesquisa na data de 21 de maio de 2026, localizando processos, que podem ser
usados como base para este processo, sendo MUNICIPIO DE LINDOIA DO SUL, Contrato
N° 119/2025 https://pncp.gov.br/app/contratos/78510112000180/2025/961

2, Contratacdes Similares (anteriores): Em busca por outras contratagdes similares de
outras prefeituras, efetuei a pesquisa na data de 21 de maio de 2026, localizando
contratagdes similares com o objeto licitado e que pudessem atender de alguma forma ao
objeto desta licitacdo sendo: MUNICIPIO NOVA TRENTO, PREGAO ELETRONICO N°
03/2026 — PROCESSO 07/2026 htips://novatrento.sc.gov.br/licitacao/pregao-eletronico-no-
03-2026-processo-07-2026-locacao-de-relogio-ponto-software-web-de-gerenciamento-de-
ponto-e-aplicativo-de-registro-de-pont/

3. Pesquisa com Fornecedores:
EMPRESA CNPJ
ASAE SERVICOS ELETRICOS LTDA 45.502.808/0001-05

OBSERVACOES: As pesquisas foram realizadas no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP) e também em contratagdes similares de outras prefeituras, sobre as
referéncias, assim sendo segue documentos comprobatérios em anexo, para dar legalidade
na contratacdo. O custo estimado para a contratagdo compreende o valor total médio de
R$ 23.859,96 (vinte e trés mil, oitocentos e cinquenta e nove reais e noventa e seis
centavos). Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado conforme
pode-se comprovar através das informacdes levantadas no Formulario de Pesquisa de
Precos e documentos juntados conforme Decreto Municipal n.° 6.083/2023.

11. Adequacgao orgcamentaria.
Parecer contabil em anexo assinado pelo contador Giovani de Santi.

12. Indicagao dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos
provisorio e definitivo, quando for o caso.

Os servicos deverdo ser prestados pela entidade vencedora mediante a Solicitacdo de
Fornecimento (SF) da Secretaria Municipal solicitante, apds cada autorizagao nos locais e
datas indicados, no endereco descrito na solicitagdo, em Presidente Castello Branco /SC.
em horario de expediente, das 7:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas. Sera dado
como retirada / recebida, a Nota de Empenho ou Solicitagdo de Fornecimento (SF), enviada
via correio eletrénico (e-mail): compras@castellobranco.sc.gov.br. O recebimento do
objeto sera realizado de forma proviséria e definitiva, sendo que o pagamento esta



https://pncp.gov.br/app/contratos/78510112000180/2025/961
https://novatrento.sc.gov.br/licitacao/pregao-eletronico-no-03-2026-processo-07-2026-locacao-de-relogio-ponto-software-web-de-gerenciamento-de-ponto-e-aplicativo-de-registro-de-pont/
https://novatrento.sc.gov.br/licitacao/pregao-eletronico-no-03-2026-processo-07-2026-locacao-de-relogio-ponto-software-web-de-gerenciamento-de-ponto-e-aplicativo-de-registro-de-pont/
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condicionado ao recebimento definitivo. Os recebimentos serédo feitos com aceite do fiscal
no verso da Nota Fiscal (NF).

13. Especificagao da garantia exigida e das condicoes de manutencao e
assisténcia técnica, quando for o caso.
A contratada devera garantir a qualidade, funcionamento e adequada execugao dos
servigos prestados durante toda a vigéncia contratual, observando as disposigdes previstas
no Codigo de Defesa do Consumidor e na legislagao aplicavel.
A garantia dos servigos compreendera a corregao de falhas, inconsisténcias, defeitos ou
problemas identificados no sistema de gerenciamento de ponto eletrénico ou nos servigos
de manutengdo realizados nos relégios biométricos, sem ©6nus adicional para a
Administragdo Municipal.
A contratada devera prestar suporte técnico e assisténcia técnica durante toda a execugao
contratual, incluindo:

« Manutencéo preventiva e corretiva dos relégios biométricos existentes;

o Correcgao de falhas operacionais do sistema;

o Atualizagbes necessarias para adequado funcionamento e seguranga do sistema;

« Atendimento técnico para resolugédo de problemas e inconsisténcias;

e Suporte aos servidores responsaveis pela operacionalizagao do sistema.
Os servicos de manutencédo e assisténcia técnica deverdo ser prestados sempre que
solicitados pela Administracdo Municipal, dentro de prazo razoavel e compativel com a
necessidade do servigo, garantindo a continuidade do controle eletrénico de jornada dos
servidores publicos municipais.

Presidente Castello Branco, 02 de julho de 2026.

Maria Paula Assinado de forma
digital por Maria Paula

Engel:0629280 Engel:06292802906

Dados: 2026.07.07

2906 10:36:07 -03'00'

Maria Paula Engel
Agente Administrativo
Matricula 1308
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