GOVERNO MUNICIPAL

1404 iPLRA 1963

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO

A presente demanda tem por finalidade atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Saude de Ipira/SC quanto a adequada gestdo da regulagdo de consultas, exames especializados e
internacdes hospitalares no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS), por meio do Sistema de
Regulacéo — SISREG ll1, disponibilizado pelo DATASUS/Ministério da Saude.

Atualmente, a auséncia de profissional médico atuando na fun¢éo de regulador e autorizador
compromete a efetividade do sistema, ocasionando atrasos na analise e autorizacdo de
procedimentos de média e alta complexidade, fragilidades na avaliacdo das solicitagdes, aumento
de custos e insatisfacdo dos usuarios.

Diante disso, evidencia-se a necessidade de contratacdo de empresa especializada para
disponibilizacéo de profissional médico com expertise na &rea, visando aprimorar a gestdo da
regulagdo em salde.

2. CONTEXTUALIZAQAO E JUSTIFICATIVA

A regulacdo em saude constitui etapa fundamental para assegurar a equidade, integralidade
e eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos, sendo responsavel pela analise técnica dos
encaminhamentos, classificac¢éo de risco, priorizacdo de demandas e adequado direcionamento
dos pacientes dentro da rede assistencial. A auséncia ou insuficiéncia de profissional médico
atuando na funcdo de regulador compromete diretamente a qualidade do servico prestado,
podendo ocasionar atrasos na andalise e autorizacdo de procedimentos, encaminhamentos
inadequados, sobrecarga nos servicos de referéncia e prejuizos a continuidade do cuidado dos
pacientes.

Nesse contexto, a contratacdo se justifica pela necessidade de garantir avaliacdo técnica
qualificada das solicitacfes oriundas das unidades de saude, organizar e otimizar os fluxos de
acesso aos servicos especializados, reduzir filas de espera e o tempo de resposta ao usuario,
promover maior eficiéncia e racionalidade na utilizacdo dos recursos publicos em salde e
assegurar o cumprimento dos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude — SUS.

Constitui objeto do presente procedimento a contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos médicos, visando a disponibilizacdo de profissional habilitado para
atuacdo como Médico Regulador/Autorizador, conforme atribui¢Ges previstas no Manual do
Usuario do Sistema de Regulacdo — SISREG Ill, compreendendo a analise técnica,
classificacdo, regulagéo e autorizacdo das solicitagcGes de consultas, exames e procedimentos
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de média e alta complexidade, bem como procedimentos ambulatoriais e hospitalares, no
ambito da Secretaria Municipal de Salde de Ipira/SC.

A contratacdo compreende a execuc¢do dos servigos em conformidade com as diretrizes do
Sistema Unico de Saude, normas do Ministério da Satide e orientacdes da Secretaria Municipal
de Saude.

3. OBJETO E OBJETIVOS DA CONTRATAQAO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos médicos, visando a
disponibilizagdo de profissional habilitado para o desempenho das fungdes de Médico
Regulador/Autorizador, com atuacdo no Sistema de Regulacdo — SISREG 11, disponibilizado
pelo DATASUS/Ministério da Satde, no &mbito da Secretaria Municipal de Saude de Ipira/SC.

A execucdo dos servigos compreende, dentre outras atribuigdes:

« andlise técnica e regulacdo de solicitacdes de consultas, exames e procedimentos de
média e alta complexidade;

» autorizagdo de procedimentos ambulatoriais e hospitalares, conforme critérios clinicos
e protocolos do SUS;

» observancia e aplicacdo dos protocolos clinicos e diretrizes estabelecidas pela Secretaria
Municipal de Saude;

» organizacao e qualificacdo dos fluxos de encaminhamento assistencial,

o operacdo e alimentacdo adequada do sistema SISREG llI;

« elaboracdo de relatorios mensais detalhados, contendo informacdes sobre solicitacfes
analisadas, autorizagdes concedidas, pendéncias e indicadores de desempenho;

o disponibilizagdo de informagdes que subsidiem o acompanhamento, controle e
fiscalizacdo dos servicos pela Administracao.

3.1. OBJETIVO GERAL

Assegurar a adequada execucao das atividades de regulacdo médica no &mbito do Municipio
de Ipira/SC, por meio da contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de
profissional médico qualificado, com expertise em regulacéo e autorizagdo em saude, visando
aprimorar a gestdo do acesso aos servicos de média e alta complexidade.

A contratacdo tem como finalidade promover maior eficiéncia, controle e qualidade na
andlise das solicitacdes assistenciais, garantir a correta aplicagdo dos protocolos clinicos,
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otimizar a utilizacdo dos recursos publicos e fortalecer a gestdo das filas de espera no sistema
de satde municipal.

A empresa contratada deverd disponibilizar profissional médico com formacdo em
Medicina, registro ativo no CRM e experiéncia ou capacitacdo compativel com
regulacao/autorizacdo em saude, especialmente no ambito do SUS e/ou SISREG Il e
cumprimento das diretrizes técnicas estabelecidas pela Administracéo.

4. BENEFICIOS ESPERADOS

A contratacio de empresa especializada para disponibilizacdo de médico
regulador/autorizador no ambito do SISREG Ill proporcionara ganhos relevantes a
Administracdo Puablica Municipal, sob os aspectos técnico, operacional e econdémico,
destacando-se:

o Aprimoramento da qualidade técnica das decisdes em salde, com analise criteriosa das
solicitacbes de consultas, exames e procedimentos, baseada em protocolos clinicos e
diretrizes do SUS;

o Maior eficiéncia na gestdo do acesso aos servigos de média e alta complexidade, com
organizacao das filas de espera, definicdo de prioridades clinicas e reducéo de atrasos
na autorizacdo de procedimentos;

e Reducdo de custos assistenciais, mediante diminuicdo de autorizagfes indevidas,
exames desnecessarios, duplicidades e encaminhamentos inadequados, promovendo o
uso racional dos recursos publicos;

« Fortalecimento do controle e da governanca em salude, com maior rastreabilidade das
decisbes, padronizacdo de critérios e geracdo de informacdes gerenciais confiaveis;

e Melhoria na organizacdo dos fluxos assistenciais, com padronizacdo dos
encaminhamentos e integracdo entre 0s niveis de atencao a saude;

e Aumento da transparéncia e da capacidade de acompanhamento e controle pela
Administracdo, por meio da emissdo de relatorios periddicos e indicadores de
desempenho que subsidiam a tomada de decisao;

e Reducdo da sobrecarga das equipes assistenciais, permitindo que os profissionais da
rede municipal concentrem-se em suas atividades finalisticas;

o Melhoria na satisfacdo dos usuarios do sistema de salde, decorrente da maior agilidade,
organizacéo e previsibilidade no acesso aos servigos;
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« Conformidade com as diretrizes do Sistema Unico de Satde e normativas do Ministério
da Saude, especialmente no que se refere a regulacdo assistencial e ao uso do sistema
SISREG lII.

5. LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES

A necessidade da contratacdo decorre da identificagdo de fragilidades estruturais e
operacionais na gestdo da regulagdo assistencial no ambito da Secretaria Municipal de Saude
de Ipira/SC, especialmente em razdo da auséncia de profissional médico dedicado ao
desempenho das funcdes de regulacdo e autorizacao no Sistema SISREG 1.

Atualmente, a inexisténcia de atuacdo técnica especializada na regulacdo médica
compromete a eficiéncia do sistema, refletindo em atrasos na analise das solicitacdes,
inconsisténcias na aplicacdo de critérios clinicos, dificuldades na organizacdo das filas de
espera e aumento do risco de autorizacGes inadequadas, com impacto direto na qualidade do
atendimento e na gestdo dos recursos publicos.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de:

» Disponibilizagdo de profissional médico qualificado, com conhecimento técnico em

regulacdo assistencial, autorizacdo de procedimentos e protocolos clinicos do SUS;

o Atuacdo continua e estruturada no SISREG Ill, assegurando a analise, regulacdo e
autorizacdo das solicitacbes de consultas, exames e procedimentos de média e alta
complexidade;

o Padronizacdo dos critérios de avaliacdo das solicitacdes, garantindo maior
uniformidade, seguranca técnica e transparéncia nas decisoes;

« Organizacdo e qualificacdo das filas de espera, com defini¢do de prioridades clinicas e
racionalizac&o do acesso aos servigos;

o Apoio técnico especializado a gestdo municipal de salde, subsidiando a tomada de
decisdo com base em dados, relatdrios e indicadores;

o Controle e reducdo de custos assistenciais, por meio da mitigacdo de exames
desnecessarios, duplicidades e encaminhamentos inadequados;

« Garantia de conformidade com as diretrizes do Sistema Unico de Salde e normativas
do Ministério da Salde, especialmente no que se refere a regulacdo do acesso e
utilizacdo do SISREG IlI;

e Melhoria da eficiéncia administrativa, com reducdo de retrabalho, maior celeridade nos
processos e melhor utilizagdo dos recursos disponiveis.
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Assim, a contratagdo pretendida visa suprir uma demanda técnica essencial e continua da
Administracdo, sendo indispensavel para o adequado funcionamento do sistema de regulagéo
em saude e para a prestacdo de servigos mais eficientes, organizados e de melhor qualidade a

populacédo

6. ALTERNATIVAS CONSIDERADAS

Alternativa Anélise Anélise Concluséo
Execucdo Direta pela | Alternativa inviavel, tendo em A atribuicdo dessa
Administracdo vista que, embora o Municipio | funcdo aos profissionais da | Descartada
Publica possua estrutura basica na &rea da | rede poderia gerar

salide, a atividade de regulacdo | sobrecarga de trabalho,
médica exige dedicacdo | comprometer as atividades
especifica, conhecimento técnico | assistenciais e reduzir a
especializado e atuacdo continua, | eficiéncia e a qualidade das
0 que ndo é compativel com a | decisbes no processo de
atual organizacdo dos servigos. regulacéo. |

Contratagdo Inviavel, considerando que o N&o se enquadra nas
Direta objeto (prestacdo de servigos | hipdteses legais de dispensa | Descartada
(Inexigibilidade) médicos  especializados  em | ou inexigibilidade previstas

iy regulacdo) é disponivel no | na Lei n® 14.133/2021,

Inviavel L N

mercado, possibilitando a | sendo necessaria a
concorréncia  entre  empresas | realizagio de  processo
especializadas licitatério.

Contratacdo por Alternativa mais adequada, Amparada pela Lei | Viavel
Licitagdo — Pregdo | considerando tratar-se de servico | n°® 14.133/2021, o pregéo
Eletronico comum, cujas especificacOes | eletr6nico assegura maior

podem ser definidas de forma | competitividade,

objetiva no Termo de Referéncia. | transparéncia e
economicidade,
possibilitando a sele¢do da
proposta mais vantajosa
para a Administracdo
Publica.

7. VIABILIDADE E SUSTENTABILIDADE
Diante da analise técnica, administrativa e juridica, declara-se viavel a contratacéo, por se
tratar de servico essencial e de carater continuo, voltado ao suporte técnico especializado da

regulagcdo em saude.
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No que tange a economicidade, a contratacdo de empresa especializada para
disponibilizagdo de meédico regulador/autorizador no &mbito do SISREG Il permite a
racionalizacdo dos gastos publicos, uma vez que assegura a adequada analise, priorizacao e
autorizacdo das solicitacdes de consultas, exames e procedimentos, evitando encaminhamentos
indevidos, duplicidades e utilizacdo inadequada da rede assistencial. Tal medida contribui para
0 uso mais eficiente dos recursos disponiveis e para a reducao de custos operacionais do sistema
de satde municipal.

Quanto ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, a disponibilizagdo de
profissional qualificado para exercer a funcdo de médico regulador/autorizador possibilita que
os demais profissionais da rede municipal de salde concentrem-se em suas atividades
assistenciais, reduzindo a sobrecarga de trabalho e promovendo maior organizacdo dos fluxos
internos. Ademais, a atuacdo centralizada da regulacdo garante maior uniformidade nas
decisbes, observancia dos protocolos clinicos e maior eficiéncia operacional do sistema de
regulacao.

Em suma, a contratacdo configura estratégia fundamental para promover a economicidade,
a eficiéncia e a otimizagdo dos recursos publicos, refletindo compromisso com a gestdo
responsavel e a melhoria continua da prestacdo dos servigos de salde.

7.1. PESQUISA DE PRECOS PELO ART. 23

A estimativa de precos foi elaborada nos termos do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, mediante
pesquisa de mercado com fontes iddneas juntadas aos autos, adotando-se como critério de
definicdo do valor estimado a média dos precos obtidos, por representar parametro compativel
com os Vvalores praticados para servicos médicos de regulacdo/autorizacdo em saude. O valor
estimado mensal resultou em R$ 9.209,11, totalizando R$ 110.509,32 para o periodo de 12
meses.

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO
A contratacdo devera observar os seguintes requisitos minimos:
« Disponibilizacao de profissional médico com formacdo em Medicina, registro ativo no
Conselho Regional de Medicina (CRM);
o« Comprovacdo de experiéncia na area de regulacdo médica, autorizacdo de
procedimentos ou atuacdo em servi¢os publicos de saude;
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o Capacidade de operar o Sistema de Regulagdo — SISREG Ill, garantindo a correta
andlise, autorizacdo e acompanhamento das solicitacoes;

« Prestacdo dos servi¢os de forma continua durante todo o periodo contratual (12 meses),
assegurando regularidade e qualidade na execucao;

e Cumprimento da carga horaria minima de 10 (dez) horas semanais, totalizando 50
(cinquenta) horas mensais, com disponibilidade para atendimento presencial conforme
necessidade da Secretaria Municipal de Salde;

o Observancia dos protocolos clinicos, diretrizes do SUS e normas definidas pela
Secretaria Municipal de Saude;

e Garantia de sigilo, confidencialidade e protecdo de dados dos pacientes, em
conformidade com a legislacao vigente, especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD);

e Disponibilidade para emissdo de relatérios periodicos que permitam o
acompanhamento, controle e avaliacdo dos servigos prestados;

o Capacidade de integracdo e compatibilidade com os sistemas utilizados pela
Administracéo, especialmente o SISREG III;

e O critério de julgamento serd o de menor preco, conforme estabelecido na Lei n°
14.133/2021.

9. CONCLUSAO;

Diante do exposto, a contratacdo de profissional médico para atuacdo como Médico
Regulador/Autorizador no ambito do Sistema de Regulacdo — SISREG Ill do Municipio de
Ipira/SC mostra-se essencial para garantir a adequada gestdo do acesso as consultas, exames
especializados e internagc6es hospitalares no SUS.

As atribuicBes previstas, incluindo a observancia dos protocolos clinicos, a andlise
criteriosa das solicitacGes, a autorizacdo de procedimentos e a emissao de relatérios periodicos,
asseguram maior transparéncia, controle e eficiéncia na prestacdo dos servicos de saude.

Além disso, a exigéncia de plena compatibilidade com o SISREG Il reforca a integracéo
com as diretrizes nacionais de regulacdo, contribuindo para a padronizacdo e melhoria da
qualidade do atendimento.

Por fim, a adocdo do processo licitatério na modalidade pregéo, pelo critério de menor
preco, atende aos principios da economicidade, legalidade e eficiéncia da Administracéo
Publica, garantindo a selecdo da proposta mais vantajosa para 0 Municipio, sem prejuizo da
qualidade técnica exigida para a funcéo.
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10. Das Obrigac6es da Contratada

No ambito da execucdo dos servicos de regulacdo medica por meio do SISREG IlI, a
contratada devera cumprir as seguintes obrigacdes:

e executar os servicos objeto desta licitacdo de acordo com as especificacoes
exigidas;

e executar os servicos objeto desta licitagcdo na forma, nos locais, nos prazos, horarios
e nos precos estipulados na sua proposta;

e enviar no e-mail compras@ipira.sc.gov.br a respectiva nota fiscal, com os dados do
processo, pregao, contrato, solicitacdo de fornecimento e com destaque dos valores
de todos os tributos passiveis de retencdo pelo 6rgdo contratante, nos termos da
legislacdo em vigor, especialmente o IRRF, nos termos da IN RFB n° 1.234/2012;

e manter as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo e comprovar
a regularidade fiscal e trabalhista;

e executar os servicos com qualidade, eficiéncia e em conformidade com as normas
do Sistema Unico de Satde (SUS), diretrizes do Ministério da Saude e orientacdes
da Secretaria Municipal de Salde;

e disponibilizar profissional medico devidamente habilitado, com registro ativo no
Conselho Regional de Medicina (CRM), mantendo durante toda a execucao
contratual as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

e garantir que o profissional indicado possua experiéncia em regulacdo e autorizacédo
em saude, bem como conhecimento operacional do Sistema de Regulacdo —
SISREG IlI;

o realizar a analise, regulacdo e autorizacdo das solicitacGes de consultas, exames e
procedimentos de média e alta complexidade, observando critérios técnicos,
protocolos clinicos e diretrizes assistenciais vigentes;

e operar adequadamente o Sistema de Regulacdo — SISREG I1l, assegurando a correta
insercéo, atualizacdo e validacdo das informagdes, bem como a organizacéo da fila
de espera;

e cumprir 0s prazos estabelecidos pela Administracdo para analise e autorizacao das
demandas, contribuindo para a celeridade do atendimento aos usuérios;
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e manter a padronizagdo dos fluxos de encaminhamento e apoiar tecnicamente a
Secretaria Municipal de Saude na organizacdo da regulacdo assistencial;

e garantir o sigilo, a confidencialidade e a seguranca das informacfes de salde, em
conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei Geral de Protecéo de
Dados (LGPD);

e responsabilizar-se pela adequada execucdo dos servicos, adotando as medidas
necessarias para correcao de eventuais falhas ou inconsisténcias identificadas pela
Administracéo;

e substituir o profissional disponibilizado, no prazo definido pela Administragéo, em
caso de auséncia, impedimento ou desempenho insatisfatério, sem prejuizo da
continuidade dos servicos;

e disponibilizar canais de comunicacdo eficientes com a Administragéo, assegurando
pronto atendimento as demandas e solicitacGes;

e nao transferir a terceiros, total ou parcialmente, a execucdo do objeto contratual,
salvo mediante autorizacdo expressa da Administracao;

e disponibilizar profissional médico com carga horaria minima de 10 (dez) horas
semanais, totalizando 50 (cinquenta) horas mensais, conforme cronograma definido
pela Secretaria Municipal de Saude;

e 0s servicos deverdo ser prestados presencialmente na Unidade Béasica de Salude do
Municipio de Ipira/SC, podendo, quando necessario e mediante autorizacdo da
Administracéo, ser complementados por acesso remoto ao sistema;

o elaborar relatérios mensais das atividades executadas, contendo informacges sobre
analises realizadas, autorizacBes emitidas, pendéncias e indicadores de
desempenho.

10. PRAZOS

O Prazo inicial de vigéncia do contrato € de 12 meses, podendo ser prorrogado se a necessidade
de a administracdo assim justificar nos termos que autoriza Lei 14.133/21 com aplicac¢do do
INPC para efeitos de atualizagdo do contrato quando prorrogado.

11. FUNDAMENTO LEGAL.:
Art. 28. Sdo modalidades de licitacao:

| - Pregdo;
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