MUNICIPIO DE MARAVILHA/SC
CIDADE DAS CRIANCAS

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO LICITATORIO N° 159/2026
PREGAO ELETRONICO N° 159/2026

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente edital consiste na Contratagdo de empresa para a
prestacdo de servigos de disponibilizagcdo de Link de acesso a INTERNET e
INTRANET, por fibra 6ptica, para a Policia Militar de Maravilha/SC, contemplando
24 (vinte e quatro) pontos de INTRANET, em atendimento as demandas da Policia
Militar de Maravilha/SC, conforme segue abaixo:

LOTE 01
Item | Descrigao Quant/ | Valor Valor
Més Unitario | Global R$
R$
Prestacao de servigos de
R$ R$

01 fornecimento de Link de Internet em 12 8.400,00 | 100.800,00
fibra optica, com velocidade de 100
Mbps Full-Duplex, sendo 100%
UP/DOWN, e implantacdo e
prestacdo de servico de rede de
transporte para comunicagao interna
(INTRANET) por fibra optica, com
interligacédo ponto a ponto entre o
Concentrador da Policia Militar de
Maravilha e os pontos de
monitoramento localizados nas areas
urbana e rural, totalizando 24 (vinte e
quatro) pontos de INTRANET, que
serao ativados conforme a
necessidade da Policia Militar de

Maravilha.

Valor Global R$ 100.800,00

1.2. O referido objeto é classificado como servigo de natureza comum.

1.3. O quantitativo de pontos de INTRANET foi definido com base no levantamento
das necessidades da Policia Militar de Maravilha/SC e na infraestrutura a
existente, considerando os locais relacionados no item 1.6 deste
Referéncia.
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1.4. Referente a Prestacao de servigos de fornecimento de Link de Internet em fibra
optica, com velocidade de 100 Mbps Full-Duplex, sendo 100% UP/DOWN, e
implantacao e prestacao de servigo de rede de transporte para comunicacgéao interna
(INTRANET) por fibra éptica, com interligacdo ponto a ponto entre o Concentrador
da Policia Militar de Maravilha e os pontos de monitoramento localizados nas areas
urbana e rural, totalizando 24 (vinte e quatro) pontos de INTRANET, que serdo
ativados conforme a necessidade da Policia Militar de Maravilha/SC, o LOTE 01

devera atender, no minimo, as seguintes especificagoes técnicas:

A) LINK INTERNET - Link de Internet em fibra éptica, com capacidade de 100 Mbps
Full-Duplex, sendo 100% UP/DOWN, contemplando:

I -1 (um) IP fixo valido, direcionado a servidor, conforme a necessidade dos servigos
da Policia Militar de Maravilha;

Il - Suporte aos protocolos de rede IPv4 e IPV6;

lll - O Link ndo devera possuir qualquer tipo de limitagcdo quanto a quantidade de
informacgdes ou ao conteudo trafegado, exceto quando solicitado pela Policia Militar
o bloqueio de determinado conteudo ou servigo;

IV - O Link de Internet devera ser fornecido exclusivamente por meio de fibra éptica;
V - Os servicos deverao ser prestados em conformidade com as normas e
regulamentacgdes vigentes da ANATEL;

VI - SLA: Conectividade 24x7, devendo o provedor garantir a disponibilidade do
servico de Internet em, no minimo, 99,9% do tempo em cada més, com
monitoramento proativo;

VIl - Dupla abordagem para o Link de Internet no concentrador localizado na
Companhia da Policia Militar de Maravilha, de forma a garantir a continuidade da
conexao com a Internet, inclusive na ocorréncia de acidente fisico grave.

B) INTRANET - Implantacédo e prestacdo de servico de rede de transporte para
comunicacgao interna (INTRANET) por fibra éptica, com interligagdo ponto a ponto
até o Concentrador da Policia Militar de Maravilha, totalizando 24 (vinte e quatro)
pontos de INTRANET, que serdo ativados conforme a necessidade da Policia
Militar de Maravilha.

| - Rede INTRANET com velocidade minima de 200 Mbps, Full-Duplex, com
interconexao segura ponto a ponto e possibilidade de utilizagdo de multi-VLANs de
comunicagao, para segmentacao dos diferentes tipos de trafego.

Il - Arede de INTRANET devera permitir comunicagéo segura e direta ponto a ponto,
garantindo o trafego de dados e video, possibilitando o compartilhamento de acesso
a Internet, cameras de vigilancia, computadores e demais equipamentos com
endereco IP, sem necessidade de conexdo com a Internet, permitindo comunicagao
direta com o servidor da Policia Militar.

lll - AINTRANET nao devera possuir qualquer tipo de limitacdo quanto a quantidade
de informagdes ou ao conteudo trafegado.

IV - Os pontos de INTRANET deverdo ser fornecidos por meio de fibra éptica.
Vedada qualquer subcontratagdao do objeto/servigo, devendo todos os pontos
ser providos e operacionalizados diretamente pela contratada.

V - A CONTRATADA ficara responsavel pelo fornecimento, em regime de comodato,
pela implantagao, configuragao e manutencao dos equipamentos do RouterBoard
Concentrador e dos equipamentos destinados as interconexdes pontg
compreendendo:
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a) O RouterBoard (RB) Concentrador, equipamento responsavel pelo
gerenciamento do Link de Internet e da rede INTRANET ponto a ponto, devera
possibilitar o gerenciamento e controle de VLANSs, Firewall, NAT, QoS, IP, DHCP,
VPN, Roteamentos Dinamicos, Liberagao de Portas, Blogueio de Sites, entre outras
funcionalidades que se fizerem necessarias ao adequado funcionamento da
INTRANET;
b) O gerenciamento do concentrador principal e dos demais equipamentos ficara
sob responsabilidade da CONTRATADA. O RouterBoard Concentrador devera
possuir, no minimo, CPU Quad Core (4 nucleos), 4 (quatro) threads de CPU, 10
(dez) portas Ethernet 10/100/1000, 1 (uma) porta SFP+ e 1 GB de memodria RAM,;
c) Equipamentos para interconexao ponto a ponto: ONU, RouterBoard com fonte de
48V, no minimo 4 (quatro) portas PoE para alimentagcdo das cameras da Policia
Militar e RouterBoard com 5 (cinco) portas Gigabit Ethernet;
VI - O suporte técnico devera contar com acesso a equipe técnica especializada,
disponivel das 07h as 21h, para atendimento e solugdo de problemas. A licitante
vencedora devera disponibilizar numero de telefone para suporte técnico
diretamente com responsavel pelas configuragcbes e pelo gerenciamento da rede,
sem necessidade de atendimento por fila de espera ou sistema automatizado de
atendimento via WhatsApp.
VIl - SLA: Conectividade 24x7, devendo o provedor garantir que o servigo de
INTRANET esteja disponivel durante 99,9% do tempo em cada més no
concentrador principal. Para os demais pontos de interconexao, a disponibilidade
devera ser de 99,5%, sendo o tempo de indisponibilidade contabilizado a partir da
abertura do chamado técnico até a normalizagao do Link.
Manutencdes Programadas: ndo serdo contabilizadas como indisponibilidade,
desde que comunicadas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas
e realizadas dentro de janela de manutengcdo previamente estabelecida,
preferencialmente entre 00h00 e 06h00.

1.5. Tempos de Resposta e Solugao (MTTR):

Severidade Descrigao Rt.as.posta Tempc~) ge
Inicial Solugao
Critica Link totalmente forado ar | 4.4 39 min Até 4 horas
(Down)
Até 8 horas
Alta Perda QeNpacotes elevada Até 1 hora
ou lentidao extrema
Média Instabilidades Até 4 horas Até 12 horas
intermitentes
Baixa Duvidas técnicas ou Até 12 horas Até 24 hae
solicitagcbes de rotina
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1.6. Os locais de ativagcao da INTRANET serdao nos perimetros urbano e rural do

MUNICIPIO DE MARAVILHA/SC
CIDADE DAS CRIANCAS

Municipio de Maravilha/SC, sendo os seguintes locais:

préoximo ao Diamante Diesel

POLICIA |LOCAL LOCAL
MILITAR
1 Policia Militar de Maravilha/SC -26.756964, -53.1781165
2 Linha Sanga Silva -26.735257, -53.199352
3 Linha Sao Paulo -26.749358, -53229455
4 Linha Consoladora -26.743765, -53.275353
5 Linha Primavera Alta -26.775085, -53.231399
6 Linha Barro Preto -26.782810, -53.223076
7 Linha Chinelo -26.798254, -53190785
Queimado
8 Linha Arabuta -26.729459, -53.173972
9 Linha Poleto -26.750811, -53181222
10 Avenida Kasper -26.771928, -53203474
11 Avenida Araucaria, -26.772860, -53.164284
Acesso a Linha Trés
Coqueiros/Araga/Pedreira/Chinelo
Queimado
12 Linha Agua -26.758472, -53.151466
Parada/Entroncamento com acesso a
Linha Araca
13 Linha Agua Parada, em frente saldo|-26.760626934586856,
comunitario 53.1051452711646
14 Saida do Bairro Estrela -26.79525930377953,
53.19992052061295
15 Elevado BR282xBR163 -26.805341170091474,
53.18123654564386
16 Saida para Linha Pedreira -26.793192456239275,
53.16164520830848
17 Préximo ao Society do Bortoloto -26.777354301929844,
53.15959245213273
18 Linha Trés Coqueiros -26.782258973377274,
53.147521225441224
19 Linha 51, Entrada Cemitério -26.74684186615623,
53.1593679286836
20 Estrada Geral Bom Jesus do Oeste, |-26.739448971202567,

53.14778089737756
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21 Av. Santo Antbnio, proximo Motel|-26.720541304109442, -
LasVegas 53.15610055897594
22 Av. Araucaria -26.748549762583863, -
53.17573995744632
23 BR 282, préximo ao acesso Britador [-26.75631650389463, -
Gaia 53.237134448391636
24 BR 282, préximo a PRF -26.76517428299337, -
53.21623289691108

1.7. Responsabilidade técnica e condi¢cées de execugao:

I - Os equipamentos necessarios ao pleno funcionamento dos servigos contratados
deverao ser fornecidos pela licitante vencedora, em regime de comodato;

Il - Os servigos de instalagéo e configuragéo de todo o sistema necessario ao pleno
funcionamento dos servigos seréo de responsabilidade da licitante vencedora, sem
custos adicionais;

lll - Allicitante vencedora devera executar a implantacdo da INTRANET, respeitando
o ponto critico de que a INTRANET atualmente existente ndo podera ficar inativa
sem planejamento prévio, sob risco de impacto direto na produtividade da Policia
Militar. Dessa forma, a licitante vencedora devera validar as integragdes de rede, a
fim de garantir que a nova estrutura ndo gere conflitos com a existente. Caso a
interrupgao seja inevitavel em algum momento, devera ser previamente alinhada
com a Policia Militar de Maravilha uma janela técnica especifica para a implantagao;
IV - O prazo para implantacao sera de 30 (trinta) dias;

V - Os servicos deverao ser prestados em conformidade com as normas e
regulamentacdes aplicaveis da ANATEL.

1.8. Responsabilidades da Administragao:

I - Disponibilizar ponto de energia elétrica no concentrador e nos pontos de
interligacao ponto a ponto;

Il - Disponibilizar rack para armazenamento e instalacdo dos equipamentos de rede
no concentrador, bem como nobreak para o concentrador;

lll - Disponibilizar, nos pontos de conexao, a infraestrutura necessaria para a
instalacao dos equipamentos, incluindo postes, pontos de energia elétrica e caixas
herméticas metalicas, com dimensdes de 30 x 30 x 20 cm e grau de protegéo IP64,
destinadas a protecdo e ao acondicionamento dos equipamentos.

2. PRAZO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagéo € de 12 (doze) meses, contados a partir da
data de assinatura do instrumento contratual, tendo inicio e vencimento em dia de
expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o ultimo, podendo ser
prorrogado conforme o disposto no art. 107 da Lei n® 14.133/2021, se co

o0 interesse publico e vantajosidade a Administracao.
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3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratagcdo fundamenta-se na necessidade de modernizagdo da
infraestrutura de rede INTRANET/INTERNET da Policia Militar de Maravilha/SC,
visando melhorar a qualidade dos links de comunicagao e a interconex&o ponto a
ponto da rede, de modo a proporcionar maior eficiéncia, estabilidade e agilidade no
acesso as cameras de videomonitoramento, conforme a necessidade identificada
no planejamento da contratag&o.

4. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

4.1. O presente termo de referéncia é elaborado de acordo com o Estudo Técnico
Preliminar.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

5.1. A Lei Federal n° 14.133, de 2021 traz em seu texto legal como um de seus
objetivos a andlise de solugdo mais vantajosa para compras publicas, considerando
o ciclo de vida do objeto, conforme segue:

Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:

| - assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de
contratagao mais vantajoso para a Administragao Publica, inclusive no
que se refere ao ciclo de vida do objeto.

5.2. Reforga-se que, a referida lei traz que tal tema é conteudo a ser acrescido ao
termo de referéncia, apresentando a descricdo da solugcdo como um todo,
considerando todo o ciclo de vida do objeto.

Art. 6° (...)

XXIII - termo de referéncia: documento necessario para a contratagao
de bens e servicos, que deve conter os seguintes parametros e
elementos descritivos:

(...)
c) descricdo da solucdo como um todo, considerado todo o ciclo de
vida do objeto.

5.3. O tema de maior valia para esse quesito é apontar o custo-beneficio dos itens,
ou de forma sinbnima, a proposta mais vantajosa. De tal forma aponta-se que, neste
termo de referéncia ja foram adicionados aos objetos a serem licitados as opgdes
de maior vantagem para o Municipio, considerando o histérico de compra,
necessidade e realidade local.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. A execugdo dos servigos devera ocorrer de forma a assegurar a implantagéo,
ativacdo e pleno funcionamento do Link de Internet e da rede INTRANET,
observadas as especificacbes e condigdes estabelecidas neste T@smo de
Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar.

6.2. A implantagao dos servigos devera ser concluida no prazo maximo g
dias, contados a partir da emissao da Ordem de Servigo, contemplandqQ
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configuragao, ativagao e realizagdo dos testes necessarios ao pleno funcionamento
da solucéo.
6.2.1. A ativacdo dos pontos de INTRANET sera realizada de forma gradual,
conforme a necessidade da Policia Militar de Maravilha/SC, mediante emissao de
Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento especifica para cada ponto, a fim
de individualizar e formalizar as solicitagdes de ativagao.
6.3. A implantagcédo da rede INTRANET devera ocorrer de forma gradual, conforme
a necessidade de ativagao dos pontos pela Policia Militar de Maravilha, devendo ser
realizados, em cada ponto ativado, os procedimentos necessarios a instalacao,
configuracao e verificagdo da conectividade.
6.4. Apos a instalagao e configuracao de cada ponto, deverdo ser realizados testes
de conectividade e funcionamento, a fim de verificar a comunicagéao entre o ponto
de interconexao e o concentrador da Policia Militar de Maravilha.
6.5. A implantacao devera ser realizada de forma planejada, de modo a preservar a
continuidade da INTRANET atualmente existente. Eventuais intervengdes que
possam ocasionar interrupgao dos servigos deverao ser previamente alinhadas com
a Policia Militar de Maravilha e realizadas em janela técnica previamente definida.
6.6. Apds a implantacao, os servigos deverdo permanecer em pleno funcionamento
durante toda a vigéncia contratual, observadas as condi¢cdes de disponibilidade,
suporte, atendimento e manutencao estabelecidas neste Termo de Referéncia.
6.7. Os itens serao recebidos provisoriamente e definitivamente, de acordo com os
termos do artigo 140 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, conforme segue:

Art. 140. O objeto do contrato sera recebido:

(...)

Il - em se tratando de compras:

a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, com verificagdo posterior da
conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais.

6.8. O objeto entregue podera ser rejeitado pelo fiscal do 6rgao participante, no todo
ou em parte, quando estiver em desacordo com o edital e seus anexos, proposta de
precos ou legislagdes vigentes, obrigando-se a fornecedora substitui-lo no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds o recebimento da comunicacéo oficial
feita pelo 6rgdo, sob pena de revogacado do contrato e aplicagdo das sangdes
previstas neste edital.

6.9. O objeto devera ser fornecido aos 6rgaos solicitantes pelo valor aprovado no
processo, sendo proibida a cobranga de qualquer outra despesa que venha a
interferir no valor registrado, correndo por conta da fornecedora as despesas de
embalagem, seguros, transporte, tributos, bem como, custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho,
nos termos de ajustamento de conduta vigentes e demais despesas que venham a
surgir para a perfeita execugéo do objeto.

6.10. A ndo execugao do objeto conforme estabelecido nos subitens, ensejara a
revogacao do contrato e aplicagdo das sangdes legais previstas.
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6.11. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por
vicios de quantidade, de qualidade ou documentacgao técnica, ou por desacordo com
as especificacdes estabelecidas no Edital, verificadas posteriormente.
6.12. Fica consignado que a fornecedora compromissada através do contrato, que
atrasar a execugao dos servigos, der causa a inexecugao total ou parcial de qualquer
termo deste edital, bem como em consequéncia de atraso na entrega ou inexecugao,
resultar em eventual danos ao patrimonio, danos ao erario ou ainda, que venha a
causar prejuizo aos administrados, devera o 6rgao participante encaminhar o
resultado ou cépia dos documentos probatérios para o Orgdo Gerenciador, o qual
determinara abertura de Processo Administrativo Sancionatério para apurar os fatos
e responsabilidades e tomar as providéncias necessarias nos termos da lei e deste
instrumento.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Em conformidade com o art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o 6rgao
participante devera designar fiscal de contrato e gestor da administragao publica
para acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo dos contratos, conforme
requisitos estabelecidos no art. 7°, do referido diploma legal.

7.2. O 6rgao gerenciador podera aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio,
as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado no contrato ou do
descumprimento das obrigagdes contratuais em relagao as contratagdes do 6rgao
participante.

8. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado até o 30° (trigésimo) dia apds recebimento da nota
fiscal e/ou fatura por parte do Municipio, mediante repasse direto na conta corrente
da Contratada, cujos dados bancarios (n°. do Banco, numero da Agéncia com digito
e numero da Conta com digito) devem ser informados a Contratante, inseridos na
propria NF/FATURA ou através de documento a ela anexado.

8.2. Quando do pagamento, serdo efetuadas as retengbes tributarias e
previdenciarias legalmente exigiveis, inclusive ISS e Imposto de Renda, quando
cabiveis, observada a legislagao aplicavel.

8.3. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que |he for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso gere pleito de reajustamento
de pregos ou corregao monetaria.

8.4. Somente serdo autorizados os pagamentos em contas cujo CNPJ de
titularidade seja idéntico aquele da habilitagdo e proposta, sendo responsabilidade
da fornecedora manter a identidade de informacdo no momento do cadastro e
durante a execugéo.

8.5. Os pagamentos deverao cumprir integralmente o disposto no edital de licitagao
e anexos, bem como os termos da Lei Federal n° 14.133, de 2021 e alteragbes
posteriores.

9. DA ESTIMATIVA DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo estimado total da presente licitagdo ¢ de R$ 100.800,00
oitocentos reais).
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9.2. O custo estimado decorre de pesquisa mercadoldgica.
10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Manter durante a vigéncia do contrato decorrente deste procedimento
licitatério, todas as condi¢des de habilitagao e qualificacao exigidas.

10.2. Atender a toda a legislagao federal, estadual e municipal, afeta a area.

10.3. Entregar o objeto em prazo ndo superior ao maximo estipulado no edital e seus
anexos.

10.4. Substituir, conforme termos do edital e seus anexos, as suas expensas, O
objeto que ndo se adequar as especificacdes exigidas.

10.5. Assumir a responsabilidade e despesas relativas a todos os encargos
previdenciarios, trabalhistas, de seguros, acidentes, impostos e obrigagdes sociais
previstas na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-la na
época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o Municipio.

10.6. Responder integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao Municipio
ou a terceiros em razédo de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que
estiver sujeita.

10.7. Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus funcionarios e pelos
atos por eles praticados, bem como, por eventuais danos pessoais e materiais
causados a terceiros durante o fornecimento e execugéo do objeto.

10.8. Nao subcontratar o objeto da presente licitagdo, sem o consentimento prévio
do 6rgao gerenciador, o qual, caso haja, dar-se-a através de documento oficial,
devidamente justificado, ficando a critério do Municipio a sua aceitagao.

10.9. Responder, sempre que solicitado pela contratante, os questionamentos
referentes ao objeto.

10.10. Assumir a responsabilidade de ordem administrativa, civel e penal, por atos
ou omissdes que causem danos a Administragao ou a terceiros, seja por culpa ou
dolo, resultante do fornecimento do objeto desta licitagéao.

10.11. Comunicar por escrito a contratante qualquer problema ocorrido na execugao
do objeto do contrato.

10.12. Acatar a fiscalizagdo do objeto contratado que devera ter suas solicitagcdes
atendidas imediatamente.

10.13. Atender todos os pedidos de contratagdo durante o periodo de vigéncia da
Ata de Registro de Precos, independentemente da quantidade do pedido ou de valor
minimo, observando as quantidades, prazos e locais estabelecidos pelo Municipio.
10.14. Acusar o recebimento da ordem de compra/autorizacdo de
fornecimento/empenho, bem como de quaisquer outras notificacbes enviadas por
endereco eletrbnico, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Se o prazo final
deste item recair em final de semana ou feriado, sera prorrogado ao préximo dia util.
10.15. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com Caodigo de Defesa do Consumidor.

10.16. Fornecer o objeto constante na ordem de compra/autorizagdo de
fornecimento/nota de empenho/contrato ou documento equivalente emitida dentro
do prazo de validade da ata de registro de pregos, mesmo se a entrega ocorrer em
data posterior ao seu vencimento.

Maravilha, 13 de outubro de 2026
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