
 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 

Requisitante: Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento 

Responsável pela Demanda:  Luis Inácio Bourscheid 

E-mail: planejamento@itapiranga.sc.gov.br Telefone: (49 ) 36787704 

 

1. Objeto/ Descrição da solução 

CREDENCIAMENTO DE INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS AUTORIZADAS PELO BANCO CENTRAL DO 

BRASIL PARA PRESTAR SERVIÇOS BANCÁRIOS  PARA COBRANÇA  DAS FATURAS DE ÁGUA NA 

MODALIDADE DE DÉBITO AUTOMÁTICO EM CONTA NO PADRÃO FEBRABAN  ATRAVÉS DE SUAS 

AGENCIAS  COM ABRANGÊNCIA NACIONAL E PRESTAÇÃO DE CONTAS POR MEIO MAGNÉTICO 

DOS VALORES ARRECADADOS. 

2. Quantidades estimadas 

A estimativa das quantidades são as seguintes:  

DESCRIÇÃO RESUMIDA QUANTIDADE 

TARIFA DE DÉBITO AUTOMÁTICO EFETIVADO NO PADRÃO FEBRABAN 

DAS FATURAS DE ÁGUA 
26.400 

 

 

3. Justificativa da necessidade da aquisição, considerando o Planejamento Estratégico  

ustifica-se pela necessidade de ampliar e diversificar os canais de arrecadação das faturas de água, 

mediante o credenciamento de instituições financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil, para 

disponibilização do serviço de cadastramento e agendamento de débito automático, conforme o padrão 

FEBRABAN,  por instituições bancárias, financeiras ou cooperativas de crédito que  por meio de suas 

agências, canais eletrônicos e/ou instituições conveniadas,  e prestação de contas dos valores 

arrecadados por meio eletronico em posto de atendimento ou correspondentes bancários, e 

preferencialmente estabelecidos no Município de Itapiranga/SC, com a finalidade de assegurar ampla 

capilaridade, acessibilidade ao debito automático das faturas de abastecimento de água com 

abrangência nacional e prestação de contas dos valores arrecadados por meio magnético. 

A disponibilização dessa modalidade de pagamento visa proporcionar maior comodidade e praticidade 

aos usuários dos serviços de abastecimento de água, permitindo o pagamento das faturas diretamente 

em suas contas bancárias, de forma programada, reduzindo a necessidade de realização manual de 

pagamentos e contribuindo para a diminuição de atrasos, esquecimentos e possíveis inadimplências. 

O credenciamento de múltiplas instituições financeiras mostra-se adequado para ampliar as alternativas 

de atendimento aos usuários, considerando que estes possuem diferentes relacionamentos bancários e 

preferências quanto aos meios de pagamento. A abrangência nacional também permite atender 



 

consumidores que mantenham contas em instituições financeiras sediadas ou com atuação em 

diferentes localidades do país, sem restringir a utilização do serviço à área de atuação física do 

prestador dos serviços de abastecimento de água. 

Dessa forma, a contratação é necessária para modernizar e aprimorar a gestão da arrecadação, ampliar 

as opções de pagamento disponibilizadas aos usuários, melhorar a eficiência dos controles financeiros e 

administrativos e contribuir para a regularidade do fluxo de receitas destinadas à manutenção e à 

continuidade dos serviços públicos de abastecimento de água, observados os princípios da legalidade, 

eficiência, economicidade, transparência e interesse público. 

 

4. Previsão de data em que devem ser adquiridos os materiais e/ou serviços 

 

Imediato 

5. O objeto a ser adquirido está previsto no Plano Anual de Compras? 

 

(  ) Sim    (X) Não  

 

6. Informações adicionais 

 

7. Anexos 

 

 

Responsável pela Formalização da Demanda 

 

Nome: LUIS INÁCIO BOURSCHEID 

Função: Secretário Municipal de Fazenda e Planejamento 

 

Assinatura: ____________________________ 

 

 

 

 


