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O presente estudo tem como objeto a eventual CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEICULOS LEVES, INCLUINDO
O FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS, COMPONENTES E MATERIAIS
ORIGINAIS OU GENUINOS, MECANICA, FUNILARIA, PINTURA E ELETRICA E
DEMAIS MATERIAIS, QUE COMPOEM A FROTA DA SECRETARIA MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL DE FLORIANOPOLIS.

Esses veiculos sdo essenciais para as atividades desenvolvidas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Floriandpolis, e tém como finalidade
atender as demandas de mobilidade das equipes de profissionais e usuarios,
assegurando a execugao dos servigos institucionais.

1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE

A necessidade de deslocamento por meio de veiculos automotores dos
servidores e usuarios da rede de servigo socioassistencial deste municipio traz
consigo, a necessaria provisao por parte desta secretaria, dos meios necessarios
para promogdo da segurangca e do bem-estar durante as atividades tipicas da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Florianépolis - SEMAS.

Para tanto, se faz necessaria a realizagcao das manutencdes preventivas ou
corretivas destes veiculos, e por se tratarem de atividades cujo conhecimento das
técnicas e materiais a serem aplicados e adquiridos, ndo se fazem disponiveis nesta
secretaria, motivo pelo qual, tem-se como necessaria a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de manutencéo preventiva e corretiva, bem
como o fornecimento de pecas para os veiculos leves da frota da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social de Florianépolis.

A eventual contratacao justifica-se pela necessidade de assegurar que esses
veiculos permanegcam em excelentes condigbes de uso, com objetivo de garantir a
seguranga dos profissionais nos deslocamentos, evita interrup¢cées nos servigos
essenciais prestados e minimizam os custos com reparos emergenciais e, em curto
prazo, reduzir a quantidade das possiveis aquisi¢oes de veiculos novos.

Dessa forma, torna-se necessaria a contratagdo de empresa especializada na
realizagao das manutencdes perioddicas e continuas desses servigos.
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2. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

No que se refere a esta aquisicdo, ndo ha previsdo no plano de contratacéo
anual, no entanto, as premissas aplicadas neste estudo levam em consideragao as
questdbes que orbitam o Plano Municipal de Assisténcia Social 2022-2025,
especialmente no que diz respeito ao necessario zelo pelo patrimdnio publico, o que
inclui a mitigacao de riscos comuns a utilizagdo dos veiculos integrantes da frota da
SEMAS, e ainda, a promogao da seguranga e conforto dos usuarios e servidores dos
equipamentos que compde a rede de protecio social.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para a pretensa aquisicdo sao requisitos minimos, a realizagdo de servigos de
manutengdo preventiva e corretiva, incluindo o fornecimento de pecas e mao de
obra, compreendendo servigos no sistema de suspensdo, molas, freios, diregcao
hidraulica, sistema hidraulico, freio, suspensao, injecao eletrénica, caixa de direcao,
diferencial, caixa de cambio, cardam, motor, rodas, radiadores, ar condicionado,
embreagem, substituicdo de pneus, servigo de borracharia, sistema elétrico, pintura,
lataria, e outros, como também fornecimento de pegas genuinas ou originais.

No que tange os requisitos dos servigcos contratados, para melhor
compreensdo deste estudo, segue em breve sintese o que se busca quando
utilizada a expressao “manutengao”:

MANUTENGAO: E o conjunto de atividades com a finalidade de conservar
ou recolocar o veiculo em condi¢bes ideais de funcionamento, por meio de
manutenc¢do periddica e corretiva, sendo:

a) Manutencao Periddica (Preventiva): Sistematica regular de revisbes com
o intuito de proporcionar as melhores condigbes de desempenho de veiculo
no tocante ao seu funcionamento, rendimento e seguranga, contemplando a
prevencéo de defeitos que possam resultar na indisponibilidade do mesmo.
Devem obedecer as determinagdes existentes no manual de cada
fabricante.

b) Manutengdo Corretiva: Atividade que visa tornar operacional o
veiculo, ocasionalmente desativado ou com funcionamento debilitado em
razdo de defeitos e desgastes originados pelo uso ou falha no processo
fabril.

Fonte: https://blog.imdepa.com.br/diferencas-entre-pecas-genuinas-
originais-genericas/ , acessado em 06/01/2025, as 10h35min.

Acerca das pecgas que eventualmente poderdo ser substituidas cabe a

necessaria distingdo entre PECAS GENUINAS e PECAS ORIGINAIS, a saber:

Pecas genuinas sio fabricadas pela mesma empresa que produziu o
equipamento que vai usa-la. Isso significa que elas passaram por iniUmeros
testes e foram elaboradas de acordo com a necessidade especifica daquela
maquina.

Além disso, as pecas genuinas sdo compativeis com todas as outras pecas
com as quais irdo interagir, o que resulta em um desempenho
aprimorado de todo o conjunto.
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Pecas originais sao produzidas por outras empresas, mas seguindo as
especificagdes estabelecidas pelo fabricante. Essas empresas séao
terceirizadas e, por isso, agem em conformidade com as orientagdes da
marca original.

A diferenga é que essas pegas sao vendidas fora da concessionaria,
estando disponiveis em varios fornecedores distintos. Outro ponto que
difere os produtos originais dos genuinos ¢é a finalidade especifica de cada
um deles.

Fonte: https://blog.imdepa.com.br/diferencas-entre-pecas-genuinas-
originais-genericas/ , acessado em 06/01/2025, as 10h35min.

Importa destacar também, que sem 6nus adicional ao eventual contrato,
sempre que os veiculos ndo puderem trafegar até a oficina, estdo abarcados
também, prestagdo de servigos de socorro mecéanico por meio de guincho/reboque
com assisténcia 24 horas, a ser realizado em até 3 horas a partir da solicitacao,
dentro do perimetro da Grande Florianépolis aos veiculos vinculados Secretaria
Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Florianépolis.

Em linhas gerais, apresentamos abaixo a breve sintese dos requisitos
necessarios minimos necessarios a eventual contratagao:

a)

b)

f)

Mecanica Geral: Consiste em servicos de mecanica em motor, caixa de
cambio, carburagao e/ou bomba injetora, injecao, velas e outros;

Pintura e chapeagao: Consiste em servigos de pintura automotiva externa
ou interna, com polimento, e/ou faixa de identificacdo do veiculo com
secagem rapida;

Elétrica: Consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes
elétricas dos veiculos (fardis, condutores, comandos, setas, vidros
elétricos, limpadores de para-brisa e outros);

Hidraulica: Consiste em servicos de substituicdo ou conserto nos sistemas
hidraulicos dos veiculos (freios, diregao e outros);

Borracharia Completa: Consiste em remendos, em pneus com e sem
camera de ar, troca de pneus, cameras de ar, colocagao de rodas, calotas
e outros;

Balanceamento e geometria: Consiste em servigos de regulagem do
sistema de rodagem do veiculo conhecimentos de ferramental e
equipamentos, diagnosticos. Nogbes de geometria, correcdo de
alinhamento de roda, volante, caster e convergéncia, conferéncia de rodas
traseiras, afericdo de equipamento.

Suspensao: Consiste nos servicos de substituicdo e/ou consertos de
amortecedores, estabilizadores, borrachas, cal¢os, balangas e outros;
Reboque: Consiste em servicos de socorro através de veiculo do tipo
guincho;

Instalagcdo de Pecas e Acessoérios: Palhetas, retrovisores, espelho
retrovisor lanternas, fardis, faréis auxiliares, lampadas, lentes e quaisquer
acessorios indispensaveis ao funcionamento ou a seguranga dos veiculos;
Ar-Condicionado: Consiste nos servicos de reparo do sistema de
resfriamento do ar do interior do veiculo;
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k) Cambagem: E o servico que garante o equilibrio dos pneus de acordo com
as especificagdes do fabricante;

) Oleos lubrificantes, filtro de éleo e aditivos: Consiste nos servicos de
troca de dleo lubrificante, e/ou a substituicdo do filtro de 6leo e aditivos,
quando necessarios.

m) Providenciar quando necessario servigo de chaveiro: Abertura de veiculo;
Consertos de miolo de contato, porta e porta malas e troca de
comutadores, fornecimento da chave do veiculo, em casos de perda ou
dano a original.

n) Substituicdo dos vidros dianteiros; laterais e traseiros, em caso de danos
que comprometam sua seguranga ou funcionalidade.

Quanto a qualificagdo técnica, sugere-se que a empresa licitante apresente
no minimo um atestado ou declaragdes de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em nome do licitante, comprovando a exigéncia
para a realizacdo de atividades pertinentes e adequadas, em caracteristicas e
detalhes, com o objeto deste estudo.

Experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestagdo de servicos de
manutengdo de veiculos, compativeis com o objeto da contratacéo, seja de forma
continua ou néo.

Disponibilidade de todas as informagdes necessarias para comprovar a
legitimidade dos atestados, incluindo, se solicitado, copia de contratos de referéncia,
endereco atual do contratante e o local onde os servigos foram executados.

Devido a complexidade e especializagdo dos servicos de manutencio
veicular, a empresa contratada devera possuir estrutura minima, incluindo:
instalagdes fisicas especificas para guarda de no minimo 01 veiculo leve, e
realizacdo das manutengdes veiculares, tecnologia compativel com os veiculos da
frota da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e equipe técnica especializada
em mecanica geral, com uso de ferramentas, aparelhos computadorizados e
equipamentos de diagndstico precisos.

Para a execugdo dos servicos, deverdo ser observados os prazos e
condicdes conforme descritos abaixo:

a) O prazo maximo para elaboracdo do orgamento é de 48 horas, contadas a
partir da entrada do veiculo na oficina da empresa vencedora, devendo
constar o nome da tabela utilizada para composicdo dos valores de mao
obra e pegas, bem como o percentual de desconto ofertado no certame.

b) Devera ser emitido 01 (um) orgcamento para cada veiculo, devendo constar
neste, minimamente: Placa, marca e modelo do veiculo; Quilometragem
do hodémetro e nivel de combustivel atual do veiculo; Nimero de horas
para execucao dos servicos, bem como se estas estdo em conformidade
com o tempo padrao de mao de obra da respectiva montadora
(fabricante); Valor da mao de obra/hora; Quantidade e prego das pecas
(valor normal e com desconto licitado); Resumo dos servigos a serem
realizados; Tempo de garantia das pecas e servigos.
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c) Em caso de aprovagao do orgamento, o 6rgao fara o encaminhamento de
autorizacao formal para execucao dos servicos.

d) Caso seja rejeitado totalmente o orgamento, o veiculo sera retirado do
estacionamento da empresa vencedora, sem que seja cobrado qualquer
custo pelo orgamento ou pela estadia do veiculo sob tutela da mesma.

o Neste caso, o veiculo sera "devolvido" nas mesmas condi¢gdes em
que foi recebido pela empresa vencedora.

O prazo maximo para execucao dos servigos, contados a partir da aprovagao

do orgcamento sera:

a) De mecanica (incluindo injecdo eletrbnica) - maximo de 03 (trés) dias
uteis;

b) De pintura e chapeagado — maximo de 15 (quinze) dias uteis;

c) De elétrica — maximo de 05 (cinco) dias uteis;

d) De hidraulica — maximo de 05 (cinco) dias uteis;

e) De borracharia — maximo de 01 (um) dia util;

f) De balanceamento, geometria e alinhamento — maximo 01 (um) dia util;

g) De suspensao — maximo de 05 (cinco) dias uteis;

h) De Guincho — maximo de 03 (trés) horas;

i) De instalacdo de Pecgas e Acessorios — maximo de 01 (um) dia util;

j) De ar-condicionado — maximo de 05 (cinco) dias uteis;

k) De cambagem — maximo de 01 (um) dia util;

[) Servigos de mecanica em geral — maximo de 2 (dois) dias uteis;

m) Servigo de chaveiro — maximo de 02 (duas) horas;

n) De vidragaria — maximo de 05 (cinco) dias uteis.

Em relacdo aos prazos em dias para a efetivacdo dos servigos detalhados
acima: os prazos mencionados poderdo ser revistos mediante justificativa da
empresa, explicitando os motivos pelos quais ndo pode cumprir 0 prazo estipulado.
Reitera-se que apenas casos excepcionais de forga maior serdo aceitos como
justificativa pela SEMAS.

A contratagdo devera seguir as normas e regulamentagdes vigentes para
processos de contratacdo, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e as
Instrugcbes Normativas SEGES/ME aplicaveis, garantindo conformidade com a
legislagao e requisitos legais de transparéncia.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

As quantidades estimadas emergiram da listagem de veiculos vinculados a
frota da secretaria municipal de assisténcia social, a qual foi encaminhada pela
divisdo de logistica desta secretaria por meio de Comunicagéo Interna do Processo
PMF 1 00208395/2024.

A manutencdo dos 18 (dezoito) veiculos elencados é de responsabilidade
desta secretaria, para tanto, serdo necessarios os servicos de mao de obra e o
fornecimento das pecgas necessarias a manutengao dos automoéveis.
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Para determinar as quantidades foi utilizada como pardmetro a ultima
contracdo realizada por esta secretaria, qual seja: Pregao N° 107/SMA/DSLC/2021
homologado em 11/05/2021, que resultou na ATA DE REGISTRO DE PRECOS
numero 339/SMA/2021, conforme imagem abaix0'

T ~Percentual de

Lote Especificagio desconto (%]
I [VEICULOS MEDIOS E LEVES - ' Prﬁmmc Valor da hora
de empresa Referéncia

contratagéo para mao-de- obra RS 68,33 33 ‘

especializada para servigos de
manutengdo preventiva e
conserto de weiculos incluindo |
fornecimento de pegas genuinas
e servicos de direcdo hidraulica,

Desconto minimo ‘
sistema hidraulico, freio,

para pegas
componentes, ‘

suspens#io, embreagem, inje¢éo acessorios e Percentual de
01 | eletronica, cambio, motor, | materiais originais:
radiadores, ar condicionado, percentual de
elétrica, |ataria, pintura, | desconto do valor
recapagem de e fornecimento de da tabela e
pneus e outros. Com assisténcia orgamenlagao
24 horas, sem limite de eletrénica de

quilometragem. mercado.
Quantidade aproximada de
veiculos: 146 _ =

" Total de desconto do L Lu(e _

de§contu 30
minimo
8,33 %

Estima-se que para os servigos de mao-de-obra para manutengao da frota
dos veiculos desta secretaria, sera necessario que a geréncia de logistica tenha a
sua disposicao, 50 horas mensais de servigo de mao de obra.

Como a frota da SEMAS é composta por 18 (dezoito) veiculos, estima-se que
para o periodo de 12 (doze) meses sera totalizado o uso minimo 600 horas de
servigos (MO), conforme descricdo tabelada mais adiante

No que diz respeito ao fornecimento de pecgas, por ocasido da
imprevisibilidade dos casos fortuitos, do estimou-se que deverao ser garantidos 70%
(setenta por cento) dos R$ 350.000,00 (trezentos e cinquenta mil reais) destinados a
pretensa contratacao.

Assim, a quantidade de pecas estimadas compreendera tantas aquisicdes
quanto possiveis, dentro do valor estimado em R$ 245.000,00 (duzentos e quarenta
e cinco mil reais).

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM DESCRIGAO | QUANTIDADE MENSAL QUQ:L'RfDE
SERVIGO _ DE
MANUTENGAO
PREVENTIVA E|,.. 1 2
CORRETIVA DE VEICULOS | Méo de Obra (MO) 50 HORAS 600 HORAS
LEVES, INCLUINDO O
FORNECIMENTO  DE
PEGAS E ACESSORIOS,
COMPONENTES E Quantidade anual
MATERIAIS ORIGINAIS OU C para as aquisi¢oes
GENUINOS,  MECANICA, | 78¢3s °”9F',”a's ou R$ 20.416,67 ° possiveis limitadas
FUNILARIA, PINTURA E | 9enuinas (PG) ao valor de
ELETRICA E DEMAIS R$ 245.000,00°
MATERIAIS

! Estimou-se para cada um dos 18 veiculos uma revisdao mensal de 2,777777777777778 horas, assim tem-se que 18
veiculos x 2,777777777777778 horas = 50 horas por més.

2 Quantidade de 50 horas mensais x 12 meses = 600 (seiscentas) horas.

* Quantidade mensal de aquisi¢des possiveis. Valor total disponivel RS 245.000,00 + 12 meses = RS$ 20.416,66666666667.
4 Orcamento disponivel para a aquisi¢do RS 350.000,00; 70% do orgamento = R$245.000,00.
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Desta feita, a manutencdo do percentual da contratagdo anterior busca
garantir a aquisigcdo oportuna dos materiais necessarios para a execugao dos
servigos.

O detalhamento dos veiculos vinculados a esta secretaria estdo apensos no
ANEXO | — Modelos e anos dos veiculos. A quantidade de veiculos da frota
indicada visa somente oferecer as proponentes elementos para avaliagao potencial
de servicos, portanto tem apenas carater informativo, sendo que tal quantitativo ndo
constitui, sob nenhuma hipoétese, garantia de eventual volume de servico a ser
requisitado, reservando-se a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
Floriandpolis o direito de alterar a distribuicdo da frota, adaptando-se as suas
necessidades.

Portanto, o numero de veiculos indicado podera, no transcorrer do contrato,
sofrer alteragcdes em seu quantitativo em virtude do aumento ou diminuicao de frota.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Diante da demanda apresentada, foi iniciado o levantamento de mercado para
avaliar as opgdes de contratacido para realizacdo de manutencao de veiculos leves,
mantendo a frota em perfeitas condicdes de funcionamento e disponivel para o
atendimento aos usuarios, garantindo-lhes seguranca.

Diante disso identificou-se no mercado brasileiro que tal escolha se associa a
trés® modelos distintos de realizagdo do servico de manutengdo e reparagdo
mecanica de veiculos automotores, delineados por:

= Manutencao em oficina interna;

= Manutencao em oficina terceirizada; e

= Gerenciamento do servico de manutencao.

Portanto, ao analisar brevemente as principais particularidades de cada
modelo, ora identificado como os usualmente adotados pelo setor publico para a
manutengao de veiculos explana-se de forma breve os trés modelos:

Modelo 1- A MANUTENGCAO EM OFICINA INTERNA na estrutura
organizacional do Estado este modelo aparentemente se mostra bastante comum.

Os entes publicos que dispéem desse modelo realizam, em geral, pequenos
reparos e manutencdes diversas para disponibilizacido rapida do veiculo a operagao.

Esse modelo pressupde a existéncia de uma estrutura fisica adequada aos
tipos de veiculos utilizados na instituicido. Composto de equipamentos de mecanica
em geral, ferramentas, equipamentos eletrbnicos e de automagédo basica também
necessita contar com pessoal qualificado de acordo com os tipos de
reparos/manutengdes exigidas. Da mesma forma, necessita de uma gestdo de frota
que compreenda, entre outras atividades, o controle das manuteng¢des (em especial
as preventivas), dos abastecimentos, das lubrificagdes, dos pneus, dos estoques de
pecas de reposi¢cao e a garantia da documentagao dos veiculos.

5 Manual Orientativo para a Prestacdo de Servicos de Manutencdo de Veiculos. Data-base: Janeiro/2022 Versdo 02:
Janeiro/2022
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Assim possuindo a estrutura indispensavel e suficiente para manutencao de
veiculos neste modelo, cabe ao Estado a aquisicdo de pecas e acessorios.

Ante o exposto, ndo se considera como adequado, por ndo corresponder a
atual estrutura dessa secretaria, especialmente por ndo haver estrutura fisica € nem
mao de obra especializada no quadro de servidores efetivos.

O MODELO 2 - GERENCIAMENTO DO SERVICO DE MANUTENGCAO
constitui-se da contratacdo, pela Administragdo Publica, de um terceiro privado
especializado em gerenciar pessoas fisicas ou juridicas. Sao os “quarteirizados” que
contratardo agentes para a execugdo de determinados servicos ou para o
fornecimento de certos bens necessarios ao servigo publico. Neste, o poder publico
transfere para a iniciativa privada vencedora de licitagdo o gerenciamento de sua
frota por meio de um sistema informatizado, cujo encargo principal € o de cuidar das
manutengdes preventiva e corretiva de veiculos, incluindo o fornecimento de pegas,
acessorios, mao de obra e transporte por guincho. Tais servigos hado de ser
executados por meio de rede credenciada de oficinas localizadas no estado de
atuagdo do Contratante.®

Nao se vislumbra a adocao de tal modelo, por haver nesta secretaria a divisdo
especializada em logistica, a qual é encarregada da gestdo da frota, e ainda os
motoristas serem servidores efetivos lotados e/ou cedidos a SEMAS. Nessa toada,
entende-se que a decisdo de aplicacdo e distribuicdo da frota, € atribuigcao
estratégica e fundamental para esta secretaria, a qual ndo deve, salvo melhor juizo,
ser repassada a outrem.

O MODELO 3 - MODELO DE MANUTENCAO DE VEICULOS PELA
TERCEIRIZACAO que transfere para a iniciativa privada, por meio de processo
licitatorio, a responsabilidade pela execugao dos servicos de manutengao da frota.
Esta modalidade compreende a execucdo de servicos de manutengao em veiculos
automotores por demanda, com fornecimento de mao de obra especializada, de
pecas de reposi¢ao e acessorios, além de outros servigos intrinsecos. Neste modelo,
cabe a Administragdo Publica toda gestao da frota com o controle das manutengdes
e a parte administrativa dos veiculos.

Esta modalidade no pais é uma alternativa que faz parte das estratégias
governamentais. Percebe-se que esse método tem sido sistematicamente utilizado
pelas trés esferas de governo no anseio de obter maior agilidade, qualidade e
especializacdo em todos os processos associados a preservagao da frota.’

Frente ao exposto entende-se que, salvo melhor juizo, este seja o
modelo mais adequado a esta secretaria.

Nas pesquisas de contratagdes publicas com o mesmo objeto, percebeu-se
que em sua maioria as contratacdes publicas sédo efetivadas por meio de Licitagao

6 Manual Orientativo para a Prestagdo de Servicos de Manutengdo de Veiculos. Data-base: Janeiro/2022 Versdo 02:
Janeiro/2022

’ Manual Orientativo para a Prestagdo de Servicos de Manutengdo de Veiculos. Data-base: Janeiro/2022 Versdao 02:
Janeiro/2022
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na modalidade Pregao, que é adequado para a aquisicdo de bens e servigos
comuns.

Baseando-se nas contratagcdes publicas brasileiras, identificou-se que a
maioria das contratacbes se baseia no modelo de terceirizacdo do servigo de
manutencdo de veiculos, e que numero de dispensas por baixo valor, utilizadas
basicamente em contratacbes menores para suprir demandas especificas.

O levantamento de mercado foi realizado com base em contratacboes
semelhantes feitas pela Administragdo Publica. Durante o processo, identificou-se
nas buscas uma Ata de Registro de Precos com o mesmo objeto, firmada pelo
Fundo Municipal de Saude de Florianopolis, qual seja, Ata 940/FMS/2023, vigente
até 23/12/2024.

Diante desta cogitou-se a adesdo a Ata, contudo, essa alternativa n&o foi
possivel, pois conforme clausula da mesma, a adesao nao € admitida. Nao foram
localizadas inexigibilidades na pesquisa por este objeto em estudo.

Em pesquisa a legislagdo vigente o objeto “manutencéo de veiculos leves” é

tratado como servico de natureza continua:

‘... s8o servicos auxiliares e necessarios a Administracdo no
desempenho das respectivas atribuicbes. Sdo aqueles que, se
interrompidos, podem comprometer a continuidade de atividades
essenciais e cuja contratagcdao deva estender-se por mais de um
exercicio financeiro. O que é continuo para determinado 6rgdo ou
entidade pode ndo ser para outros. Sdo exemplos de servigcos de natureza
continua: vigilancia, limpeza e conservagdo, manutengdo elétrica,
manutengdo de elevadores, manutengdo de veiculos etc.” Licitagbes e
contratos: orientagbes e jurisprudéncia do TCU, 4. ed. Brasilia: TCU, 2010,
p. 722

Outrossim, frisa-se oportuno destacar o conceito de fornecimentos e servigcos

continuos, nos termos do inciso XV do art. 6° da Lei n® 14.133/2021:

“XV - servicos e fornecimentos continuos: servigos contratados e
compras realizadas pela Administragdo Publica para a manutencdo da
atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou
prolongadas”

Uma vez analisado o mercado brasileiro ante as contratagdes publicas com o
entendimento de que o objeto manutengdo de veiculos leves € um servigo de
natureza continua, conclui-se que, salvo casos de dispensa por baixo valor, o
Pregao Eletronico ainda é modalidade mais adotada nas contratagdes publicas
brasileiras com o mesmo objeto em estudo.

6. ESTIMATIVA DO VALOR

Para a estimativa do valor da pretensa contratagao, foi realizada a pesquisa
de precgos seguindo a padronizacdo recomendada pela Instrugado Normativa Federal
n°® 65/2021, optou-se pelos sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos,
conforme preconiza a Instrugdo Normativa SEGES/ ME, N.65, de 7 de Julho de 2021
que especificam:

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacao do preco
estimado em processo licitatério para a aquisicao de bens e
contratacao de servicos em geral sera realizada mediante a
utilizagcdo dos seguintes parametros, empregados de forma
combinada ou nao:
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| - composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana
do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como
Painel de Precos ou banco de precos em saude, observado o
indice de atualizacao de precos correspondente;. (grifo nosso).
(INSTRUCAO NORMATIVA SEGES /ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE
2021) e (Lei 14.133/2021, Art° 23, § 1°inciso I).

A estimativa de valor foi fundamentada na obtencédo dos valores cadastrados
no painel de precos, e valores praticados nas contratacdes similares realizadas por
entes publicos, cujos valores pormenorizados estdo no ANEXO Il — Planilha
Orcamentaria Manutencao de Veiculos, deste estudo técnico.

Com base nas pesquisas e nos recursos disponiveis para a pretensa

contratagdo, atualmente na ordem de no valor de R$ 350.000,00 (Trezentos e
cinquenta mil reais), percebeu-se a necessaria divisdo entre mao de obra e a
aquisicdo de pecgas nas proporgdes aproximadas ° de:

e 30% para mao de obra, ou seja, o equivalente a R$ 105.000,00;
e e 70% para aquisicdo de pegas, ou seja, o equivalente a R$
245.000,00.

Essa distribuicao segue o modelo de contratacdo no qual essa estimativa de
valores se baseia, e da mesma forma nos percentuais minimos de desconto com
ajustes realizados por esta equipe técnica, cujos valores aproximados estédo
dispostos na tabela abaixo:

LOTE UNICO
DESCONTO
= VALOR VALOR
DESCRICAO p
ITEM ¢ UNIDADE QUANTIDADE PERC(IE/F‘;TUAL UNITARIO TOTAL
(1)
1 Mé&o-de-Obra (MO) HORA 600 HORAS R$ 175,00 R$
’ 105.000,00°
Valor das pegas e
acessorios
originais ou
genuinas do
fabricante do i
veiculo contido na MINIMO DE RS
L TABELA E 10%
2 Pecas ?rlglnal ou ORCAMENTACA DESCONTO R$ 245.000,00
genuina (PG) | o eLetronca | PERCENTUAL 245.000,00 10
DE MERCADO ou
TABELA DE
PRECOS DE
PECAS E
SERVICOS DO
FABRICANTE.
VALOR TOTAL ESTIMADO DA EVENTUAL CONTRATAGAO PARA 12 MESES 350 I;go 00

0 termo “aproximado (a)” é utilizado em razdo da utilizacdo de arredondamento estatistico quando

necessario.

° O resultado é oriundo do seguinte calculo: Recurso disponivel R$350.000,00 = 30% de para m3o de obra =

105.000,00.

1% 0 resultado é oriundo do seguinte calculo: Recurso disponivel R$350.000,00 = 70% de para m3o de obra

=245.000,00.
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Para o calculo do percentual de desconto inicial a ser utilizado pelas
empresas no pregdo como parametro foi realizada pesquisa de mercado no qual 3
ATAS com o mesmo objeto em estudo neste, as quais apresentaram os seguintes
percentuais de desconto para mao de obra e pegas:

o Ata 940/FMS/2023 (Secretaria Municipal de Saude de Florianépolis): 30% de
desconto na méao de obra e 10% nas pecgas.

o Ata 029/2023: Prefeitura de Saquarema- Secretaria Municipal de Transporte
(Rio de Janeiro) 07% de desconto na m&o de obra.

o Ata 066/2024: Prefeitura de Saudade do Iguagu — Parana - 17% de desconto
na m&o de obra e 17% nas pecas."”

A partir dessa pesquisa, verificou-se uma variacdo consideravel entre os
descontos oferecidos, tanto em relagdo a mao de obra quanto as pecas. A proposta
inicial para o pregao sera de 10% de desconto sobre a mao de obra e 10% sobre
as pecgas, baseando-se nas condigdes do mercado e nas necessidades
orcamentarias da Administragdo Publica.

A escolha do percentual de 10% de desconto tanto para a mao de obra
quanto para as pegas se justifica pelos seguintes motivos:

Equilibrio entre os Descontos Oferecidos no Mercado: Embora a pesquisa
de mercado tenha identificado propostas com descontos superiores (30% e 17%), o
percentual de 10% foi estabelecido considerando a viabilidade econbémica da
execucao dos servigos, especialmente no que se refere a mao de obra. Descontos
mais elevados podem comprometer a atratividade da contratacdo, impactando a
qualidade e a continuidade dos servigos prestados. A definicdo desse percentual
busca alinhar a competitividade da proposta com a manutencdo da capacidade
operacional dos fornecedores.

Critério de Selecao: O critério de maior desconto adotado no pregéo,
assegura que as propostas mais vantajosas sejam priorizadas. O percentual de 10%
reflete uma estratégia de equilibrio, permitindo obter condi¢cbes favoraveis sem
comprometer os fornecedores qualificados. Dessa forma, busca-se efetuar um
processo competitivo, pautado na realidade do mercado, sem inviabilizar a execugao
dos servigos contratados.

Compatibilidade com Contratos Vigentes: Ao analisar contratos em
execucao, observa-se que os percentuais de desconto aplicados variam conforme o
objeto e a dindmica do mercado. A escolha do percentual de 10% para pegas e mé&o
de obra se encontra dentro de um intervalo razoavel, possibilitando uma negociagéo
equilibrada. Esse parametro atende as condicdes aderentes as praticas contratuais
vigentes, sem comprometer a atratividade para os fornecedores e mantendo a
coeréncia com as condicdes identificadas na pesquisa de mercado.

' ATAS utilizadas est3o disponibilizadas no link do ANEXO IlI.
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Desta forma, a escolha do percentual de 10% de desconto para a mao de
obra e 10% para as pegas é plenamente justificada. Esse valor proporciona uma
proposta equilibrada, levando em consideragao tanto as condigdes de mercado
quanto a necessidade de manter um equilibrio entre custo e qualidade.

7. ESCOLHA DA SOLUCAO COMO UM TODO

A pretensa contratacdo de empresa especializada na prestagcao de servigos
de manutencdo de veiculos vem de encontro ao necessario zelo ao patrimdnio
publico, uma vez que sua execucgao periddica eleva a vida util dos veiculos, que séo
ferramentas de suma importancia as missdes institucionais desta secretaria.

A busca pela manuteng¢do adequada dos veiculos desta secretaria ratifica a
responsabilidade do ente publico em fornecer seguranga aos servidores; aos
usuarios dos servicos socioassistenciais; além disso, ao realizar a manutencgao
periodica sdo mitigados os riscos de falha dos veiculos em via publica, e
contribuindo com a fluidez e a seguranga do transito.

Cabe ressaltar que ndo ha contrato vigente que possibilite a realizagdo das
pretensas e necessarias manutencdes da frota desta secretaria, e que a ultima
contratagado cujo objeto abarcava essa necessidade foi realizada pela Secretaria
Municipal de Administragdo no ano de 2021 de forma unificada contemplando todas
as secretarias.

A PMF nao dispde de material necessario para essas manutencgdes e pessoal
habilitado para realizar essas manutengdes.

Quanto a forma das aquisi¢des, sugere-se a condugao de processo licitatorio
para o registro de precos, onde o procedimento de LICITAGAO sera realizado na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MAIOR DESCONTO por LOTE, dentro das regulamentagdes, o que
deve resultar em um CONTRATO.

Os materiais aqui referenciados sdo classificados como comuns, de acordo
com a legislacdo vigente, podem ser licitados por meio da modalidade Pregédo
eletrénico e julgamento por MAIOR DESCONTO. Desta forma, com objetivo de
garantir a supremacia do interesse publico, a contratagao sera em LOTE.

O lote sera adquirido de acordo com a necessidade de utilizagdo dos itens
que o compde, devendo o contrato ser formalizado por meio de CONTRATO

O valor total da presente contratagdo é de R$350.000,00 (Trezentos e
cinquenta mil reais), divididos na proporcédo aproximada de:

e 30% para mao de obra, no valor de R$ 105.000,00 (Cento e cinco mil reais);
e 70% para aquisicdo de pecas, no valor de R$ 245.000,00 (Duzentos e
quarenta e cinco mil reais).

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
Considerando que a contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigos
especializados em manutencdo preventiva e corretiva de veiculos leves, com
fornecimento de mao de obra especializada e fornecimento de pecas e
componentes, justifica-se o nao parcelamento do objeto, uma vez que os
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servigcos de manutengéo de veiculos exigem um controle integrado e continuo entre
as diversas etapas do processo, 0 que envolve a execugdo simultanea das
atividades de mao de obra e fornecimento de pecas de reposicao.

A manutengado preventiva e corretiva de veiculos requer que a mao de obra
especializada esteja diretamente ligada ao fornecimento e a instalacdo de pecgas e
componentes. A separacdo dessas duas atividades poderia comprometer a
eficiéncia e a qualidade do servico, uma vez que a coeréncia no fornecimento de
pecas e na execucao da manutencdo depende de uma empresa unica responsavel
pelo conjunto das atividades.

Ao concentrar a contratagdo em um unico fornecedor, garante-se que todas
as pecas utilizadas sejam compativeis com as especificagbes dos veiculos,
garantindo maior seguranga e desempenho dos mesmos. Além disso, a empresa
contratada sera responsavel por toda a execugao do servico, incluindo eventuais
falhas tanto na méao de obra quanto no fornecimento de pecas, evitando problemas
de descoordenacéo e dificuldades na rastreabilidade de responsabilidades.

A contratacao de uma unica empresa facilita o controle e o acompanhamento
do contrato, tanto por parte da administracdo quanto pela contratada. O
parcelamento exigiria a coordenagao entre diversos fornecedores, o que poderia
resultar em dificuldades operacionais e aumento da complexidade administrativa no
processo de fiscalizacdo e execugao do contrato.

Portanto, o ndo parcelamento do objeto visa assegurar a eficiéncia, qualidade,
e agilidade nos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, com um unico
responsavel por todas as etapas, desde a execucdo da mao de obra até o
fornecimento e instalacdo das pecgas necessarias para os reparos dos veiculos.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Como resultado pretende-se garantir que os veiculos da frota estejam em
boas condicdes de funcionamento para atender as necessidades de transporte
relacionadas a prestacdo dos servicos desta Secretaria, nesse sentido, destacam-
se:
e A prevencao quanto as eventuais falhas mecanicas;
e A promog¢ao da disponibilidade para que os veiculos estejam a pronto
uso para atender as demandas de transporte e demais deslocamentos;
¢ O funcionamento adequado dos sistemas de freio, pneus, suspensao e
outros componentes, com vistas a manutengdo seguranga em viagens;
e A eficiéncia operacional da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
de Floriandpolis;
e A reducgao do tempo de inatividade e os atrasos nas atividades.

10.PROVIDENCIA A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO
PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO

Antes da celebracdo do contrato referente a manutencdo dos veiculos da

frota, a administragdo devera adotar diversas precaugdes para garantir a legalidade
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e o cumprimento dos principios da administragdao publica, especialmente no que
tange a economicidade, transparéncia e observancia as normas vigentes.

Sugere-se que a administragc&o realize uma avaliagédo técnica para conferir a
exequibilidade dos servigos e produtos a serem prestados, garantindo que o objeto
do contrato atenda as necessidades da administracdo e que o prestador tenha as
qualificacdes necessarias para executar os servigos de revisio.

Por fim, sugere-se que o fiscal do contrato tenha treinamento para avaliagao,
que tera a responsabilidade de acompanhar a execugao, avaliar a conformidade dos
servigos prestados e garantir que os prazos e condi¢gdes estabelecidos no contrato
sejam devidamente cumpridos.

11.CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
Nao se aplica.

12.DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

A realizacdo das manutencdes comuns, por exemplo: abastecimento, troca de
6leo lubrificante, e outros fluidos, bem como descarte de materiais, podem causar
graves danos ambientais, tendo como maiores riscos a contaminagao do solo, lencgol
freatico, corregos e rios.

Especialmente para as pecgas, alguns compostos sdo potenciais causadores
de cancer, como no caso dos freios, que eventualmente sdo compostos por amianto,
gue é reconhecidamente cancerigeno para seres humanos.

Para assegurar uma abordagem ambientalmente responsavel, sugere-se
adocdo de boas praticas durante manutengao do veiculo, especialmente quanto a
logistica reversa.

A logistica reversa é um conjunto de agdes e procedimentos que permitem o
retorno adequado de residuos soélidos aos processos produtivos ou a destinagéo
correta, minimizando assim os danos causados por esses materiais e produtos.

Por meio desse processo, € possivel garantir a reciclagem ou o descarte
adequado de 6leo lubrificante e outros fluidos usados, evitando que esses materiais
sejam descartados de maneira inadequada, o que pode causar contaminagéo de
cursos d’agua, além de impactos negativos a fauna e a flora.

Nesse sentido, as eventuais necessidades de abastecimento, troca de dleo
lubrificante, e outros fluidos ou residuos oriundos das manutengdes eventualmente
realizadas, devem ser realizados em local adequado, e que sejam adotas praticas
logistica reversa como parte integrante de suas operagoes.

13.POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Conclui-se que a solucdo é adequada para atender a necessidade especifica
a qual se destina, sendo que a manutencdo de veiculos é necessaria para o
atendimento satisfatério a populagdo em vulnerabilidade social.
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O deslocamento por meio de veiculo préprio para as atividades anteriormente
relacionadas contribuird com o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e sua
missdo de promover O acesso universal e integral aos servigos sociais,
especialmente nas atividades relacionadas ao transporte das equipes para
realizagao de visitas técnicas, busca ativa, outras atividades correlatas.

Ao serem periodicamente revisados e disponibilizados para os equipamentos
publicos, os veiculos contribuirdo diretamente para ampliar a capacidade de
atendimento, e a oferta de servigos a populagdo em vulnerabilidade social.

A eventual contratacdo se alinha com as diretrizes e principios norteadores
das politicas sociais.

Frente aos motivos expostos, opta-se pelo prosseguimento do processo
necessario para a realizagao da pretensa contratacdo de empresa especializada nos
servicos voltados a manutencdo dos veiculos e fornecimento de pecas, para
atendimento das necessidades dos equipamentos publicos com foco nos servigos
socioassistenciais, por ocasidao da constatacido da viabilidade técnica e financeira
identificada por esta equipe.

Considera-se, portanto, a pretensa aquisicdo como viavel, por esta
representar medida estratégica e que fortalece a assisténcia social no municipio,
reafirmando o compromisso com a inclusdo, a igualdade e o bem-estar dos usuarios
da protecéao social.

Floriandpolis, 05 de Marco de 2025.

Aprovamos o presente estudo técnico:

Bruno André de Souza
Secretario Municipal de Assisténcia Social

Tiago Meurer da Silva
Subsecretario Municipal de Assisténcia Social

Equipe técnica Licitacdes e Contratos SEMAS:

Andréa Pires,
Geovani da Cruz,

Rodrigo Cunha,
Rubia Eneida Holz.
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MARCA / MODELO QUANTIDADE ANO
01 CHEVROLET ONIX 10MT JOYE 01 2016/2017
02 CHEVROLET SPIN 1.8L MT LT 01 2014/2015
03 CITROEN AIRCROSS M BUSIN 01 2016/2017
04 CITROEN AIRCROSS START MT 01 2019/2019
05 FIAT CRON(l):IS_IIE:)XRIVE 1.3 1AT 04 2024/2025
06 FIAT PALIO WK ATTRAC 1.4 02 233%323?46
07 FIAT PULSE MT 02 2023/2023
08 FIAT SIENA ATTRACTIV 1.4 01 2020/2020
09 FIAT UNO MILLE ECONOMY 02 2;)335%3;
10 FIAT UNO VIVACE 1.0 01 2013/2014
11 FORDKASE1.5SDB 01 2018/2018
12 RENAULT LOGAN EXP 16 01 2009/2010
TOTAL DE VEICULOS 18

16
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ANEXO Il - Planilha Orgamentaria Manutencao de Veiculos

A estimativa de valor foi fundamentada na obtencédo dos valores cadastrados
no painel de precos, e valores praticados nas contratacées similares realizadas.

Planilha Orgcamentaria Manutencgao de Veiculos

Item 01

PREGO MAXIMO PARA HORA DE MAO-DE-OBRA.

Unidade Hora

Quant.
Total S
Mercado Pesquisado
. VALOR
Pesquisas . VALOR TOTAL
Tipo Fornecedores CNPJ UNITARIO
TMCAR AUTO CENTER LTDA | 51.092.287/0001-68 | R$ 110,00 R$ 66.000,00
DETRISUL COMERCIO DE
PECAS, TRANSPORTE E
LOCACAO DE 10.867.926/0001-32 | R$ 158,14 R$ 94.884,00
EQUIPAMENTOS LTDA
Pesquisa Pecl;gel IRMAOS PROVIN LTDA 91.531.152/0001-76 | R$ 175,00 | R$ 105.000,00
1
Preco | G.V. CARPES COMERCIO DE )
G PECAS AUTOMOTIVAS LTDA | 16-550.871/0001-19 R$ 179,00 | R$ 107.400,00
TORTELLIAUTOPECAS | 83216 7701000101 | R$ 195,00 | RS 117.000,00
VALOR DA MEDIANA DA PESQUISA R$ 175,00
VALOR UNITARIO MEDIANA R$ 175,00

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 105.000,00
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ANEXO lll- ATAS REFERENCIA

LINK:

https://drive.qoogle.com/drive/folders/11G36mEUypC8fYYqUI5COiYJKLpqW2fP

X?usp=sharing
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Assinaturas do documento

PREFEITURA DE "CORRETO ETP PDF"
FLORIANOPOLIS

Caodigo para verificacdo: JVOK504P

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

TIAGO MEURER (CPF: ***.949.759-**) em 06/03/2025 as 22:26:22 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 08/02/2024 - 11:30:21 e valido até 08/02/2124 - 11:30:21.
(Assinatura do Sistema)

BRUNO ANDRE DE SOUZA (CPF: ***.064.249-*) em 06/03/2025 as 16:21:58 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 13/01/2025 - 16:25:46 e valido até 13/01/2028 - 16:25:46.
(Assinatura do Sistema)

RUBIA ENEIDA HOLZ (CPF: ***285.659-**) em 06/03/2025 as 11:27:31 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 03/01/2024 - 13:14:20 e valido até 03/01/2124 - 13:14:20.
(Assinatura do Sistema)

RODRIGO CUNHA (CPF: ***.398.799-*) em 06/03/2025 as 11:25:59 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 08/01/2024 - 11:34:44 e valido até 08/01/2124 - 11:34:44.
(Assinatura do Sistema)

GEOVANI DA CRUZ (CPF: *** 266.249-**) em 06/03/2025 as 11:25:42 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 06/05/2024 - 16:39:27 e valido até 06/05/2124 - 16:39:27.
(Assinatura do Sistema)

ANDREA PIRES (CPF: ***.964.789-**) em 06/03/2025 as 11:25:16 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 16/01/2024 - 10:07:20 e valido até 16/01/2124 - 10:07:20.
(Assinatura do Sistema)
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https://servicos.floripa.sc.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMF |1 00208395/2024 e
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