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                               FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 

1. SECRETARIA REQUERENTE DO OBJETO 

 
Secretaria Municipal de Administração, setor de Tecnologia da Informação e 

Comunicação.  

 

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DO OBJETO/SERVIÇO 

 

Considerando a necessidade de controle e gerenciamento da assiduidade e pontualidade 

dos servidores públicos do Município de Palhoça. 

 

Considerando que, atualmente, o gerenciamento de todas as ocorrências de registros de 

ponto é apurado de forma manual, sendo um dos grandes desafios enfrentados pelo setor 

de recursos humanos a emissão e o controle mensal de frequência de funcionários. 

 

Considerando que o Município de Palhoça possui cerca de 5.500 servidores, os quais 

registram suas horas de trabalho todos os dias.  

 

Considerando que o objetivo principal dessa contratação é efetuar um controle automático 

e centralizado da assiduidade e frequência dos servidores, auxiliando no gerenciamento 

dos recursos humanos, na redução de custos, na automatização de tarefas repetitivas, 

segurança e na democratização das informações para todos os níveis da hierarquia 

administrativa, mantendo em um único cadastro informações pessoais, permissões e 

outros dados inerentes ao controle de frequência dos servidores da Prefeitura Municipal 

de Palhoça. 

 

Considerando que o objeto a ser contratado gerará benefícios como a eliminação de 

investimentos com aquisição de equipamentos e contratação de serviços de suporte e 

manutenção, atualização tecnológica, controle de jornada diária automatizada, 

encaminhamento mensal de relatório para comando de desconto de faltas, atrasos e saídas 
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antecipadas injustificadas, eliminação do uso de papel como comprovante de batida de 

ponto, uma vez que, o servidor passa a ter acesso à comprovação por meio digital, 

agilidade nos processos do setor de recursos humanos, entre outros.  

 

3. DESCRIÇÃO DO OBJETO/SERVIÇO  

Contratação de locação mensal de Licença de Sistema de Registro de Ponto de gestão de 

recursos humanos, incluindo a prestação de serviços de suporte. 

4. DAS QUANTIDADES, ORÇAMENTO E JUSTIFICATIVA DO  

ORÇAMENTO DO OBJETO/SERVIÇO 

 

 

4.1 QUANTIDADES E ORÇAMENTO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ITEM DESCRIÇÃO QTD. PERÍODO Soft Park 
Tecnológica 
(Bauhaus) 

Risoluto 
VALOR MÉDIO 
UNITÁRIO (R$) 

VALOR 
TOTAL 

MENSAL (R$) 
TIPO 

1 
Serviço de Instalação 
do sistema 

1 Unidade R$ 45.000,00 R$ 40.000,00 R$ 40.000,00 R$ 41.666,67 R$ 41.666,67 UNÍCO 

2 

Locação da Licença de 
uso mensal do 
Sistema de Gestão de 
Recursos 

12 Mês R$ 38.500,00 R$ 27.500,00 R$ 37.125,00 R$ 34.375,00 R$ 34.375,00 MENSAL 

3 
Treinamento e 
operacionalização do 
Sistema  

100 Hora R$ 250,00 R$ 225,00 R$ 200,00 R$ 225,00 R$ 22.500,00 ESTIMADO 

4 

Serviços Técnicos de 
desenvolvimento, 
para utilização sob 
demanda após a 
implantação dos 
aplicativos para 
realização de 
adaptações e criação 
de novas 
funcionalidades 

100 Hora R$ 250,00 R$ 225,00 R$ 200,00 R$ 225,00 R$ 22.500,00 ESTIMADO 
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4.2 JUSTIFICATIVA DE ORÇAMENTO 

 

Para elaboração do preço médio, realizou-se pesquisa de mercado com empresas do ramo, 

dentre as quais a SoftPark Informática LTDA, Tecnológica Prestadora de Serviços de 

Informática e Risoluto, o que resultou a obtenção de três orçamentos, conforme tabela 

constante no item 4. Quantidades e Orçamento e Propostas Comerciais, anexados aos 

autos do processo.  

 

5. VALOR TOTAL ESTIMADO DA AQUISIÇÃO 

 

 

Estima-se um custo total da contratação, para o prazo de 12 (doze) meses, de R$ 

499.166,67 (Quatrocentos e noventa e nove mil, cento e sessenta e seis reais e sessenta e 

sete centavos).  

 

O valor total mensal é de R$34.375,00 (Trinta e quatro mil, trezentos e setenta e cinco 

reais), pois o Serviço de Instalação do Sistema (Item 1) será pago apenas uma única vez 

no momento da implementação do sistema e os itens de Treinamento e Operacionalização 

de Sistema (Item 3) e Serviços Técnicos de Desenvolvimento para utilização sob 

demanda [...] (Item 4) serão pagos por horas utilizadas mediante demanda da 

Administração, quando for solicitado.  

 

6.  LOCAL DE REALIZAÇÃO DO OBJETO/SERVIÇO 

 

Prefeitura Municipal de Palhoça e demais unidades de trabalho do Município a ser 

indicada pela Secretaria Executiva de Gestão de Pessoas. 

 

7. PRAZO DE EXECUÇÃO/ ENTREGA 

 

Conforme Termo de Referência.  

 

8. ANÁLISE DE LICITAÇÃO VIGENTE 

 

(    ) SIM   ( x ) NÃO 
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Se sim, informar número da licitação e quantitativo vigente / insuficiente e o motivo pela 

dispensa.  

 

 

9. DA FORMA DE PAGAMENTO 

 
O pagamento ocorrerá após a disponibilização do serviço. O Contratado receberá o 

pagamento, em até 30 (trinta) dias, desde que atendidas todas as condições estabelecidas 

e após encaminhar, ao Município de Palhoça, a nota fiscal, as certidões negativas e 

demais documentos pertinentes quando forem solicitados.  

 

Palhoça, 06 de fevereiro de 2024. 

 

 

ANDRÉ JOSÉ SILVEIRA  

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO  
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