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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 SECRETARIA(S) REQUERENTE(S) DA CONTRATACAO
1.1 Secretaria: Administragao.

2  DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 O presente documento tem por objetivo avaliar a solu¢do mais adequada para a
insuficiéncia de pessoal na execuc¢do das atividades de recepcao, decorrente da demanda
continua de atendimento no Centro Administrativo da Prefeitura Municipal de Palhoga.

3 DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PCA

3.1 O objeto constante deste estudo possui previsao no Plano Contratacdes Anual de 2026.

4 LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1 O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar as alternativas
disponiveis para atendimento da demanda de servigcos continuos de recep¢do com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, considerando modelos de contratagdo praticados
pela Administragdo Publica e pelo mercado especializado. Foram analisadas as seguintes
solucdes possiveis:

a) Execucio direta por servidores efetivos (concurso publico)

Ampliagcdo de cargos, autorizacdo legal, impacto permanente na despesa com pessoal e
observancia dos limites da Lei de Responsabilidade Fiscal. Trata-se de solucao de longo
prazo, com baixa flexibilidade para ajustes quantitativos e substituicdes imediatas, além
de ndo se mostrar adequada para servigos de apoio operacional e natureza acessoria.

b) Contratacio temporaria por processo seletivo

Embora permita atendimento mais célere que o concurso publico, gera vinculo direto
com a Administracdo, encargos trabalhistas e previdencidrios, além de exigir gestdo
direta de pessoal. Mostra-se menos eficiente para servigos continuos e rotineiros,
especialmente quanto a substituicao de faltas, afastamentos e rotatividade.

¢) Contratacio de empresa especializada para prestacao de servicos terceirizados
Modelo amplamente adotado na Administragdo Publica para servigos continuos de apoio,
especialmente aqueles com dedicacdo exclusiva de mao de obra. Permite flexibilidade na
gestdo dos postos, substituicdo imediata de profissionais, padronizagdo da execugdo,
transferéncia da gestdo trabalhista a contratada e maior previsibilidade de custos.
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POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
Escolha da Solucido: Optou-se pela terceirizacdo dos servigos em razao das vantagens
operacionais € econdmicas em comparagcdo a contratacdo de servidores por concurso
publico ou processo seletivo. O modelo terceirizado assegura economicidade, pois nao
gera vinculo empregaticio com o Municipio e transfere a contratada a responsabilidade
pela gestdo de pessoal e pelos encargos trabalhistas e previdencidrios.

Adicionalmente, a terceirizacdo contribui para a racionalizacdo da folha de pagamento,
evitando o aumento do quadro de servidores efetivos e dos respectivos impactos
financeiros de longo prazo. Dessa forma, preserva-se o equilibrio orgamentario e
amplia-se a previsibilidade dos custos, uma vez que o Municipio paga apenas pelos
servigos contratados.

A opg¢ao pelo modelo terceirizado também garante maior eficiéncia na execugdo de
servicos de natureza continua, permitindo que a empresa contratada realize o controle, a
organizacdo e a substitui¢do imediata de colaboradores em casos de afastamento, sem
prejuizo a continuidade das atividades. Essa modalidade contribui, ainda, para a
manuten¢do das condi¢des adequadas de presteza, seguranca, salubridade, preservacao do
patrimonio publico e organiza¢dao dos espagos, reduzindo os riscos de descontinuidade e
sobrecarga da administragao.

Assim, a contratagdo terceirizada mostra-se a alternativa mais adequada para assegurar a
continuidade e a qualidade dos servigos, a0 mesmo tempo em que promove eficiéncia na
gestao de recursos publicos e no controle da folha de pagamento municipal.

DESCRICAO DA SOLUCAO
Objeto: Contratagdo de empresa especializada para prestacao de servigos de recepcao.

Prazo de entrega: a prestacdo dos servigos, incluindo alocagdo dos funcionarios nos
postos de trabalho, devera ocorrer em até 10 (dez) dias tteis, a contar do recebimento
efetivo da ordem de compra empenhada e expedida pela Secretaria requerente.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os Requisitos da Contratagao estdo pormenorizados no Termo de Referéncia.

ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
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Item | Qtd | Unid Descriciao RS Unit.
Mensal

RS Anual
Total

01 12 Més | Servigos de recepcdo e RS$ 5.414,26 RS 64.971,12
atendimento, 6 (seis) horas por
dia, 5 (cinco) dias por semana,

por 12 (doze) meses - POSTO 01

02 12 Més | Servicos de  recepcio ¢ RS 5.414,26
atendimento, 6 (seis) horas por
dia, 5 (cinco) dias por semana,
por 12 (doze) meses - POSTO 02

RS 64.971,12

03 12 Més | Servigos de recepcdo e RS 5.414,26
atendimento, 6 (seis) horas por
dia, 5 (cinco) dias por semana,
por 12 (doze) meses - POSTO 03

R$ 64.971,12

04 12 Més | Servigos de recepcio e RS$ 5.414,26
atendimento, 6 (seis) horas por
dia, 5 (cinco) dias por semana,
por 12 (doze) meses - POSTO 04

RS 64.971,12

05 12 Més | Servigos de recepcdo e R$ 5.414,26
atendimento, 6 (seis) horas por
dia, 5 (cinco) dias por semana,
por 12 (doze) meses - POSTO 05

RS 64.971,12

06 12 Més Servicl;os de r-ecepgﬁo e R$ 5.414,26 RS 64.971,12
atendimento, 6 (seis) horas por
dia, 5 (cinco) dias por semana,

por 12 (doze) meses - POSTO 06

TOTAL

RS 389.826,72

O licitante devera apresentar proposta demonstrando o valor unitdrio mensal por posto e os
valores apresentados deverdo demonstrar arredondamento de duas casas decimais apds a

virgula.

9  JUSTIFICATIVA DO ORCAMENTO DA CONTRATACAO

Considerando o disposto no art. 23 da Lei n° 14.133/2021 que trata do valor previamente
estimado da contratag¢do, o qual devera ser compativel com os valores praticados pelo mercado,
considerados os pregos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem
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contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de
execug¢do do objeto.

Considerando que para aquisi¢do de bens e contratacdo de servigos em geral, o valor estimado
serd definido com base no melhor preco aferido através de pesquisa de mercado, podendo ser
adotadas como principais fontes de pesquisa de precos os seguintes parametros:

I - composigdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do
item correspondente no painel para consulta de pregos ou no banco de
precos em saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP);

IT - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em
execu¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos,
observado o indice de atualizacao de pregos correspondente;

IIT - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada,
de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo
federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo,
desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitagdo formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa
da escolha desses fornecedores ¢ que ndo tenham sido obtidos os
orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacdo do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de
regulamento

Considerando que, toda compra publica deve ser destinada a gerar o resultado de contratacdo
mais vantajoso para a Administragdo Publica, visando a qualidade do objeto ou servico e o

preco.

Com vistas a construir a média de valores de mercado, foi realizada pesquisa de precos para o
item, utilizando a ferramenta de cotacdo de pregos publicos, no qual foi possivel localizar 03
valores praticados por outros 6rgdos publicos para cada item, conforme consta no relatorio
anexo aos autos do processo licitatorio.

Na cotagdo realizada, priorizou-se a utilizagdo de valores da regido Sul, especialmente do
estado de Santa Catarina, por se tratar da nossa localidade. Assim, foram considerados valores
de mercado de Santa Catarina, Parand e Rio Grande do Sul, para compor a média de pregos.

Diante do exposto, estima-se um custo total para esta contratagdo de R$ 389.826,72 (trezentos
e oitenta e nove mil e oitocentos e vinte ¢ seis reais e setenta ¢ dois centavos).

4
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10 JUSTIFICATIVA PARA ME/EPP

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

( X ) O objeto constante deste estudo NAO aplica-se aos beneficios previstos para
ME/EPP.

A realizacao de licitagdes exclusivas para Microempresa ¢ Empresas de Pequeno Porte
estd prevista na Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014
e regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 2.209/2017. Ambos dispositivos legais
determinam que os 6rgdos e as entidades contratantes deverdo realizar processo licitatorio
destinado exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte
nos itens de contratag@o cujo valor seja de até R$80.000,00 (oitenta mil reais).

Em atendimento ao disposto na Lei Complementar n® 123/2006, que estabelece normas
gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido as Microempresas ¢ Empresas de
Pequeno Porte (ME/EPP) nas contratagdes publicas, avaliou-se a possibilidade de
aplicacdo dos beneficios previstos nos processos de contratagao.

No entanto, neste caso especifico, o tratamento diferenciado ndo ¢ aplicavel, tendo em
vista que o objeto da contratagdo ndo comporta fracionamento ou cota reservada,
conforme o art. 48, §3°, da LC n° 123/2006, ademais, a ndo aplicagdo decorre da natureza
do objeto — contratacdo de servigos terceirizados com dedicacdo exclusiva de mao de
obra —, que exige padronizacdo, continuidade e eficiéncia na execugdo. A fragmentagdo
do contrato para contemplar ME/EPP comprometeria a gestao, a fiscalizagdo e a propria
qualidade da prestagao dos servigos.

O Tribunal de Contas da Unido, no Acordao n°® 1238/2016, consolidou entendimento de
que ndo ha obrigatoriedade de dividir o objeto apenas para favorecer ME/EPP. A divisao
sO ¢ admissivel quando ndo comprometer a economicidade e a eficiéncia administrativa.
Dessa forma, justifica-se a ndo aplicagcdo do tratamento diferenciado previsto na LC n°
123/2006, devendo o processo seguir conforme as disposi¢des gerais de contratacio
publica.

11 RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1

11.2

11.3

11.4

Garantir a continuidade e a regularidade na execugao dos servigos de recep¢cao no Centro
Administrativo.

Assegurar a substituicdo imediata de colaboradores afastados, evitando prejuizos a
execucao dos atendimentos.

Promover maior eficiéncia administrativa, ao transferir a contratada a gestdo de pessoal e
encargos trabalhistas.

Racionalizar a folha de pagamento, evitando aumento do quadro proprio de servidores e
garantindo maior previsibilidade orgamentaria.
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12 PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

12.1 ( x ) Nao sera adotado parcelamento, tendo em vista que o objeto se enquadra no disposto
no art. 40, § 3° da Lei n°® 14.133/2021.

12.2 () Seré adotado parcelamento, uma vez que o objeto ndo se enquadra nas hipdteses legais
de vedagdo, sendo possivel maior competitividade e economicidade.

13 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA SECRETARIA REQUERENTE
13.1 As providéncias a serem tomadas sdo:

13.1.1 Avaliar os setores que necessitam do servigo de recep¢ao no Centro Administrativo.

14 CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
14.1 Nao se verificam contratagdes correlatas e nem interdependentes para a viabilidade e
contratagdo desta demanda.

15 POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1 A Contratada devera observar e cumprir integralmente a legislacdo ambiental vigente em
ambito federal, estadual e municipal, bem como as normas técnicas aplicaveis, em todas
as fases relacionadas a execugdo do objeto.

15.2 Deverda, ainda, adotar praticas que minimizem impactos ambientais decorrentes da
producao, transporte, utilizacao e descarte de insumos, priorizando solugdes sustentaveis,
eficiéncia energética, reducdo da geracdo de residuos, logistica reversa (quando aplicavel)
e utilizagdo de materiais ambientalmente adequados.

15.3 Clausulas especificas acerca da gestdo ambiental, responsabilidades e eventuais
condicionantes serdo detalhadas no termo de referéncia, quando houver.

16 CONTRATO
16.1 E necessario contrato?
(X)SIM OU ( )NAO

Palhoga, 16 de Abril de 2026.
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ANDRE JOSE SILVEIRA
Secretario Municipal de Administragao
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