PREFETURA MUNICIPAL DE RANCHO QUEIMADO
Praga Leonardo Sell, n° 40 — Centro — Rancho Queimado — CEP 88470-000
Fones: (48) 3275-3100 — CNPJ 82.892.357/0001-96

PROCESSO ADMINISTRATIVO MULTIENTIDADE N° 17/2026
PREGAO ELETRONICO N° 11/2026

ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de acesso a internet banda larga,
fibra optica, com fornecimento de link de dados, suporte técnico, monitoramento e garantia de
disponibilidade, destinados a Prefeitura Municipal de Rancho Queimado e aos seus fundos.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A contratagao de servicos de internet mostra-se indispensavel para assegurar a continuidade das
atividades administrativas e operacionais da Prefeitura e de seus fundos, tendo em vista que grande
parte dos servigos publicos depende de sistemas informatizados, plataformas digitais € comunicagao
eletronica. A indisponibilidade ou instabilidade do servico compromete diretamente a eficiéncia
administrativa e o atendimento a populagao.

2.2. Além disso, o avango da transformac¢do digital na Administracdo Publica exige conectividade
adequada para acesso a sistemas governamentais, como portais federais e estaduais, envio de
informagdes obrigatorias, realizagdo de processos licitatorios eletrdnicos e utilizagdo de sistemas
contabeis, financeiros e de gestdo de pessoal.

2.3. Ressalta-se ainda que a utilizagdo de internet de qualidade ¢ fundamental para garantir a
seguranca da informacdo, a integridade dos dados e a confiabilidade das comunicacdes oficiais,
reduzindo riscos de falhas, interrupgdes e prejuizos & Administragao.

2.4. Por fim, considerando que os contratos atualmente vigentes possuem prazo determinado e que a
continuidade do servigo ¢ essencial, torna-se necessaria a realizacdo de nova contratagdo, de forma
planejada e adequada, para evitar a descontinuidade dos servigos publicos.

3. SERVICOS E QUANTIDADES ESTIMADAS
Lote 1
Prefeitura Municipal

Preco Preco Preco
Item Descricao Und. | Qtd. unitario mensal anual
maximo R$ | maximo RS | maximo R$
Links internet de no minimo
1 600Mbps Und. 10 109,90 1.099,00 13.188,00
Links internet de no minimo
2 900Mbps Und. 5 176,33 881,65 10.579,80
Fundo Municipal de Saude
Preco Preco Preco
Item Descricao Und. | Qtd. unitario mensal anual
maximo R$ | maximo RS | maximo R$
Links internet de no minimo
1 600Mbps Und. 4 109,90 439,60 5.275,20
Links internet de no minimo
2 900Mbps Und. 2 176,33 352,66 4.231,92
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Fundo Municipal de Assisténcia Social

Preco Preco Preco
Item Descricao Und. | Qtd. unitario mensal anual
maximo R$ | maximo R$ | miaximo R$

Links internet de no minimo
1 600Mbps Und. 3 109,90 329,70 3.956,40

Valor maximo total: R$ 37.231,32 (trinta e sete mil, duzentos e trinta e um reais e trinta e dois
centavos).

4. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Requisitos Gerais

4.1.1. Conexao via fibra optica;

4.1.2. Disponibilidade minima mensal de 99%;

4.1.3. Laténcia maxima de 40 ms;

4.1.4. Garantia da velocidade contratada;

4.1.5. Comunicag¢ao prévia de manutencdes programadas;
4.1.6. Fornecimento de IP fixo quando solicitado;

4.1.7. Suporte técnico especializado;

4.1.8. Manutencgao preventiva e corretiva sem 6nus adicional;
4.1.9. Responsabilidade integral da contratada pela infraestrutura até o ponto de entrega.

4.2. Da Responsabilidade pelos Custos e Infraestrutura

4.2.1. A CONTRATADA sera integralmente responsavel por todos os custos necessarios a prestacao
do servigo, incluindo, mas nao se limitando a:

a) Fornecimento e lancamento de fibra 6ptica;

b) Passagem aérea ou subterranea de cabos;

c) Postes, suportes, caixas de emenda e demais estruturas;

d) Equipamentos ativos e passivos;

e) Conversores, ONTs, modens ou equipamentos equivalentes;

f) Mao de obra de instalagdo e configuracao;

g) Deslocamentos, materiais € insumos;

h) Manuten¢ao preventiva e corretiva;

1) Substituicdo de equipamentos defeituosos;

J) Quaisquer taxas, encargos ou despesas necessarias ao pleno funcionamento do servigo.

4.2.2. Nao sera admitida a cobranca de valores adicionais a titulo de instalagdo, ativagdo, adequacao
de infraestrutura ou qualquer outro custo correlato

4.2.3. O acesso a internet devera ser entregue até¢ o equipamento de rede da Prefeitura (roteador,
firewall ou equipamento equivalente indicado pela Administracdo), localizado no interior das
dependéncias de cada unidade atendida.

4.2.4. A responsabilidade da CONTRATADA estende-se até¢ o pleno funcionamento do link no
equipamento da CONTRATANTE, garantindo conectividade ativa, estavel e operacional.

4.2.5. Entende-se como concluida a instalagdo apenas ap6s a validagao técnica do funcionamento do
servico pela Administragao.

4.3. Da Tecnologia de Acesso

4.3.1. SLA Especifico

4.3.1.1. Os seguintes pontos deverdo possuir SLA maximo de 6 horas para atendimento e
restabelecimento:
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a) Prefeitura — Sede

b) Posto de Saude — Centro

c) Posto de Satide — Taquaras

4.3.2. Do Endereco de IP

a) Para o ponto “Prefeitura — Sede”, serd obrigatorio o fornecimento de endereco IP publico fixo,
valido e exclusivo, sem custos adicionais, durante toda a vigéncia contratual.

b) Para os demais pontos, podera ser exigido IP fixo sempre que houver justificativa técnica,
conforme necessidade da Administracao.

4.3.3. Do Link Dedicado

a) Devera ser fornecido link dedicado de internet via fibra 6ptica, com banda simétrica garantida, IP
publico fixo e desempenho estavel, atendendo aos padrdes técnicos e operacionais exigidos para redes
institucionais.

4.4. Pontos com link de no minimo 600 Mpbs
Escola Altamiro Diniz

Rua: Caetano Soares, 88

Bairro: Mato Frances

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

CEI Mariazinha — Taquaras

Rua: Expedicionario Adolfo Werlich, 120
Bairro: Taquaras

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Escola Casildo Maldaner — Centro
Rua: Jacob Guilherme Bunn, 90
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Nucleo Menino Jesus
Rua: Valcir Hugen, 60
Bairro: Centro
Rancho Queimado/SC
CEP: 88470-000

Sec. De Turismo e Cultura — Centro
Rua: Praga Leonardo Sell, 60

Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Sec. de Esportes — Ginasio Centro
Rua: Jacob Guilherme Bunn, 90
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000
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Samu — Morro Chato

Rua: Pedro Guilherme Heinz, 250
Bairro: Morro Chato

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Complexo Piscina — Morro Chato
Rua: Pedro Guilherme Heinz, 250
Bairro: Morro Chato

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

CEO (centro de especialidades odontolégicas) — Morro Chato
Rua: Pedro Guilherme Heinz, 250

Bairro: Morro Chato

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Bombeiros — Morro Chato

Rua: Pedro Guilherme Heinz, 250
Bairro: Morro Chato

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Delegacia

Rua: Vereador Celso Jasper, 125
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Conselho Tutelar

Rua: Vereador Celso Jasper, 109
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Sec. De Obras — Garagem
Rua: Vereador Celso Jasper, 76
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Centro Administrativo — Centro

Rua: Dona Lia (Emilia Dornsfel Westphal), 156
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000
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Centro de Convivéncia do Mato Frances
Rua: Caetano Soares, 137

Bairro: Mato Frances

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

CRAS - Centro

Rua: Vereador Celso Jasper, 80
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Centro de Convivéncia de Taquaras
Rua: Expedicionario Adolfo Werlich, 120
Bairro: Taquaras

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

4.5. Pontos com link de no minimo 900 Mpbs
Posto de Satide — Centro

Rua: Dona Otilia Schappo Bunn, 147

Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Posto Satide Taquaras

Rua: Praca Teo6filo Schutz, 185
Bairro: Taquaras

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Praca de Taquaras

Rua: Praga Teofilo Schutz, SN
Bairro: Taquaras

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Pavilhao Parque do morango
Rua: Romanos Goedert, SN
Bairro: Taquaras

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Praca Leonardo Sell

Rua: Praca Leonardo Sell, SN
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000
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Prefeitura Municipal

Rua: Praga Leonardo Sell, 40
Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

Centro de Eventos José Acacio Santana
Rua: Shirlei Seemann, SN

Bairro: Centro

Rancho Queimado/SC

CEP: 88470-000

5. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao deste contrato;

5.2. Vetar o emprego de qualquer servico que considerar incompativel com as especificagdes
apresentadas na proposta da contratada, que possa ser inadequado, nocivo ou danificar bens
patrimoniais ou ser prejudicial a saude;

5.3. Designar Servidor ou Comissao para proceder aos recebimentos provisorios e definitivos do
objeto contratado, ou rejeita-lo;

5.4. Atestar as Notas Fiscais/Faturas apos a efetiva entrega do objeto desta licitagao;

5.5. Efetuar o pagamento a contratada;

5.6. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Prestar os servigos conforme especificagdes e demais disposi¢des deste Termo de Referéncia, do
edital e nas condi¢des contidas em sua proposta;

6.2. Prestar os servigos no local determinado e dentro dos prazos estabelecidos;

6.3. Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscaliza¢do inerentes ao objeto do contrato,
formalizado por meio de Nota de Empenho;

6.4. Manter, durante toda a execucdo do contrato, formalizado por meio de Nota de Empenho, as
mesmas condi¢des da habilitagao;

6.5. Emitir fatura no valor pactuado e condigdes do contrato, formalizado por meio de Nota de
Empenho, apresentando-a a Contratante para ateste e pagamento;

6.6. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos e supressoes.

8. VIGENCIA DO CONTRATO
8.1. O prazo de vigéncia deste Contrato ¢ de 12 meses, prorrogavel na forma da Lei n° 14.133/2021.

9. FISCAL DO CONTRATO
9.1. O responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato sera a Secretaria Municipal de
Administragdo e Finangas.

Rancho Queimado, 05 de margo de 2026.
ALESSANDRA Assinado de forma digital

or ALESSANDRA

CAVALCANTI:O EAVALCANTI00098901060

Dados: 2026.03.05 11:50:26

0098901060  -0z00

ALESSANDRA CAVALCANTI
Secretaria Municipal de Administraciao e Financas
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