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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA – DFD 
 

INTRODUÇÃO 

Nos termos da Lei nº 14.133/2021 e do Decreto Municipal nº 3.068/2023, o Documento 
de Formalização de Demanda (DFD) consiste no documento que fundamenta o Plano de 
Contratações Anual, por meio do qual a área requisitante evidencia e detalha a 
necessidade da contratação. Adicionalmente, o Decreto Municipal nº 3.068/2023 
estabelece as informações mínimas necessárias ao preenchimento do DFD, as quais serão 
detalhadas nos tópicos a seguir. 

 

PREENCHIMENTO PELA ÁREA REQUISITANTE 

 

1- INFORMAÇÕES GERAIS 

1.1- Data prevista para conclusão do processo 

25/11/2026 

1.2- Descrição sucinta do objeto 

1.1. Eventual contratação de licenças de uso das plataformas de inteligência 

artificial para apoio às atividades do Município de Rancho Queimado. 

1.3- Grau de prioridade da compra ou da contratação 

Média 

 

2- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

2.1. A presente contratação, a ser promovida pelo Município de Rancho Queimado, destina-

se a disponibilizar à Administração Municipal recursos e ferramentas tecnológicas 

especializadas em inteligência artificial que contribuam para o desenvolvimento das 

atividades administrativas e institucionais, especialmente aquelas relacionadas à produção, 

organização, análise, interpretação e tratamento de informações, documentos e conteúdos 

necessários ao desempenho das atribuições dos diferentes setores municipais. 

2.2. No âmbito das atividades administrativas, cabe aos setores municipais elaborar 

documentos, analisar informações, organizar conteúdos, responder demandas, produzir 

textos, relatórios e manifestações, realizar pesquisas e desenvolver outras atividades que 

exigem utilização constante de recursos tecnológicos e processamento de informações. 

Nesse contexto, ferramentas de inteligência artificial podem atuar como instrumentos de 

apoio aos servidores, auxiliando na execução de tarefas e proporcionando maior agilidade 

na realização de atividades que envolvam tratamento e produção de informações. 

2.3. No âmbito institucional, a utilização de soluções de inteligência artificial poderá 

contribuir para o aprimoramento das atividades desenvolvidas pelos servidores, 

proporcionando recursos de apoio à elaboração e revisão de conteúdos, síntese e 

organização de documentos, análise de informações, pesquisa e desenvolvimento das 

rotinas administrativas. A utilização dessas ferramentas terá caráter auxiliar, permanecendo 
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sob responsabilidade dos servidores a conferência, revisão, validação e utilização das 

informações produzidas, especialmente quando destinadas à instrução de processos ou à 

elaboração de documentos oficiais. 

2.4. A utilização de diferentes tecnologias de inteligência artificial, mostra-se pertinente em 

razão da diversidade das atividades desenvolvidas pela Administração Municipal e das 

características próprias dos recursos disponibilizados por cada plataforma. A utilização 

complementar das ferramentas possibilita aos servidores contar com diferentes recursos e 

capacidades para atender demandas de natureza distinta, permitindo maior flexibilidade na 

aplicação da tecnologia às atividades administrativas. 

2.5. Os recursos tecnológicos atualmente disponíveis não atendem satisfatoriamente a todas 

as necessidades identificadas, especialmente diante do crescente volume de informações, 

documentos e demandas que precisam ser processados pelos diferentes setores da 

Administração Municipal. A execução exclusivamente manual de determinadas tarefas pode 

ocasionar maior dispêndio de tempo dos servidores, reduzir a produtividade em atividades 

repetitivas e limitar o aproveitamento dos recursos humanos disponíveis para atividades que 

dependem de análise técnica, tomada de decisão e atuação administrativa. 

2.6. Faz-se necessária, portanto, a disponibilização de solução tecnológica especializada em 

inteligência artificial que reúna recursos adequados às necessidades da Administração 

Municipal, com capacidade de auxiliar na execução das atividades administrativas, 

facilidade de utilização, disponibilidade de diferentes funcionalidades e compatibilidade 

com as demandas existentes. A contratação busca proporcionar ganhos de eficiência, 

produtividade e modernização dos processos de trabalho, mediante a utilização responsável 

da tecnologia como instrumento de apoio às atividades desempenhadas pelos servidores 

municipais. 

 

3- MATERIAIS/SERVIÇOS 

ITEM DESCRIÇÃO UND QTD 

Preço 

máximo 

anual R$ 

Preço 

máximo 

total R$ 

1 

Claude Team Standard – 

Licença de uso de solução tecnológica 

especializada em inteligência 

artificial, correspondente a assento 

Standard do plano Claude Team, 

destinada ao apoio das atividades 

administrativas e institucionais do 

Município, contemplando acesso aos 

recursos, funcionalidades, modelos e 

capacidades disponibilizados para a 

respectiva modalidade de assento, 

durante o período de vigência da 

contratação, conforme condições e 

especificações estabelecidas no Termo 

Und. 20 1.642,32 32.846,40 
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de Referência. 

2 

Claude Team Premium – 

Licença de uso de solução tecnológica 

especializada em inteligência 

artificial, correspondente a assento 

Premium do plano Claude Team, 

destinada ao apoio das atividades 

administrativas e institucionais do 

Município, contemplando acesso aos 

recursos, funcionalidades, modelos e 

capacidades disponibilizados para a 

respectiva modalidade de assento, 

incluindo os limites de utilização 

ampliados previstos pelo fornecedor, 

durante o período de vigência da 

contratação, conforme condições e 

especificações estabelecidas no Termo 

de Referência. 

Und. 10 7.411,68 74.116,80 

3 

ChatGPT Business Standard –  

Licença de uso de solução tecnológica 

especializada em inteligência 

artificial, correspondente ao plano 

ChatGPT Business Standard, 

destinada ao apoio das atividades 

administrativas e institucionais do 

Município, contemplando acesso aos 

recursos, funcionalidades, modelos e 

capacidades disponibilizados no 

respectivo plano, durante o período de 

vigência da contratação, conforme 

condições e especificações 

estabelecidas no Termo de Referência 

Und. 20 1.747,32 34.946,40 

Valor máximo total: R$ 141.909,60 (cento e quarenta e um mil, novecentos e nove 

reais e sessenta centavos). 
 

4- IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE E RESPONSÁVEIS 

 

Área Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Secretaria de Administração e Finanças 

Responsável(eis) pela demanda: 

Nome: ALESSANDRA CAVALCANTI 

Data: Rancho Queimado 05 de outubro de 2026 

CPF: 000.989.010-60 Cargo/Função: Secretária Municipal de Administração e 

Finanças 
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