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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS DA 11° REGIAO - CRECI-SC

AREA REQUISITANTE: COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

NOME DO RESPONSAVEL: TAIS MAZZOLA

E-MAIL: rh@creci-sc.gov.br TELEFONE: (48) 3203-9239

1.

OBJETO

1.1. O objeto deste Estudo Técnico Preliminar € a contratagdo de empresa especializada
para servicos de capacitagdo e qualificagdo profissional conforme condigdes, quantidades,
valores e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Valor

Item Descrigaol/especificacdo do objeto Qtd anhibsie

Valor total

Curso de capacitagdo em licitagéo e contratacéo
1 de servicos de publicidade de acordocomas Leis| 7 | R$1.247,40 | R$ 8.731,80
12.232/2010, 14.133/2021 e 13.303/2016

Valor total: R$ 8.731,80

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. A contratacdo de servicos de publicidade & um processo que exige um nivel elevado
de especializagdo e compreenséo das normas legais que o regem, especialmente porque
€ um procedimento que se encontra sob a égide da Lei 12.232/2010, que dispde de forma
especifica sobre o tema. A referida lei estabelece diretrizes, critérios e procedimentos
especificos para a licitagdo e contratacdo de servigos de publicidade prestados por
agéncias de propaganda, em consonancia com o interesse publico e as peculiaridades do
mercado publicitario. Dada a especificidade dessa legislagc&o, a Lei 14.133/2021, nova Lei
de Licitagdes e Contratos Administrativos, € utilizada apenas de forma subsidiaria nesse
processo, o que reforca a necessidade de um profundo entendimento da Lei 12.232/2010
para conduzir com eficiéncia e seguranga juridica a contratacdo desses servigos.

2.2. Atualmente, o 6rgdo enfrenta um desafio significativo: os setores responsaveis pelo
processo — Licitagcdo, Juridico e Comunicagdo — n&o possuem experiéncia pratica com
contratagcbes sob a égide da Lei 12.232/2010. Essa lacuna de conhecimento pode
comprometer a condugdo do processo licitatério, levando a possiveis atrasos,
questionamentos juridicos e, em ultima instancia, a ineficacia na obtengéo dos servigos de
publicidade necessarios para atender as demandas do 6rgédo. A contratagdo de servigos
de publicidade, pela sua propria natureza, demanda um elevado grau de especializagdo
técnica, tanto na elaboragéo do edital quanto na avaliagédo das propostas, o que torna
imprescindivel que os profissionais envolvidos estejam capacitados para lidar com as
peculiaridades desse tipo de licitagao.
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2.3. Outro ponto crucial que justifica a necessidade de capacitagdo é o consideravel vulto
da contratagdo em questdo. Processos de contratacdo de servicos de publicidade
geralmente envolvem montantes financeiros significativos, o que aumenta a
responsabilidade dos servidores e a necessidade de se evitar erros ou questionamentos
que possam comprometer a legalidade e a transparéncia do processo. A formacgao
adequada dos profissionais minimiza os riscos de falhas procedimentais e maximiza a
chance de sucesso na contratacdo de uma agéncia que atenda as expectativas e
necessidades institucionais do érgéo.

2.4. Ha ainda um contexto interno que evidencia a urgéncia de um curso de capacitagéo.
Existe uma discusséo consideravel sobre a melhor forma de realizar a licitacdo, em virtude
da diversidade de instrumentos normativos federais vigentes e da identidade singular do
6rgédo como um Conselho Profissional que n&o possui vinculo direto com a administracéo
publica federal. Essa caracteristica especifica coloca o 6rgdo em uma situacdo
diferenciada, onde as regras e procedimentos comuns & administragcdo publica direta ndo
se aplicam de maneira automatica ou uniforme. Portanto, o entendimento pleno do
arcabougo legal e regulatério aplicavel a contratagdo de servigos de publicidade torna-se
uma questéo estratégica para garantir a conformidade do processo licitatério.

2.5. Vale ressaltar também que o 6rgéo ja tentou anteriormente realizar a contratagéo de
servigos de publicidade, mas o processo ndo avangou devido a falta de conhecimento e
preparo das areas envolvidas. Esse insucesso passado demonstra, de maneira
inequivoca, que a falta de capacitacdo ndo apenas atrasa e inviabiliza as contratagdes,
mas também representa um desperdicio de recursos e esfor¢cos que poderiam ter sido
direcionados de maneira mais eficaz. A auséncia de conhecimento técnico sobre os
procedimentos e exigéncias especificas da Lei 12.232/2010 foi um fator determinante para
que a licitagdo nao prosperasse, o que reforca a necessidade urgente de qualificagéo.

2.6. Além disso, cada setor envolvido no processo licitatério possui necessidades de
capacitagdo especificas. O setor de Licitagdo precisa adquirir um conhecimento
aprofundado sobre como conduzir as sessdes publicas da licitagdo para contratar uma
agéncia de publicidade, compreendendo todas as etapas, desde a fase de habilitagdo até
a fase de julgamento das propostas técnicas e de pre¢o. Ja& a Procuradoria Juridica
necessita de conhecimento técnico para assessorar as partes interessadas, garantindo
que os procedimentos sejam realizados conforme a legislagdo e que eventuais
contestacfes sejam prontamente solucionadas com seguranga juridica. Por sua vez, a
Assessoria de Comunicagdo desempenha um papel fundamental na elaboragdo do
Briefing, documento essencial que norteia a atuagéo das agéncias de publicidade e que
deve ser elaborado de forma clara, objetiva e alinhada aos objetivos institucionais do
6rgédo. A falta de capacitagdo dessa area pode resultar em um Briefing inadequado,
comprometendo o resultado da contratagdo e a eficacia da comunicagao institucional.

2.7. Diante desses pontos, é evidente que a capacitagdo em licitagdo e contratagdo de
servigos de publicidade sob a Lei 12.232/2010 é ndo apenas recomendavel, mas essencial
para que o 6rgdo possa conduzir o processo de forma eficiente, segura e dentro dos
parametros legais. A realizagdo de um curso de capacitagdo permitira que os setores
envolvidos desenvolvam a expertise necessaria para enfrentar os desafios dessa
contratagdo complexa, assegurando que o processo licitatério seja conduzido com a
devida competéncia técnica, legalidade e eficacia.
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3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. Respeitadas as demais condi¢cdes legais, somente poderdo participar deste processo
licitatério pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da
contratagdo e que apresentem todos os documentos de habilitagéo exigidos.

3.1.1. Ndo sera permitida a participagdo de pessoas juridicas reunidas em
consoércio, devido a processo de avaliagdo da realidade do mercado em razdo do
objeto, que concluiu que o processo licitatério em questdo ndo & complexo o
suficiente ou possui o vulto necessario que justifique a participagdo de consércios
objetivando aumentar a competitividade do certame.

3.2. A contratada devera atender as exigéncias de habilitag&o juridica e de regularidade
fiscal, social e trabalhista, conforme disciplinado pela Lei 14.133/2021, além de outras
exigéncias de habilitagdo, qualificacéo técnica e qualificagdo econdmico-financeira, caso
necessarias, dispostas em eventual Termo de Referéncia posterior.

3.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é aquele disposto no Termo de Contrato ou
instrumento equivalente que o substitua.

4. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

4.1. A solugdo ora apresentada abrange a contratagcédo de empresa especializada para
prestacdo de curso de capacitagdo com a tematica de licitagdo e contratagdo de servigos
de publicidade de acordo com as Leis 12.232/2010, 14.133/2021 e 13.303/2016.

4.2. Especificagoes do curso: ministrado pelo Prof. José Carlos Baroni, com apostila e
certificado de participagao, online, ao vivo, com data a ser programada, carga horaria de 8
(oito) horas aula, das 8h30min as 12h e das 13h30min as 18h.

4.3. Conteudo programatico do curso: abrangéncia da Lei n.° 12.232/2010, tipos de
licitacdo, elaboragdo do instrumento convocatério e do briefing, dos envelopes de
proposta, julgamento, habilitagéo e recursos, analise do objeto contratual.

5. LEVANTAMENTO DO MERCADO

5.1. O levantamento do mercado da contratagcdo em tela foi realizado pela equipe de
planejamento, tomando como base contratagées anteriores do Conselho e contratagdes
atuais de orgaos similares, objetivando identificar novas metodologias, tecnologias ou
inovagdes que melhor atenderiam as necessidades da Administragdo, respeitando-se o
principio da padronizacdo e visando a adequacdo de especificacbes técnicas e de
desempenho, propiciando a Administracdo Publica uma consecuc&o mais econdémica e
vantajosa de seus fins.

5.2. Ap6s a solugéo mais eficiente para o CRECI/SC ter sido encontrada, foram realizadas
cotagdes diretas, por meio de solicitagdes de orcamentos a fornecedores do ramo, além
de pesquisa de pre¢os na solugdo tecnologica Banco de Pregos, buscando comprovar que
os valores cotados condizem com os pregos praticados no mercado.

5.3. Foram observadas, na realizagdo do levantamento de mercado, as condi¢des e
exigéncias necessarias para a execucdo plena do objeto, incluindo prazos, local de
entrega do objeto, quantitativos, formas e prazos de pagamento, garantias exigidas, fretes,
possiveis marcas e modelos referenciais, aplicabilidade do potencial de economia de
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escala e as peculiaridades do objeto, buscando a proposta mais vantajosa.

5.4. Pelo exposto, o CRECI/SC n&o encontrou alternativa sendo a presente contratagdo
com o intuito de atender as demandas da Administrac&o.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

6.1. As estimativas das quantidades para a contratacdo, quando necessario, serdo
acompanhadas das memorias de célculo e dos documentos que lhes déo suporte, que
considerem interdependéncias com outras contratagdes, de modo a possibilitar economia
de escala;

6.2. Esses quantitativos encontram-se devidamente descriminados na tabela do item 1,
tendo se concluido essa quantia devido a necessidade de capacitacdo de 7 (sete)
colaboradores, quais sejam, os 5 (cinco) servidores lotados na Coordenadoria de
Licitagbes e Contratos, o principal advogado parecerista da Procuradoria Juridica
responsavel pelo processo licitatério, e o gestor da Assessoria de Comunicagdo, que tera
funcéo primordial no andamento da licitagdo, principalmente por razbes técnicas.

7. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO

7.1. O valor da contratagdo em tela resta demonstrado na tabela de item 1, acompanhado
do preco unitario correspondente, das memorias de calculo e dos documentos que lhe ddo
suporte, que poderdo constar de anexo classificado, caso a Administragdo considere
preservar o seu sigilo até a conclusédo da licitagao;

7.2. Esses valores foram auferidos por meio de pesquisa de pregos por meio de solugéo
tecnolégica que agrega contratacbes similares feitas pela Administracdo Publica e
cotacdes diretas com fornecedores, respeitando-se as normas e prioridades dispostas no
Art. 23 § 1° da Lei n° 14.133/2021 e na IN SEGES/ME n° 65/2021.

8. ANALISE DE RISCOS

8.1. Esta contratagé&o € norteada pelo Plano de Gestéo de Riscos da Operacionalizagdo
da Nova Lei de Licitagdes (PGRONLL), que segmenta os riscos de uma contratagdo em 5
(cinco) grandes dimensdes, assim definidas:

a) Regulamentagao: riscos inerentes a elaboragdo e publicagdo dos atos
infralegais necessarios a conferir plena eficacia a Nova Lei;

b) Sistemas: riscos de desenvolvimento e suporte dos sistemas de tecnologia da
informacdo e comunicagdo necessarios a dar suporte as contratagdes
publicas, a luz da Lei n® 14.133/21;

c) Pessoas: riscos relacionados a gestdo por competéncias dos individuos que
atuam no processo de contratagdo, no contexto intra- e inter-organizacional,
bem como do mercado;

d) Estrutura: riscos da divisdo de autoridade e responsabilidade subjacentes ao
processo de contratacdo publica, em face das alteragcbes promovidas pela
Nova Lei de Licitagdes; e,

e) Processos: riscos referentes a antecipacdo da instrugdo processual (fase
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interna) em conformidade com a nova legislagéo.

8.2. No tocante a forma como esses riscos se manifestam no andamento das contratagbes
deste Conselho e as acdes que devem ser tomadas para mitiga-los, concluiu-se, apés
analise dos processos internos, que:

8.2.1. Os riscos relativos a regulamentacdo séo, de forma geral, mitigados pela
capacitagdo constante na matéria da Lei por parte dos colaboradores do setor de
licitagbes, além do continuo apoio da assessoria juridica do 6rgéo.

8.2.2. Os riscos de sistema séo atenuados pela completa integragdo do Conselho
aos sistemas do governo federal, incluindo Portal de Compras do Governo Federal
e o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

8.2.3. Os riscos referentes a pessoas descritos abaixo sdo os mais recorrentes
nas fases de planejamento e execugéo contratual:

a) Auséncia de fornecedores aptos a prestar o servigo licitado, sobretudo
nos processos nas modalidades de dispensa e inexigibilidade;

b) Falta de profissionais ou materiais de qualidade e/ou incapacidade de
efetiva prestacdo dos servicos em sua plenitude, principalmente nos
certames realizados de forma eletrénica;

c) Sobrevalorizagao, por parte dos fornecedores, na coleta de orgcamentos
para a definicdo de estimativa de pregos.

8.2.3.1. Posto isto, a mitigacdo dos riscos sobrepostos se dara no
tratamento do planejamento dos processos licitatérios com toda a presteza
necessaria, além realizagéo de levantamentos de mercado da forma mais
ampla possivel.

8.2.4. Os riscos relativos a estrutura sdo de maneira geral escassos, em razdo dos
pregoeiros e a equipe de apoio do Conselho serem servidores pertencentes ao
quadro permanente da entidade.

8.2.5. Os riscos processuais sdo mitigados pela elaboragdo do Plano de
Contratagdes Anuais e pela utilizagdo de minutas documentais para os editais,

termos de referéncia e instrumentos contratuais.

8.3. Demais riscos inerentes as contratagées do Conselho que nédo os supracitados seréo
tratados em Mapa de Gerenciamento de Riscos e/ou Matriz de Riscos propria, nos casos
de contratagbes de grande vulto, integradas ou semi-integradas, ou nos casos em que a
equipe de planejamento da contratagéo entender como necessario.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1. Nado havera parcelamento da contratagdo pois o servigo tem carater técnico e/ou
intelectual, pelo que decorre da aplicagdo de determinado conhecimento teérico,
envolvendo metodologia rigorosa ou procedimento formal para sua consumagéo, mediante
uso de habilidade ou capacitagéo peculiares, ndo sendo a solugdo divisivel levando em
conta tanto o mercado que a fornece quanto o fato de ndo haver ampliagdo da
competitividade caso fosse dividida.
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10. CONTRATAGOES CORRELATADAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. Ndo incide a necessidade de contratagdo correlata e/ou interdependente,
interligando-se a essa prestagéao do servigo principal que influencie na sua execugéo.
11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

11.1. As despesas decorrentes desta contratagdo encontram-se devidamente
programadas no Plano Anual de Contratagdes, disponivel no site oficial do CRECI/SC, no
seguinte sequencial:

Projeto 18 — 6.022: capacitagéo e desenvolvimento de recursos humanos.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

12.1. Para a execugdo deste contrato, o CRECI/SC devera tomar as seguintes
providéncias:

12.1.1. Disponibilidade dos colaboradores na data e horario de realizagédo dos
Cursos; e,

12.1.2. Disponibilizagéo de equipamentos de informatica para que seja possivel o
pleno aproveito do curso lecionado.
13. RESULTADOS PRETENDIDOS

13.1. A realizagdo desta contratagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, da sele¢éo da proposta mais vantajosa para administragcéo, da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo, e
demais principios descriminados no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021, com a pretens&o da
perfectivel execugdo das atividades relacionadas e ao bom funcionamento institucional
deste Conselho Regional de Corretores de Iméveis do Estado de Santa Catarina;

13.2. Desta forma, almeja auferir os seguintes efeitos:
13.2.1. Aumentar o conhecimento dos setores envolvidos sobre a Lei;
13.2.2. Garantir seguranga juridica em todas as etapas do processo licitatério;
13.2.3. Assegurar a elaboragdo adequada do Edital e do Briefing;
13.2.4. Melhorar a eficiéncia na condugéo das sessdes publicas de licitagao;

13.2.5. Capacitar a Assessoria de Comunicagéo para elaborar um Briefing preciso
e eficaz;

13.2.6. Reduzir riscos de impugnagdes e atrasos no processo de contratagao;
13.2.7. Facilitar a tomada de decisdes alinhadas a imagem institucional do érgéo;

13.2.8. Fortalecer a capacidade do setor Juridico em assessorar e solucionar
possiveis contestacdes;

13.2.9. Aumentar a chance de sucesso na contratagdo de uma agéncia que
atenda as necessidades institucionais; e,
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13.2.10. Aprimorar a coordenacg&o entre os setores de Licitagdo, Assessoria
Juridica e Assessoria de Comunicagéo.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

14.1. Entende-se que a contratagcdo em tela nao possui impactos ambientais
consideraveis que justifiquem a realizagdo de um estudo de possiveis medidas
mitigadoras para esses impactos. Nada obstante, recomenda-se que a execugéo do objeto
em tela seja norteada pelo Guia de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da
Unido (AGU), principaimente no que enseje a gestdo de residuos soélidos, coleta seletiva,
requisitos de baixo consumo de energia, controle de vetores e pragas urbanas, utilizagao
de aparelhos elétricos e, se for 0 caso, regras para aquisicdo de alimentos e produtos de
limpeza.

15. DA NOTORIA ESPECIALIZAGAO DO CONTRATADO

15.1. A notéria especializagdo do Instituto Brasileiro de Inteligéncia na Administragéo
Publica — IBRAP, nome fantasia da empresa TCS Brasil Servigos Ltda, assim como do
Professor José Carlos Baroni, € fundamentada em suas trajetérias profissionais,
experiéncias e conhecimentos especificos, que os destacam como referéncias em suas
respectivas areas de atuagéo.

15.2. O IBRAP foi fundado com o objetivo principal de oferecer o que ha mais de atual no
segmento da administragéo publica, ministrando mais de 200 (duzentos) cursos nas varias
areas da administracdo publica, com orcamento, planejamento estratégico, licitagao,
atendimento ao publico, assessoria juridica, entre diversos outros; além disso, o Instituto
também oferece servicos técnicos de consultoria e assessoria e & editora de inumeros
apostilas de capacitagéo na area de gestéo de pessoas e folha de pagamento.

15.3. Quanto ao professor José Carlos Baroni, responsavel por ministrar o curso a ser
contratado, inegavel &€ a sua notéria especializagcdo na area, sendo advogado
especializado em direito administrativo, contabilista e professor universitario na area de
direito publico; tem ainda longa experiéncia de mais de 25 (vinte e cinco) anos como
presidente de comissbes de licitagdo, além de ter trabalhado em diversos outros cargos
publicos, como chefe de gabinete, controlador interno e assessor legislativo.

16. DA INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO E DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

16.1. E fato notério que todas as contratagdes publicas devem ser precedidas de licitagéo,
assegurada a igualdade de competicdo entre os concorrentes e o devido processo legal,
esse caracterizado pelo contraditério e pela ampla defesa.

16.2. O dever de licitar € um imperativo constitucional imposto a todos os entes da
administracéo publica, na conformidade do que vier estabelecido em Lei; no entanto, a
propria Lei n.° 14.133/2021 determina casos em que o procedimento licitatério pode ser
afastado, estando ausentes os requisitos que viabilizem a competicéo.

16.3. Nesse ensejo, a contratacdo em comento podera ser efetuada pelo instituto de
inexigibilidade de licitagdo, com amparo no que dispde a alinea ‘f, inciso Ill, art. 74 da Lei
n.° 14.133/2021: "E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicdo, em especial nos
casos de: [...] lll - contratagéo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza
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predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria especializagédo
[...] f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal.”

16.4. Aplicando-se tais conceitos a solicitagdo ora em analise, verifica-se que o servigo de
treinamento pretendido contém o requisito fundamental para esta contratagdo, sendo o
fornecimento de servigo técnico especializado devido a singularidade do objeto e a notdria
especializagdo dos profissionais, considerando aspectos objetivos e subjetivos
correlacionados ao desenvolvimento e atualizagdo intelectual, além do aprimoramento da
capacidade operativa dos servidores do Conselho

16.5. Diante da natureza singular do servico de desenvolvimento pessoal, fincado
principalmente na relagéo de confianga, € licito ao administrador, desde que motivado o
interesse publico, utilizar da discricionariedade que |he foi conferida pela Lei, na escolha
do melhor profissional.

16.6. Dessa forma, a contratagéo direta se justifica ndo sé pela singularidade dos servigos
prestados e pela impossibilidade de estabelecer critérios objetivos de comparagao técnica
para objetos dessa natureza, mas também pela notéria especializagdo da empresa,
comprovada no topico anterior deste instrumento, aliada a relevancia do contetdo
programatico do curso.

16.7. Fixadas tais premissas, conclui-se pela VIABILIDADE DA CONTRATAGAO, que
devera ser realizada por meio de INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO, com fulcro na Lei n.°
14.133/2021 e demais instrumentos normativos vigentes.

Florianopolis/SC, 01 de outubro de 2024

TAIS OLA
Coordenadora de Dese viménto de Pessoas

MNYU\) M\/u
ALINE ABREU XAVIER

Coordenadora de Licitagées e Contratos
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