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\ ADENTRO
o
A Comissdo de Licitagdes do Municipio de Imbituba.

Edital pregao eletronico n° 05/2025
Processo n° 17/2025
Data: 04/04/2025

Assunto: Pedido de Impugnacao e Revisao do Edital

Nos, Adentro Tecnologia LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscritos no CNPJ n° 16.515.65
6/0001-87, com sede na Av. Cristévao Colombo, n® 2240 SL601 — Porto Alegre/RS, por intermédio
de seu representante legal ao final assinado, no uso de nossos direitos legais, com fundamento no
(CAPITULO I, Art. 164 da Lei n® 14.133/202), vimos por meio deste IMPUGNAR em face do edital
de pregao eletronico em epigrafe, pelas razdes de fato e de direito a seguir expostas:

I. VIOLACAO DA COMPETITIVIDADE
1. Exigéncia Desproporcional

e A laténcia de 5 milissegundos ¢ extremamente restritiva e elimina provedores regionais que pode
riam ofertar solucdes vidveis com até 10 milissegundos, conforme boas praticas de mercado.

e Apresentar certificagdo TIERIII Nivel Facility, listada no site do 6érgao regulador, até a data da.
licitagao.

e Tal exigéncia, resulta, na exclusdo da amplitude de alcance para empresas participantes no
processo licitatorio, ferindo a ampla concorréncia, sendo ilegal tal exigéncia pois culmina na
exclusdo de participes.

“Art. 52 Na aplicagbo desta Lei, serdio observados os principios da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse
publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
transparéncia, da eficdcia, da segregagdo de fungdes, da motivagdo, da vincula
¢do ao edital, do julgamento objetivo, da sequranga juridica, da razoabilidade,
da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e
do desenvolvimento nacional sustentdvel, assim como as disposi¢bes
do decreto-Lei n2 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as
Normas do Direito Brasileiro).”
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2. Auséncia de Justificativa Técnica

e O edital ndo explica por que 5 milissegundos sdo essenciais, ferindo o principio da motivagao (a
rt. 6°, Lei n® 14.133/2021).

e Aplicacdes criticas (ex: bancos de dados, VoIP) operam perfeitamente com laténcias até 10
milissegundos, conforme RFC 2544 (IETF) e padrdes ANSI/TIA-942.

“§ 42 Desde que haja justificativa técnica aprovada pela autoridade
competente, o edital de licitagdo poderd estabelecer limite mdximo
para o numero de empresas consorciadas.”

II. EMBASAMENTO TECNICO

1. Viabilidade em Distancias Urbanas

e Em distancias at¢ 100 km, a laténcia fica em ~2 milissegundos (fisica) + ~8 milissegundos
(processamento), totalizando < 10 milissegundos, atendendo:
Backup em nuvem privada (Veeam, Commvault, Acronis Cyber Protect,).

e Replicagdo assincrona de bancos de dados (Oracle, SQL Server).
2. Certificacoes Equivalentes ou Relatorios de Auditoria Independente
e O Edital ¢ contraditorio, o item 4.3, define o SLA do Datacenter como sendo Infraestrutura

Datacenter 99,90 % de Disponibilidade / M¢s, j4 a certificacdo Tier III exige 99,982% Disponibilida
de / Més, essa discrepancia ¢ considerada potencialmente restritiva.

3. Referéncias Técnicas
o ANSI/TIA-942: Define laténcia aceitavel para TI critica em < 10 ms.
e Cisco Best Practices: Laténcias < 10 milissegundos sdo ideais para redes corporativas.

I11. PEDIDO

Solicitamos:

1. A revisdo do edital, alterando a laténcia maxima para 10 milissegundos.

2. A inclusdo de justificativa técnica caso o oOrgdo mantenha os 5 milissegundos.
3. Exclusdo do certificado Tier III, exigindo requisitos técnicos minimos baseados nas
caracteristicas Tier III, além de Relatorios de Auditoria Independente e 1SO 27001.
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IV. CONCLUSAO

A exigéncia vigente favorece oligopolios de telecomunicagdes e compromete o principio da isonomi
a. A adocdo da ampliagdo para um limite de 10 milissegundos preserva a eficiéncia técnica e
amplia a competitividade de empresas do segmento, garantindo a conformidade com o objetivo
principal, que ¢ a Cloud Computing.

Embora o TCU nao tenha decisdes especificas sobre a exigéncia da certificagdo Tier III, ele tem se
posicionado contra a imposicao de certificagdes que ndo estejam previstas na legislacdo ou que
possam restringir indevidamente a competitividade, sem justificativa técnica adequada. Portanto, ao
considerar a exigéncia de qualquer certificagdo em processos licitatorios, ¢ fundamental assegurar
que:

e Haja uma justificativa técnica robusta que demonstre a necessidade da certifica¢do para a
execucao adequada do objeto contratado.

* A exigéncia nio restrinja indevidamente a competitividade, permitindo a participacao do
maior nimero possivel de concorrentes qualificados.

Essa abordagem esta alinhada com os principios da isonomia e da ampla concorréncia,
fundamentais nos processos licitatorios.

Porto Alegre, 04 de abril de 2025.

Atenciosamente,

Willian De Moraes Gouveia
Gerente/Adentro Tecnologia
licitacao@adentro.com.br

Documento assinado digitalmente

“b WILLIAN DE MORAES GOUVEIA
g Data: 04/04/2025 17:27:30-0300

verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br
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Protocolo 1- 8.491/2025

De: Nicolas M. - SEGED - SLAC
Para: SEGED - Tl - Setor de Tecnologia da informagao

Data: 04/04/2025 as 17:34:37

Setores (CC):
SEGED - Tl, SEGED - PNICOLAS

Boa tarde, Prezado
Para analise e resposta referente ao pedido.

At.te,

Nicolas Ferreira Mazon

Gerente Operacional de Desburocratizacao
Setor de Licitagdes
Secretaria Municipal de Gestao e Desburocratizagao - SEGED
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Protocolo 2- 8.491/2025

De: Wagner O. - SEGED - Tl
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 08/04/2025 as 13:12:45

RESPOSTA A IMPUGNAGAO Edital do Pregio Eletronico n° 05/2025 Processo Administrativo n° 17/2025
1. Quanto a alegagao de que a exigéncia de laténcia de 5 milissegundos (ms) seria restritiva:

A exigéncia de laténcia maxima de 5ms no nucleo da rede WAN do Data Center a ser contratado ndo possui
carater restritivo, mas sim técnico e proporcional as necessidades operacionais da Administragao Publica,
considerando o modelo de infraestrutura a ser implantado.

A Prefeitura de Imbituba realizara a migragao integral de sua infraestrutura critica de tecnologia da informagao
para ambiente em nuvem, incluindo controladores de dominio, servidores de arquivos, servigos de DHCP, DNS,
monitoramento e outros sistemas essenciais. Nesse cenario, a laténcia entre a rede local da Prefeitura e o
ambiente em nuvem impacta diretamente na performance de autenticagdo, acesso a arquivos, resolugao de
nomes e demais funcionalidades criticas ao funcionamento diario dos 6rgaos publicos.

Laténcias superiores a 5ms podem comprometer o desempenho dessas operagdes, ocasionando lentidao
perceptivel, falhas em aplicagdes criticas e degradacdo da experiéncia do usuario, o que fere o principio da
eficiéncia na prestagao do servigo publico.

A exigéncia esta em consonancia com as melhores praticas de desempenho para ambientes de missao critica ,
principalmente em arquiteturas onde toda a operagdo da rede local depende de servicos em nuvem. Destaca-se,
ainda, que nado ha impedimento a participacdao de fornecedores regionais, desde que tecnicamente aptos a
ofertar conexdes com baixa laténcia, por meio de estratégias como pontos de presenga (PoPs) otimizados, uso
de IXs e backbones de alta performance.

Diante disso, mantém-se a exigéncia de laténcia maxima de 5ms, por se tratar de requisito técnico essencial a
garantia da continuidade e eficiéncia dos servigos publicos apds a migragéo para o ambiente em nuvem.

2. Quanto a exigéncia de apresentagcdo de Certificagcdo TIER Ill — Nivel Facility, valida até a data da
licitagao:
A exigéncia de Certificagao TIER Ill — Nivel Facility, emitida pelo Uptime Institute , e devidamente listada no site

oficial da entidade até a data da licitagdo, sera mantida com base nos seguintes fundamentos:

A referida certificagdo atesta nao apenas o projeto (Design), mas também a construgdo e operacgao efetiva da
infraestrutura do Data Center, garantindo alta disponibilidade e tolerdncia a falhas, conforme padrdes
internacionais consolidados.

Considerando a migragdo completa dos servigos de Tl da Prefeitura para a nuvem , a exigéncia de ambiente ja
certificado é medida de seguranca indispensavel, principalmente diante do carater emergencial da contratagcéo e da
necessidade de imediata ativagdo da nova estrutura.

A certificagdo em Nivel Facility exige auditoria presencial, inspe¢do documental e verificagao técnica rigorosa,
sendo um processo longo e incompativel com prazos posteriores a licitagdo. Permitir a participagdao de
fornecedores que ainda nao possuam tal certificagcido vigente exporia a Administracao a riscos operacionais
significativos.

Ressalta-se que a exigéncia nao é restritiva, pois esta aberta a todos os fornecedores que, com planejamento
prévio e capacidade técnica, tenham investido na obtengdo da certificagdo exigida, em conformidade com os
padrdes minimos de qualidade e seguranga definidos pelo Uptime Institute.
Assim, a exigéncia da Certificagdo TIER Ill — Nivel Facility valida até a data da licitagao sera mantida , por se
tratar de um requisito técnico essencial a confiabilidade, continuidade e estabilidade da prestacao de servigos
publicos essenciais.

3. Quanto a alegada contradigao entre a exigéncia de SLA no edital e a certificagao Tier lll:

Em relacdo a alegacao de suposta contradicdo no item 4.3 do edital, esclarece-se que o nivel de SLA (Service
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Level Agreement) exigido sera de 99,982% de disponibilidade mensal, em conformidade com os parametros

estabelecidos pela Certificagao Tier lll — Nivel Facility .

Wagner L. Rausseng Olegario

Analista de Sistemas

Tecnologia da Informagéo

Secretaria Municipal de Gestao e Desburocratizagao - SEGED
48 3355 8100 - Ramal 8118
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Protocolo 3- 8.491/2025

De: Nicolas M. - SEGED - PNICOLAS
Para: Representante: Willian de Moraes Gouveia

Data: 08/04/2025 as 13:31:22

Boa tarde, Prezados,

Considerando que a impugnacao versa exclusivamente sobre aspectos de natureza técnica e, diante da
manifestagao da area requisitante, este Pregoeiro manifesta concordancia com o parecer emitido, decidindo, assim,
pelo indeferimento da impugnacao.

At.te,
Nicolas Ferreira Mazon

Gerente Operacional de Desburocratizacéo
Setor de Licitacbes
Secretaria Municipal de Gestao e Desburocratizagao - SEGED
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