PREFEITURA

TERMO DE REFERENCIA

| 1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Do objeto

Credenciamento de instituicdes financeiras ou bancarias e cooperativas de crédito,
legalmente autorizadas pelo Banco Central do Brasil, interessadas na concesséo de
crédito consignado em folha de pagamento aos servidores Publicos efetivos do Municipio
de Imbituba — SC.

1.2. Natureza da contratacao

A presente contratacdo caracteriza-se como hipétese de credenciamento, nos termos do
art. 79, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, por se tratar de situacdo em que a satisfacdo do
interesse publico pode ser atendida por niumero indeterminado de interessados que
preencham os requisitos estabelecidos pela Administracao.

1.3. Estimativa de Quantidade e Valor

A contratacdo nao gerara despesas diretas ao Municipio, pois:

* 0s custos das operagdes sédo suportados exclusivamente pelos servidores
contratantes;

* ndo havera pagamento do Municipio as institui¢gdes financeiras;

* eventual ressarcimento operacional podera observar regulamentagdo municipal
especifica.

O quantitativo potencial corresponde ao universo estimado de servidores ativos e
vinculados a Administracao do Municipio.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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* numero de servidores;

* margem consignavel disponivel;
* histérico de consignacgdes;

* rotatividade funcional;

* crescimento vegetativo da folha.

Como inexiste pagamento contratual pela Administrag&o, ndo ha valor estimado de
contratacao para fins orcamentarios.
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1.4.Auséncia de exclusividade

O credenciamento possui natureza nao exclusiva, permitindo a habilitacdo de todas as
instituicbes financeiras e cooperativas de crédito que atenderem aos requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Edital. A formalizacdo do credenciamento
ndo gera qualquer direito a exclusividade, preferéncia, reserva de mercado, garantia de
demanda ou quantidade minima de operacdes.

A contratacao do crédito consignado seré realizada exclusivamente por iniciativa e livre
escolha do servidor, que podera optar, entre as instituicdes regularmente credenciadas,
por aquela que Ihe oferecer as condi¢cdes contratuais mais vantajosas, sem qualquer
interferéncia da Administracdo Municipal nas negocia¢des relativas as taxas de juros,
prazos, encargos ou demais condicGes da operacao de crédito.

1.5. Auséncia de vinculo contratual financeiro

O credenciamento ndo gera para 0 Municipio obrigacdo de contratacdo minima,
exclusividade, garantia de demanda ou qualquer compromisso de direcionamento de
operacdes as instituicdes credenciadas. Da mesma forma, ndo implica a transferéncia
de recursos publicos, remuneracgéo, contraprestacdo, subsidio, comissdo ou qualquer
pagamento as instituicdbes credenciadas, uma vez que as operacdes de crédito
consignado sdo contratadas diretamente entre o servidor e a instituicdo financeira,
cabendo ao Municipio atuar exclusivamente como consignante, realizando a averbacéo
das consignacdes em folha de pagamento e o repasse dos valores descontados, nos
termos da legislacdo aplicavel e do regulamento municipal.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

1.6. Vigéncia

O Edital de Credenciamento terd vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados da data
nele estabelecida para o inicio de sua vigéncia, permanecendo permanentemente aberto
durante todo esse periodo para o recebimento de novos pedidos de credenciamento, nos
termos do art. 79, paragrafo Unico, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

Durante a vigéncia do Edital, poderéo requerer o credenciamento, a qualquer tempo, as
instituicdes financeiras e cooperativas de crédito interessadas na prestacdo dos servi¢cos
de concessédo de empréstimos consignados aos servidores publicos efetivos, desde que
comprovem o atendimento integral das condicbes de habilitacdo, dos requisitos de
qualificacdo e das demais exigéncias estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia e
em Seus anexos.
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Os pedidos de credenciamento poderdo ser protocolados a qualquer momento durante
0s 60 (sessenta) meses de vigéncia do Edital e serdo analisados pela Comissédo de
Credenciamento, pelo Agente de Contratacdo ou pelo setor competente formalmente
designado pela Administracdo, observados os critérios objetivos, os documentos
exigidos e 0s prazos e procedimentos estabelecidos no instrumento convocatorio.

O deferimento do pedido produzira efeitos apés a conclusdo da analise da
documentacéo e a formalizacdo do respectivo Termo de Credenciamento ou instrumento
equivalente, observado o prazo de vigéncia estabelecido pela Administracao.

O credenciamento de cada instituicdo ndo gerara direito a exclusividade, preferéncia,
garantia de demanda, quantidade minima de operacbes ou qualquer vantagem em
relacdo as demais instituicdes credenciadas, assegurada a igualdade de condic¢des entre
todos os participantes.
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A vigéncia do Termo de Credenciamento individual ficara limitada ao prazo méaximo de
vigéncia do Edital, salvo se houver fundamento juridico e previsdo expressa no
instrumento convocatério para solucdo diversa. Encerrado o prazo de 60 (sessenta)
meses, a continuidade do credenciamento dependerd da adocdo das providéncias
administrativas cabiveis, mediante novo procedimento.

1.7. Regime juridico

Aplicam-se:

* Lei n® 14.133/2021;

* Lei Geral de Proteg¢ao de Dados — LGPD (Lei n® 13.709/2018);
* Lei n® 10.820/2003;

* Resolugdes do Conselho Monetario Nacional,;

» Normativos do Banco Central do Brasil;

* Regulamento Municipal de Consignacoes;

* Demais normas aplicaveis.

| 2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO |

2.1. A Administracdo Municipal necessita disponibilizar aos servidores publicos efetivos
acesso a operacdes de crédito consignado em folha de pagamento por intermédio de
instituicbes financeiras regularmente autorizadas pelo Banco Central do Brasil,
garantindo condicbes seguras, transparentes e juridicamente adequadas para
contratacao de empréstimos pessoais consignados.

O crédito consignado constitui importante mecanismo de acesso ao crédito com taxas
reduzidas, em razdo da mitigacdo do risco de inadimpléncia decorrente do desconto
direto em folha de pagamento, beneficiando os servidores publicos efetivos com
condicbes mais vantajosas do que aquelas normalmente praticadas no mercado de
crédito pessoal convencional.
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Atualmente, faz-se necesséria a estruturacdo de procedimento formal, padronizado,
transparente e juridicamente seguro para a operacionalizacdo das consignacoes
facultativas em folha de pagamento, de forma a assegurar adequado controle
administrativo das margens consignaveis, padronizacéo das averbacoes, rastreabilidade
das operacles, igualdade de acesso as instituicbes interessadas, protecdo dos
servidores e seguranca operacional da folha de pagamento.

A formalizacé@o da contratacdo também se mostra necessaria para garantir a observancia
dos limites legais de consignacdo, prevenir situacbes de superendividamento,
estabelecer controles sobre as informag¢bes compartilhadas e assegurar o tratamento
adequado dos dados pessoais dos servidores, em conformidade com a Lei Geral de
Protecéo de Dados — LGPD.
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A inexisténcia de procedimento formal e estruturado para o credenciamento das
instituicbes podera resultar em inseguranca juridica, tratamento desigual entre
instituicbes financeiras, dificuldades de controle da margem consignavel, riscos
operacionais na folha de pagamento, falhas de fiscalizacdo, inconsisténcias nos
registros, vulnerabilidade dos servidores perante praticas abusivas e eventual
judicializacéo.

O municipio realizou um credenciamento, através do processo n°127/2023
Inexigibilidade n° 05/2023 12/2022, porém nao firmou contratos suficientes para possuir
uma margem consideravel de instituicbes que possam atender as possiveis demandas
do municipio.

A presente contratagcdo encontra-se fundamentada nos estudos realizados no Estudo
Técnico Preliminar, elaborado nos termos do art. 18 da Lei Federal n°® 14.133/2021, o
qgual demonstrou a viabilidade técnica e econémica da solucdo escolhida, consistente na
contratacdo de instituicbes financeiras especializadas, por meio de Credenciamento,
para atendimento das demandas do Municipio.

Considerando que a Administracdo Municipal ndo possui estrutura prépria para
concessédo de crédito, mostra-se necessaria a participacdo de instituicbes financeiras
especializadas e regularmente autorizadas, mediante procedimento que permita a
coexisténcia de multiplas instituicdes, sem exclusividade e com liberdade de escolha pelo
servidor.

A solucdo deve permitir a coexisténcia de multiplas instituicdes credenciadas, sem
exclusividade, garantindo liberdade de escolha ao servidor publico.

| 3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO |

3.1. A solucdo considerada mais adequada consiste na realizacdo de credenciamento
publico de instituicdes financeiras, instituicdes bancarias e cooperativas de crédito,
legalmente constituidas e regularmente autorizadas pelo Banco Central do Brasil,
interessadas na concessdo de empréstimos consignados aos servidores Publicos
efetivos do Municipio de Imbituba, mediante desconto das parcelas diretamente em folha
de pagamento.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
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3.2. O credenciamento sera realizado de forma néo exclusiva, permitindo a participacao
simultdnea de todas as instituicdes que preencham os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatoério, assegurando isonomia entre os interessados e liberdade de
escolha ao servidor quanto a instituicdo com a qual pretende contratar sua operacéo de
crédito.

3.3. A operacionalizacdo compreenderd, em sintese, a habilitacdo e o credenciamento
das instituicbes interessadas, a formalizacdo dos respectivos instrumentos, a
disponibilizacdo das instituicdes credenciadas aos servidores, a contratacéo direta da
operacdo de crédito entre servidor e instituicdo escolhida, a verificagdo da margem
consignavel disponivel, a averbagcdo das parcelas autorizadas e o processamento dos
descontos na folha de pagamento.
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3.4. As instituicdes credenciadas serdo responsaveis pela andlise e concessédo do
crédito, definicdo das condi¢des financeiras da operacéo, formalizacdo contratual com o
servidor, liberagéo dos recursos, atendimento ao contratante e cumprimento das normas
aplicaveis as operacoes de crédito. Ao Municipio caberd a gestdo administrativa das
consignacoes, especialmente quanto ao controle da margem consignavel, averbacao,
processamento e repasse dos valores descontados, conforme regras que serao
detalhadas no Termo de Referéncia e no edital de credenciamento.

3.5. A solucéo devera assegurar transparéncia nas condi¢des ofertadas aos servidores,
protecdo dos dados pessoais, seguranca das operacdes, prevencdo de fraudes,
observancia dos limites de consignacdo e manutencdo de controles que permitam a
rastreabilidade das operacdes realizadas.

3.6. Nao havera obrigacdo de contratacdo de quantidade minima de operacdes,
tampouco garantia de demanda as instituicdes credenciadas, considerando que a
contratacao do empréstimo dependera exclusivamente da manifestacdo de interesse do
servidor e da aprovacao da operacgao pela instituicao financeira escolhida.

3.7. Por se tratar de servico de natureza financeira e administrativa, ndo se aplicam
exigéncias de manutencdo ou assisténcia técnica de bens, devendo, entretanto, as
instituicbes credenciadas manter canais adequados de atendimento aos servidores e
assegurar suporte operacional durante toda a vigéncia do credenciamento e enquanto
existirem contratos de crédito consignado ativos vinculados a folha de pagamento
municipal.

3.8. A solucéo sera implementada por meio de credenciamento, procedimento auxiliar
previsto no art. 78, inciso |, disciplinado pelo art. 79 da Lei n°® 14.133/2021, com
fundamento para contratacao por inexigibilidade no art. 74, inciso IV, da mesma Lei,
observando-se também os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa n® 013/2025
do Municipio de Imbituba para inexigibilidade por credenciamento.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03

3.9. Dessa forma, a solucdo permite ampliar o acesso dos servidores as instituicées
financeiras interessadas, preservar sua liberdade de escolha, estabelecer procedimentos
uniformes de consignacéo e proporcionar maior seguranca juridica, administrativa e
operacional ao Municipio.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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| 4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos institucionais

Poderao participar do presente credenciamento as instituicdes financeiras e
cooperativas de crédito regularmente constituidas e autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil (BACEN), desde que possuam autorizacao para realizar operacdes de
crédito consignado e atendam integralmente as condi¢des de habilitacdo estabelecidas
neste Termo de Referéncia e no Edital.
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Enquadram-se, entre outras instituicdes autorizadas, as seguintes categorias:

» Bancos comerciais;

* Bancos multiplos;

« Caixas econémicas;

» Cooperativas de crédito;

» Demais instituicées financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil a realizar
operacdes de crédito consignado.

As instituicdes interessadas dever&o manter, durante toda a vigéncia do credenciamento,
sua autorizacdo de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil, bem como
todas as condicdes de habilitacédo exigidas neste procedimento, sob pena de suspensao
ou descredenciamento, observados o contraditério e a ampla defesa.

4.2. Requisitos de habilitag&o técnica

A instituicao interessada devera comprovar possuir condicdes técnicas, operacionais e
regulatérias compativeis com a execucdo do objeto, mediante apresentacdo dos
seguintes documentos e declaragdes:

a) Autorizacéo de funcionamento

Comprovagdo de que a instituicdo financeira ou cooperativa de crédito encontra-se
regularmente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, mediante
apresentacdo de documento oficial ou consulta publica equivalente que demonstre sua
regularidade perante o érgao regulador.

b) Regularidade operacional perante o Sistema Financeiro Nacional

Comprovacao de que a instituicdo estd apta a operar no ambito do Sistema Financeiro
Nacional, mantendo situacao regular perante o Banco Central do Brasil e demais 6rgaos
reguladores aplicaveis, especialmente quanto a realizacdo de operacbes de crédito
consignado.

c) Capacidade tecnoldgica e operacional

Declaracao de que dispde de estrutura tecnolédgica e operacional compativel com a
execucao do objeto, incluindo sistemas aptos a:

* consultar e controlar margem consignavel;

* realizar averbagdes, inclusdes, alteragdes, liquidacdes e exclusdes de consignacgdes;
* receber e processar arquivos eletronicos de consignacgao;

* gerar arquivos de retorno e relatorios operacionais;

* integrar-se ou operar de forma compativel com o sistema de folha de pagamento e/ou
sistema de gestao de consignacdes utilizado pelo Municipio;

* assegurar rastreabilidade, seguranga e integridade das informagdes processadas.
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d) Atendimento aos servidores

Declaracao contendo os canais de atendimento disponibilizados aos servidores,
incluindo, no minimo:

« atendimento presencial, remoto ou eletrénico;

« canal telefénico ou central de atendimento;

« canal eletronico para solicitagdes, duvidas e reclamacgoes;

* canal de ouvidoria, quando aplicavel;

* indicacao de responsavel operacional para comunicagao com o Municipio.
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e) Seguranca da informacéo e protecédo de dados

Declaracdo de que observaré integralmente a Lei Geral de Protecéo de Dados —
LGPD, o sigilo bancario e as normas de seguranca da informacao aplicaveis,
responsabilizando-se pelo tratamento adequado dos dados pessoais dos servidores
exclusivamente para as finalidades relacionadas a execucéo do credenciamento.

f) Manutencéao das condi¢cdes de habilitacdo

A instituicdo credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as
condi¢cdes técnicas, regulatérias e operacionais exigidas neste Termo de Referéncia e
no Edital, sob pena de suspenséo ou descredenciamento, observados o contraditério e
a ampla defesa.

4.3. Requisitos de seguranca da informacgéo

Considerando que a execucdo do objeto envolve o tratamento de dados pessoais e
informacgdes financeiras dos servidores, as instituicbes credenciadas deverdo adotar
medidas técnicas e administrativas aptas a garantir a confidencialidade, integridade,
disponibilidade e autenticidade das informacgdes, observando, no minimo, os seguintes
requisitos:

a) Protecdo de Dados Pessoais

Cumprir integralmente as disposi¢des da Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢éo de
Dados Pessoais (LGPD), tratando os dados pessoais exclusivamente para as finalidades
relacionadas a execucédo das operacdes de crédito consignado, vedada sua utilizacao
para finalidade diversa daquela autorizada pelo titular ou pela legislacédo aplicavel.

b) Sigilo Bancério

Observar as normas relativas ao sigilo das operacgdes financeiras, especialmente a Lei
Complementar n°® 105/2001, garantindo a confidencialidade das informacdes obtidas em
razao da execucao do credenciamento.

c) Seguranca Cibernética

Adotar mecanismos de seguranca compativeis com as boas praticas de governanca e
seguranca da informacao, visando prevenir acessos nao autorizados, vazamentos de
dados, ataques cibernéticos, perdas de informagfes e demais incidentes que possam
comprometer a integridade, disponibilidade ou confidencialidade dos dados tratados.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
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d) Criptografia das Informacdes

Assegurar que a transmissao eletrénica de arquivos e dados entre a institui¢ao financeira
e o0 Municipio seja realizada mediante protocolos seguros e mecanismos de criptografia
adequados, protegendo as informacdes contra interceptacdo, alteragdo ou acesso
indevido.

e) Controle de Acesso

Implementar mecanismos de autenticagéo e controle de acesso aos sistemas utilizados
na execucdo do objeto, garantindo que apenas usudrios devidamente autorizados
tenham acesso as informacfes, com utilizacdo de credenciais individuais, registros de
acesso (logs) e perfis compativeis com as atribuicdes de cada usuario.
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f) Comunicacédo de Incidentes de Seguranca

Comunicar imediatamente ao Municipio qualquer incidente de seguranca da informacéo
gue possa comprometer dados pessoais, informacdes financeiras ou a regular execucao
das operacdes de crédito consignado, adotando prontamente as medidas necessarias
para contencao, mitigacdo dos impactos e recuperagcao dos servicgos.

g) Responsabilidade pela Seguranca das Informacdes

A instituicdo credenciada respondera integralmente pelos danos decorrentes do
tratamento inadequado dos dados, da inobservancia das normas de seguranca da
informacéao, da legislacdo de protecdo de dados pessoais e do sigilo das informacdes,
sem prejuizo da aplicacdo das sancfes administrativas, civis e penais cabiveis.

4.4. Requisitos de execucao

A execucdo das operacdes de crédito consignado devera observar, além das disposicoes
deste Termo de Referéncia, da legislacéo vigente e das normas expedidas pelo Banco
Central do Brasil, os seguintes requisitos minimos:

a) Observancia da margem consignavel

As operaces de crédito somente poderédo ser efetivadas mediante prévia verificacao da
margem consignavel disponivel do servidor, observando rigorosamente os limites
estabelecidos na legislagdo federal e na regulamentacdo municipal aplicavel, sendo
vedada a formalizacdo de operacdes que ultrapassem 0s percentuais legalmente
permitidos.

b) Conformidade legal e regulatéria

As instituicbes credenciadas deverdao cumprir integralmente a legislacdo aplicavel as
operacdes de crédito consignado, as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil, o
Cddigo de Defesa do Consumidor, a Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD)
e demais normas pertinentes a atividade.

c) Transparéncia das operacdes

As condi¢des contratuais deverdo ser apresentadas ao servidor de forma clara,
objetiva e previamente a contratacdo, contemplando, no minimo:

« valor financiado;

* taxa de juros nominal e efetiva;

* Custo Efetivo Total (CET);

* prazo da operacao;

« valor e quantidade das parcelas;

* encargos incidentes;

» condicbes para liquidagao antecipada, portabilidade, refinanciamento ou
renegociacdo, quando cabiveis.
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d) Livre escolha da instituigdo financeira

E assegurado ao servidor o direito de escolher livremente, dentre todas as instituicdes
financeiras e cooperativas de crédito regularmente credenciadas, aquela com a qual
pretende contratar a operacdo de crédito, vedada qualquer forma de direcionamento,
favorecimento ou interferéncia por parte da Administragdo Municipal.
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E vedada as instituicdes credenciadas a adog&o de préaticas abusivas, incluindo, entre
outras:

* contratacdo sem manifestacao expressa do servidor;

» oferta insistente ou assédio comercial nas dependéncias da Administragao;

 venda casada de produtos ou servigos;

 cobranga de valores nao previstos contratualmente;

« utilizacdo indevida de dados pessoais para fins diversos daqueles relacionados a
operacédo de crédito.

f) Atendimento e suporte ao servidor

As instituicdes credenciadas deveréao disponibilizar canais adequados para atendimento,
esclarecimento de duavidas, recebimento de reclamacbes e solucdo de demandas
relacionadas as operagdes contratadas, garantindo atendimento tempestivo e eficiente
durante toda a vigéncia do contrato de crédito.

4.5. O fluxo operacional sera estruturado da seguinte forma:
1. O Municipio disponibilizara sistema de gestdo da margem consignavel (Consignet).

2. As instituicdes credenciadas acessardo o sistema mediante login e senha gerados
automa ticamente pelo Consignet.

3. O servidor escolheréa livremente a instituicéo financeira.

4. A instituicdo realizara andlise de crédito.

5. A margem consignavel sera validada eletronicamente no sistema Consignet.
6. A operacdao sera registrada e averbada.

7. O desconto sera realizado diretamente em folha.

8. O Municipio efetuara o repasse dos valores descontados as credenciadas.
9. As instituicbes deverao informar liquidacdes, refinanciamentos e exclusoes.

4.6. Quanto aos critérios de sustentabilidade, considerando a natureza
predominantemente administrativa e financeira da solugdo, deverdo ser priorizados
procedimentos eletronicos, reducdo do uso de papel, utilizacdo de documentos digitais,
assinaturas eletrénicas e meios de comunicacdo eletrénicos, contribuindo para a
racionalizacéo de recursos materiais e para a reducdo de impactos ambientais.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.bripicGeabg91b3c
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| 5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO |

5.1. Forma de execucéo

A execucdo do objeto ocorrerd de forma continua, sob demanda e sem exclusividade
entre as instituicdes credenciadas, observando-se o seguinte fluxo operacional:

| — Credenciamento da instituicdo financeira Apds a comprovacao do atendimento as
condigcbes de habilitacdo previstas no Edital e neste Termo de Referéncia, sera
formalizado o Termo de Credenciamento, habilitando a instituicdo financeira ou
cooperativa de crédito a operar o crédito consignado junto aos servidores do Municipio.
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Il — Integracdo operacional A instituicAo credenciada devera integrar-se aos
procedimentos operacionais adotados pelo Municipio para processamento das
consignac6es, observando os padrfes técnicos, operacionais e de seguranca definidos
pela Administracdo e, quando aplicavel, pelo sistema informatizado de gestdo de
consignacoes ou pela folha de pagamento.

lIl — Consulta e reserva da margem consignavel Previamente a contratacdo da operacao
de crédito, devera ser realizada a consulta da margem consignavel disponivel do
servidor, observando-se os limites legais e regulamentares aplicaveis, sendo vedada a
formalizacdo de operacdes que excedam a margem disponivel.

IV — Formalizacdo da operacdo de crédito A contratacdo do crédito consignado sera
realizada exclusivamente entre o servidor e a instituicdo financeira credenciada, sem
gualquer interveniéncia do Municipio na negociacdo das condicbes comerciais, tais como
taxas de juros, prazos, encargos, valores financiados e demais clausulas contratuais.

V — Averbacdo da consignacdo Apds a formalizacdo da operacdo de crédito e
observados os procedimentos estabelecidos pela Administracéo, a instituicdo financeira
solicitara a averbacdo da consignacdo, que sera processada mediante verificacdo da
disponibilidade de margem consignavel e das demais condicfes previstas na legislacéo
e neste Termo de Referéncia.

VI — Processamento da folha de pagamento As consignacgdes regularmente averbadas
serdo processadas na folha de pagamento dos servidores, observando-se 0s
cronogramas e procedimentos operacionais estabelecidos pela Administracdo Municipal.

VII — Repasse dos valores consignados Os valores descontados em folha de pagamento
serdo repassados as respectivas instituicbes financeiras credenciadas, conforme
cronograma financeiro e procedimentos estabelecidos pelo Municipio, observadas as
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.
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VIII —= Acompanhamento e fiscalizacdo A Administracdo acompanhara a execucdo das
operagdes consignadas por meio do gestor e do fiscal do credenciamento, verificando a
regularidade das averbacdes, dos descontos efetuados, dos repasses financeiros, do
atendimento aos servidores e do cumprimento das obrigagcdes previstas neste Termo de
Referéncia, podendo solicitar informacdes e adotar as medidas administrativas cabiveis
sempre que identificadas inconsisténcias ou irregularidades.
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5.2. Averbacgéo

A averbacdo das operacdes de crédito consignado constitui o procedimento
administrativo destinado ao registro da consignacdo em folha de pagamento,
condicionando-se a existéncia de margem consignavel disponivel e ao atendimento das
disposicdes legais, regulamentares e operacionais aplicaveis.
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As averbacdes observardo, obrigatoriamente, os seguintes requisitos:

a) existéncia de margem consignavel disponivel, respeitados os limites estabelecidos
na legislacéo federal, na regulamentacdo municipal e nas normas aplicaveis as
operacdes de crédito consignado;

b) regularidade da instituicdo financeira ou cooperativa de crédito perante o
credenciamento mantido pelo Municipio;

c) formalizac&o prévia da operacao de crédito entre o servidor e a instituicdo financeira
credenciada;

d) apresentacdo das informacdes e documentos necessarios a averbacao, conforme
procedimentos operacionais definidos pela Administracao;

e) processamento da averbacdo por meio do sistema de gestdo de consignacdes e/ou
da folha de pagamento adotado pelo Municipio.

A Administracéo efetuara a averbacgdo observando exclusivamente os aspectos formais
relacionados a margem consignavel disponivel e ao cumprimento das regras
operacionais, nao Ihe cabendo analisar, validar ou interferir nas condigbes comerciais
pactuadas entre o servidor e a instituicao financeira, tais como taxa de juros, prazo, valor
financiado, Custo Efetivo Total (CET) ou demais clausulas contratuais.

Caso sejam identificadas inconsisténcias nas informacdes apresentadas, insuficiéncia de
margem consignavel, irregularidades cadastrais ou descumprimento das normas
estabelecidas, a averbacao podera ser recusada ou suspensa até a regularizacao da
pendéncia pela instituicdo financeira.

As instituicdes credenciadas deverdao adotar mecanismos de conferéncia prévia das
informacdes encaminhadas ao Municipio, responsabilizando-se pela veracidade dos
dados, pela regularidade das operacdes contratadas e pelos prejuizos decorrentes de
averbacdes solicitadas em desacordo com a legislacdo ou com este Termo de
Referéncia.
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5.3. Contratacéo pelo servidor
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A contratacdo das operacgdes de crédito consignado sera realizada exclusivamente entre
o servidor ativo e a instituicdo financeira ou cooperativa de crédito regularmente
credenciada, observadas as normas legais, regulamentares e as condicdes
estabelecidas pela instituigdo financeira.

Compete exclusivamente a instituicdo financeira:

+ analisar a capacidade de crédito do interessado, observadas as limitagées da margem
consignavel;

* apresentar as condi¢cdes da operacao de forma clara e transparente;

« disponibilizar previamente todas as informagdes relativas a contratacéo, incluindo taxa
de juros, Custo Efetivo Total (CET), prazo, valor financiado, valor das parcelas,
encargos incidentes e demais condi¢des contratuais;

« formalizar o contrato de crédito, observando a legislagc&o aplicavel, especialmente as
normas do Banco Central do Brasil, o Codigo de Defesa do Consumidor e a Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
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O Municipio atuara exclusivamente na condi¢cdo de consignante, limitando-se a gestédo
da margem consignavel, a averbacdo das consignacdes regularmente autorizadas, ao
processamento dos descontos em folha de pagamento e ao repasse dos valores as
instituicbes credenciadas, ndo participando da negociacdo, da analise de crédito, da
definicdo das condi¢cdes financeiras, da formalizacdo da operacdo ou da gestédo
contratual entre as partes.

Assim, o Municipio ndo respondera pelas condicbes comerciais pactuadas, tais como
taxas de juros, encargos, prazos, refinanciamentos, portabilidades, renegociacoes,
liquidacdes antecipadas, cobrancas ou quaisquer outras obrigacbes decorrentes do
contrato de crédito firmado entre o servidor e a instituicdo financeira.

A escolha da instituicdo financeira sera de livre iniciativa do servidor, vedada qualquer
forma de direcionamento, preferéncia ou interferéncia por parte da Administracédo
Municipal, assegurando-se tratamento isondémico a todas as instituicdes regularmente
credenciadas.

5.4. Responsabilidade pelas operacfes

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

A instituicdo financeira ou cooperativa de crédito credenciada sera a Unica e exclusiva
responsavel pela execucdo das operacdes de crédito consignado realizadas com 0s
servidores, respondendo integralmente pelos atos praticados no ambito da relacéo
contratual estabelecida com o tomador do crédito.

Compete exclusivamente a instituicdo financeira, dentre outras obrigacfes inerentes a
atividade:

a) realizar a andlise de crédito, observando sua politica interna, a legislacédo aplicavel e
os limites da margem consignavel;
b) prestar ao servidor todas as informac¢des necessarias a contratacao, de forma clara,
precisa e transparente, incluindo taxa de juros, Custo Efetivo Total (CET), prazo, valor
financiado, valor das parcelas, encargos e demais condi¢cfes contratuais;
c) formalizar a operacgéo de crédito, obtendo a manifestacgéo livre, expressa e inequivoca
do contratante, observadas as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil, o Cadigo
de Defesa do Consumidor e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);
d) manter a guarda, conservacédo e disponibilidade de toda a documentacéo relativa as
operacgOes contratadas, pelo prazo legal, responsabilizando-se por sua autenticidade,
integridade e rastreabilidade;
e) realizar a gestdo integral da operacdo de credito, incluindo emissédo de boletos,
liquidacao antecipada, refinanciamentos, renegociagdes, portabilidades, amortizagdes,
quitagbes, emissdo de demonstrativos e demais procedimentos decorrentes da relacao
contratual,
f) promover a cobranca administrativa ou judicial dos valores eventualmente devidos,
observada a legislagéo vigente e os direitos do consumidor;
g) atender tempestivamente as solicitacdes, reclamacdes, revisées contratuais e demais
demandas apresentadas pelos servidores;
h) responder integralmente pelos danos decorrentes de falhas operacionais, erros de
contratacdo, cobrancas indevidas, vazamento de dados pessoais, descumprimento da
legislacdo aplicavel ou quaisquer irregularidades verificadas na execucdo das
Pryferiagiesde Imbituba Fone: +55 (48) 3355-8100
Rua Ernani Cotrin, 601 « 88780-000 imbituba@imbituba.sc.gov.br ﬂt&
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O Municipio ndo responderd, solidaria ou subsidiariamente, pelas obrigacdes
decorrentes dos contratos de crédito celebrados entre os servidores e as instituicoes
credenciadas, limitando sua atuag&o a gestdo da margem consignavel, a averbacao das
consignacdes regularmente autorizadas, ao processamento dos descontos em folha de
pagamento e ao repasse dos valores consignados, nos termos da legislacéo aplicavel.

5.5. Responsabilidade do Municipio

O Municipio atuara exclusivamente na condi¢cdo de consignante, limitando sua atuacao
as atividades administrativas necessarias ao processamento das consigna¢cdes em folha
de pagamento, sem participar da contratacdo, da analise de crédito ou da definicdo das
condicBes comerciais das operacfes realizadas entre os servidores e as instituicoes
financeiras credenciadas.

Compete ao Municipio:

a) disponibilizar e gerenciar o sistema de consignacdes ou o0s procedimentos
administrativos destinados ao processamento das operacoes;

b) verificar a existéncia de margem consignavel disponivel, observados os limites
estabelecidos na legislacdo vigente e na regulamentagdo municipal;

c) proceder a averbacao das consignacdes regularmente autorizadas e em conformidade
com as normas aplicaveis;

d) realizar os descontos das parcelas na folha de pagamento dos servidores, observada
a disponibilidade de margem consignavel e as informacgdes regularmente processadas;
e) efetuar o repasse dos valores descontados as respectivas instituices financeiras
credenciadas, conforme cronograma e procedimentos estabelecidos pela Administragéo;
f) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes previstas neste Termo de
Referéncia, adotando as medidas administrativas cabiveis em caso de irregularidades.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

A atuacdo do Municipio restringe-se ao processamento administrativo das consignacoes,
nao Ihe competindo analisar pedidos de crédito, aprovar operacdes financeiras, negociar
taxas de juros, prazos, encargos, refinanciamentos, portabilidades ou quaisquer outras
condi¢cBes contratuais pactuadas entre o servidor e a instituicdo financeira.
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O Municipio ndo responderd, solidaria ou subsidiariamente, pelas obrigacdes
decorrentes dos contratos de crédito consignado, tampouco por eventuais
inadimplementos, controvérsias contratuais, cobrancas, revisdes de clausulas,
renegociacdes ou demais questdes decorrentes da relacao juridica estabelecida entre o
servidor e a instituicdo financeira credenciada, cabendo a esta a responsabilidade
integral pela regularidade das operacdes realizadas.

5.6. Cronograma de Execugéao

Apos a assinatura do Termo de Credenciamento, a instituicdo financeira ou cooperativa
de crédito credenciada deverd adotar todas as providéncias necessarias para sua
habilitacdo operacional junto ao sistema de gestdo de consignacfes utilizado pelo
Municipio (Consignet), incluindo a realizacdo da integracdo, parametrizacao,
cadastramento, homologacéao e testes operacionais, quando aplicaveis.
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A instituicdo devera estar plenamente apta a realizar operagfes de crédito consignado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do Termo de
Credenciamento, observados o0s procedimentos operacionais estabelecidos pela
Administracdo Municipal e pela empresa responsavel pela gestao do sistema Consignet.

Durante esse periodo, a instituicdo devera:

* providenciar seu credenciamento operacional junto ao sistema Consignet;

* realizar as configuragdes e integragdes necessarias para utilizagao da plataforma;

* executar os testes de comunicagdo e homologacéo exigidos;

« disponibilizar representante técnico para acompanhamento da implantagéo, quando
solicitado;

« atender as especificagcdes técnicas e operacionais estabelecidas pelo Municipio e pelo
gestor do sistema de consignagdes.

A efetiva realizacdo das operacdes de crédito consignado ficard condicionada a
conclusdo satisfatoria dos procedimentos de habilitacdo operacional e homologacéo
junto ao sistema Consignet, sem qualquer énus para o Municipio.

Eventuais custos relacionados a integracdo, parametrizacdo, homologacéo, utilizacao
do sistema de consignacdes ou demais providéncias necessarias ao inicio das
operagOes serdo de exclusiva responsabilidade da instituicdo credenciada, ndo cabendo
a Administracdo Municipal qualguer pagamento ou ressarcimento a esse titulo.

5.7. Integracdo ao Sistema Consignet

A instituicdo financeira ou cooperativa de crédito devera operar obrigatoriamente por
meio do sistema Consignet, observando todas as regras técnicas, operacionais e de
seguranca estabelecidas pela empresa gestora da plataforma e pela Administracédo
Municipal. Caberd exclusivamente a instituicdo credenciada providenciar seu
cadastramento, habilitacdo, integracdo, homologacdo e manutencao operacional junto
ao sistema, arcando integralmente com os custos eventualmente decorrentes dessa

utilizacdo, sem qualquer 6nus para o Municipio.
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5.8. Local de Execucao

As operacdes de crédito consignado seréo realizadas nas dependéncias das instituicoes
financeiras ou cooperativas de crédito credenciadas, em suas agéncias, postos de
atendimento, correspondentes autorizados, canais eletronicos, plataformas digitais,
aplicativos ou outros meios de atendimento disponibilizados aos servidores, observadas
as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e a legislacao aplicavel.

O atendimento aos interessados podera ocorrer de forma presencial ou remota, conforme
a modalidade disponibilizada pela instituicdo credenciada, assegurando-se condi¢coes
adequadas de acessibilidade, seguranca da informacao, protecdo de dados pessoais e
transparéncia das informacdes prestadas.
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As atividades relacionadas a averbacdo das consignacfes, processamento dos
descontos em folha de pagamento e repasse dos valores serdo executadas pela
Administragdo Municipal por meio do sistema de gestdo de consignacdes adotado pelo
Municipio (Consignet) e dos sistemas de folha de pagamento utilizados pela
Administragao.

E vedada a utilizacdo das dependéncias da Administracdo Municipal para realizacio de
atendimento comercial, oferta de crédito, captacdo de clientes ou formalizacdo de
operacdes de crédito consignado, salvo autorizacdo expressa da Administracdo em
situacBes excepcionais de interesse publico.

5.9. Subcontratacao

E vedada a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto do presente credenciamento,
considerando que as operacfes de crédito consignado deverdo ser executadas
diretamente pela instituicdo financeira ou cooperativa de crédito credenciada, que
permanecera integralmente responsavel pela analise de crédito, formalizacdo das
operagOes, gestdo contratual, atendimento aos servidores, tratamento de dados
pessoais e cumprimento de todas as obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia,
no Edital e na legislacao aplicavel.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

A vedacdo a subcontratacdo decorre da natureza personalissima do objeto e da
necessidade de que a instituicdo credenciada mantenha, durante toda a vigéncia do
credenciamento, as condi¢cbes de habilitacdo técnica, operacional, regulatéria e
econdmico-financeira que justificaram sua habilitacdo, n&do sendo admitida a
transferéncia da execucao das obrigacdes contratuais a terceiros.

N&o se considera subcontratacdo a utilizacdo de correspondentes bancérios, canais
eletrbnicos, plataformas digitais, centrais de atendimento ou demais meios de
atendimento autorizados pelo Banco Central do Brasil, desde que tais servigos sejam
prestados em nome e sob a inteira responsabilidade da instituicdo financeira
credenciada, permanecendo esta integralmente responsavel perante o Municipio e os
servidores por todos os atos praticados.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https
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5.10. Padrdes minimos de qualidade/desempenho

As instituicdes financeiras e cooperativas de crédito credenciadas deverdo executar as
operacdes de crédito consignado em conformidade com os principios da legalidade,
eficiéncia, transparéncia, seguranca, boa-fé e qualidade no atendimento, observando
integralmente as disposi¢des deste Termo de Referéncia, do Edital de Credenciamento,
da legislacéo aplicavel e das normas expedidas pelo Banco Central do Brasil.

Durante toda a vigéncia do credenciamento, deverdo ser observados, no minimo, 0s
seguintes padrdes de qualidade e desempenho:

a) cumprimento integral das condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Edital de Credenciamento;

b) observancia da legislacao aplicavel as operacdes de crédito consignado, das normas
do Banco Central do Brasil, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e do
Caodigo de Defesa do Consumidor;
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(Consignet) e aos procedimentos administrativos adotados pelo Municipio;

d) processamento correto das averbacbes, evitando inconsisténcias, duplicidades,
descontos indevidos ou opera¢des que ultrapassem a margem consignavel disponivel;
e) atendimento aos servidores com urbanidade, eficiéncia, transparéncia e
tempestividade, disponibilizando canais adequados para esclarecimento de duvidas,
solicitacao de informacdes e tratamento de reclamacoes;

f) adocdo de mecanismos de seguranca da informacdo que assegurem a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados tratados durante a execucéo
das operacoes;

g) observancia das boas praticas de mercado e vedacao a adocao de praticas abusivas,
publicidade enganosa, venda casada, assédio comercial ou qualquer conduta que possa
comprometer os direitos dos servidores ou a imagem da Administracdo Municipal;

h) manutengdo, durante toda a vigéncia do credenciamento, das condi¢cdes de
habilitacdo, da autorizagdo de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil e
da capacidade técnica e operacional exigidas neste procedimento.

O descumprimento dos padrbes minimos de qualidade e desempenho estabelecidos
neste Termo de Referéncia podera ensejar a aplicacdo das medidas administrativas
cabiveis, inclusive adverténcia, suspensdo do credenciamento ou descredenciamento,
observados o contraditério e a ampla defesa.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

5.11. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, SIGILO, SEGURANCA DA INFORMACAO
E RESPONSABILIDADE PELO TRATAMENTO DE DADOS

5.11.1. DisposicOes Gerais e Legislacao Aplicavel

As instituicdes financeiras e cooperativas de crédito credenciadas deverdo observar
integralmente as disposi¢cdes da Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), da Lei Complementar n® 105/2001, relativa ao sigilo das operacdes de
instituicbes financeiras, das normas expedidas pelo Banco Central do Brasil, pelo
Conselho Monetéario Nacional e pela Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados (ANPD),
bem como das demais normas aplicaveis a protecdo de dados pessoais, a seguranca da
informacao e ao sigilo bancario.

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps
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O tratamento de dados pessoais devera observar os principios da finalidade, adequacéo,
necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencao,
nao discriminacdo e responsabilizacédo e prestacédo de contas, nos termos do art. 6° da
Lei n® 13.709/2018.

5.11.2. Finalidade e Limitagcdo do Tratamento

Os dados pessoais, funcionais, financeiros e demais informacbes dos servidores
somente poderdo ser tratados na medida estritamente necessaria a execucédo das
finalidades relacionadas ao credenciamento e as operac¢des de crédito consignado,
especialmente para:

| — identificacdo e autenticacao do servidor;

Il — analise e formalizacdo da operacao de crédito solicitada pelo interessado;
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na forma da regulamentacéo aplicavel;

IV — averbacdo, manutencdo e acompanhamento da consignacao;

V — cumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias;

VI - prevencéo a fraude e garantia da seguranca das operacdes, nos limites da legislacao
aplicavel;

VIl — exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral.

E expressamente vedado o tratamento dos dados obtidos em raz&o do credenciamento
para finalidades incompativeis ou distintas daquelas que justificaram o seu acesso.

5.11.3. Base Legal para o Tratamento dos Dados

Cada agente de tratamento devera identificar, documentar e observar a base legal
adequada para cada operacédo de tratamento realizada, conforme os arts. 7° e 11 da Lei
n°® 13.709/2018, quando aplicavel.

O tratamento podera fundamentar-se, conforme a natureza, a finalidade e o contexto da
operacdo, especialmente: | — no cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;

Il — na execucéo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato
do qual seja parte o titular, a pedido deste;

lIl — no exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

IV — na protecédo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacao pertinente;

V — no legitimo interesse, quando juridicamente aplicavel e mediante demonstracdo da
necessidade, adequacédo, proporcionalidade e salvaguarda dos direitos e liberdades
fundamentais do titular;

VI — no consentimento do titular, exclusivamente nas hipéteses em que esta seja a base
legal adequada e valida.

O consentimento ndo devera ser utilizado como fundamento genérico para operacdes de
tratamento que possuam base legal especifica mais adequada, nem podera ser obtido
de forma compulséria, genérica ou vinculada a finalidades estranhas a operacéo
solicitada pelo servidor.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.bripicGeabg91b3c
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A instituicdo credenciada sera responsavel por demonstrar, quando solicitada, a base
legal, afinalidade, a necessidade e a adequacéo das operacdes de tratamento realizadas
sob sua responsabilidade.

5.11.4. Minimizacao e Controle de Acesso

O acesso aos dados dos servidores devera limitar-se ao minimo necessario para a
finalidade especifica da operacéao.

A instituicdo credenciada devera adotar controles técnicos e administrativos destinados
a assegurar que somente pessoas expressamente autorizadas tenham acesso as
informacgdes, observando, no minimo: | — identificacdo individual e inequivoca de cada
USUAario;

Il — autenticacdo adequada,;
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V —revogacao imediata de acessos de usuérios desligados ou que deixem de necessitar
das informacgoes;

VI — proibi¢do do compartilhamento de credenciais;

VIl — adoc¢éo de medidas para prevencao de acessos nao autorizados, perda, destruicéo,
alteracdo, divulgacdo ou qualquer tratamento inadequado ou ilicito.

5.11.5. Logs de Acesso e Trilhas de Auditoria

A instituicdo credenciada devera manter registros eletrénicos de acesso e trilhas de
auditoria suficientes para permitir a identificacdo e rastreabilidade das operacdes
realizadas sobre dados obtidos ou tratados em raz&o do credenciamento.

Os registros deverdo conter, sempre que tecnicamente aplicavel:

| — identificacdo individual do usuario ou sistema responsavel pelo acesso;

Il — data e horario do acesso;

[Il — recurso, sistema ou conjunto de dados acessado;

IV — operacgéo realizada;

V — origem do acesso, quando tecnicamente disponivel,

VI — registros de alteracdes, inclusdes, exclusbes, consultas e exportacdes relevantes.

Os logs e as trilhas de auditoria deverao ser protegidos contra acesso nao autorizado,
alteracdo e exclusdo indevida e mantidos pelo prazo previsto na legislacdo e
regulamentacao aplicaveis ou, inexistindo prazo especifico, pelo periodo tecnicamente
necessario a seguranca, auditoria, prestacdo de contas e exercicio regular de direitos,
observados os principios da necessidade e da limitagdo da conservacao.

A Administracdo podera solicitar, mediante justificativa e observados os limites legais
relativos ao sigilo bancéario, comercial, empresarial e a protecao de dados de terceiros,
informacdes e evidéncias necessarias a apuracao de incidente, dendncia ou possivel uso
indevido de dados relacionado a execucéo do credenciamento.
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5.11.6. Retencao, Conservacéao e Descarte dos Dados
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Os dados pessoais deverdo ser mantidos somente pelo periodo necesséario ao
cumprimento das finalidades que justificaram seu tratamento ou durante os prazos
exigidos por obrigacdo legal ou regulatdria, exercicio regular de direitos, prevencéo a
fraude ou demais hipoteses admitidas pela LGPD.

Encerrada a finalidade do tratamento e inexistindo fundamento legal para sua
conservacao, a instituicdo credenciada devera promover a eliminagédo segura dos dados
ou, quando cabivel, sua anonimizacdo, adotando procedimentos técnicos adequados
para impedir sua recuperagao ou utilizacdo indevida.

O término do credenciamento ndo implicara eliminacdo automatica de dados cuja
conservacgao seja exigida por lei ou regulamentacdo ou necessaria ao exercicio regular
de direitos, devendo permanecer aplicaveis, durante todo o periodo de retencdo, as
obrigacdes de seguranca, confidencialidade e limitacdo de finalidade.
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5.11.7. Incidentes de Seguranca

A instituicdo credenciada devera comunicar imediatamente ao Municipio qualquer
incidente de seguranca que envolva dados pessoais tratados ou acessados em
decorréncia do credenciamento e que possa afetar os servidores, a Administracédo ou 0s
sistemas municipais.

A comunicacdo inicial devera ocorrer sem demora injustificada, tdo logo a instituicdo
tome conhecimento do incidente, e devera conter, sempre que possivel:

| — descricdo da natureza do incidente;

Il — data e horério de sua identificacao;

Il — categorias e quantidade aproximada de titulares afetados;

IV — categorias de dados pessoais envolvidos;

V — riscos e possiveis consequéncias do incidente;

VI — medidas técnicas e administrativas adotadas ou planejadas para contencao,
mitigacéo e prevencao de novos eventos;

VIl — identificag@o do responsavel para contato e acompanhamento do incidente.

Caso todas as informacgdes néo estejam disponiveis no momento da comunicac¢ao inicial,
deverdo ser complementadas progressivamente, sem prejuizo da imediata adocéo das
medidas necessarias a contencao e mitigacdo dos danos.

A comunicacado ao Municipio ndo substitui as obrigacdes préprias da instituicdo perante
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, o Banco Central do Brasil, os titulares ou
outros 6rgdos competentes, quando legalmente exigiveis.

5.11.8. Vedagao ao Assédio Comercial e ao Uso Indevido de Dados
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E expressamente vedado a instituicéo credenciada utilizar os dados pessoais, funcionais,
financeiros, cadastrais ou de contato dos servidores obtidos em razdo do
credenciamento, do acesso aos sistemas municipais ou da operacionalizacdo das
consignacgoes para:
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e

municipais ou da operacionalizagédo das consignacdes para:

| — realizacdo de contatos comerciais nédo solicitados de forma reiterada, abusiva,
invasiva ou constrangedora;

Il — envio massivo de mensagens, ligacdes telefonicas ou comunicagdes comerciais
sem fundamento legal adequado;

[l — prospeccao comercial de produtos ou servi¢cos nao relacionados a operacao
expressamente solicitada pelo servidor;

IV — compartilhamento, cesséo, comercializacdo ou transferéncia dos dados a terceiros
para fins de marketing, publicidade, formacé&o de perfis comerciais ou prospecc¢ao;
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VI — utilizacdo de dados obtidos em razdo do credenciamento para constranger,
pressionar ou induzir o servidor a contratacao de operacéo de crédito ou de outros
produtos financeiros; VII — condicionamento da concesséo do empréstimo consignado a
aquisicao de outro produto ou servico, ressalvadas as hipoteses expressamente
admitidas pela legislacao.

A realizagdo de comunicacfes comerciais devera observar a legislacao aplicavel, a
base legal adequada, os direitos dos titulares e os mecanismos de oposi¢céo ou
descadastramento, quando cabiveis.

5.11.9. Sigilo e Confidencialidade

A instituicdo credenciada devera preservar o sigilo e a confidencialidade de todas as
informacdes a que tiver acesso em razao do credenciamento, inclusive dados pessoais,
funcionais, financeiros, bancarios, cadastrais e informacdes relativas a margem
consignavel.

O dever de sigilo permanecera vigente mesmo ap6s o encerramento do
credenciamento, durante todo o periodo em que as informagdes estiverem legalmente
protegidas.

A instituicdo devera assegurar que seus empregados, dirigentes, representantes,
prestadores de servi¢os, operadores, suboperadores e terceiros autorizados estejam
sujeitos a obrigacdes adequadas de confidencialidade e seguranca.

5.11.10. Compartilhamento e Contratacao de Terceiros

A instituicdo credenciada respondera pelos tratamentos realizados sob sua
responsabilidade e devera assegurar que eventuais terceiros contratados para
tratamento de dados adotem medidas de protecdo compativeis com a LGPD e com as
demais normas aplicaveis.
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E vedado o compartilhamento de dados obtidos exclusivamente em raz&o do
credenciamento com terceiros para finalidades incompativeis com aquelas que
legitimaram sua coleta ou acesso.
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Quando houver compartilhamento legitimo, a instituicdo devera observar 0s principios
da necessidade, finalidade, adequacao, seguranca e responsabilizacdo, mantendo
documentacédo suficiente para demonstrar sua conformidade.

5.11.11. Responsabilidade por Uso Indevido

A instituicdo credenciada sera responsavel pelos atos de tratamento de dados
realizados sob sua esfera de atuacao, inclusive por seus empregados, prepostos,
representantes, prestadores de servicos e terceiros por ela contratados, na extensao
prevista na legislacao aplicavel.
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O uso indevido, 0 acesso ndo autorizado, o compartilhamento ilicito, a utilizacdo dos
dados para finalidade incompativel ou o descumprimento das obrigacdes de seguranca
e confidencialidade poderéo ensejar, conforme a gravidade e mediante regular
apuracao:

| — determinacéo de imediata correcdo da irregularidade;

Il — suspenséo de acesso a sistemas ou informacgoes;

lIl — aplicacéo das sancdes previstas no Edital e no Termo de Credenciamento;

IV — descredenciamento;

V — responsabilizacdo administrativa, civil e, quando cabivel, penal;

VI — obrigagéo de reparagéo dos danos comprovadamente causados, nos termos da
legislacdo aplicavel.

5.11.12. Responsabilidades do Municipio e da Instituicdo Credenciada

As responsabilidades de cada agente de tratamento serdo definidas de acordo com as
operacdes efetivamente realizadas e com o poder decisério exercido sobre as
respectivas finalidades e meios de tratamento, ndo se presumindo automaticamente
relacéo de controlador e operador para todas as atividades decorrentes do
credenciamento.

O Municipio seréa responsavel pelos tratamentos realizados no ambito de suas
competéncias administrativas, inclusive pela gestado da folha de pagamento, controle da
margem consignavel e demais atividades sob sua esfera de decisao.

A instituicdo credenciada sera responsavel pelas operacdes de tratamento realizadas
no ambito da andlise, contratacdo, execucédo, cobranca e gestdo das operacdes de
crédito, bem como pelas demais atividades sobre as quais detenha poder decisorio
préprio, observada a legislacéo aplicavel.

Cada parte devera manter registros adequados das operacdes de tratamento sob sua
responsabilidade e cooperar, nos limites legais, na apuracdo de incidentes e no
atendimento aos direitos dos titulares.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.bripicGeabg91b3c
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5.11.13. Fiscalizacdo e Comprovacao de Conformidade

A instituicdo credenciada devera ser capaz de demonstrar a adocédo de medidas
eficazes para o cumprimento das normas de prote¢édo de dados, seguranca da
informacao e sigilo aplicaveis as operacdes relacionadas ao credenciamento.

Mediante solicitacdo fundamentada da Administracdo e respeitados os limites legais e
regulatérios, a instituicdo devera apresentar evidéncias suficientes de conformidade,
especialmente quanto:

| — aos controles de acesso;

Il — & manutencéao de logs e trilhas de auditoria;

[l — aos procedimentos de resposta a incidentes;

IV — as politicas de retencao e descarte;
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comercial.

O descumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula serd apurado mediante
procedimento préprio, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo da
adocdo imediata de medidas cautelares destinadas a protecéo dos titulares e a
seguranca dos sistemas e informacdes.

| 6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO |

6.1.Gestao do Credenciamento

A execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada por Gestor do Credenciamento e
Fiscal Administrativo, formalmente designados pela autoridade competente, em
conformidade com os arts. 117 a 119 da Lei n° 14.133/2021, competindo-lhes exercer o
acompanhamento, controle, fiscalizacdo e avaliacdo da execucdo das atividades
decorrentes do presente credenciamento. A gestao e a fiscalizacdo serao exercidas de
forma continua e preventiva, visando assegurar o cumprimento das obrigacfes
assumidas pelas instituicdes credenciadas, a observancia da legislacdo aplicavel, a
protecdo dos direitos dos servidores e a adequada execucao das operacdes de crédito
consignado.

6.2. Competéncias do Gestor do Credenciamento

Compete ao Gestor do Credenciamento, sem prejuizo de outras atribui¢cdes previstas
na legislacéao:

a) acompanhar a execucao geral do credenciamento e a atuacao das instituicoes
financeiras credenciadas;

b) controlar a manutencao das condi¢cfes de habilitacdo e da autorizacdo de
funcionamento das instituicdes perante o Banco Central do Brasil,

c) supervisionar a regularidade das averbacdes, dos descontos em folha e dos
repasses financeiros;

d) acompanhar a execucao das obrigacfes previstas no Edital, neste Termo de
Referéncia e no Termo de Credenciamento;

e) analisar ocorréncias, inconsisténcias e irregularidades comunicadas pela fiscalizacao
ou pelos servidores;

f) promover a atualizacdo cadastral das instituicdes credenciadas e acompanhar
alteracbes societarias ou regulatdrias que possam impactar a execu¢ao do objeto;
g) solicitar esclarecimentos, documentos e informacdes as instituicdes credenciadas
sempre que necessario;

h) recomendar a ado¢éo de medidas corretivas e preventivas para o adequado
funcionamento do credenciamento;

i) propor a aplicacdo das penalidades administrativas cabiveis, quando constatado o
descumprimento das obrigacdes assumidas;

J) elaborar relatérios de acompanhamento e subsidiar a Administracdo na tomada de
decis0Oes relacionadas ao credenciamento.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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A fiscalizacdo administrativa sera realizada de forma permanente, visando verificar a
conformidade da execucao com as disposi¢coes deste Termo de Referéncia, do Edital,
da legislacéo vigente e das normas expedidas pelo Banco Central do Brasil.

Sem prejuizo de outras verificacdes que se mostrarem necessarias, serao objeto de
fiscalizacao:

a) manutencdo da regularidade da instituicdo financeira ou cooperativa de crédito
perante o Banco Central do Brasil;

b) observancia das regras de consignacéao estabelecidas na legislacéo federal, na
regulamentacdo municipal e nos procedimentos operacionais do Municipio;

C) respeito aos limites da margem consignavel e correta realizacdo das averbacoes;
d) regularidade dos descontos efetuados em folha de pagamento;

e) tempestividade dos repasses financeiros as instituicdes credenciadas;

f) cumprimento das obrigacdes relativas a protecao de dados pessoais, ao sigilo
bancario e a seguranca da informacao;

g) funcionamento adequado da integracao operacional com o sistema Consignet;

h) atendimento prestado aos servidores, especialmente quanto ao tratamento de
reclamacdes e solicitagoes;

i) verificacdo da ocorréncia de praticas abusivas, publicidade irregular, venda casada,
assedio comercial ou outras condutas incompativeis com a legislacao aplicavel;

j) manutencéo das condi¢Bes técnicas, operacionais e de habilitagdo durante toda a
vigéncia do credenciamento.

A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade exclusiva das instituicdes
credenciadas pela regular execucdo das operacdes de crédito consignado.

6.4. Tratamento das Ocorréncias

Constatada qualquer irregularidade na execucdo do objeto, o Gestor ou o Fiscal do
Credenciamento registrard formalmente a ocorréncia e notificara a instituicdo
credenciada para que apresente manifestacdo e promova a regularizagdo no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem prejuizo da adocdo das medidas administrativas
cabiveis.
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Constituem exemplos de ocorréncias passiveis de apuragéo:

« falhas na averbacgao das consignagdes;

* extrapolagdo da margem consignavel,

 descontos indevidos;

» atraso na regularizagao de inconsisténcias;

» vazamento ou tratamento inadequado de dados pessoais;

« indisponibilidade injustificada dos sistemas;

* reclamacdes reiteradas dos servidores;

» praticas abusivas na oferta de crédito;

» descumprimento das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia.
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O descumprimento das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital, no
Termo de Credenciamento ou na legislacdo aplicavel sujeitara a instituicdo credenciada,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, a aplicacdo das medidas administrativas
cabiveis, observado o disposto na Lei n° 14.133/2021 e na regulamentag&o municipal.

Poderéo ser aplicadas, conforme a natureza e a gravidade da infragéo:

a) adverténcia;

b) suspensédo temporaria do credenciamento até a regularizacéo da situacao;

c¢) descredenciamento, nas hipoteses previstas no Edital e neste Termo de Referéncia;
d) impedimento de novo credenciamento, quando cabivel;

e) demais sanc¢des administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021 e na legislacao
aplicavel.

A aplicagao de qualquer penalidade ndo afasta a obrigag&o da instituicdo credenciada
de reparar integralmente os prejuizos eventualmente causados ao Municipio, aos
servidores ou a terceiros, nem prejudica a ado¢cédo das medidas judiciais cabiveis.

6.6. A gestao e fiscalizacao serao efetuadas pelos servidores:

ORGAO GESTOR FISCAL
SEGED Nome: Rita de Cassia da| Nome: Francine Freitas de Mello
Costa Cargo: Agente Administrativa

Cargo: Secretaria Municipal | Matricula: 12611
CPF:xXX.XXX.XXX-49
SUPLENTE

Nome: Flavio Sanceverino
Cargo: Agenhte Administrativo
Matricula: 8576

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c

6.8.Compete aos designados:
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« acompanhar a execuc¢ao contratual;

« comunicar eventuais irregularidades.

| 7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO |
7.1. Auséncia de Desembolso de Recursos Publicos

O presente credenciamento ndo gera despesa publica para o Municipio, uma vez que
nao ha contratacao onerosa de servigos pela Administracdo nem pagamento de qualquer
espécie as instituicdes financeiras ou cooperativas de crédito credenciadas.

As operacdes de crédito consignado constituem relacdes juridicas estabelecidas
diretamente entre o servidor ativo e a instituicdo financeira credenciada, cabendo ao
Municipio atuar exclusivamente na condicdo de consignante, realizando a gestdo da
margem consignavel, a averbacdo das consignacdes regularmente autorizadas, o
processamento dos descontos em folha de pagamento e o repasse dos valores as
respectivas instituicoes.
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parcelas previamente descontadas da remuneragéo dos servidores, ndo caracterizando
remuneracao, despesa contratual ou transferéncia voluntaria de recursos publicos.

7.2. Inexisténcia de Remuneracao Contratual

A execucao do objeto ndo gera qualquer obrigacéo financeira do Municipio em favor
das instituicdes credenciadas.

Em raz&o da natureza do credenciamento, ndo havera pagamento, remuneracao ou
contraprestacao pelos servicos prestados, sendo vedada a cobrancga, pelo Municipio,
ou 0 pagamento, as instituicdes credenciadas, de quaisquer valores relacionados a
execucao do objeto.

Assim, ndo serdo devidos, entre outros:

* remuneracgao contratual;

» contraprestacgao financeira;

* COMISSAao;

» taxa administrativa;

« tarifa de credenciamento;

* subsidio;

* ajuda de custo;

* reembolso de despesas;

* qualquer outra forma de pagamento pela Administracao.

A remuneracao das instituicdes financeiras decorrera exclusivamente das operacdes de
crédito livremente contratadas pelos servidores, conforme as condi¢ces pactuadas
entre as partes.

7.3. Custos Operacionais

Todos 0s custos necessarios a execucao das operacdes de crédito consignado seréo
suportados integralmente pelas instituicdes financeiras ou cooperativas de crédito
credenciadas, incluindo, entre outros:

* integracao, cadastramento e homologacéo junto ao sistema Consignet;
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« utilizagao da plataforma de gestao de consignacgoes;

7
i

« infraestrutura tecnoldgica;

e

* sistemas informatizados;

« atendimento aos servidores;

* manutencgao de canais de comunicagao;

+ tratamento e protecéo de dados pessoais;

* emiss&o de documentos;

* guarda documental,

* encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais;

« tributos incidentes;

» demais despesas necessarias a adequada execucao das operacgdes.
N&o cabera ao Municipio qualquer ressarcimento ou pagamento decorrente desses
custos.
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Considerando que nédo ha prestacdo de servicos remunerada pela Administracdo, nao
se aplica medicéo financeira da execucéao contratual.

O acompanhamento do credenciamento sera realizado mediante controle operacional e
administrativo das consignacodes processadas, permitindo o0 monitoramento da
regularidade da execucéo e da atuacéo das instituicbes credenciadas.

Sem prejuizo de outros controles que se mostrarem necessarios, serdo monitorados,
no minimo:

 quantidade de instituicdes financeiras credenciadas;

* quantidade de servidores com contratos ativos;

* numero de operagdes de crédito consignado averbadas;

* volume mensal das consignagdes processadas;

 conformidade das averbacdes e dos descontos realizados;

* regularidade dos repasses efetuados as instituicoes financeiras;

* quantidade de reclamagdes registradas pelos servidores;

* tempo de atendimento e solugdo das demandas apresentadas;

* ocorréncias relacionadas a extrapolacdo da margem consignavel,

« falhas operacionais identificadas;

« incidentes envolvendo seguranga da informagéao e protecéo de dados pessoais;

» demais ocorréncias relevantes registradas durante a execugao do credenciamento.

7.5. Fiscalizag&o dos Controles Operacionais

O Gestor e o Fiscal do Credenciamento acompanharao periodicamente os indicadores
operacionais das consignacdes, promovendo a analise das ocorréncias registradas e
adotando as medidas preventivas ou corretivas necessarias para assegurar a
regularidade das operacoes.

Sempre que identificadas inconsisténcias, descontos indevidos, falhas de averbacéo,
atraso nos repasses, reclamacdes recorrentes ou descumprimento das obrigacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, a instituicdo credenciada sera formalmente
notificada para apresentar esclarecimentos e promover a regularizacao da situacao, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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| 8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DOS CREDENCIADOS |

8.1. Procedimento Auxiliar de Contratacao

A selecao das instituicdes financeiras e cooperativas de crédito sera realizada por meio
do procedimento auxiliar de credenciamento, previsto nos arts. 78, inciso |, e 79 da Lei
n° 14.133/2021, em razéo da inviabilidade de competicdo decorrente da possibilidade de
contratacdo simultanea de todos os interessados que atenderem as condi¢des
estabelecidas pela Administragao.

O credenciamento permanecera aberto durante toda a sua vigéncia, permitindo o
ingresso de novos interessados a qualquer tempo, desde que atendidos os requisitos
previstos neste Termo de Referéncia e no Edital.
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9.2. Fundamentacéo Legal

O presente credenciamento fundamenta-se nos arts. 78, inciso |, e 79, inciso |, da Lei
n° 14.133/2021, que autorizam a utilizacdo desse procedimento quando a
Administracdo pretende credenciar todos os interessados que atendam as condicfes
previamente estabelecidas, sem limitacdo do niumero de participantes.

A adocao do credenciamento mostra-se adequada a natureza do objeto, uma vez que:
* ndo ha necessidade de selegdo de uma unica instituicao financeira;

* 0 interesse publico € melhor atendido mediante a disponibilizacdo de multiplas opcdes
aos servidores; * a contratagao ocorrera por livre escolha do servidor;

* inexiste competigcdo entre os credenciados perante a Administracdo, nao havendo
julgamento por menor preco ou técnica.

9.3. Critérios para o Credenciamento

Serdo credenciadas todas as instituicdes financeiras e cooperativas de crédito que
atenderem integralmente as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Edital, especialmente quanto: *« a apresentacdo da documentagdo de habilitacdo
exigida;

» a comprovacao de autorizagao de funcionamento expedida pelo Banco Central do
Brasil;

» a manutengao da regularidade juridica, fiscal, trabalhista e operacional;

* ao atendimento dos requisitos técnicos e operacionais estabelecidos para a execugao
do objeto;

* a aceitacao integral das condig¢des previstas no Edital, neste Termo de Referéncia e
no Termo de Credenciamento.

O deferimento do credenciamento ndo gera exclusividade, preferéncia, garantia de
demanda ou quantidade minima de operacdes para qualquer instituicdo credenciada.

9.4. Julgamento dos Pedidos de Credenciamento

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.bripicGeabg91b3c

O procedimento de credenciamento ndo envolve disputa competitiva entre o0s
interessados. Assim:

* ndo havera julgamento por menor prego;

* ndo havera classificagao entre os credenciados;

* ndo havera adjudicacao exclusiva;

* serao credenciadas todas as instituicbes que comprovarem o atendimento das
exigéncias estabelecidas.

79

Caso a documentacdo apresentada esteja incompleta ou contenha irregularidades
sanaveis, a Administracdo podera conceder prazo para sua regularizacao, observadas
as disposicoes do Edital.
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As operacdes de crédito consignado serdo executadas de forma continua e sob
demanda, durante toda a vigéncia do credenciamento, conforme a livre manifestacao
de vontade dos servidores.

A efetiva contratacdo das operacdes dependerd exclusivamente da escolha do
interessado dentre as instituicdes regularmente credenciadas, inexistindo obrigacéo de
contratacdo por parte da Administracdo ou garantia de quantidade minima de
operacdes as instituicdes credenciadas.

9.6. Exigéncias de Habilitagao

Para fins de credenciamento, as instituicdes financeiras e cooperativas de crédito
interessadas deverdao comprovar o atendimento das condi¢cfes de habilitagdo previstas
na Lei n° 14.133/2021 e neste Termo de Referéncia, mediante a apresentacdo da
documentacédo exigida no Edital.
As exigéncias de habilitacdo compreenderao, conforme aplicavel:

| — Habilitac&o Juridica;

Il — Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista;

Il — Qualificacéo Técnica,

IV — Declaracdes exigidas pela legislagcéo e pelo Edital.

As cooperativas de crédito poderéo apresentar os documentos proprios de sua natureza
juridica em substituicdo aos documentos equivalentes exigidos das demais instituicoes
financeiras, desde que comprovem sua regular constituicdo, representacdo legal e
autorizacdo para funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil.

As instituicbes credenciadas deverdo manter, durante toda a vigéncia do
credenciamento, todas as condicdes de habilitacdo que fundamentaram seu
credenciamento, sob pena de suspensdo ou descredenciamento, observados o
contraditorio e a ampla defesa.

9.6.1. Habilitacdo Juridica

A instituicdo interessada devera comprovar sua habilitacdo juridica mediante a
apresentacao dos seguintes documentos:

9.6.1.1. Instituicdes Financeiras

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no
orgdo competente, acompanhado de todas as alteracbes posteriores ou da
consolidagao vigente;

b) documento que comprove a eleicdo ou designacdo dos administradores atualmente
investidos no exercicio de seus cargos, quando ndo constar do ato constitutivo
consolidado;

c) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

d) autorizacao de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil, comprovando
gue a instituicdo encontra-se regularmente autorizada a operar no Sistema Financeiro
Nacional.
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9.6.1.2. Cooperativas de Crédito

As cooperativas de crédito deverdo apresentar:

a) estatuto social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial competente ou
no orgao de registro competente, acompanhado de todas as alteracdes posteriores ou
da consolidagao vigente;

b) ata da Assembleia Geral que elegeu os atuais administradores, quando néo constar
do estatuto consolidado;

c) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

d) autorizacao de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil, comprovando
sua regular atuacdo no Sistema Financeiro Nacional;

e) demais documentos exigidos pela legislacdo especifica aplicavel as sociedades
cooperativas de crédito.

9.6.1.3. InstituicBes Financeiras Estrangeiras

Quando admitida pela legislacdo brasileira, a instituicao financeira estrangeira devera
apresentar:

a) ato autorizativo para funcionamento no Brasil expedido pelo Banco Central do Brasil
ou autoridade competente;

b) documentos constitutivos da filial, agéncia ou representacao estabelecida no Pais,
devidamente registrados na forma da legislacao vigente.

9.6.1.4. Disposicao Geral
Os documentos apresentados deveréo estar acompanhados de todas as alteracbes
posteriores ou da versao consolidada vigente, quando aplicavel.

A Administracao podera realizar consulta eletrénica aos bancos de dados oficiais para
verificar a autenticidade, validade e regularidade das informacdes apresentadas,
dispensando a apresentacao de documentos disponiveis para consulta publica.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c

9.6.2. Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista

As instituicdes financeiras e cooperativas de crédito interessadas deverdo comprovar
sua regularidade fiscal, social e trabalhista mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:
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9.6.2.1. Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

9.6.2.2. Regularidade perante a Fazenda Nacional

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéao de
Certiddo Conjunta expedida pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), abrangendo os tributos
federais, a Divida Ativa da Unido e as contribuicdes previdenciarias, na forma da
legislacédo vigente.
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expedido pela Caixa Econdmica Federal.

9.6.2.4. Regularidade Trabalhista
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certiddo Positiva com Efeitos de
Negativa, expedida pela Justica do Trabalho, na forma da Lei n® 12.440/2011.

9.6.2.5. Regularidade perante a Fazenda Estadual
Certidao de regularidade fiscal expedida pela Fazenda Estadual do domicilio ou sede
da instituigéo.

9.6.2.6. Regularidade perante a Fazenda Municipal
Certidao de regularidade fiscal expedida pela Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da instituigéo.

9.6.2.7. Isencdo Tributéaria

Quando a instituicdo financeira ou cooperativa de crédito estiver legalmente dispensada
de apresentar qualquer das certidbes exigidas neste item, devera comprovar tal
condicdo mediante documento expedido pelo 6rgdo competente ou outro meio
legalmente admitido.

9.6.2.8 Consulta aos Cadastros Oficiais

A Administracdo podera realizar consultas eletrénicas aos sistemas oficiais de emissao
de certidbes para verificar a autenticidade, validade e regularidade dos documentos
apresentados, podendo dispensar sua apresentacao quando disponiveis para consulta
publica.

9.6.3 Qualificacdo Econdmico-Financeira

As instituicGes financeiras e cooperativas de crédito interessadas deverdo comprovar
sua qualificagdo econdmico-financeira mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c

9.6.3.1 Certidao Negativa de Faléncia e Recuperacao Judicial

Certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial, recuperacdo extrajudicial,
liquidacao judicial ou execucao patrimonial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, nos termos do art. 69, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.

Na hipétese de a instituicAo encontrar-se em recuperacgéo judicial, ser4 admitida sua
participagcdo desde que demonstre, mediante decisdo judicial ou documentagao
equivalente, que se encontra apta a cumprir regularmente suas obriga¢gdes e que a
recuperacdo judicial ndo compromete sua capacidade de executar o objeto do
credenciamento.
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exigivel, apresentados na forma da legislacao aplicavel.

Para as instituicbes financeiras e cooperativas de crédito, serdo aceitas as
demonstracdes financeiras elaboradas e divulgadas em conformidade com as normas
expedidas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e pelo Banco Central do Brasil,
inclusive aquelas publicadas eletronicamente na forma da regulamentacao vigente.

9.6.3.3 Regularidade Prudencial

A Administracdo podera verificar, mediante consulta aos sistemas oficiais do Banco
Central do Brasil, a regularidade da instituicdo financeira quanto & autorizacdo de
funcionamento e as condicdes necessarias para sua permanéncia no Sistema
Financeiro Nacional.

9.6.3.4 Dispensa de indices Econdmico-Financeiros

Considerando que o0 presente procedimento destina-se exclusivamente ao
credenciamento de instituicbes financeiras e cooperativas de crédito submetidas a
supervisao permanente do Banco Central do Brasil, fica dispensada a apresentacéo de
indices de liquidez, solvéncia ou endividamento, uma vez que a capacidade econémico-
financeira dessas instituicdes é objeto de fiscalizacdo continua pelo 6rgéo regulador do
Sistema Financeiro Nacional.

9.6.4 Qualificacao Técnica

As instituicdes financeiras e cooperativas de crédito interessadas deverao demonstrar
possuir capacidade técnica e operacional compativel com a execu¢do do objeto,
mediante a apresentacdo dos seguintes documentos e declaracoes:

9.6.4.1 Autorizacdo de Funcionamento

Comprovacao de autorizagdo para funcionamento expedida pelo Banco Central do
Brasil, demonstrando que a instituicdo encontra-se regularmente habilitada a operar no
Sistema Financeiro Nacional.

A Administracdo podera realizar consulta ao cadastro oficial do Banco Central para
verificacdo da regularidade da instituicao.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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9.6.4.2 Capacidade Operacional

DECLARACAO firmada pelo representante legal da instituicdo de que dispde de
estrutura administrativa, operacional e tecnoldgica compativel com a execucdo das
operac0Oes de crédito consignado objeto deste credenciamento.

9.6.4.3 Capacidade Tecnologica

DECLARACAO de que possui sistemas informatizados aptos a:

* realizar operagdes de crédito consignado;

* receber e processar arquivos eletrénicos;

* integrar-se aos procedimentos operacionais adotados pelo Municipio;
* operar junto ao sistema de gestdo de consignagdes Consignet;

« garantir a rastreabilidade das operagoes;

* assegurar a integridade e a seguranca das informagdes processadas.
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servidores ativos, contemplando, no minimo:

« atendimento presencial, quando disponibilizado;

« atendimento telefbnico;

+ atendimento eletrénico;

* canais digitais; * ouvidoria;

* canais destinados ao registro e tratamento de reclamacgées.

9.6.4.5 Responsavel Operacional

DECLARACAO indicando o responsavel pela interlocucdo institucional junto ao
Municipio de Imbituba/SC para assuntos relacionados ao credenciamento e a
operacionalizagéo das consignagoes.

A declaracao devera conter, no minimo:
* nome completo;

* cargo ou fungao;

* telefone;

* endereco eletrénico (e-malil);

» enderec¢o para correspondéncia.

Caso o representante ndo possua poderes decorrentes do ato constitutivo da
instituicdo, devera ser apresentada a respectiva procuragao.

9.6.4.6 Protecéo de Dados e Seguranca da Informacao

DECLARACAO de que a instituicio observara integralmente:

*aLein®13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais);

» a Lei Complementar n° 105/2001 (Sigilo Bancario);

 as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil relativas a seguranca cibernética
e protecéo das operacdes financeiras.

9.6.4.7 Ciéncia das Condicdes do Credenciamento

DECLARACAO de que a instituicdo possui pleno conhecimento das condicbes
estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia, comprometendo-se a cumprir
integralmente todas as obrigacdes decorrentes do credenciamento.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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9.6.5 Declaracdes

As declaracdes exigidas neste Edital poderdo ser apresentadas em documento unico,
desde que contenham todas as informagfes e compromissos previstos neste
instrumento e sejam assinadas pelo representante legal da instituicdo financeira ou
cooperativa de crédito, ou por procurador legalmente constituido.

9.6.6 Outras Declara¢gdes e Documentos

As instituicdes financeiras e cooperativas de crédito interessadas deverdo apresentar
Declaracdo Conjunta, firmada por seu representante legal, contendo, no minimo, as
seguintes declaracdes:
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perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos em qualquer trabalho,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos, em conformidade com o inciso
XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

9.6.6.2 Trabalho degradante ou forcado

DECLARACAO de que n3o utiliza mdo de obra em condi¢bes analogas a de escravo,
nem mantém trabalhadores submetidos a trabalho forcado ou degradante, observando
os arts. 1°, incisos Il e IV, e 5°, inciso 1ll, da Constituicdo Federal.

9.6.6.3 Reserva legal de cargos

DECLARACAO de que cumpre as exigéncias legais relativas a reserva de cargos para
pessoas com deficiéncia e para reabilitados da Previdéncia Social, quando aplicaveis,
nos termos da legislagéo vigente. 9.6.6.4 Inexisténcia de impedimentos
DECLARACAO de que inexistem fatos impeditivos para seu credenciamento,
comprometendo-se a comunicar imediatamente a Administracdo qualquer fato
superveniente que venha a alterar essa condicéo.

9.6.6.5 Impedimentos previstos na Lei n°® 14.133/2021

DECLARACAO de que néo se enquadra em nenhuma das hipoteses de impedimento
para contratar com a Administracdo Publica previstas na Lei n° 14.133/2021,
especialmente aquelas relacionadas a existéncia de vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com agentes publicos que atuem
no procedimento de credenciamento, na fiscalizagdo ou na gestédo do respectivo Termo
de Credenciamento, observadas as hipoteses legais.

9.6.6.6 Ciéncia e Aceitacdo das Condi¢cdes do Credenciamento

DECLARACAO de que conhece integralmente o Edital, este Termo de Referéncia e
seus anexos, comprometendo-se a cumprir todas as condicfes estabelecidas para o
credenciamento.

9.6.6.7 Atendimento as Condi¢8es de Habilitacao

DECLARACAO de que atende integralmente aos requisitos de habilitacio exigidos
neste procedimento, responsabilizando-se pela veracidade das informacdes prestadas,
na forma do art. 63 da Lei n°® 14.133/2021.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.bripicGeabg91b3c
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9.6.6.8 Protecéo de Dados Pessoais

DECLARACAO de que observara integralmente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), utilizando os dados pessoais disponibilizados
pelo Municipio exclusivamente para a execucao das operacdes de crédito consignado,
adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger as informacdes tratadas,
responsabilizando-se pela confidencialidade, integridade, disponibilidade e descarte
seguro dos dados, quando aplicavel.
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contenham todas as informagOes previstas neste Edital e sejam assinadas pelo
representante legal da instituicdo ou por procurador legalmente constituido.

b) Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ diverso
daquele da instituicdo participante, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas.

¢) Quando a instituicao participante for filial, o0s documentos deverao ser apresentados
em nome da filial, exceto aqueles que, por sua propria natureza, sejam emitidos
exclusivamente em nome da matriz. d) Serdo aceitos documentos emitidos em nome
da matriz quando demonstrada a centralizacdo administrativa ou tributaria, nos casos
admitidos pela legislacao.

e) A Administracdo podera realizar diligéncias e consultas aos sistemas oficiais para
verificar a autenticidade, validade e regularidade das informacdes apresentadas pelas
instituicdes interessadas.

| 9. ESTIMATIVA DE PRECO |

9.1. Auséncia de Desembolso de Recursos Publicos

A presente contratacdo ndo gera despesa publica para o Municipio, uma vez que nao
havera remuneracgdo, contraprestacao financeira ou qualquer pagamento as instituicées
financeiras ou cooperativas de crédito credenciadas.

As operacdes de crédito consignado serdo contratadas diretamente entre os servidores
ativos, e as instituicbes financeiras credenciadas, cabendo ao Municipio atuar
exclusivamente na condicdo de consignante, realizando a gestdo da margem
consignavel, a averbacéo das consignacoes, o processamento dos descontos em folha
de pagamento e o repasse dos valores descontados as respectivas instituicdes
financeiras.

Os valores eventualmente repassados as instituicbes financeiras correspondem
exclusivamente as parcelas descontadas da remuneracdo dos servidores, nao
constituindo despesa orcamentaria decorrente do presente credenciamento.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

9.2.Inviabilidade de Estimativa Financeira das Operacgfes

N&o é possivel estimar previamente o montante financeiro das operacfes de crédito
consignado que poderdo ser contratadas durante a vigéncia do credenciamento, tendo
em vista que sua efetiva realizacdo depende exclusivamente da manifestacdo de
vontade dos servidores ativos.

Entre as varidveis que impedem a elaboragéo de estimativa financeira destacam-se:

* a quantidade de servidores que optarao pela contratagao de crédito consignado;

* 0 numero de operagdes que serao efetivamente realizadas;

* 0 valor individual de cada operacéao de crédito;

* 0s prazos contratados;

* as taxas de juros negociadas entre as partes;

* a ocorréncia de refinanciamentos, portabilidades, liquidagdes antecipadas ou
renegociacoes;

* a livre escolha da instituigao financeira pelo servidor.

Dessa forma, inexiste parametro objetivo que permita estimar previamente o volume
financeiro das operagdes decorrentes do credenciamento.
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parte da Administragdo Publica, ndo h& orcamento estimado para fins de desembolso
financeiro do Municipio.

Assim, para fins de planejamento orcamentario da Administracao, registra-se que:

* ndo havera empenho de despesas decorrentes do credenciamento;

* ndo havera transferéncia de recursos publicos as instituicdes credenciadas;

* ndo havera remuneragao contratual pelo Municipio;

* as operagdes financeiras serdo suportadas exclusivamente pelos servidores que
voluntariamente celebrarem contratos de crédito com as instituicoes credenciadas.
Consequentemente, o presente procedimento ndo demanda dotacdo orcamentaria
especifica para pagamento das instituicdes credenciadas, sem prejuizo da previsao
or¢camentaria necessaria as atividades administrativas relacionadas a gestéo da folha de
pagamento e do sistema de consignacoes.

9.4. JUSTIFICATIVA DA INEXISTENCIA DE VALOR ESTIMADO E DE DOTACAO
ORCAMENTARIA

A presente contratacdo tem por objeto o credenciamento de instituicbes financeiras e
cooperativas de crédito legalmente autorizadas a funcionar, interessadas na concessao
de empréstimos mediante consignacao em folha de pagamento aos servidores publicos
efetivos vinculados ao Municipio, observadas as condi¢cdes, 0s requisitos e 0s
procedimentos estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e demais documentos
gue integram o processo administrativo.

Considerando a natureza e o modelo de execucdo do objeto, ndo havera pagamento,
remuneracdo, contraprestacdo financeira, transferéncia de recursos ou qualquer
desembolso por parte do Municipio em favor das instituicdes credenciadas.

As operacbes de crédito serdo celebradas diretamente e de forma individual entre o
servidor interessado e a instituicao financeira ou cooperativa de crédito por ele escolhida,
mediante manifestacdo expressa de vontade, analise da capacidade de pagamento,
verificagdo da margem consignavel disponivel e avaliacdo do risco da operacao pela
prépria instituicdo credenciada.

O Municipio néo integra a relacdo contratual de crédito na condicdo de mutuario,
contratante do servico financeiro, garantidor, avalista, fiador, devedor solidario ou
subsidiario, limitando sua atuacdo administrativa, nos termos da legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis, a gestdo das consignacbes em folha, a verificacdo da
margem consignavel e ao processamento dos descontos expressamente autorizados
pelo servidor, enquanto presentes as condi¢cdes necessarias a sua realizacéo.

A remuneracao da instituicdo credenciada decorrera exclusivamente da relacéo juridica
estabelecida diretamente com o servidor consignado, observadas as taxas de juros, o
custo efetivo total, os encargos e as demais condicbes da operacdo, na forma da
legislagdo aplicavel e das condicbes padronizadas estabelecidas no instrumento
convocatorio.

Dessa forma, ndo ha valor estimado da contratagéo a ser suportado pelo Municipio, uma
vez que inexiste obrigagdo financeira da Administragdo perante as instituicdes
credenciadas e ndo havera utilizacédo de recursos publicos municipais para remuneracéo
dos servicos objeto do credenciamento.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

[22]
T
o
=
(]
<

w
Sg
%f.l:
oLl
w

w
=171
2%
<] e]
Na
22
w
oz
ac
N3]
B
Wn
Zo
oo
=t
[=]3]
E=
=l
e
=L
S
o=
[s]e]
aoc
w
hE
wo

7
i

e

Prefeitura de Imbituba Fone: +55 (48) 3355-8100

Rua Ernani Cotrin, 601 « 88780-000 imbituba@imbituba.sc.gov.br ﬂt&

ImBelsbmesmia fazadopnébrsel exige indisaraone tdomesocorgamentaria, teddd EmIVSHARA
inexisténcia de despesa publica, empenho, liquidacdo ou pagamento a ser realizado pelo



PREFEITURA

IMBITUBA

Municipio em decorréncia do credenciamento ou das operac¢des de crédito formalizadas
entre os servidores e as instituicdes financeiras.

Eventuais valores descontados da remuneragdo dos servidores e posteriormente
repassados as instituicbes credenciadas nao constituem remuneracdo paga pelo
Municipio nem despesa orcamentaria decorrente da contratagdo, tratando-se de valores
pertencentes ao consignado e retidos em folha em razdo de sua autorizacdo, para
posterior repasse a instituicdo credora, observadas as regras legais e regulamentares
aplicaveis.

A auséncia de valor estimado e de dotacdo orgcamentaria, portanto, ndo decorre de
omissao do planejamento ou de impossibilidade de estimativa, mas da prépria natureza
juridica e operacional do objeto, caracterizado pela inexisténcia de contratacdo onerosa
custeada pela Administracdo Municipal.

O credenciamento sera conduzido mediante condigcbes padronizadas, objetivas,
impessoais e previamente estabelecidas, permanecendo aberto aos interessados que
satisfacam integralmente os requisitos previstos no instrumento convocatorio durante o
respectivo periodo de vigéncia, em observancia ao dever de motivacdo, aos principios
previstos no art. 5° e as disposi¢des aplicaveis ao credenciamento constantes do art. 79
da Lei n® 14.133/2021.

Assim, resta expressamente justificada, para fins de instrugcdo, transparéncia,
rastreabilidade decisoéria e controle interno e externo, a inexisténcia de valor estimado da
contratacdo e de indicacao de dotacdo orcamentéaria, uma vez que:

| — ndo havera pagamento ou contraprestacdo financeira do Municipio as instituicbes
credenciadas;

Il — ndo havera contratacdo remunerada de servicos bancarios pela Administracao;

lll — as operagdes de crédito serdo celebradas diretamente entre o servidor e a instituicdo
financeira ou cooperativa de crédito escolhida;

IV — a instituicdo credenciada assumira integralmente 0s riscos inerentes a operacgéo de
credito;

V — o0 Municipio atuard exclusivamente na operacionalizacdo administrativa das
consignacdes autorizadas em folha de pagamento, sem assumir responsabilidade pelo
pagamento das obriga¢des financeiras dos servidores; e

VI — ndo havera geracdo de despesa orcamentaria para o Municipio em decorréncia do
credenciamento.

Jicipm.com.br/picGeab9891b3c

[22]
T
o
=
(]
<

w
Sg
%f.l:
oLl
w

w
=171
2%
<] e]
Na
22
w
oz
ac
N3]
B
Wn
Zo
oo
=t
[=]3]
Ez

L
e
=L
S
o=
[s]e]
aoc
w
hE
wo

7
i

e

9.5. Fundamentacao

A presente estimativa observa o disposto nos arts. 18, § 1°, inciso VI, 23, 78, inciso |, e
79, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

A auséncia de estimativa financeira decorre da natureza do procedimento de
credenciamento e da inexisténcia de desembolso de recursos publicos pela
Administracdo, uma vez que:

* ndo ha contratacdo onerosa de servicos financeiros pelo Municipio;

» as operacbOes de crédito sdo celebradas diretamente entre os servidores e as
instituicdes financeiras credenciadas;

* inexiste obrigacdo de contratagdo minima, garantia de demanda ou remuneragao as
instituicdes credenciadas;

0 volume financeiro das operagdes depende exclusivamente da livre manifestagcao de
vontade dos servidores, tornando inviavel a mensuracdo prévia do valor global das
operacgoes.

Prefeitura de Imbituba
Rua Ernani Cotrin, 601 « 88780-000
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10.1. Em razdo da inexisténcia de obrigacdo financeira decorrente do presente
credenciamento, ndo se aplica a exigéncia de reserva orgcamentaria especifica para sua
formalizacdo, uma vez que:

» ndo havera empenho de despesa em favor das instituicbes credenciadas;

* ndo havera contratacao remunerada de servigos pelo Municipio;

* ndo haverd necessidade de emissdo de nota de empenho para pagamento das
instituicdes financeiras;

* ndo havera desembolso de recursos publicos em decorréncia das operagdes de crédito
consignado.

As atividades administrativas relacionadas a gestdo da folha de pagamento, ao
processamento das consignacdes e a utilizacdo do sistema de gestao de consignacdes
(Consignet) integram as atribuicbes ordinarias da Administracdo Municipal e néo
constituem despesas decorrentes do presente credenciamento.

11. INFORMACOES ADICIONAIS

11.1. Publicidade e Transparéncia

As informacdes constantes deste Termo de Referéncia possuem natureza publica e
nao estao classificadas como sigilosas, nos termos da legislacao vigente,
especialmente da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao), ressalvadas as
hipoteses legais de protecao de dados pessoais, informacdes bancérias e demais
informacgdes submetidas a sigilo legal, cuja divulgacdo observara as disposi¢cdes da Lei
n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), da Lei
Complementar n® 105/2001 (Sigilo das Operacfes Financeiras) e demais normas
aplicaveis.

11.2. Documentos Integrantes

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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Integram este Termo de Referéncia, independentemente de transcricéo, para todos os
fins de direito, os documentos que instruem a fase preparatéria da contratacao,
especialmente:

79

* 0 Estudo Técnico Preliminar (ETP);
* a Matriz de Riscos;

* 0s demais documentos e anexos que compdem o processo administrativo de
credenciamento.

Os documentos mencionados constituem parte integrante e indissociavel deste Termo
de Referéncia, devendo ser observados pelas instituicbes interessadas durante o
procedimento de credenciamento e, posteriormente, pelas instituicbes credenciadas
durante toda a vigéncia do Termo de Credenciamento.
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11.3. Vinculacao ao Edital e a Legislacdo Aplicavel

Este Termo de Referéncia vincula o Edital de Credenciamento, o Termo de
Credenciamento e os demais documentos do procedimento administrativo, devendo sua
execucao observar as disposicbes da Lei n° 14.133/2021, da legislagdo especifica
aplicavel as operacdes de crédito consignado, das normas expedidas pelo Banco Central
do Brasil, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018), do Cédigo
de Defesa do Consumidor e da regulamentacdo municipal pertinente.

12.4. Aprovacao

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com a Lei n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis, refletindo as necessidades da Administracao
e servindo de fundamento para o procedimento de credenciamento das instituicoes
financeiras e cooperativas de crédito interessadas na concessao de crédito consignado
aos servidores ativos do Municipio delmbituba/SC, submetendo-se a aprovacao da
autoridade competente.

Imbituba/SC, 27 de agosto de 2026.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c
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s  Assinado eletronicamente por:
. RITA DE CASSIA DA COSTA

o *F%992.510-F*
28/08/2026 14:00:46

Rita de Cassia da Costa
Secretaria Municipal de Gestéo e Desburocratizacao
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ANEXO | )
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N° | Risco Causa Consequéncia Probab | Impacto | Classificacdo | Medidas Medidas de Responsavel
identificado ilidade preventivas | contingéncia

1 Credenciament | Falhana Contrata¢éo Baixa Alto Moderado Exigir Suspensao Agente de
o de instituicdo | anilise irregular e autorizacdo imediata e Contratacao/
sem documental nulidade dos atos valida do descredenciame | Fiscal
autorizacdo BACEN e nto
regular do conferéncia
Banco Central prévia

2 Vazamento de | Falha de Violacdo da LGPD | Média Alto Critico Exigir politicas | Comunicacéo a Gestor do
dados seguranga e de seguranca autoridade Contrato/TI
pessoais dos da responsabilizagao e clausulas competente e
servidores informacgéo do Municipio LGPD bloqueio do

acesso

3 Averbacao Erro Desconto indevido | Média Alto Critico Conferéncia Suspensao da RH/Fiscal do
indevida em operacional ao servidor sistémica e averbacéo e Contrato
folha de da autorizacao restituicdo
pagamento instituicdo formal imediata

4 Superendivida | Ausénciade | Comprometimento | Média Alto Critico Controle Suspenséo de RH/Instituicdo
men to de controle de da renda do automatico da | novas Financeira
servidores margem servidor margem averbacoes a

consignavel 5

5 Cobranca de Falta de Prejuizo Média Médio Moderado Monitorament Notificagéo e Fiscal do 2

taxas abusivas | fiscalizagao econdmico aos o das taxas possivel Contrato |
servidores praticadas descredenciame =
nto 2

6 Falha de Incompatibili | Erros de desconto | Média Alto Critico Testes prévios | Processamento TI/RH 83
integracédo d ade e repasse e manual 85
entre sistema tecnoldgica homologagao emergencial 8?::
de folha e sistémica 8&
sistema 2

. ]
consignado S

7 N&o repasse Falha Judicializagéo e Baixa Alto Moderado Cronograma Regularizagéo Secretaria @E
dos valores financeira ou | encargos financeiro e imediata do Financas 88
descontados operacional financeiros controle repasse Zo
as instituicdes interno o=

8 Desconto Erro de llegalidade e Média Alto Critico Parametrizacd | Estorno imediato | RH/Fiscal ég
acima da célculo ou responsabilizacéo 0 automatica dos descontos B
margem legal parametriza | administrativa do sistema gg

cao os

9 Falta de Pouca Restricao de Média Médio Moderado Divulgacao Reabertura e Administra@%&
competitividad | adeséo de opcdes aos ampla do republicacao do gﬁ
e entre instituicbes servidores credenciament | edital 83
credenciadas o] co

10 | Utilizagéo Assédio Violagao a Média Alto Critico Clausulas Aplicacéo de Fiscal/Gestﬁ%
indevida de comercial privacidade do restritivas e sangoes e e
dados para servidor fiscalizagcéo descredenciame
oferta abusiva nto
de crédito

11 | Falhas na Auséncia de | Irregularidades Média Alto Critico Designacéo Auditoria interna | Gestor do
fiscalizacao controles néo detectadas formal de e corregao Contrato
contratual internos fiscais e imediata

rotinas de
controle

12 | Inconsisténcia | Falha de Apontamentos do Média Médio Moderado Conferéncia Retificacdo das Setor de
s no e- alimentacdo | controle externo prévia dos informacoes LicitacGes
Sfinge/TCE- dos dados campos
SC obrigatérios

13 | Questionamen | Falta de Impugnacdes e Baixa Alto Moderado Edital Reviséo dos Agente de
tos sobre critérios judicializagéo transparente e | atos e Contratacao
favorecimento | objetivos sem saneamento
de instituicdes exclusividade processual

14 | Interrupcdo do | Instabilidade | Paralisacéo Média Médio Moderado Backup e Processamento TI
sistema de tecnoldgica operacional suporte emergencial/ma
consignagéo técnico nual

permanente

15 | Descumprime Falhas Prejuizo aos Média Médio Moderado Monitorament Suspensao ou Fiscal/Gestor
nto contratual operacionais | servidores o continuo e descredenciame
por recorrentes SLA minimo nto
credenciada . .

16 | portabiidREeffeikura de|lmbituba:ios | Baixa Meope: +558) 3355-81/060nferencial | Blogueio da / icdo
rregular §9ya Erifaifcedtrin, 601 - 88780-000 imbitubp @imbituba.scidiggbiental | operacao Sira
empréstimos, . [ adequada ! . B P T obrigatéria

Imbituba ¢ Santa Catarina * Brasil WWW.IMDITUDd.SC.goV.DT
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17 | Fraudes em Falhas de Prejuizo financeiro | Média Alto Critico Exigir Suspensao da Instituicéo
contratagéo autenticacdo | ao servidor autenticagao operacao e Financeira
digita forte e apuracao

rastreabilidade

18 | Auséncia de Falha de Erros de Média Médio Moderado Atualizagéo Correcao RH
atualizacao comunicagd | consignagao periddica cadastral
cadastral dos o interna cadastral imediata
servidores

19 | Inobservancia | Falha Penalidades Baixa Alto Moderado Exigéncia de Descredenciame | Fiscal/Gestor
das normas do | regulatéria administrativas regularidade nto
Banco Centra da continua

credenciada

20 | Judicializagcdo | Erros Condenacao Média Alto Critico Conferéncia Defesa Procuradoria/RH
por descontos | operacionais | judicial do prévia e administrativa e
indevidos ou fraude Municipio rastreabilidade | corregcéo

imediata
ANEXO I
MAPA DE INSTITUICOES FINANCEIRAS E COOPERATIVAS DE CREDITO
CREDENCIADAS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°

CREDENCIAMENTO N°

OBJETO: Credenciamento de instituicdes financeiras e cooperativas de crédito
legalmente autorizadas a funcionar, interessadas na concessdo de empréstimos
mediante consignacdo em folha de pagamento aos servidores publicos efetivos
vinculados ao Municipio de Imbituba/SC.

1. FINALIDADE

O presente Mapa de Credenciados tem por finalidade consolidar e divulgar, de forma
objetiva, transparente e permanentemente atualizada, a relacdo das instituicdes
financeiras e cooperativas de crédito regularmente credenciadas pelo Municipio de
Imbituba/SC para a concessdo de empréstimos mediante consignacdo em folha de
pagamento aos servidores publicos efetivos municipais.

O Mapa constitui instrumento oficial de transparéncia e acompanhamento do
credenciamento e devera permanecer disponivel para consulta no sitio eletrénico oficial
do Municipio durante toda a vigéncia do Edital. A inclusdo de instituicdo neste Mapa
somente ocorrera apos a conclusdo da analise do respectivo pedido de credenciamento,
o deferimento pela autoridade ou setor competente e a formalizagdo do Termo de
Credenciamento ou instrumento equivalente.

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripicGeab9891b3c

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03
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2. MAPA DE CREDENCIADOS

[ ] I . . —— Data do Vigéncia do " "
E Instituigdo Credenciada CMPJ Tipo de Instituigio Credenciamentol | Credenciamento Situacgéo
o Instituicao ﬁnanoellral ! . A 4/
L Cooperativa de crédito — —_—
0z Instituicao ﬁnanoellrzll i . A/ 7
L Cooperativa de crédito —_— —_—
Instituicdo financeira / .
E Cooperativa de crédito S A
Instituicao financeira / N
E Cooperativa de crédito i A —
05 Instituicao ﬁnanoellral ! . A 4/
L] Cooperativa de crédito — —_—
06 Instituicao ﬁnanoellrzll i e, A/
L Cooperativa de crédito —_— —_—
07 Instituicao ﬁnanoe_lral ! . A/ /
L Cooperativa de crédito — —_—
08 Instituicao ﬁnanoellral ! . A/ /
L Cooperativa de crédito — —_—

CONTROLE DE ATUALIZAQAO DO MAPA
Data da dltima atualizacdo: _/ [/
Responsavel pela atualizacao:

Unidade administrativa:

Versao do documento:

3. CLASSIFICAGAO DA SITUAGAO DO CREDENCIADO

Para fins de divulgacéo e atualizacdo do presente Mapa, seréo utilizadas as seguintes
situacodes:

| — ATIVO: instituicdo regularmente credenciada e apta a realizar operacdes de crédito
consignado, observadas as condi¢des do Edital, do Termo de Referéncia e do respectivo
Termo de Credenciamento;

Il — SUSPENSO: instituicdo temporariamente impedida de realizar novas operacdes, em
razao de medida administrativa, irregularidade em apuracdo ou outra hipotese prevista
no Edital ou no Termo de Credenciamento; Ill — DESCREDENCIADO: instituicdo cujo
credenciamento tenha sido definitivamente encerrado por iniciativa propria, decisédo
administrativa, descumprimento das condicdes estabelecidas ou outra hipétese prevista
nos instrumentos do credenciamento;

IV — ENCERRADO: institui¢do cujo Termo de Credenciamento tenha atingido seu prazo
final de vigéncia sem renovacgéo ou nova formalizacéo, quando aplicavel. A indicagéo da
situacao devera corresponder a condicao efetivamente vigente da instituicdo, vedada a
manutencdo da classificacdo "Ativo" quando houver decisdo administrativa de
suspensao, descredenciamento ou encerramento.
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4. ATUALIZAC}AO DO MAPA

O presente Mapa sera atualizado sempre que ocorrer:

| — deferimento de novo pedido de credenciamento;

Il — formalizacdo de novo Termo de Credenciamento;

IIl — alterag&o da razéo social ou dos dados cadastrais relevantes da instituig&o;

IV — alteracédo do canal oficial de atendimento aos servidores;

V — suspenséo temporaria da instituicdo credenciada;

VI — descredenciamento;

VII — encerramento da vigéncia do credenciamento individual; VIII — qualquer outra
ocorréncia que altere a situacdo da instituicdo perante o Municipio.

A atualizacdo sera promovida pelo setor responsavel pela gestdo do credenciamento,
apos a formalizacao do ato administrativo correspondente.

5. PUBLICIDADE E TRANSPARENCIA

O Mapa atualizado devera permanecer disponivel no sitio eletrénico oficial do Municipio
de Imbituba/SC, em local de facil acesso aos servidores e demais interessados, durante
toda a vigéncia do Edital de Credenciamento.

A divulgacdo devera observar o0s principios da publicidade, transparéncia,
impessoalidade e protecao de dados pessoais, ndo devendo conter dados pessoais de
representantes, empregados ou prepostos das instituicdes além daqueles estritamente
necessarios a finalidade publica da divulgacao.

Sempre que possivel, dever4d constar no Mapa canal oficial de atendimento
disponibilizado pela prépria instituicdo credenciada aos servidores, preferencialmente
telefone, endereco eletrdnico, pagina institucional ou outro meio oficial destinado ao
atendimento relacionado as operacdes de crédito consignado.

. PARA CONFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripic6eab9891b3c

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 28/08/2026 14:00 -03:00 -03

6. AUSENCIA DE PREFERENCIA OU EXCLUSIVIDADE

A ordem de apresentacdo das instituicbes no presente Mapa possui finalidade
exclusivamente organizacional e ndo representa classificacdo, preferéncia,
recomendacao, hierarquia, exclusividade ou avaliacdo de qualidade pelo Municipio.

79

Todas as instituicdbes com situacdo ATIVA estardo credenciadas em igualdade de
condi¢gBes, cabendo exclusivamente ao servidor interessado escolher livremente a
instituicdo com a qual pretende realizar eventual operacdo de crédito, apos avaliar as
respectivas taxas, o custo efetivo total, os prazos e as demais condi¢des oferecidas.

A inclusdo da instituicio no Mapa ndo representa garantia, aval, recomendacao
comercial ou certificacdo, pelo Municipio, das condi¢cdes financeiras oferecidas, nem
transfere & Administragdo qualquer responsabilidade pelas obrigagfes decorrentes da
relacédo contratual estabelecida diretamente entre o servidor e a instituicdo credenciada.
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1. OBSERVAQAO AO SERVIDOR

Antes de contratar uma operacdo de crédito consignado, recomenda-se ao servidor
comparar as condigdes oferecidas pelas instituicdes credenciadas, especialmente a taxa
de juros, o Custo Efetivo Total (CET), o numero e o valor das parcelas, o prazo da
operagao e as demais condi¢des contratuais.

A contratacdo é facultativa e sera realizada diretamente entre o servidor e a instituicdo
por ele escolhida, ndo cabendo ao Municipio indicar, recomendar ou direcionar a
contratacao para qualquer instituicdo especifica.
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