1. CONCEITUAGAO DA MATRIZ DE RISCOS

A Matriz de Riscos ou Matriz de Probabilidade e Impacto é uma ferramenta de
gerenciamento de riscos que permite de forma visual identificar quais sao os riscos que devem
receber mais atengdo. Por se tratar de uma ferramenta para priorizacdo de riscos, ela pode ser
aplicada na etapa de avaliacdo de riscos. Dessa forma, a identificagcdo dos riscos é uma etapa que
deve ser feita antes da aplicacdo da ferramenta.

Um dos aspectos que contribuem para a clareza e transparéncia de concessées é a correta
definicdo dos direitos e deveres de cada uma das partes a serem considerados durante a gestdo
contratual. Este processo consiste na alocacdo de responsabilidades, diretamente relacionada a
especificacdo dos servicos e seu nivel de qualidade, bem como a remuneragdo devida aos
concessionarios.

Uma vez estabelecidos os critérios de remuneracdo pela prestacdo dos servigos, os
parametros de qualidade e de nivel de servico desejado e as responsabilidades do érgao gestor e
da Concessiondria, esta garantido o equilibrio econémico-financeiro na concessdo enquanto as
defini¢Bes iniciais forem mantidas. Ao longo do prazo contratual, no entanto, podem ocorrer
eventos que influenciem a relacdo entre as partes envolvidas no contrato, em geral com
implicag6es econdmico-financeiras, o que consiste em riscos da concessao.
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Portanto, é um instrumento cada vez mais importante que os contratos de Concessao,
geralmente associados a projetos de médio e longo prazos, tenham definidos os riscos previsiveis,
com a definicdo de impactos negativos ou positivos sobre o projeto, estando claramente
explicitados com a respectiva alocacao de responsabilidades entre as partes.

Tal instrumento facilita a compreensdo prévia do potencial empreendedor no que se
refere as eventuais situagdes com impactos no projeto que estardao sob a sua responsabilidade,
bem como, orienta, de forma objetiva, as discussGes e encaminhamentos dos eventos que
acometem o objeto da concessdo, em especial os que possam impactar no seu equilibrio
econdmico-financeiro.

Isso é materializado através da Matriz de Alocagdo de Riscos que consiste no documento
que discrimina de forma clara e objetiva os riscos assumidos por cada uma das partes na
celebragdo do contrato, registrando quais os riscos serdao assumidos pela Concessionaria, e, ainda,
0s eventuais riscos cujas responsabilidades serdo assumidas em conjunto, de forma compartilha
entre o Poder Concedente e a Concessiondria.

2. GESTAO DE RISCOS

Segundo [Zhigang et al. 2009] a Gestdo de Riscos é um processo dinamico, que inclui a
identificacdo, a andlise, a avaliacdo e o controle do risco. Seu objetivo é reduzir o risco inerente a
um nivel aceitavel. Para isso, é necessdrio compreender as vulnerabilidades existentes e avaliar as
consequéncias resultantes das possiveis ameacas [Feng e Zhangn 2004]. Dessa forma, a gestao de
riscos tornou-se um processo fundamental para suprir as necessidades.

Seu objetivo é administrar, priorizar e controlar os riscos de seguranca. Através da gestdo
de riscos sdo identificados os principais impactos, ameacas e vulnerabilidades [Kroll e Dornellas
2010], que cercam A CONCESSAO e a execucido do contrato.
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2.1. Andlise de Risco

A pratica da analise de riscos consiste em verificar a probabilidade de perda causada por
uma ameaca contra um bem especifico. Ela estd associada a possibilidade da perda de algum dos
seus principios, seja a disponibilidade, a integridade ou a confidencialidade [Martins e Santos
2005].

Deste modo, a andlise de riscos possibilita identificar o grau de protecdo que a execugao
ininterrupta da prestacao do servico pubico necessita.

Nesse contexto, é necessario que cada instituicdo e os seus diversos niveis organizacionais
consigam enumerar seus ativos, incluindo as vulnerabilidades e as ameacas inerentes aos
mesmos, com a finalidade de entender a natureza e a relevancia dos riscos relacionados aos
diferentes processos.

2.2.Quantificagdo do Risco

De uma forma geral, existem duas metodologias para a analise de riscos: a qualitativa e a
guantitativa. Ambas envolvem cdlculos, embora a qualitativa utilize cdlculos mais simples, os
quais fornecem resultados subjetivos, enquanto a quantitativa apresenta resultados baseados em
valores objetivos

3. METODOS PARA CALCULO DO RISCO

Varios métodos ja foram implementados para realizar a gestdo de riscos, dentre os quais
se destacam: ISRAM [Karabacak e Sogukpinar 2005], AURUM [Ekelhart et al. 2009], ARIMA
[Leitner e Schaumuller-Bichl 2009] e FMEA [Rotondaro et al. 2006]. Cada método apresenta
caracteristicas especificas e fdrmulas distintas para realizar o célculo do risco.

4. DA MATRIZ DE RISCOS

Evidentemente ndo ha como esgotar todos os possiveis eventos que poderao interferir na
relagdo contratual, ainda mais em se tratando de projeto de longo prazo, como é o caso da
CONCESSAO DO SERVICO MUNICIPAL DE RETENCAO, REMOCAO, APREENSAO, GUARDA E
DEPOSITO DE VEICULOS AUTOMOTORES.

Entretanto, buscou-se na Matriz aqui apresentada, considerar todas as possiveis
eventualidades, até entdo conhecidos em uma relagdo contratual tipica, valendo-se, no caso, das
instrugdes técnicas e outras fontes pertinentes ao objeto da Concessao.

A matriz de risco foi dividida em 04 principais sessdes, subdivididas em outras, conforme
segue na Tabela abaixo:

e Riscos juridicos;

e Riscos econdmico-financeiros;
e Riscos de operagao;

e Riscos ambientais;
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MATRIZ DE RISCO JURIDICO

. PARA COMFEREMNCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:ic.ipm.com.brip4c80b327h0at3.
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RISCO DEFINICAO PROBABILIDADE | IMPACTO ALOCACAO MITIGACAO
Greves ou paralizagées promovidas
pelos empregados da concessionaria Implantagdo pela
/ Greve e dissidio coletivo concessionaria mecanismos
de funcionérios da que visem o entendimento /
Concessiondria e/ou de Cumprimento das
GREVES OU fornecedores, Médio Médio CONCESSIONARIA leis trabalhistas e
PARALIZACAO DOS subcontratados de atuacdo adequada
EMPREGADOS / materiais/servigos da do Privado
DEMANDAS Concessionaria, ndo perante os
JUDICIAIS declaradas ilegais pela sindicatos.
justica do trabalho.
Lo . Implantagdo pelo
D da judicial det d ‘ L
e::zl?z: J;) ::/ISU a?ts:?lz?\noaz: Baixo Médio CONCESSIONARIA / Concedente/ concessionaria
P ¢ = ¢ CONCEDENTE de mecanismos que visem o
operagao .
entendimento
Negligéncia, impericia ou Treinamento adequado e ,
wesuctua, | TP e onin o et o rconio
IMPERICIA OU pessoas gt P Médio Alto CONCESSIONARIA P 5
- Concessiondria, que causem danos a subcontratadas para que sua
IMPRUDENCIA . . L . S
terceiros, a prépria Concessionaria conduta seja adequada, -
ou ao Poder Concedente. técnica e precisa. =
Risco de que eventos danosos Previsdo de indicadores de%
RESPONSABILIDAD adve~nham da m.1plantagao.e Flesempenhq, qu? 9
E CIVIL operagao dos servigos, possuindo considerem a satisfagdo doZ
] ~ . .o ;. w
ADMINISTRATIVA, relacl;ao dlretafzntre as atl\Nlldades de Médio Alto CONCESSIONARIA . u.suarlo, captura,ndo 2
PENALE implantagdo e operagdo dos indiretamente o nivel de =
servigos, ensejando conservagao dos ativos; e 2
AMBIENTAL e e LA =
responsabilizagao civil, penal, Exigéncia de segurose W
administrativa ou ambiental. certificagdo 1SO 14001 §
AlteragGes na legislagdo e w
w
determinagGes estatais de carater w
i ' i - B
ALTERACOES NA geral, provenlentef de .qualquer o Meca.nlsmo cont.ralwtu.al 3
~ esfera da federagao, ainda que Médio Alto PODER CONCEDENTE Revisdo do equilibrio &=
LEGISLACAO . o A X .
caracterizadoras de fato do principe, econdmico-financeiro
que alterem o equilibrio econémico-
financeiro do Contrato.
FATO DO
PRINCIPE, ATO DA Fato do principe, ato da
ADMINISTRACAO Administragdo, ou fatos .
E EVENTOS imprevisiveis, ou previsiveis, porém Mecanismo contratual -
. ! ! adi DE EDENTE isa ilibri
IMPREVISIVEIS OU de consequéncias incalculdveis, Médio Alto PODER CONCEDENT eii:?;gg_;g::;:ﬁ
PREVISIVEIS, DE retardadores ou impeditivos da
CONSEQUENCIAS execuc¢do do Contrato
INCALCULAVEIS
Previsdo contratual do dever
do Privado de verificar por si
Custos correspondentes a impostos as condig¢Bes do projeto e os
TRIBUTOS e outrqs.trlbutos incidentes sobre as Médio Alto CONCESSIONARIA reqU|5|tos~ para a a.dequada
atividades executadas pela execucao do objeto do
Concessionaria Contrato, especialmente os
tributos devidos. Elaboragao
de plano de negdcios pelo




Privado, baseado nas
melhores informacgdes
disponiveis para retratar as
condi¢Ges do projeto.

Criagdo, extingdo ou alteragdo de
tributos ou encargos legais que nao

tenham repercussao direta nas Médio Alto CONCESSIONARIA Planejamento tributério
receitas e despesas da
Concessionaria
Criagdo e/ou extingdo de tributos ou
alteragdes na legislagdo ou na
regulamentagdo tributdrias, salvo .
) Mecanismo contratual —
aquelas atinentes a ossibilidade de Revisdo do
impostos/contribui¢cdes sobre a Médio Alto PODER CONCEDENTE P e N
. equilibrio econdmico-
renda, que tenham impacto nas . .
. ~ financeiro
receitas ou despesas da Concessao,
relacionados especificamente com a
execucao do objeto do Contrato
Determinagdes judiciais decorrentes Mecanismo contratual — g
DETERMINAGOES | de fatos ocorridos antes da data de - possibilidade de Revisdo do |2
. Méd Alt PODER CONCEDENTE s P 3
JUDICIAIS emissdo da ORDEM DE SERVICO DE edio © equilibrio econdmico- z
OPERACAO financeiro 2
Ocorréncia de fatos sobre os quais g ﬁ
as partes nao possue~m qualquer.t|po N CONCESSIONARIA / possibilidade de contr'ataga@ E
de controle e que ndo envolva risco Médio Alto de seguros para 0s riscos w|m
. s CONCEDENTE L s(@
seguravel no Brasil ha pelo menos 2 seguraveis ifs!
(dois) anos Slo
—=|o
CASO FORTUITO =E
OUFORCAMAIOR, | . _ . . , Z-
w
EM CASO DE cortrena? e fatos so relos qu:_ls Bl
RISCOS NAO as Zar es :acl) possuem qula qugr ipo 5 8
SEGURAVEIS e c,on role e qge L?nvo va risco ol
seguravel no Brasil ha pelo menos 2 ossibilidade seguros para oé o
(dois) anos, até o limite da média Médio Alto CONCESSIONARIA P . & . 'p ] [
s riscos seguraveis o=
dos valores de apdlices 218
normalmente praticados no E %
mercado, por pelo menos duas i
empresas do ramo E'
ety
W ppidis]
Tratamento de vicios ocultos
identificados a qualquer tempo pela Mecanismo contratual —
ViCIOS OCULTOS Concessiondria na drea da BAIXO MEDIO PODER CONCEDENTE possibilidade de Revisdo do

concessdo, desde que decorram de
atividades anteriores as atividades
da Concessionaria

equilibrio econémico-
financeiro




MATRIZ DE RISCO ECONOMICO-FINANCEIROS

RISCO DEFINICAO PROBABILIDADE IMPACTO ALOCACAO MITIGACAO
estudos embasados em
Redugdo / aumento da demanda informacg0es atuais da atual
projetada nos estudos do Poder Baixo médio PODER CONCEDENTE operadora Projecdo de
Concedente demanda baseada em indices
confidveis e conservadores
~ . Possibilidade de Clausula
DEMANDA Redugdo / aumento inesperada da contratual prevendo
demanda causada pelo desempenho Baixo Médio PODER CONCEDENTE . P
. reequilibrio pelo excesso /
da economia -
reducdo da demanda.
Redugdo / aumento da demanda x;;?l?ézn;: ;an;gif:;;;o
devido a interferéncias diretas do Baixo Médio PODER CONCEDENTE P s -
equilibrio econémico- .
Poder Concedente . . b
financeiro =
Capacidade financeira e/ou de e
captacdo de recursos pela 2z
Concessionaria, assim como §
CAPACIDADE aumento do custo de empréstimos e Previsdo contratual de _|E
FINANCEIRA financiamentos a serem obtidos pela Médio Alto CONCESSIONARIA garantia de execucdo do = é
Concessiondria para a execugdo das contrato & g
atividades, realizagdo de g §
investimentos ou custeio das T—; g
operagdes objeto da Concessao. =|@
219
1=}
Variagdo ordinaria dos custos de Apresentagdo de proposta = g
~ w
VARIACOES insumos, operacionais, de econdmica levando em P
ORDINARIAS DOS manutengdo, de compra, de Médio Médio CONCESSIONARIA consideragdo as variagdes % 3
CUSTOS investimentos, dentre outros dessa ordinarias nos custos dos 2 é
natureza servigos e insumos g g
515
~ ==
VARIACOES Variagdo extraordinaria dos pregos Mecanismo contratual - é &
EXTRAORDINARIA dec e e oler:asg Medio At CONCESSIONARIA/ | possibilidade de Revisio do3|t
DOS PRECOS DE e ’eionc‘)micaz e CONCEDENTE equilibrio econdmico-  S[3
COMBUSTIVEIS P financeiro b1z
wjo
Alteracdo do cenério Elss
macroecondmico ou aumento de i &
custo de capital e variagdo das taxas . R
de cambio, exceto aqueles Mecanismo contratual -
decorrentes dé fatos im qrevisiveis Baixo Médio CONCESSIONARIA / possibilidade de Revisdo do
S p ! CONCEDENTE equilibrio econdmico-
ou previsiveis, porém de ) .
PO (o financeiro
consequéncias incalculdveis,
o retardadores ou impeditivos da
ALTERACOES execugao do ajustado
FINANCEIRAS
Implantagdo pela
Aumento de custo de capital Baixo Médio CONCESSIONARIA concessiondria de
mecanismo de controle
Implantagdo pela
Variagdo das taxas de cambio Baixo Baixo CONCESSIONARIA concessionaria de

mecanismo de controle




Constatagdo superveniente de erros,
ou omissOes na Proposta de prego
ou em qualquer outra projecao ou
premissa da Concessionaria ou nos

Previsdo contratual do dever
do Privado de verificar por si
as condigcbes do projeto e os
requisitos para a adequada

. Baixo Médio CONCESSIONARIA o .
levantamentos que as subsidiaram, execugdo do objeto do
inclusive aqueles necessarios para Contrato, prevenindo-se,
aferir os dados e projetos divulgados assim, de recair em tais
pelo Poder Concedente erros.
AlteragGes (criagdo ou extingdo) de
incentivos, beneficios e subsidios Mecanismo contratual -
tarifarios ndo previstos no momento Médio Médio PODER CONCEDENTE Revisdo do equilibrio
da licitagdo e na modelagem econdmico-financeiro
econdmico-financeira
Impactos econdmico-financeiros, .
ositivos ou negativos, resultantes Mecanismo contratual -
P ou negativos, Baixo Médio PODER CONCEDENTE Revis3o do equilibrio
de alteragdo unilateral dos encargos . .
. econdmico-financeiro
ou determinagdo de novos encargos
Modificagdo unilateral, imposta pelo
Concedente,
sobre as obrigag¢0es a cargo da
Concessionaria, desde que, Mecanismo contratual —
como resultado direto da . - ossibilidade de Revisdo do
e o . Baixo Médio PODER CONCEDENTE P e P et
modificagdo, verifique-se equilibrio econémico- 2
ALTERACAO para a Concessionaria financeiro @
CONTRATUAL alteragdo substancial dos %
UNILATERA custos ou da receita, para ?_;
mais oupara menos S
Modificagdes promovidas pelo %
Poder Concedente nos indicadores 9
de desempenho que causem . e
P .q . Mecanismo contratual — &
comprovado e efetivo impacto nos ossibilidade de Revisio doZ
encargos da Concessionaria, Baixo Médio PODER CONCEDENTE P o
o
=
L
=
]
[
(=]
]
[N}

superior aquele experimentado na
hipotese de o objeto do Contrato ser
desempenhado em condigbes de
atualidade e adequacgdo

equilibrio econémico-
financeiro
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MATRIZ DE RISCO OPERACIONAL

RISCO DEFINICAO PROBABILIDADE IMPACTO ALOCACAO MITIGACZ\O
Atraso no cumprimento dos Adocdo de medidas para que
ATRASOS P Médio Médio CONCESSIONARIA 0 cronograma pactuado seja
cronogramas .
cumprido
Alteragdo unilateral nas condigdes Mecanismo contratual —
ALTERACOES NO | de oferta estabelecidas no edital de ossibilidade de Revisio do
PADRAO DE licitagGes e no contrato, Médio Médio PODER CONCEDENTE P o .
e ~ - equilibrio econémico-
OFERTA modificando a equagdo econOmica . .
N financeiro
da concessao
~ s - Adogdo d did
~ N3o atualizacdo tecnoldgica e/ou 9930 e. meN aas par? que
NAO insucesso de inovagdes tecnoldgicas haja atualizago tecnologica
ATUALIZAGAO / facilidades teccnolc') icas aogs Baixo Médio CONCESSIONARIA a operagdo, incluindo,
TECNOLOGICA ~Cnolog medidas tecnoldgicas
usuarios. . -
facilitadoras ao usudrio.
Custos com roubo, furto, destruicao,
ainda que parcial, oriundos de
qualquer evento, ou perda de Adogdo de providéncias
ROUBOS, FURTOS | eventuais Bens Reversiveis alocados - " ) buscando evitar a ocorréncia
E DESTRUICAO a Concessao, desde que de riscos Meédio Médio CONCESSIONARIA dos eventos, bem como
segurdveis e nos limites das contratagdo de seguros
coberturas considera- das i
adequadas e de mercado g
Falhas no servigo e operagdo, que %
FALHAS NO gere dano a concessdo, em Adocgdo de providéncias
SERVICO desconformidade com o nivel de Médio Médio CONCESSIONARIA buscando evitar a ocorrénciéj
qualidade dos servigos previstos dos eventos §
contratualmente o
=
Erros, omissdes ou alteragbes de %
. - hari 2
s et deraerry oo de proviencis |
ERROS DEPROJETO & . 690, Médio Médio CONCESSIONARIA buscando evitar a ocorrénci&
e/ou de tecnologia da [=)
L dos eventos =
Concessionaria, desde que ocorram =
por sua iniciativa §
(]
[i)
- ~ - a
PREILIZOS | CrEl e e cecomonter rancam s restizacho dos
DECORRENTES DE | ¢ Médio Médio CONCESSIONARIA garant o of
ERROS de falha na seguranga no local de servigos com nivel de !

sua realizagdo.

qualidade adequado %
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MATRIZ DE RISCOS AMBIENTAIS

RISCO DEFINICAO PROBABILIDADE IMPACTO ALOCACAO MITIGACAO
Adogdo das melhores
. praticas ambientais no
Multas ou compensagdes por ambito da execucio
MULTAS OU passivo ambiental gerado durante a - p
= o L . Médio Alto CONCESSIONARIA contratual, de modo a
COMPENSACOES execugdo das atividades objeto da ! " Y . .
- mitigar quaisquer passivos
Concessao . .
e/ou irregularidades
ambientais.
Embargo do empreendimento,
novos custos, ndo cumprimento de
prazos, necessidade de nova
aprovagdo de projetos pelas
autoridades competentes, incluindo
o Concedente, emissdo de novas Previsdo do dever contratual
autorizagGes pelos érgdos do Privado agir
competentes, quando em razdo da Baixo Alto CONCESSIONARIA diligentemente na obtengdo
nao observancia pela Concessionaria das licengas necessarias a
e/ou seus subcontratados de todas execugao contratual.
as exigéncias decorrentes do
processo de
LICENCAS obtencdo das licengas
AMBIENTAIS ambientais, incluindo Pl
eventuais compensagdes g
Custos socioambientais e com Possibilidade de o Privado %
eventuais passivos ambientais verificar por si as condi¢des;
relacionados as licengas ambientais Baixo Alto CONCESSIONARIA do projeto e dos seus %
e a execugdo das atividades objeto impactos futuros, antes e aorg‘ﬁ
da Concessdo longo da Concessdo. =
§
. Adogdo de providéncias =
At bt d . ‘ ) =
raso n? obtencdo das Baixo Alto CONCESSIONARIA buscando solucionaro &
licengas e
evento. 5
=
L
=
]
) o Adogdo de providéncias &
Passivos ambientais, civeis, . o
PASSIVOS trabalhistas e fiscais decorrentes de buscando solucionaro
AMBIENTAIS, atos ou fatos ocorridos antes da evento, e medidas para
CiVEIS, Médio Alto CONCESSIONARIA evitar a ocorréncia de novd=#i
ASSINATURA DO CONTRATO e que - i
TRABALHISTAS E 30 tenham sido identificados nos eventos. Rescisdo contratucssjsEriic
FISCAIS Fiscalizago do Poder PIFPEE

documentos da licitagdo
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