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OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na administragcdo, gerenciamento, emissédo de
Tiquete (Ticket) / cartdo alimentacédo e refeicdo (Cartdo Eletrénico) - sob demanda, para|
aquisicdo de géneros alimenticios e refeicdes prontas, para atender as necessidades do
Corpo de Bombeiros Militar de Igara, conforme condicbes, quantidades e exigéncias

estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia e anexos.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1 — A solucéo visa continuar suprindo as necessidades institucionais do Corpo de
Bombeiros Militar de Igara. Assim, o escopo deste processo visa a contratacado de
empresa especializada na administracdo, gerenciamento, emissdo, distribuicdo e
fornecimento de cartdes alimentacéo e refeicdo por meio de cartédo eletrdnico/magnético
com chip, com senha, para recargas mensais, solicitados conforme demanda, destinado
militares em servigo no Corpo de Bombeiros Militar de Igara.

1.2 — Entéo, a presente licitacdo tem como finalidade atender as demandas essenciais
do Corpo de Bombeiros Militar de Icara, garantindo a continuidade no suprimento de
itens fundamentais para manter a alimentacdo em servigo, entre outras circunstancias,
conforme dispde a Lei n® 5.645 de 30 de novembro de 1979.

1.3 — A contratacdo de empresa que forneca cartdes e rede de servicos proporciona
flexibilidade na escolha dos estabelecimentos, visando melhores precos, qualidade da
refeicdo, localizacdo dos estabelecimentos e horarios das refeicbes, visto que o
atendimento de emergéncia pode demandar refei¢cdes fora dos horarios usuais.

1.4 — Além disso, o Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (CBMSC) mantém um
sistema proprio de ensino, com a finalidade de capacitar e habilitar seus integrantes
para o exercicio dos cargos e funcBes previstas na Corporacdo, além de promover
cursos e treinamentos de formacdo e atualizacdo sobre assuntos profissionais. Por
vezes ha a necessidade de deslocar temporariamente, entre cidades, Bombeiros
Militares docentes e discentes, para a cidade sede do curso, a fim de que estes realizem
as supracitadas capacitacdes descritas no Plano Geral de Ensino. Entretanto, o
referido deslocamento, em determinados casos, podera fazer jus ao pagamento de
diarias militares, conforme Art. 1° do Decreto Estadual N° 650, 05 de Junho de 2020.
Contudo, ha exceg¢bes descritas no Art. 3° do supracitado Decreto, dentre elas se o
deslocamento “correr com as despesas custeadas pelo Estado, mediante o
fornecimento de 3 (trés) refeicfes diarias (griffo nosso) e acomodagcdo em hotel
ou similar, contratado gratuitamente ou ndo, caso em que sera feito o registro das
informacdes orcamentarias e financeiras e do evento do qual o servidor participou,
no respectivo assentamento funcional, nos termos da legislagéo vigente”.

1.4.1 — Com a motivagéo de promover o fornecimento de alimentag&o pronta nas cidades
sedes de cursos da educacgéo corporativa do CBMSC, para os discentes e docentes
gue fizerem jas, conforme PGE-2024/2025, busca-se a contratacdo de empresa
especializada no fornecimento de cartdes alimentacdo e refeicdo por meio de cartdo
eletrénico/magnético com chip, a fim de disponibilizar café da manh&, almoco e janta aos
supracitados bombeiros.



1.4.2 — Até o presente momento as Organiza¢Bes Bombeiros Militares das cidades que
sediaram cursos solicitaram a Organizacdo Bombeiro Militar de origem do aluno que
enviasse 0s mantimentos inerentes a seu efetivo, para que assim fossem preparados
nas cozinhas ja estabelecidas nos quartéis. Contudo, atualmente ha uma tendéncia
de que a alimentacdo das guarnicbes de servico ndo sejam mais preparadas nos
guartéis, mas fornecidas em restaurantes, mediante licitacdo para 0 numero de
bombeiros militares que cumprem escalas operacionais e fazem jus a supracitada
alimentacdo. Essa tendéncia tornou a pratica de encaminhar os mantimentos para o
quartel sede do curso impraticavel, visto ndo se ter mais, em muitos casos, a
estrutura da cozinha do quartel funcionando para o preparo da alimentacéo.

1.5 — A presente necessidade de licitacdo surge em decorréncia das demandas
operacionais que requerem o deslocamento de bombeiros militares de Icara e regiao
para prestar auxilio em situacdes emergenciais em outras localidades. Um exemplo
significativo ocorreu nos ultimos anos de 2023 e 2024, quando diversas equipes foram
deslocadas para prestar assisténcia durante as enchentes em diferentes cidades
catarinenses, como, por exemplo: a regido de Rio do Sul.

1.5.1 — Durante tais deslocamentos, as equipes operacionais enfrentam a necessidade
imediata de adquirir alimentos para sustento durante suas atividades de resgate e
assisténcia. Estas demandas frequentemente ocorrem em localidades distantes de suas
bases, onde as opcfes de alimentacdo podem ser limitadas ou inexistentes.

1.5.2 — Portanto, a obtencdo de cartdes alimentacdo e refeicdo por meio de cartédo
eletrdbnico/magnético com chip, torna-se imperativa para garantir que os bombeiros
militares deslocados tenham acesso a alimentos adequados e suficientes para manter
sua saude e energia durante o cumprimento de suas missdes. Esses cartdes permitirdo
gue sejam adquiridos os alimentos em estabelecimentos comerciais conveniados,
assegurando assim a eficiéncia e a prontidao das operacdes de resposta a emergéncias,
sem depender da disponibilidade de estruturas de alimentacéo nos locais de atuacao.

1.6 — A presente licitacdo, voltada para a contratacdo de empresa especializada em
cartdes alimentacéo e refeicdo por meio de cartdo eletrdnico/magnético com chip, visa
atender as demandas institucionais do Corpo de Bombeiros Militar de Icara, garantindo
o fornecimento continuo de itens essenciais para a manutencdo da alimentacdo em
servico. A flexibilidade proporcionada pelo uso desses cartbes permite que os bombeiros
tenham acesso a uma variedade de estabelecimentos, possibilitando a escolha de
opcbes que atendam as suas necessidades especificas, como qualidade, preco e
localizacdo. Além disso, a utilizacdo desses recursos € fundamental para situacdes de
deslocamento em que a estrutura de alimentacdo nos quartéis ndo esta disponivel, como
durante cursos de capacitacdo ou em operacdes emergenciais fora da sede. Dessa
forma, a adogdo desses métodos de pagamento € crucial para garantir que os bombeiros
militares tenham acesso a uma alimentacdo adequada e suficiente, contribuindo para a
eficacia e prontiddo das atividades operacionais, mesmo em circunstancias adversas e
distantes de suas bases de origem.

2 — PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

2.1 — O objeto do referido processo encontra-se no Plano de Contratacdo Anual (PCA)
amparado pela legislacdo e nos principios regidos pela Lei vigente. O Planejamento
Estratégico desta entidade adota praticas e procedimentos internos que asseguram uma




gestédo criteriosa e transparente, conforme os termos da Instru¢cdo Normativa, regidos
pela Lei de Licitacdes e Contratos n° 14.133/2021.

3 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 — A presente contratacdo refere-se a selecdo de empresa especializada na
administragao, gerenciamento, emissdo, distribuicdo e fornecimento de cartbes
alimentacdao e refeicdo por meio de cartédo eletrénico/magnético com chip, para recargas
mensais, solicitados conforme demanda, destinado aos bombeiros em servico no Corpo
de Bombeiros Militar de Icara.

3.2 — De acordo com o art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n® 14.133/2021, esses bens sdo
classificados como bens comuns, uma vez que seus padroes de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, com base em especificacbes
usuais de mercado.

3.3 — Para atender aos objetivos estabelecidos na presente licitagdo, as empresas
participantes devem contemplar os seguintes critérios:

3.4 - Experiéncia e Capacidade Técnica, a empresa concorrente deve apresentar
comprovacao de experiéncia prévia na prestacao de servicos similares, especialmente
no gerenciamento e fornecimento de cartdes alimentacédo e refeicdo por meio de cartdo
eletrénico/magnético com chip para instituicGes governamentais ou empresas de porte
semelhante, com detalhes sobre a escala e a complexidade dos servi¢cos prestados
anteriormente. Além disso, é necessario demonstrar capacidade técnica para a
administracdo eficiente e segura dos cartdes, incluindo o processo de emissao,
distribuicdo, recarga mensal conforme demanda e gerenciamento de saldo e transacoes.

3.5 — Tecnologia e Segurancga, é fundamental que a empresa concorrente disponha de
tecnologia atualizada e seguranca, garantindo a protecao e a integridade das transagdes
financeiras. Deve ser detalhado quais os padrées de seguranca sdo adotados e como
serdo implementadas as medidas para assegurar a protecdo dos dados sensiveis. Além
disso, € necessario assegurar a utilizacao de cartbes eletrdbnicos/magnéticos ou com
chip, com senha, que possam ser amplamente aceitos nos estabelecimentos
credenciados, conforme descrito no objeto da licitacéo.

3.6 — Rede de Estabelecimentos Conveniados.

3.6.1 — Ampla Rede de Estabelecimentos Credenciados, a empresa contratada deve
possuir uma rede de estabelecimentos credenciados abrangente e diversificada, que
venha a oferecer opcdes variadas de géneros alimenticios e refeicbes prontas,
garantindo a disponibilidade de locais para utilizacdo dos cartdes em toda a area de
atuacdo dos Bombeiros Militares de Igcara - SC. Considerando a necessidade de
deslocamento para diversas localidades dentro do estado de Santa Catarina, €
imprescindivel que a rede credenciada oferecga cobertura em todo o territorio catarinense.

3.6.2 — Para atender as necessidades especificas do municipio de Icara e das demais
regides do estado de Santa Catarina, é estabelecido que na cidade de Icara deveréo
estar credenciados, no minimo, 10 (dez) estabelecimentos, sendo 5 (dez) entre
alimentacao e 5 (cinco) em refeigdo. Essa distribuicdo equitativa visa garantir uma ampla
oferta de opcdes para os bombeiros militares em servico na regido, permitindo que
possam escolher entre diferentes estabelecimentos para utilizacdo dos cartdes,
conforme suas preferéncias e necessidades alimentares.




3.6.3 — Para as demais regides do estado, é determinado que haja um minimo de 46
(quarenta e seis) estabelecimentos credenciados, distribuidos de forma abrangente
pelas diversas cidades que sédo sede dos batalhdes do Corpo de Bombeiros Militar de
Santa Catarina. Essa quantidade visa assegurar uma cobertura ampla e eficiente,
garantindo que os bombeiros militares deslocados para diferentes localidades dentro do
estado tenham acesso facilitado a op¢bes de alimentacdo adequadas e variadas. Essa
disposicao visa a eficacia operacional, permitindo que os profissionais possam utilizar os
cartbes em estabelecimentos proximos aos locais de atuacdo, sem comprometer a
agilidade e a prontidao das opera¢des de resposta a emergéncias em todo o territério
catarinense.

Quantidade minima de
L. " estabelecimentos conveniados
Municipios-sede de Batalh6es do CBMSC
Cartao Cartao
Alimentagao Refeicao
Icara 5 5
1° Batalhdo Bombeiro Militar (Florianépolis) 2 2
2° Batalhdo Bombeiro Militar (Curitibanos) 1 1
3° Batalhdo Bombeiro Militar (Blumenau) 2 2
4° Batalhdo Bombeiro Militar (Cricilima) 5 5
Cidade de Tijucas 1 1
7° Batalhdo Bombeiro Militar (Itajai) 1 1
8° Batalh&o Bombeiro Militar (Tubaréo) 1 1
Cidade de Palhoca 1 1
10° Batalhdo Bombeiro Militar (Sdo José) 2 2
13° Batalhdo Bombeiro Militar (Balneario Camborit) 2 2
14° Batalhdo Bombeiro Militar (Xanxeré) 1 1
15° Batalhdo Bombeiro Militar (Rio do Sul) 1 1
25 25
TOTAL
50
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Mapa de abrangéncia dos Batalhdes do CBMSC, divisdo por cores.

3.6.4 — A Contratada devera manter rede de estabelecimentos credenciados e ativos
para a aceitacdo dos cartdes nas modalidades, localidades e quantidades minimas
abaixo discriminadas:

3.6.4.1 — Cartédo Alimentacéo.

3.6.4.1.1 — O cartdo alimentacdo, com chip de seguranca, para aquisicdo de géneros
alimenticios, em estabelecimentos comerciais credenciados (hipermercados,
supermercados de porte estadual e/ou regional, além de estabelecimentos como:
armazém, mercearia, minimercado, agougue, peixaria, hortifrutigranjeiros, atacarejos e
comeércio de laticinios e/ou frios),na cidade de Igara, além dos municipios que sdo sede
de Batalhdes do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Santa Catarina.

3.6.4.1.2 — Quantidade minima de 25 (vinte e cinco) estabelecimentos credenciados
abrangendo o municipio de I¢ara e todas as regiées com sede de Batalhdo do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina, conforme tabela abaixo:

Quantidade minima de
MUNICiPIO estabelecimentos conveniados

Cartao Alimentacao

Icara 5

1° Batalhdo Bombeiro Militar (Florianépolis)

2
2° Batalhdo Bombeiro Militar (Curitibanos) 1
2

3° Batalhdo Bombeiro Militar (Blumenau)
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4° Batalhdo Bombeiro Militar (Criciima)

Cidade de Tijucas

7° Batalhdo Bombeiro Militar (ltajai)

8° Batalhdo Bombeiro Militar (Tubaréo)

Cidade de Palhoca

10° Batalhdo Bombeiro Militar (S&o José)

13° Batalhdo Bombeiro Militar (Balneario Camboria)

14° Batalhdo Bombeiro Militar (Xanxeré)

RlrRr|INMI[NMN] PR Rr]| R0

15° Batalhdo Bombeiro Militar (Rio do Sul)
TOTAL

N
o1

3.6.4.2 — Cartédo Refeicao
3.6.4.2.1 — Cartdo Refeicdo, com chip de seguranca, para aquisicdo de refeicbes em
estabelecimentos comerciais credenciados (restaurantes, lanchonetes, padarias e
similares), fornecedores de refeicdes prontas e alimentos in natura na cidade de Icara,
além dos municipios que sdo sede de Batalhdes do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Santa Catarina.

3.6.4.2.2 — Quantidade minima de 25 (vinte e cinco) estabelecimentos credenciados
abrangendo o municipio de Icara e todas as regifes com sede de Batalhdo do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina, conforme tabela abaixo:

Quantidade minima de estabelecimentos
MUNICiPIO conveniados

Cartao Refeigcao

Icara 5

1° Batalhdo Bombeiro Militar (Floriandpolis)

2° Batalhdo Bombeiro Militar (Curitibanos)

3° Batalhdo Bombeiro Militar (Blumenau)

4° Batalhdo Bombeiro Militar (Criciima)

Cidade de Tijucas

7° Batalhao Bombeiro Militar (ltajai)

8° Batalhdo Bombeiro Militar (Tubaréo)

Cidade de Palhoca

10° Batalhdo Bombeiro Militar (S&o José€)

13° Batalhdo Bombeiro Militar (Balneario Camboria)

14° Batalhdo Bombeiro Militar (Xanxeré)

RPN RrRr[Rr[RlO|IN]R]|N

15° Batalhdo Bombeiro Militar (Rio do Sul)

TOTAL

N
(62}

3.6.5 — Nao sera exigido raio minimo de estabelecimentos a partir de um determinado



endereco, bastando aos licitantes atenderem, no territdrio do municipio, a quantidade
minima de estabelecimentos exigida nas modalidades alimentacéo e refeicéo.

3.6.6 — A relacdo dos estabelecimentos credenciados devera ser apresentada pela
proponente mais bem classificada, conforme definido no edital, através de catalogo com,
pelo menos, razdo social, nome fantasia, endereco, CNPJ e telefones dos
estabelecimentos comerciais legalmente estabelecidos dentre hipermercados,
supermercados, agcougues, padarias, sacoldes, etc.

3.6.7 — Preferencialmente, possuir convénio para aceitacdo de no minimo uma das
empresas de aplicativos de entrega de refeicbes prontas e/ou géneros alimenticios in
natura (delivery), tais como: Ifood, Rappi ou Uber Eats.

3.7 — Condicbes de fornecimento dos cartdes:

3.7.1 — Os cartbes alimentacéo e refeicdo deverao ser fornecidos em forma de crédito
em cartdo com chip de seguranca. O cartédo eletrébnico magnético/eletrénico com chip de
seguranca (Acérddo TCU 1228/2014-Plenario), cujo uso obrigatoriamente sera feito com
a utilizacado de senha.

3.8 — Local de Entrega dos Cartdes

3.8.1 — A Contratada deveréa entregar os cartdes na Sede do Corpo de Bombeiros Militar
de Icara, localizada na Rodovia SC 445, n° 8.918, KM 08, bairro Vila Sado José, CEP
88820000, cidade de Igara, Aos cuidados da 42 Sec¢éo (B-4) - Secao de Planejamento
de Logistica e Patriménio da 23/4° BBM.

3.8.2 — A 42 Secédo (B-4) - Secdo de Planejamento de Logistica e Patrimbnio da 23/4°
BBM, far4 o envio dos setores e respectivos nomes a serem impressos nos cartdes de
alimentacdao e refei¢ao.

3.8.3 — Os cartdes deverdo ser entregues bloqueados, com as respectivas senhas, em
envelope lacrado com o nome do Corpo de Bombeiros Militar de Icara impresso na parte
externa.

3.8.3.1 — O desblogueio dos cartdes devera ser feito pelo fiscal do contrato indicado no
Termo de Referéncia, através de Central de Atendimento Eletrénico e/ou pelo aplicativo
disponibilizado ao usuario;

3.8.4 — Fornecer treinamento aos integrantes do setor que fara a gestéo e utilizagéo dos
cartdes, os quais serdo indicados pelo Corpo de Bombeiros Militar de Igara, para operar
o sistema disponibilizado pela Contratada prevendo recursos de protecao digital com
codigos de acesso com login (identificacédo) e password (senha);

3.9 — Prazos a serem observados

3.9.1 — Cabera a Contratada, desde o inicio da vigéncia contratual, a observacédo dos
seguintes prazos:

3.9.1.1 - Primeira emisséo e entrega de cartdes: sem custos adicionais, sera feita no
prazo de até 08 (oito) dias Uteis contados do dia seguinte ao recebimento da Nota de
Empenho, Autorizagdo de Fornecimento ou documento equivalente.

3.9.1.2 - Emissdes subsequentes/ Segunda via dos cartdes em casos de perda,



furto, extravio ou desgaste natural: sem custos adicionais, no prazo maximo de 08
(oito) dias Uteis a partir da solicitacdo, com a devida transferéncia do saldo remanescente
de beneficios para o(s) novo(s) cartdo(des), se o0 caso.

3.9.1.3 — Disponibilizacao de créditos: Em prazo nao superior a 48 (quarenta e 0ito)
horas uteis, contados a partir da solicitacdo da 42 Secao (B-4) - Secao de Planejamento
de Logistica e Patrimonio da 22/4° BBM, que seré efetuada por meio do envio de arquivo
eletrbnico através de acesso a ferramenta online disponibilizada pela Contratada.

3.9.1.4 - Manutencao do atendimento ao Corpo de Bombeiros Militar de Icara,
incluindo eventuais substituicdes de cartdes, na hipdtese de rescisdo antecipada
ou término do prazo contratual: periodo minimo de 90 (noventa) dias, a contar do
evento.

3.9.1.5 — Devera a contratada manter o cartdo valido enquanto nele houver crédito;

3.10 — Atendimento as Especificidades do Objeto, é essencial garantir que o cartdo
fornecido seja exclusivamente destinado a compra de géneros alimenticios ou refei¢cdes
prontas, conforme especificado no objeto da licitagdo. Além disso, € necessario
disponibilizar mecanismos eficientes para o controle e fiscalizacdo do uso dos cartdes,
assegurando que sejam utilizados de acordo com as normas estabelecidas pelo Corpo
de Bombeiros Militar de Icara - SC.

3.11 - Suporte e Atendimento ao Cliente, a empresa contratada deve oferecer suporte
técnico e atendimento ao cliente eficiente e agil, com canais de comunicacao claros e
acessiveis. Deve ser detalhado quais os canais de comunicacao disponiveis, bem como
0s prazos de resposta esperados para garantir uma assisténcia rapida em caso de
problemas ou davidas.

3.12 — Compliance Legal, € imprescindivel que a empresa contratada esteja em
conformidade com todas as leis, normas e regulamentacdes aplicaveis a prestacao do
servico, incluindo as disposi¢des da nova Lei de Licitacfes Lei n°® 14.133/2021, e demais
legislacbes pertinentes. Deve ser especificado quais sdo as legislagbes pertinentes e
como a empresa garantira o cumprimento de todas as exigéncias legais durante a
execucao do contrato.

3.13 — Da estimativa de Cartdes.

3.13.1 — Serdo solicitados cerca de 10 (dez) cartbes, os quais deverdo ter
obrigatoriamente senha individualizada, obedecendo aos padrdes técnicos e
caracteristicas fisicas que garantam a seguranca quando da distribuicdo e da utilizacao
no pagamento das despesas.

3.14 — Gerenciamento dos beneficios.

3.14.1 — A Contratada devera disponibilizar ao Corpo de Bombeiros Militar de Igara, por
meio de acesso seguro (login e senha) ferramenta online que venha a possibilitar a
execucao das seguintes funcionalidades:

3.14.1.1 — Incluséao, exclusao e consulta de saldos;

3.14.1.2 — AlteragOes cadastrais;



3.14.1.3 — Solicitacdo de cartbes, solicitacdo de reemissédo de cartdes, solicitacdo de
créditos individuais, solicitagdo de estorno de créditos;

3.14.1.4 — Emisséo de relatério das movimentagdes efetuadas, emissdo de historico de
compras e pedidos e outras informacGes necessarias para a gestao correta e eficiente
dos servigos.

3.14.1.5 — Devera disponibilizar servigos de atendimento telefénico ao cliente (SAC), 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, destinado ao bloqueio e
desbloqueio de cartbes e consulta de saldo;

3.14.1.6 — Devera disponibilizar aplicativo mobile para smartphone compativel com os
sistemas operacionais Android e IOS (todas as versdes) e/ou sitio na internet, em que,
por meio de acesso a ambiente seguro (login e senha), seja possivel ter acesso as
seguintes funcionalidades:

3.14.1.6.1 — consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e recargas;

3.14.1.6.2 - bloqueio de cartdes e/ou saldos em caso de perda, roubo ou cartdo
danificado;

3.14.1.6.3 — geragéo de nova senha ou troca de senha;

3.14.1.6.4 — consulta a rede credenciada proxima do usuario (acionamento de GPS e/ou
consulta por endereco).

3.15 - Da analise da contratacdo anterior.

3.15.1 — Até 21 de abril de 2025, os servicos de administracdo, gestdo e fornecimento
de Cartdo Refeicdo e Alimentacdo do Corpo de Bombeiros Militar de Icara eram
prestados pela empresa UZZIPAY ADMINISTRADORA DE CONVENIOS LTDA,
vencedora do Pregéo Eletrénico N° 033/PMI/2024, que foi a ultima licitagdo realizada
pelo Orgéo para o objeto em quest&o.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1 — Em marco de 2024, foi realizado pelo portal BLL o Pregdo Eletronico N°
033/PMI/2024', para Registro de Precos com vistas a administracdo, gerenciamento,
emissao, distribuicdo e fornecimento de cartes alimentacdo e refeicdo por meio de
cartdo eletrbnico/magnético com chip, com senha, para recargas mensais, solicitado
conforme demanda destinado aos bombeiros em servico no Corpo de Bombeiros Militar
de Igara/SC;

4.2 — Observando-se o ultimo ano, especificamente entre o més de maio, o qual marca
o inicio da utilizagéo do sistema, até o més de dezembro de 2024, periodo no qual foram
utilizados os cartdes um montante de R$ 90.640,50 (noventa mil seiscentos e quarenta
reais e cinquenta centavos).

L Link de acesso:
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DA9GtUC30SNHY pyWpthkdFMC A903ID Z
wyH76gUhxCTCNgMdY9eoKM8nghBfh vkVD8exkgMgNxGwFyTi6lkHYnXWi7jkAbplS g5et0ibg%3D



https://bllcompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5Dd9CSZyeCuKe1dy8nh3tysEIkzXePCJcoc5qx7%2FiriwdGJFd8VvfX7WQmCRu4ekp1Qxwa0lFAYZ_dfIP0Dwf4bj9gwcbvEzI6VMneux2Z6HU%3D
https://bllcompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5Dd9CSZyeCuKe1dy8nh3tysEIkzXePCJcoc5qx7%2FiriwdGJFd8VvfX7WQmCRu4ekp1Qxwa0lFAYZ_dfIP0Dwf4bj9gwcbvEzI6VMneux2Z6HU%3D

4.3 - Ao longo do ano de 2024 e 2025, conforme previsdo do Plano Geral de Ensino do
Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina, o quartel do Corpo de Bombeiros Militar
de Icara sediara diversos cursos, dentre os quais afetam diretamente no planejamento
do presente processo licitatorio, sendo:

- 02 (duas) edicdes do Treinamento Basico de Atendimento a Emergéncia;
01 (um) Curso de Salvamento com Motoaquatica;
01 (um) Treinamento em Atendimento Pré-Hospitalar;
01 (um) Treinamento de Guarda-vidas Militar;

4.3.1 — Levando em conta as especificidades dos cursos programados e suas
respectivas demandas alimentares:

- O Curso de Salvamento com Motoaquatica, com uma carga horaria de 40 horas-
aula e 20 alunos, requer a oferta de café da manha, almogo e café da tarde
durante cinco dias.

- O Treinamento em Atendimento Pré-Hospitalar, com uma carga horéaria de 40
horas-aula e 25 alunos, também necessita de café da manha, almoco e café da
tarde durante cinco dias.

- Além disso, o Treinamento de Guarda-vidas Militar, com uma carga horéaria de 40
horas-aula e 26 alunos, requer as mesmas refeicdes ao longo de cinco dias.

4.4 — Com base nessas necessidades, propde-se um valor anual de R$ 140.000,00
(cento e quarenta mil reais) para crédito de alimentacédo e R$ 30.000,00 (trinta mil reais)
para refeicdo, considerando ndo apenas a demanda histérica, mas também as projecdes
decorrentes das atividades programadas, garantindo assim a cobertura adequada das
necessidades alimentares dos participantes dos cursos.

4.5 - O valor do crédito de alimentacao e refeicdo podera ser atrelado a qualquer um dos
cartdes disponibilizados para essa finalidade.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 — Os servicos de administracdo de beneficios sdo executados por ampla gama de
fornecedores do mercado, o que se confirma por meio de consulta a outros processos
licitatérios semelhantes ao presente.

5.2 — Em relacdo a contratacdo dos servicos de gerenciamento de cartbes alimentacao
e refeigdo pela Administracdo, em consulta realizada no Portal Banco de Precos em 20
de fevereiro de 2025 (vide figura abaixo), 0 CATSER 14109 retornou 107 (cento e sete)
licitagOes realizadas nos ultimos 12 meses.
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Fonte: CBMSC, consulta em 20 de fevereiro de 2025.

5.3 — Isto posto, nota-se que a contratacdo do objeto de estudo deste ETP é comum e
amplamente praticada pela Administracdo, com similaridade de especificacdes e forma
de remuneracdo dos servigos a Contratada, isto é, taxa de administracdo de servicos.
Cumpre destacar que, em geral, as taxas de administracdo adjudicadas para os servicos
correspondem a percentuais negativos, 0 que esta alinhado a pratica do mercado de
beneficios, em que o lucro das administradoras reside sobre as taxas cobradas dos
estabelecimentos credenciados.

5.3.1 — E importante esclarecer a natureza juridica dos militares estaduais e federais,
gue possuem um regime juridico préprio regulado pela Constituicdo Federal e leis
especificas. Isso significa que eles estdo sujeitos a normas e regulamentos exclusivos,
como o Estatuto dos Militares Estaduais do Estado de Santa Catarina. Os militares
estaduais sdo submetidos a uma dedicacdo exclusiva, restricdes de alguns direitos
sociais e vida permanentemente em risco, requisitos que decorrem da natureza da
funcdo que desempenham e sdo essenciais para o0 desempenho de suas
responsabilidades institucionais e constitucionais em defesa e servi¢o da sociedade, por
isso, tem-se que o Decreto n. 10.854/21, bem como pela Medida Provisoéria n. 1.108/22
— atualmente convertida na Lei n. 14.442/22 —, cumpre registrar que as referidas normas
tém aplicabilidade restrita as pessoas juridicas beneficiarias do Programa de
Alimentacdo do Trabalhador (PAT), hipOtese que ndo se aplica aos entes da
Administracdo Publica Direta e Indireta, tal como o Municipio de Igara, em especial ao
Corpo de Bombeiros Militar.

5.3.1.1 — Ressalte-se que, ndo ha impedimento a oferta de taxa negativa por parte dos
licitantes concorrentes quando da Sessao Publica, considerando que o Municipio de
Icara ndo esté inscrito no PAT (Programa de Alimentagéo do Trabalhador), com isso ndo
usufrui dos incentivos fiscais provenientes do programa.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

6.1 — O valor total estimado para a aquisi¢do foi de R$ 170.000,00 (cento e setenta mil
reais), que pode ou ndo ser usado na sua totalidade, pois devera ser encaminhado sob
0s moldes de Contrato.

6.2 — Foi realizada pesquisa de pre¢os no Banco de Precos, visando a elaboragéo de




planilha contendo os pre¢os de mercado para a prestacao dos servigos que se pretende
contratar. A pesquisa apresentou o seguinte resultado:

SANTA CATARINA

Orgao
L . " Data de
Publico/Entidade Pregao n.2 Fornecedor - Valor da taxa
o Homologacao
Publica
Pregéo
. Eletrénico N°
PODER JUDICIARIO 90006/2024 MEGA VALE 301
Tribunal Superior https://pncp.gov ADMINISTRADORA DE 22/04/2024  |(trés virguia zero um
Eleitoral ———— — ICARTOES E SERVICOS .
(ANEXO 1) br/app/editais/00 LTDA por cento negativo)
509018000113/2
024/689
Pregédo
Eletrénico N°
i 90002/2025 - 780
CAMARA MUNICIPAL (SRP) VEROCHEQUE LT
DE PALHOCA | https://pncp.gov. | REFEICOES LTDA 18/02/2025 | (sete virgula oitenta
br/app/atas/8289 por cento negativo)
2316000108/202
4/285/1
Pregéo
Eletrénico N° 0
PREFEITURA 90069/2024 ©2PLUS 9ARD (dezelsi’gii \/firgula
MUNICIPAL DE ITA https://pncp.gov. INSTITUICAO DE 26/11/2024 2670 UM por cento
br/app/editais/83 | PAGAMENTOS LTDA negativo)
024240000153/2
024/225
Pregédo
Eletrénico N°
049/2024
https://bnccompr
as.com/Process/
ProcessView?par
PREFEITURA %Tijﬂiiq:é%’f RC CARD SOLUCOES - 5,02
MUNICIPAL DE : EM PAGAMENTOS 09/10/2024 (cinco virgula dois
JAGUARUNA 2TISUUPZMpOLH LTDA por cento negativo)
04K9yFEANITIa
O5GI8mMV%2Fts
eflrv5CKPjhdrd%
2FiJoS53ZRBgm
K3eaT P9zrlo6
RYuHX03bjleU73
392%2FvI%3D
CORPO DE
BOMBEIROS Pregéo SODEXO PASS DO 0%
MILITAR - GOVERNO| Eletrénico N° BRASIL §ERVIQOS E 29/11/2023 (zero por cento)
DE ESTADO DE 72/2023 COMERCIO S.A



https://pncp.gov.br/app/editais/00509018000113/2024/689
https://pncp.gov.br/app/editais/00509018000113/2024/689
https://pncp.gov.br/app/editais/00509018000113/2024/689
https://pncp.gov.br/app/editais/00509018000113/2024/689
https://pncp.gov.br/app/atas/82892316000108/2024/285/1
https://pncp.gov.br/app/atas/82892316000108/2024/285/1
https://pncp.gov.br/app/atas/82892316000108/2024/285/1
https://pncp.gov.br/app/atas/82892316000108/2024/285/1
https://pncp.gov.br/app/editais/83024240000153/2024/225
https://pncp.gov.br/app/editais/83024240000153/2024/225
https://pncp.gov.br/app/editais/83024240000153/2024/225
https://pncp.gov.br/app/editais/83024240000153/2024/225
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D
https://bnccompras.com/Process/ProcessView?param1=%5Bgkz%5DjIXKIuAUAQYc2Ti9uuPZMp0LH04K9yFEANrTIaO5GJ8mv%2Ftseflrv5CKPjhdrd%2FiJoS53ZRBgmK3eaT_P9zr1o6RYuHX03bjleU7339z%2FvI%3D

6.3 — Na pesquisa de mercado identificamos que, entre os pregdes consultados, eles
apresentam taxa de administracdo sobre o valor total dos beneficios creditados nos
cartdes alimentacdo de 0% (zero) ou taxa negativa. A média encontrada foi de Taxa de
Administracdo estimada em - 6,36% (seis virgula trinta e seis por cento negativa), a ser
calculada sobre o total dos beneficios creditados nos cartdes de alimentagéo e refeigcéo.
Embora o percentual da pesquisa de precos concluir por percentual estimado negativo,
considerando o mercado complexo, reduzido, define-se como pregco maximo aceitavel
(taxa de administracéo) 0% (zero por cento), a ser calculado sobre o total dos beneficios
creditados nos cartdes alimentagao.

6.3.1 — Ressalte-se que, ndo ha impedimento a oferta de taxa negativa por parte dos
licitantes concorrentes quando da Sessdo Publica, considerando que o Corpo de
Bombeiros Militar ndo esta inscrito no PAT (Programa de Alimentagdo do Trabalhador),
com isso, nao usufrui dos incentivos fiscais provenientes do programa, tendo em vista
gue possui natureza juridica de autarquia federal, sendo seus colaboradores regidos
pelos sistema celetista.

6.4 — Critério de Julgamento de Proposta Comercial.
6.4.1 — O critério de julgamento adotado sera o Maior desconto sobre o item.

6.5 — Do valor de Referéncia da Contratacao

6.5.1 — Conforme metodologia detalhada no subitem 6.1 supra, o valor de referéncia para
a contratacdo, para fins de aplicacdo da taxa de administracédo ou fator de desconto, é
de R$ 170.000,00 (cento e setenta mil reais) para um periodo de 12 (doze) meses e
corresponde a somatoria dos valores totais anuais estimados para dispéndio com cartdo
alimentacéao e cartéo refeicdo pelo Corpo de Bombeiros Militar de Icara, aplicada a taxa
de administracdo maxima aceitavel, podendo os licitantes optarem pelo fornecimento de
lances com aplicacéo de taxa de administracéo ou fator de desconto (percentual nulo ou
negativo).

ITEM UNICO
PERCENTUAL DE
INCIDENCIA DE VALOR ANUAL
VALORTOTAL | _cooey o (TAXA ESTIMADO DA VALORES
DESCRICAO ANUAL DE REMUNERACAO | TOTAIS ANUAIS
¢ ESTIMADODOS | | 0\ <o cAO OU DO ESTIMADOS
BENEFICIOS (A) ) ¢ DESCONTO (D) = (A) + (C)
MAXIMA )= (B)* (A)
ACEITAVEL) - (B) ©=
Servicos continuados de a
1¢0s con [Cartdo | e 140.000,00 0,00% R$0,00 |R$ 140.000,00
administracdo €| Alimentacéo
fornecimento de
Cartdes alimentacdo e
refeicio ao Corpo de| cartio
Bombeiros Militar de Refeicao R$ 30.000,00 0,00% R$ 0,00 R$ 30.000,00
Icara.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO: R$ 170.000,00 (CENTO E SETENTA MIL REAIS)

6.5.1.1 — A disputa no pregéo seré pelo maior desconto sobre o item. Sendo que o preco,
em reais, para o item cotado, devera corresponder ao valor total do crédito a ser



disponibilizado, acrescido da taxa de administracao para fornecimento do cartdo. Assim,
a titulo de simples exemplo hipotético, para um crédito de R$ 100,00, a proposta
vencedora podera ser de R$ 100,00 ou R$ 98,00 ou R$ 95, etc.

6.5.2 — Caso a proposta vencedora apresente fator de desconto sobre o valor anual
estimado, devera a Contratada manté-lo fixo e irreajustavel até o prazo legal definido em
legislacdo para manutencdo de percentual de desconto sobre o valor contratado.

6.5.3 — A taxa de administracéo a ser aplicada sobre o valor total anual estimado, a partir
da proposta comercial apresentada na licitacdo OU na oportunidade de alteracao
contratual em virtude da impossibilidade legal de aplicagéo do fator de desconto sera fixa
e irreajustavel durante toda a vigéncia contratual ou vigéncia remanescente do contrato.

6.6 — Critério de Julgamento de Proposta Comercial.
6.6.1 — O critério de julgamento a ser adotado € o do Maior desconto sobre o item,
tendo como referéncia o preco global fixado no Edital de Licitacao.

6.6.2 — 0 valor global anual da proposta comercial sera apurado mediante percentual de
incidéncia sobre o preco global fixado no edital de licitagdo, podendo ser considerado
percentual de desconto (se nulo ou negativo):

6.6.3 — Tanto a taxa de Administracdo quanto o percentual de desconto (no caso do
percentual de desconto até o limite definido pela legislacdo para essa possibilidade) a
ser aplicado sobre o volume a ser recarregado nos cartdes seréo fixos e irreajustaveis
durante toda a vigéncia do contrato, de acordo com a proposta apresentada na licitacao
(no caso de taxa de administracdo) ou com o valor apurado para Aditamento contratual
(no caso da conversao do percentual de incidéncia de fator de desconto para taxa de
administracao).

6.64 — O PERCENTUAL REFERENCIAL DE INCIDENCIA, PARA FINS DE
LICITACAO SERA LIMITADO A TAXA MAXIMA DE ADMINISTRACAO DE 0,00%
(ZERO POR CENTO).

6.7 — Critérios de Medicéo, liquidacdo e pagamento.

6.7.1 — A Contratada sera remunerada pela aplicacdo do percentual de incidéncia, fator
de desconto, que sera aplicada sobre o volume das recargas dos cartdes de alimentacao
e refeicdo a serem repassados pela Contratante.

6.8 — Da metodologia para definicao do PERCENTUAL REFERENCIAL DE
INCIDENCIA e da TAXA MAXIMA DE ADMINISTRACAO.

6.8.1 — O valor referencial para incidéncia de fator de desconto ou de taxa de
administracado sera de 0% (zero por cento), possibilitando aos licitantes ofertarem lances
contemplando a cobranca de taxa da administracdo ou concedendo desconto sobre o
valor total estimado da licitagdo. O valor referencial ‘zero’ é justificado em virtude de a
equipe de planejamento ndo ter obtido propostas comerciais com valores de taxas de
administracao positivos ou localizado contratos da Administragéo que praticassem taxas
positivas.

7 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO




7.1 — Tem-se que o objeto da presente licitacdo € solucdo simples/comum, com
caracteristicas e especificagdes usuais de mercado, devendo realizar-se por meio de
PREGAO na forma ELETRONICA, do tipo MAIOR DESCONTO SOBRE O ITEM..

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

8.1 — O objeto de Estudo deste ETP devera ser licitado como item Unico, com definicdo
de menor desconto aplicavel aos valores totais estimados dos cartdes de alimentacao e
refeicdo. A definicdo em questao apoia-se no fato de que o objeto de estudo deste ETP
nao corresponde as possiveis formas de fornecimento de cartdes alimentacéo e refeicao,
mas trata-se da contratacdo de empresa que realize o gerenciamento e administragao
dos cartdes em si, ndo importando qual seja o tipo de beneficio.

8.2 — Ademais, note-se que todas as licitacdes pesquisadas pelo Corpo de Bombeiros
Mllitar de Igara para definicdo da taxa referencial de Administragdo, conforme item 06
deste ETP, possuem um valor Unico adjudicado para a Solucdo como um todo,
corroborando o entendimento de que a contratacdo dos servi¢cos junto a uma Unica
administradora é forma de contratacdo consolidada e que ndo representa qualquer
prejuizo a competitividade, considerando que ndo ha ampliagdo do mercado de
potenciais fornecedores na licitacdo em item Unico ou parcelada.

8.3 — Finalmente, em que pesem 0s argumentos acima, tratando-se de objeto cujo valor
anual estimado é acima de R$ 80.000,00 (oitenta mil) reais e porque trata-se de item nao
divisivel, a licitacdo néo sera exclusiva de MES/EPPs e tampouco lhes sera designada
cota exclusiva do objeto a ser licitado.

9 — DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 — Espera-se que a contratacdo promova a continuidade da prestacdo dos servicos,
devidamente integradas as mais modernas solugbes tecnoldgicas disponiveis no
mercado;

9.2 — A adocdo de ferramentas que contribuem para a facilidade via aplicativo de
smartphone, tais como os servicos de bloqueio de cartdes, contato com a central,
controle de saldo e extratos;

9.3 - Logo, pretende-se alcancar a simplificacdo de operacdes e o aumento na eficiéncia,
gualidade e agilidade na prestacao dos servi¢os contratados.

9.4 — Pretende-se com a contratacdo atender as demandas institucionais por meio do
presente processo licitatério, 0 qual assegurara a sele¢do da proposta apta a gerar a
contratacdo mais vantajosa. Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isonémico
entre os licitantes, bem como a justa competicdo, bem como evitar contratagdo com
sobrepreco ou com preco manifestamente inexequivel e superfaturamento na execucao
do contrato. A contratacdo decorrente do presente processo licitatorio exigira da
contratada o cumprimento das boas praticas de sustentabilidade, contribuindo para a
racionalizacdo e otimizagdo do uso dos recursos, bem como para a redugcdo dos
impactos ambientais.

10 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

10.1 - Para essa finalidade, entende-se que ndo ha necessidade de providéncias a
serem adotadas e nem de realizacdo de plano de acdo especifico para
treinamento sobre fiscalizagdo de contratos, considerando-se que a equipe de




gestdo e fiscalizagcdo desta contratacdo sdo servidores que possuem experiéncia,
porquanto ja o realizam atualmente, ndo demandando treinamento para o exercicio das
atividades de fiscalizacao.

11 — CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1 — Nao se vislumbra contratacOes correlatas e/ou interdependentes para execucao
do objeto em tela.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1 — Nao foram observados impactos ambientais diretamente relacionados a
contratacdo em questdo. Assim sendo, manter-se-ao recomendacdes relacionadas aos
critérios e praticas de sustentabilidade listados no topico de Requisitos da Contratagdo
deste ETP.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO

13.1 — Com base nas informacdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar,
a equipe de planejamento considera a contratacao viavel, visto que ha necessidade da
contratacao e ha no mercado solucfes que atendam a demanda do servico pretendido.

14 — APROVACAO E ASSINATURA

14.1 — O Estudo Técnico Preliminar foi aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos
e Requisitantes, conforme listagem abaixo:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
3° Sargento BM Guilherme Gutterres Santana Capitdo BM Felipe Daniel da Silva
Matricula: 929264-0 Matricula: 931906-9
Icara, 07 de abril de 2025 Icara, 07 de abril de 2025
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