PREGAO
ELETRONICO

048/PMC/2024

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada, na prestacdo de servicos, sob
demanda, de manutencdo de equipamentos de informatica, sistemas,
rede estruturada e rede Wi-fi, em atendimento ao 4° Batalhdo de
Bombeiro Militar de Criciama/SC.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 104.745,00 (Cento e quatro mil setecentos e quarenta e cinco
reais)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 26/04/2024 as 09:00h (horéario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:;
Menor preco GLOBAL

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

NAO
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PREGAO ELETRONICO

ESTADO DE SANTA CATARINA
GOVERNO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA
DIRETORIA DE LICITACOES E CONTRATOS

PREGAO ELETRONICO N° 048/PMC/2024
(Processo Administrativo n° 694100)

Torna-se publico que o Municipio de Criciuma/SC, através da Diretoria de Licitacfes e
Contratos, por meio do Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, designados pelo Decreto Municipal n°
1658/2023, datado de 13/07/2023, situado a Rua Domenico Sonego, 542 - Criciima - SC,
realizara licitagdo, para registro de pregos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n® 498, de 11 de mar¢o de 2023
e demais legislacéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢fes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a contratagcdo de empresa especializada, na prestagéo de
servigos, sob demanda, de manutencado de equipamentos de informética, sistemas, rede estruturada
e rede Wi-fi, em atendimento ao 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima/SC, conforme condi¢des,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitag8o sera realizada em lote Unico.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular na plataforma BLL COMPRAS:
https://blicompras.com/Home/Login.

2.1.1. Os interessados deverdo atender a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacéo constante deste Edital e seus Anexos até o horario e data limites registrados na
plataforma (trinta minutos antes da data limite para abertura da sessao).

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transactes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A nédo observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacéo junto ao sistema.
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2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

2.6. COMO CQNDIQAO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO, A LICITANTE ASSINALARA
“SIM” OU “NAO" EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA ELETRONICO, RELATIVO AS
SEGUINTES DECLARACOES:

2.6.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo definidos no instrumento
convocatorio;

2.6.2. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre
0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88§
1°ao 3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.6.3. Quando houver item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagado do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item;

2.6.4. Nos itens em que a participacdo néo for exclusiva para microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&do” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

2.6.5. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

2.6.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituico;

2.6.7. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

2.6.8. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

2.6.9. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.6.10. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucédo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.
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2.7. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

2.8. N&o poderédo disputar esta licitagcao:
2.8.1. aguele que ndo atenda as condi¢ces deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.8.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou

juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

2.8.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢&o que Ihe foi imposta;

2.8.5. aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.8.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacédo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissé@o de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.8.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.8.9. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo;

2.8.10. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcéo ou da execugao do contrato

agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislacdo que disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.8.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢éo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administracé@o e exclusivamente a seu servi¢co, 0 autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.8.2 e 2.8.3 poder&o participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacéo, de execuc¢do da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.
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2.12. Odisposto nos itens 2.8.2 e 2.8.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servi¢o que inclua
como encargo do contratado a elaboracéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.13. Em licitagcdes e contratacdes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.14. A vedacdo de que trata o item 2.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacéo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo
do objeto ofertado e o preco, até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessao publica,
guando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.

3.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

3.3. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou 0os documentos de habilitagéo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 1°da LC n° 123, de 2006.

3.5. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrbnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconex&o.

3.6. N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente ap6s os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

3.7. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.8.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

3.8.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
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3.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.9.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.9.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
3.8 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da
licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.

3.11. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1, O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Valor unitario e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso), em moeda
corrente nacional;

4.1.2. Marca/Modelo de cada item ofertado (quando tratar-se de material ou equipamento);
4.1.3. Fabricante de cada item ofertado (quando tratar-se de material ou equipamento);
4.1.4. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacéo do

Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia,
ndmero do registro ou inscricdo do bem no érgdo competente, quando for o caso;

4.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢do do objeto.

4.4, Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alterac¢éo, sob alegacao
de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

4.5, A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

45.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

45.2. Os licitantes devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;
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4.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagdo, apés o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessdrias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletrdnico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis
ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

5.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacéo.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relagcdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 1,00 (UM REAL).

5.8.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances podera ser
alterado pelo pregoeiro no caso de demora na conclusdo dos lances do certame, o qual sera
comunicado previamente via sistema.
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5.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

5.10. Ser& adotado para o envio de lances no pregé&o eletrénico o modo de disputa “ABERTO”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois minutos do periodo de
duracéo da sessao publica.

5.12. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a4 automaticamente.

5.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecuc¢édo do melhor preco.

5.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro.

5.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

5.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificag&o do licitante.

5.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

5.19. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessédo publica sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa do
Pregoeiro aos participantes do certame, publicada na plataforma BLL COMPRAS:
https://blicompras.com/Home/Login, quando serdo divulgadas data e hora para a sua reabertura. E
sera reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicac¢éo do fato pelo Pregoeiro
aos participantes, no sitio eletroénico utilizado para divulgacao.

5.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.21. Emrelacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538,
de 2015.
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5.22. Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Gltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

5.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao produto
estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus
as margens de preferéncia, conforme regulamento.

5.27. A ordem de apresentacao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacéo, de
maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no Art. 60°, da LEI N° 14.133, de 2021:

5.28.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificagao;

5.28.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.28.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.28.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos
6rgaos de controle.

5.28.5. Em igualdade de condi¢cBes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia,

sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos ou prestados por:

5.28.5.1. Empresas estabelecidas no territério do municipio de Cricidma/SC;
5.28.5.2. Empresas brasileiras;
5.28.5.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.28.5.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

5.29. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as
propostas empatadas.
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5.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicfes diferentes das previstas neste Edital.

5.31. Nao serd admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo;

5.32. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.32.1. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada,
se for 0 caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.33. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagcdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢8es de participagdo no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacao correlata e no item 2.8 do edital, e podera diligenciar
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participacdo no certame ou a futura
contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio
majoritario, por for¢a da vedacgdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, 81°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificacédo. (IN n°® 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢éo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicéo de participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com este edital.

6.5. Verificadas as condi¢fes de participacdo e de utilizacéo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgéo ao objeto e a compatibilidade
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do preco em relagédo ao maximo estipulado para contratacédo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. contiver vicios insanaveis;

6.6.2. nédo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratagao;

6.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

6.7. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracéo.

6.7.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢cbes acima, a analise de
exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

6.8.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobreprec¢o se dara pela superacao do
valor global estimado;

6.8.2. No regime de empreitada por pre¢o unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara
pela superacdo do valor global estimado e pela superacdo de custo unitario tido como relevante,
conforme planilha anexa ao edital;

6.8.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas
cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracéo,
independentemente do regime de execugao.

6.8.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este
ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administragéo,
o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacédo da
proposta.

6.10.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a
apresentar & Administracéo, por meio eletrénico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos
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custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento
das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com 0s respectivos
valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagao dos precos unitarios,
no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e
contratacao integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma
fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
ndo haja majoragao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos 0s custos
da contratacgéo;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nédo alterem
a substéncia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse
regime.

6.12. Parafins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

6.13. Na hip6tese de necessidade de suspensdo da sessédo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, ou aprecia¢cdo de catélogo, ficha técnica ou qualquer outro
documento exigido pela &rea técnica requisitante do municipio, seja na fase de proposta de precos,
habilitacéo ou qualquer fase do certame se necessario, a sesséo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, VINTE E QUATRO HORAS DE ANTECEDENCIA;

6.14. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceita¢cédo da
proposta.

6.14.1. O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

6.14.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, o qual serdo analisados por técnicos competentes da Administracdo, sem prejuizo
do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta-

6.15. Caso a compatibilidade com as especificacbes demandadas, sobretudo quanto a padrdes de
gualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro
exigira que o licitante classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de ndo aceitagao da
proposta, no local a ser indicado e dentro de 03 (TRES) dias Uteis contados da solicitaco.

6.16. Caso a equipe técnica da solicitante exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, podendo ser
prorrogado por igual periodo mediante justificativa a ser aprovada pela Administracéo, sob pena de
nao aceitacao da proposta.
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6.17. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de entrega e realizagao
do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.18. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.19. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pela Administracdo, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.20. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado néo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagcdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagBes constantes no Termo de Referéncia.

6.21. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante
gue apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condi¢cbes diversas das previstas neste Edital.

6.22. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificar4 a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Caso atendidas as condi¢des de participagéo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio
do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica.

7.1.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes na plataforma BLL
COMPRAS, para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva documentagéo atualizada.

7.1.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de 2019.

7.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmagédo daqueles exigidos neste Edital, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato
digital, via sistema, no prazo de 02 (DUAS) HORAS, sob pena de inabilitacao.

7.3. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver duvida em relacdo a integridade
do documento digital.

7.4. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
licitante for a filial, todos os documentos dever&do estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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7.5.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

7.6. Ressalvado o disposto no item 3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

7.7. HABILITAGAO JURIDICA:

7.7.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

7.7.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

7.7.3. No caso de sociedade empreséria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

7.7.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacgéo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

7.7.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

7.7.6. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°®
5.764, de 1971;

7.7.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

7.7.8. Os documentos acima deveréo estar acompanhados de todas as alteragcbes ou da
consolidacdo respectiva;

7.8. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

7.8.1. CNPJ - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

7.8.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

7.8.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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7.8.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.8.5. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa
conjunta junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a
empresa for sediada;

7.8.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certidao Negativa junto
aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

7.8.7. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de
inabilitacao.

7.8.8. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

7.8.9. A declaragéo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo.

7.9. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA.
7.9.1. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperac¢éo judicial ou extrajudicial

(Lein®11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 30
(trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certidao;

7.10. QUALIFICACAO TECNICA.

7.10.1. Comprovante de equipe técnica com treinamento NR 10 para servicos em
eletricidade;

7.10.2. Comprovante de equipe técnica com treinamento NR 35 para executar servigcos em

altura;

7.10.3. Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou

privado, comprovando que a licitante ja prestou/presta servigos do objeto a ser contratado.

7.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos
a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracéo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo
de justificativa.

7.12. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sendo facultada a convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo. Se, na ordem de classificacéo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagéo fiscal e trabalhista, sera concedido
0 mesmo prazo para regularizacéo.
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7.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando via sistema a nova data e horario para a continuidade da mesma.

7.14. Serainabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

7.15. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, havera nova verificacédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo
da proposta subsequente.

7.16. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

7.17. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

7.17.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera
um acréscimo de 20% para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.18. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser apresentados em original, por
cépia autenticada.

7.19. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacéo, e o declarante responderé pela veracidade das informacg8es prestadas, na forma da lei (art.
63,1, da Lein®14.133/2021).

7.20. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execucdo é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado,
o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢bes de realizacéo do
servigo, assegurado a ele o direito de realizagao de vistoria prévia.

7.20.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administracédo
data e horario exclusivos, a ser agendado através do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima
através do telefone (48) 3403-1550 (Capitdo BM Rafael de Faveri), de modo que seu agendamento
nao coincida com o agendamento de outros licitantes.

7.20.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida
no presente item por declaracdo formal assinada pelo seu responséavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

7.21. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de érgédos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.22. ApOs arealizagdo da abertura da licitacéo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39,
§49):

7.22.1. complementacdo de informagBes acerca dos documentos j& apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
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7.22.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

7.23. Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

7.24. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.

7.25.  Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata os itens
anteriores.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo
de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133,
de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagédo ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencéo de recorrer sera de 30 (trinta minutos).
8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou

de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitac&o;
8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a
gual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (irés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagcdo da interposi¢cdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

9.1. ApOs a homologacgéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.
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9.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sob pena
de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

9.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR) ou meio eletrbnico.

9.4. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo

9.5. O prazo de vigéncia da contratacdo se encerra no final do exercicio financeiro da assinatura
do mesmo e podera ser prorrogado conforme previsdo no instrumento contratual ou no termo de
referéncia.

9.6. Por ocasido da assinatura do contrato, serd exigida a comprovagdo das condicbes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia
do contrato.

9.7. Na hipdtese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situacdo perante o
cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacéo das penalidades previstas no
edital e anexos.

9.8. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacgédo das
condi¢cdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

9.9. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicbes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse
licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apés a
comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociacéo, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

10.DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei da Lei 14.133/21, o licitante que, com dolo
ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
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10.1.2.5.

apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacfes do edital ou

Seus anexos;

10.1.3.

ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1.

recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a

aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

10.1.4.

apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracao falsa durante a licitacéo

10.1.5.

10.1.6.
guando:

10.1.6.1.
10.1.6.2.
10.1.6.3.
10.1.7.
10.1.8.
10.2.

fraudar a licitacéo

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial

agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

induzir deliberadamente a erro no julgamento;

apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,

aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades

civil e criminal:
10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.
10.2.4.

adverténcia;
multa;
impedimento de licitar e contratar e

declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

10.3.
10.3.1.
10.3.2.
10.3.3.
10.3.4.
10.3.5.

Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:

a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

as peculiaridades do caso concreto

as circunstancias agravantes ou atenuantes

os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

10.4.

A multa sera recolhida em percentual de 0,5% do valor mensal da proposta a 20% incidente

sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.

10.4.1.

Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de 0,5% a

20% do valor do contrato licitado.
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10.4.2. Para as infracBes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa
sera de 10% a 20% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando nao se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responséavel a sancdo de declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da préatica das infragdes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e
10.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que
justifiguem a imposi¢éo de penalidade mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

10.9. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no
item 10.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitacdo, nos
termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. Aapuragéo de responsabilidade relacionadas as san¢6es de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacédo a ser conduzido por comissédo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
gue avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

10.11. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sancdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias (teis, encaminhara o recurso com sua motiva¢do a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Da aplicacéo da sangédo prevista no inciso 1V do caput do art. 156 desta Lei cabera apenas
pedido de reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.13. Orecurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicagao das sancfes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacao integral dos danos causados.
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11.DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacédo da
Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura
do certame.

11.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

11.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados através da BLL
COMPRAS: https://blicompras.com/Home/Login.

11.4. As impugnac¢fes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem oS prazos previstos no
certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

11.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacéo do certame.

12.DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

12.2.  N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observaréo o
horério de Brasilia - DF.

12.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratacao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢éo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

12.6.  Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Nacontagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Administracéo.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
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12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratac6es
Pdblicas (PNCP) e nos seguintes enderecos eletronicos https://blicompras.com/Home/Login e
https://www.criciuma.sc.gov.br

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
12.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
12.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
12.11.3. ANEXO Il - Planilha Orcamentaria

Criciima,10 de ABRIL de 2024.

ARLEU RONALDO DA SILVEIRA
SECRETARIO GERAL
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ANEXO |

AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO 048/PMC/2024
TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

As informacdes abaixo irdo detalhar a especificacdo da contratacdo de empresa especializada na
prestacao de servigos de manutengéo de equipamentos de informatica, sistemas, rede estruturada
e rede Wi-fi, sob demanda, em atendimento ao 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima.

1 - ESPECIFICACAO DETALHADA DO(S) ITEM(S) OU SERVICO(S)

O servico de manutencdo de equipamentos de informética, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi
devera englobar todos as especificacdes abaixo:
1. Servico de Assisténcia em Hardware e Periféricos
1.1. Esse servico contempla servicos em equipamentos, tipo:
1.1.1. Servidores
1.1.2. Computadores Desktop
1.1.3. Notebooks
1.1.4. Monitores
1.1.5. Impressoras
1.1.6. Nobreaks
1.1.7. Tablets
1.1.8. Rapsberry
1.1.9. Smartphones
1.1.10. Data Show

2. Servico de Assisténcia em Software
2.1. Esse servico contempla servicos em sistemas:
2.1.1. Instalagéo e Configuracdo de Sistema Linux Desktop;
2.1.2. Instalacao e Configuracdo de Servidores Linux;
2.1.3. Configuracédo de Impressoras via rede;
2.1.4. Instalacdo e Configuracdo de CFTV.

3. Rede Estruturada e Cabeamento de Fibra Optica
3.1. Dimensionamento e montagem de infraestrutura de rede légica;
3.2. Passagem de cabeamento de rede para interconexao para redes locais;
3.3. Crimpagem de conectores RJ45;
3.4. Realizacdo de emendas e terminacdes de cabos de fibra éptica;
3.5. A empresa devera seguir as normas da NBR 14565 e EIA/TIA-569A.

4. Rede Wi-fi
4.1. Dimensionamento da cobertura e capacidade da rede;
4.2. Atualizagdo de firmware e software dos equipamentos;
4.3. Implementacdo de medidas de seguranca:
4.3.1. Criptografia de dados (WPA2, WPA3);
4.3.2. Firewall e mecanismos de autenticacao.
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5. Servico em Centro de Processamento de Dados (CPD)

5.1. Organizacéao de Racks;

5.2. Organizacéo de Patch Panels;

5.3. Organizacéo, instalacdo e manutencdo de cabos de rede e outros componentes da
infraestrutura de rede. Interconexao de servidores e switchs por meio de moédulos de
fibra 6ptica (SFP, SFP+, QSFP, GBIC e Mini GBIC);

5.4. Gerenciamento de energia, otimizacdo do consumo de energia do CPD;

5.5. Instalacéo e Configuracao de Switch Gerenciavel Mikrotik

5.6. Implementacao de solucdes de backup e recuperacéo de dados para garantir a seguranca
dos dados da empresa.

6. A empresa devera seguir as normas da NBR 14565 e EIA/TIA-569A;

7. A empresa devera prestar servico de assessoria especializada em TI para auxiliar na escolha
das melhores solugbes para as necessidades do quartel;

8. Devera atender ao chamado do 4° Batalhdo de Bombeiros Militar de Criciima, estando a
disposi¢éo da corporacdo nos dias de semana em horario comercial, exceto feriados e finais

de semana para atendimento presencial na sede do 4° BBM em até 2 (duas) horas apés a

abertura do chamado;

8.1. Para chamadas realizadas fora do horario comercial, seré aplicado um acréscimo de 50%
ao valor da hora técnica.

9. Em caso de desastres naturais e/ou situacdes de emergéncia, a empresa contratada devera
deslocar técnico para apoio, assim que solicitado em qualquer horario;

10. Esta contratacdo implica em necessidade de cessao de direitos autorais dos produtos derivados
do trabalho desenvolvido para atender ao objeto do contrato. Sendo assim, todos os produtos
e dados desenvolvidos ou armazenados pela Contratada deverdo ser entregues ao 4°
Batalhdao de Bombeiros Militar de Cricilima, que tera o direito de propriedade sobre os mesmos,
sendo vedada qualquer comercializag&o por parte da prestadora ou utilizacio para outros fins
sem a anuéncia da Contratante;

11. A empresa contratada devera possuir todos 0s equipamentos, softwares e ferramentas
necessarias para a realizacdo dos servi¢os, ndo incluidas as pecas.

12. Refazer, sem custo para o CONTRATANTE, no todo ou em parte qualquer procedimento,
guando em desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser reparados, corrigidos ou refeitos no prazo de 02 dias corridos, a contar
da notificacao da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades; se
verificada incorrecdo e constatado que o erro € da responsabilidade da CONTRATADA.

13. Utilizar de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pelo CONTRATANTE para
a execucgdo do Contrato;

14. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucgédo do contrato.

15. A Contratada devera cumprir e fazer respeitar, por si, seus funcionarios e fornecedores, as
normas que, a qualquer tempo, forem emitidas pelo Gestor e que tiverem por objetivo
resguardar a seguranca e a prestacao dos Servigos.

2 — FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Fundamentacdo da Contratacdo de Servicos de R$104.745,00 (cento e quatro mil, setecentos e
guarenta e cinco reais.) para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:
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A decisdo de contratar servicos especializados de manutencdo de equipamentos de informéatica e
sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma esta fundamentada em uma andlise
cuidadosa das necessidades operacionais, estratégicas e tecnoldgicas da instituicdo. A seguir,
destacam-se os fundamentos essenciais que respaldam essa contratagao:

1. Complexidade Tecnolégica e Diversidade de Sistemas:

O escopo das operacdes do 4° Batalhao envolve uma diversidade de equipamentos e sistemas criticos,
desde cameras até sistemas de alarme remoto para acionamento das guarni¢cdes para ocorréncias e
sistemas operacionais especificos como Linux. A manutengdo desses elementos exige uma expertise
técnica especializada que vai além das capacidades internas da corporacao, justificando a busca por
uma empresa dedicada.

2. Garantia de Prontiddo Operacional:

A disponibilidade 24 horas por dia, todos os dias do ano em casos de extrema necessidade, assegura
gue o 4° Batalh&o esteja sempre pronto para responder a chamados, independentemente do momento.
A resposta rapida a incidentes e a prontidao operacional sdo fundamentais para o cumprimento
eficiente das missdes da corporacgdo, especialmente em situagdes de emergéncia.

3. Apoio em SituagBes de Desastres Naturais:

A presenca de um compromisso formal para o deslocamento de técnicos em casos de desastres
naturais reforca a importancia estratégica da contratacdo. A empresa especializada ndo apenas
oferece suporte técnico, mas também demonstra um comprometimento adicional com a resiliéncia e
capacidade de resposta em cenérios desafiadores.

4. Cesséao de Direitos Autorais e Propriedade Intelectual:

A exigéncia de cesséo de direitos autorais dos produtos desenvolvidos durante a prestacéo de servigcos
garante que o conhecimento gerado seja integralmente incorporado ao patriménio do 4° Batalhdo. Essa
medida protege a instituicdo, assegurando a continuidade do conhecimento técnico mesmo em caso
de alteracdo na empresa contratada.

5. Expertise em Sistemas Especificos e Tecnologias Emergentes:

A especificidade de sistemas operacionais como Linux, distribuicdo Ubuntu, e a necessidade de
integracdo com sistemas em nuvem requerem uma empresa com experiéncia e atualiza¢do constante
em tecnologias emergentes. Essa expertise € fundamental para garantir a eficacia e a seguranca das
operacoes.

6. Seguranca e Integridade dos Dados:

A referéncia explicita a seguranca cibernética, com a manutencao de sistemas operacionais Linux,
destaca a importancia dada a protecdo dos dados do batalhdo. A empresa contratada deve adotar
praticas avancadas de seguranga para garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade das
informacdes sensiveis.

7. Controle Or¢camentério e Financeiro:

A terceirizacdo desses servigos permite uma gestao orcamentaria mais eficaz e previsivel para o 4°
Batalh&o. Os custos séo alinhados ao escopo do contrato, proporcionando transparéncia financeira e
evitando surpresas orgamentarias, fatores cruciais para a administragcao responsavel dos recursos.
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Em suma, a contratacdo de uma empresa especializada em manutencdo de equipamentos de
informatica e sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma esta fundamentada na
necessidade de garantir a exceléncia operacional, seguranca cibernética e a prontiddo continua da
instituicdo diante de um ambiente tecnol6gico complexo e dinamico. Essa abordagem estratégica visa
a otimizacéo dos recursos e a protecao dos ativos tecnoldgicos, fortalecendo a capacidade de resposta
e a eficiéncia operacional da corporacao.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO

Descrigdo da Solugéo para Contratacao de Servicos de Manutengdo de Equipamentos de Informatica
e Sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricima:

A solucao proposta para atender as demandas do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima consiste
na contratacdo de uma empresa especializada em servicos de manutencdo de equipamentos de
informatica e sistemas. A abordagem abrangente e estratégica visa garantir a exceléncia operacional,
a seguranca dos sistemas e a continuidade das operacdes da instituicdo. Abaixo, descrevemos 0s
principais elementos da solucéo:

1. Servicos Abrangentes de Manutencao:

A empresa contratada seré responsavel por oferecer servigos abrangentes de manutencdo para uma
variedade de equipamentos, incluindo cadmeras de segurancga, impressoras, redes estruturadas,
sistemas operacionais Linux, entre outros. A atuacdo englobara desde a instalagédo até a configuragédo
e gerenciamento desses sistemas, assegurando a operacionalidade continua.

2. Prontidao Operacional 24/7.
A solucgéo prevé a disponibilidade da empresa contratada 24 horas por dia, todos os dias do ano, para
atender aos chamados do 4° Batalhdo. O compromisso de atendimento presencial na sede da
corporacdo assegura uma resposta rapida e eficaz em situagbes emergenciais. E em caso de
desastres naturais, a empresa contratada se compromete a deslocar técnicos para oferecer apoio
imediato, assim que solicitado.

3. Cessao de Direitos Autorais e Propriedade Intelectual:

A contratacdo implica na cesséo de direitos autorais dos produtos derivados do trabalho desenvolvido
para atender ao objeto do contrato. Todos os produtos e dados desenvolvidos pela empresa contratada
serdo entregues ao 4° Batalhdo, que tera o direito de propriedade sobre os mesmos. Isso garante a
soberania do batalh&o sobre os resultados e evita qualquer comercializa¢do ndo autorizada.

4. Expertise em Sistemas Especificos e Tecnologias Emergentes:

A especificidade de sistemas operacionais como Linux, distribuicdo Ubuntu, e a necessidade de
integracdo com sistemas em nuvem requerem uma empresa com experiéncia e atualizacdo constante
em tecnologias emergentes. Essa expertise é fundamental para garantir a eficacia e a seguranca das
operacgoes.

5. Seguranca e Integridade dos Dados:

A solucdo destaca a importancia da seguranca cibernética, especificamente mencionando a
manutencdo de sistemas operacionais Linux. A empresa contratada deve adotar praticas avancadas
de seguranga para proteger a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados do 4°
Batalhdo, assegurando a confianca nas operacdes.
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6. Controle Orgcamentario e Financeiro:

A empresa contratada devera possuir todos os equipamentos, softwares e ferramentas necessarios
para a realizacdo dos servicos, eliminando a necessidade de aquisicdes adicionais por parte do
batalhdo. Essa abordagem contribui para o controle orcamentario, garantindo previsibilidade financeira
e evitando gastos inesperados.

Em resumo, a solucao proposta visa atender de forma holistica as necessidades tecnolégicas do 4°
Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma, assegurando a prontiddo operacional, a seguranca dos
sistemas e a continuidade das operagGes em cendrios variados, desde situagGes de rotina até
emergéncias e desastres naturais.

4 — DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Resultados Pretendidos da Contratacéo de Servicos de Manutencéo de Equipamentos de Informatica
e Sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A contratacdo de servigos especializados de manutencao de equipamentos de informatica e sistemas
para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima visa alcancar uma série de resultados que
impactam diretamente a eficiéncia operacional, a seguranca cibernética e a prontiddo da instituicao.
Os resultados pretendidos abrangem diversas areas-chave:

1. Eficiéncia Operacional Aprimorada:

Objetivo: Melhorar a eficiéncia nas operag6es do 4° Batalhdo, garantindo o funcionamento adequado
e a manutencao eficaz de todos os equipamentos tecnoldgicos.

Indicadores de Sucesso: Reducdo do tempo de inatividade dos equipamentos, aumento da
disponibilidade de sistemas criticos.

2. Prontidao Operacional Reforcada:

Objetivo: Garantir a prontiddo operacional da corporacdo em todos os momentos, com atendimento
imediato a chamados e suporte presencial dentro do prazo estabelecido.

Indicadores de Sucesso: Cumprimento do prazo de atendimento presencial, reducdo do tempo de
resposta a chamados.

3. Capacidade de Resposta em Desastres Naturais Aprimorada:

Objetivo: Reforgar a capacidade de resposta do 4° Batalhdo em situacdes de desastres naturais, com
o deslocamento imediato de técnicos para oferecer suporte.

Indicadores de Sucesso: Tempo de resposta em situagfes de desastre, eficacia do suporte prestado
em cenarios adversos.

4. Controle Orcamentério Eficiente:

Objetivo: Facilitar o controle orcamentario por meio da previsibilidade financeira proporcionada pela
contratacéo de servicos especializados.

Indicadores de Sucesso: Adesdo ao orcamento previamente estabelecido, auséncia de gastos
inesperados.

5. Prote¢&o da Propriedade Intelectual e dos Dados:

Objetivo: Assegurar que o 4° Batalhdo detenha a propriedade intelectual de todos os produtos
derivados do trabalho da empresa contratada, garantindo a seguranca e integridade dos dados.
Indicadores de Sucesso: Concluséo efetiva da cesséo de direitos autorais, auséncia de incidentes de
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seguranca de dados.

6. Expertise Constante em Sistemas Operacionais e Tecnologias Emergentes:

Objetivo: Garantir que a empresa contratada possua conhecimento especializado em sistemas
operacionais Linux, distribuicdo Ubuntu, e demais sistemas utilizados pelo batalh&o.

Indicadores de Sucesso: CertificacBes e treinamentos continuos da equipe da empresa contratada,
atualizacao constante em tecnologias emergentes.

7. Transparéncia e Controle na Gestao de Equipamentos e Ferramentas:

Objetivo: Assegurar que a empresa contratada possua todos os equipamentos, softwares e
ferramentas necessarios para a realizacéo dos servigos, sem a necessidade de aquisices adicionais
pelo batalh&o.

Indicadores de Sucesso: Verificagdo periodica da disponibilidade de recursos pela empresa
contratada, auséncia de interrup¢des devido a falta de ferramentas.

8. Conformidade com Padrbes de Seguranca Cibernética:

Objetivo: Garantir que a empresa contratada siga rigorosos padrdes de seguranca cibernética na
manutenc¢do dos sistemas, assegurando a confidencialidade e integridade dos dados.

Indicadores de Sucesso: Cumprimento de normas de segurancga cibernética, auséncia de violacdes de
dados.

Ao alcancar esses resultados, a contratacdo ndo apenas atende as demandas operacionais do 4°
Batalhdo, mas também promove a modernizacdo, seguran¢ga e sustentabilidade das préaticas
tecnoldgicas da corporacao, contribuindo para o cumprimento eficaz de sua misséo.

5 — DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

1. Os servicos produzidos serdo acompanhados pelo setor responsavel, quer seja o Chefe do B-
4 do 4° BBM, ou quem por ele for designado;

2. Os servigos serdo conferidos, na presenca do responsavel pelo B-4 ou quem ele designar,
solicitado correcdo caso tenham alguma falha;

3. Realizar o servico no local indicado, nas datas previamente marcadas, na forma e
especificagbes solicitadas, obedecendo o constante da ordem de servico encaminhada pelo
B-4 do 4° BBM,;

4. Refazer, sem custo para 0 CONTRATANTE, no todo ou em parte qualquer procedimento,
guando em desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser reparados, corrigidos ou refeitos no prazo de 02 dias corridos, a contar
da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades; se
verificada incorrecao e constatado que o erro € da responsabilidade da CONTRATADA.

5. A gestao e fiscalizacdo do contrato ficara a cargo da secdo de financas e logistica do 4°
Batalhdo de Bombeiros Militar de Criciima.
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6 - QUANTIDADE

Item Descricédo Unidade | Quantidade | Valor Unitario Valor Total
Servico de Manutencao
1 de Equipamento de Horas 500 R$209,49 R$104.745,00
Informatica e Sistemas
TOTAL R$104.745,00

7 — CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no ultimo dia Gt do més subsequente a prestacdo dos servicos,
transferéncia eletrbnica de valores, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal & unidade administrativa
respectiva devidamente aprovada.

8 — PRAZO DE FORNECIMENTO OU EXECUCAO

Imediatamente, apés a assinatura do contrato.

9 — LOCAL DE ENTREGA OU PRESTAGAO DO SERVIGO

4° Batalhdo de Bombeiros Militar de Criciima. R. Gen. Oso6rio, 197 - Santa Barbara, Criciima - SC,
88804-110.

10 — OUTRAS INFORMAGCOES QUE JULGAREM NECESSARIAS

Nao ha.

11 — APROVAGCAO E ASSINATURA

O Termo de Referéncia foi aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pelo
Comandante do 4° Batalhdo de Bombeiros Militar de Criciima, conforme listagem abaixo:

INTEGRANTE TECNICO

Cabo BM Manoel Ferro Ferreira

Matricula: 929097-4

Criciima, 21 de Marco de 2024

INTEGRANTE REQUISITANTE

Capitdo BM Rafael de Faveri
Matricula: 929069-9
Criciima, 21 de Marco de 2024
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Contratagao de empresa especializada na prestagdo de servigos de manutengao de equipamentos
de informatica, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi, sob demanda, em atendimento ao 4°
Batalhdao de Bombeiro Militar de Criciuma.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

INTRODUCAO

Os topicos a sequir justificardo e detalharam a necessidade de realizar a contratacdo de empresa
especializada na prestacéo de servicos de manutencéo de equipamentos de informatica, sistemas,
rede estruturada e rede Wi-fi, sob demanda, em atendimento ao 4° Batalhdo de Bombeiro Militar
de Criciima.

1 - JUSTIFICATIVA

Justificativa para Contratacdo de de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutengao
de equipamentos de informéatica, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi para o 4° Batalhdo de
Bombeiro Militar de Criciima:

1. Garantia da Continuidade Operacional:
A infraestrutura informatizada é essencial para as atividades operacionais e administrativas do 4°
Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma. A manutencgéo preventiva e corretiva dos equipamentos de
informética garantird a continuidade operacional, evitando possiveis paralisa¢gfes e interrupcdes nas
operacdes de atendimento a ocorréncias.

2. Seguranca e Eficiéncia nos Registros de Ocorréncias:

O sistema e-193, utilizado para gerenciar ocorréncias, é vital para registrar, gerenciar e finalizar as
opera¢Bes dos bombeiros. A manutencgdo regular garantird a seguranca dos dados e a eficiéncia do
sistema, evitando perda de informag®es criticas.

3. Atendimento Legal e Fiscaliza¢é@o Efetiva:

O sistema de seguranca contra incéndio e-sci € fundamental para realizar vistorias, andlises de
projetos e fiscalizagdo de edifica¢bes, contribuindo para a aplicacdo do poder de policia na prevencgéo
de incéndios. A manutengédo continua assegura que as funcionalidades criticas deste sistema estejam
sempre disponiveis, atendendo as demandas legais e possibilitando a atuacao efetiva do batalh&o.

4. Eficiéncia nas Rotinas Administrativas:

As demais rotinas administrativas dependem de sistemas informatizados para sua execucéo eficiente.
A manutencdo regular dos equipamentos e sistemas administrativos proporcionara um ambiente de
trabalho mais estével e produtivo.

5. Reduc¢éo de Custos com Tempo de Inatividade:

A contratacdo de uma empresa especializada em manutencdo de equipamentos de informatica e
sistemas sob demanda permite a otimizacdo dos recursos, evitando custos elevados associados a
tempos de inatividade ndo planejados.

6. Atualizacdes e Melhorias Constantes:

A empresa especializada podera oferecer suporte para atualizagdes de software e implementacgao de
melhorias nos sistemas utilizados, garantindo que o 4° Batalhdo esteja sempre utilizando as versdes
mais recentes e eficientes.

7. Priorizacdo das Atividades Essenciais:

A terceirizacdo da manutencdo permite que o 4° Batalhdo concentre seus esforcos nas atividades
essenciais, deixando a gestdo de Tl nas méos de especialistas, o que contribui para um melhor
desempenho nas operacdes de resgate e atendimento as emergéncias.

8. Minimizacao de Riscos de Seguranca da Informacao:
A seguranca da informacéo € prioritéaria, especialmente considerando o manuseio de dados sensiveis
relacionados a ocorréncias e vistorias. A empresa especializada pode implementar medidas de
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seguranca, como atualizacdes de antivirus e firewalls, para proteger contra possiveis ameacas
cibernéticas.

9. Acesso a Suporte Técnico Especializado:

Ao contratar uma empresa especializada, o 4° Batalhdo terd acesso a suporte técnico especializado
em tempo integral. Isso garante uma resposta rapida a problemas emergenciais e a disponibilidade de
profissionais capacitados para lidar com questdes complexas.

10. Otimizagéo de Recursos Financeiros:

A terceirizacdo da manutencdo de equipamentos e sistemas permite uma melhor previsibilidade de
custos, evitando gastos imprevistos. Além disso, a empresa contratada pode oferecer planos
personalizados, otimizando o uso dos recursos financeiros disponiveis.

11. Auditorias e Relatérios de Desempenho:

A contratada pode realizar auditorias periddicas nos sistemas, identificando possiveis melhorias e
garantindo a conformidade com normas e regulamentacdes. Relatérios de desempenho também
podem ser fornecidos, auxiliando na tomada de decisBes estratégicas.

Diante destes pontos, a contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servicos de
manutenc¢do de equipamentos de informatica e sistemas € crucial para garantir a eficiéncia, seguranca
e continuidade das operac¢des do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciiima.

2 — MODALIDADE DE LICITACAO

Pregéo eletrénico, menor preco.

2.2 - FORMALIZACAO DA LICITACAO

Via contrato.

3 — DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdo das necessidades

Identificac@o das Necessidades para a Contratacdo de Empresa Especializada em manutencéo de
equipamentos de informatica, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi para o 4° Batalhdo de
Bombeiro Militar de Criciima:

1. Manutencéo Preventiva e Corretiva:

Necessidade de garantir a operacionalidade continua dos equipamentos de informatica, incluindo
servidores, computadores e dispositivos periféricos, por meio de manutencédo preventiva regular e
intervencdes corretivas quando necessario.

2. Suporte Técnico Especializado:

Necessidade de acesso a suporte técnico especializado para lidar com questdes operacionais,
resolver problemas emergenciais e oferecer assisténcia rapida em situacdes criticas que possam
impactar as atividades operacionais e administrativas.
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3. Atualizac¢des de Software e Sistemas:

Necessidade de manter os sistemas operacionais, softwares e aplicativos utilizados pelo batalh&do
sempre atualizados, garantindo a seguranca, estabilidade e o aproveitamento das Ultimas
funcionalidades disponiveis.

4. Seguranca da Informacao:

Necessidade de implementar e manter medidas de seguranca da informacdo eficazes para
proteger dados sensiveis relacionados a ocorréncias, vistorias e outras informacdes criticas,
minimizando riscos de acesso néo autorizado e ameacas cibernéticas.

5. Garantia da Continuidade dos Sistemas Criticos:

Necessidade de assegurar a disponibilidade e funcionalidade constante dos sistemas criticos,
como o e-193 e e-sci, utilizados para o gerenciamento de ocorréncias e seguranga contra
incéndios, respectivamente, para garantir a eficiéncia nas operacdes.

6. Otimizacdo de Recursos Financeiros:

Necessidade de otimizar a gestdo de recursos financeiros, evitando custos imprevistos associados
a paralisacdes ndo planejadas e aproveitando planos personalizados de manutencdo que se
adequem as necessidades especificas do 4° Batalhéo.

7. Auditorias e Relatérios de Desempenho:

Necessidade de realizar auditorias peridédicas nos sistemas, identificando areas de melhoria,
garantindo a conformidade com normas e regulamentacfes, e fornecendo relatérios de
desempenho para suportar decisGes estratégicas e operacionais.

8. Manutencéo da Eficiéncia nas Rotinas Administrativas:

Necessidade de manter a eficiéncia das rotinas administrativas por meio da manutengdo dos
sistemas utilizados para tarefas como gestdo de recursos humanos, financas e logistica,
contribuindo para o bom funcionamento do batalh&do como um todo.

Essas necessidades fundamentais destacam a importancia da contratacdo de uma empresa
especializada em manutencdo de equipamentos de informética e sistemas para atender
plenamente as demandas operacionais e administrativas do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de
Criciima.

Identificacdo das necessidades tecnoldgicas

Identificacdo das Necessidades Tecnoldgicas para a Contratacdo de Empresa Especializada em
manutencdo de equipamentos de informatica, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi para o 4°
Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

1. Infraestrutura de Hardware:

Necessidade de manutencao preventiva e corretiva dos servidores, computadores, impressoras e
demais dispositivos de hardware utilizados no batalh&o, visando garantir o desempenho adequado
e a confiabilidade desses equipamentos.

2. Redes e Conectividade:

Necessidade de assegurar a integridade e eficiéncia das redes de comunicac¢éao internas, incluindo
a rede local (LAN) e conexdes externas, para garantir a comunicacéo fluida entre os sistemas
utilizados e minimizar possiveis falhas de conectividade.

3. Seguranca de Rede e Dados:
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Necessidade de implementar medidas de seguranca de rede, como firewalls, antivirus e sistemas
de deteccao de intrusdo, para proteger contra ameacas cibernéticas e garantir a seguranca dos
dados armazenados e transmitidos.

4. Sistemas Operacionais e Aplicativos:

Necessidade de manter os sistemas operacionais (Linux) e aplicativos utilizados em conformidade
com as vers@es mais recentes e seguras, assegurando a compatibilidade e funcionalidade plena
dos softwares criticos para as operacdes do batalhao.

5. Banco de Dados:

Necessidade de garantir a integridade, seguranca e desempenho dos bancos de dados que
armazenam informagdes cruciais, como registros de ocorréncias e dados relacionados a seguranga
contra incéndio, por meio de manutencao e otimiza¢do adequadas.

6. Backup e Recuperacéo de Dados:

Necessidade de implementar e manter estratégias eficazes de backup e recuperacédo de dados,
assegurando a disponibilidade de informacgdes criticas em caso de falhas técnicas, desastres ou
perda acidental.

7. Acesso Remoto e Mobilidade:

Necessidade de garantir a seguranca e eficiéncia do acesso remoto aos sistemas, permitindo que
a equipe tenha mobilidade operacional, especialmente em situacbes de emergéncia, sem
comprometer a integridade dos dados.

8. Integracédo de Sistemas:

Necessidade de garantir a integracdo eficaz entre diferentes sistemas utilizados pelo batalh&o,
permitindo o fluxo de informag8es de forma continua e sem falhas, otimizando as operacdes
operacionais e administrativas.

9. Monitoramento e Relatorios:

Necessidade de implementar ferramentas de monitoramento de desempenho dos sistemas,
possibilitando a identificacdo precoce de possiveis problemas e a geracdo de relatérios para
andlise e tomada de decisdes estratégicas.

A atencdo a essas necessidades tecnoldgicas € crucial para assegurar a eficiéncia, seguranca e
continuidade das operag¢des do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima, destacando a
importancia da contratacdo de uma empresa especializada em manutencao de equipamentos de
informatica e sistemas.

Demais requisitos necessérios e suficientes a escolha da solucgéo

Demais Requisitos Necesséarios e Suficientes & Escolha da Solucdo para o 4° Batalhdo de
Bombeiro Militar de Criciima:

A escolha da solugcdo para a manutencdo de equipamentos de informética, sistemas, rede
estruturada e rede Wi-fi para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma deve atender a uma
série de requisitos especificos, considerando o ambiente operacional que utiliza o sistema
operacional Linux. Além das necessidades tecnoldgicas previamente abordadas, outros requisitos
séo igualmente cruciais para garantir uma solucao eficiente e alinhada as demandas do batalh&o:

1. Compatibilidade com Ambiente Linux:

E imperativo que a empresa especializada em manutencdo de equipamentos e sistemas seja
proficiente e experiente na administracio de ambientes Linux. A expertise nesse sistema
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operacional é vital para garantir a estabilidade, seguranca e desempenho dos sistemas utilizados
pelo 4° Batalh&o.

2. CertificacOes e Qualificacdes Técnicas:
A empresa contratada deve possuir certificacfes e qualificacdes técnicas na administracdo de
sistemas Linux e em praticas de seguranca da informacéo.

3. Flexibilidade para Atendimento sob Demanda:

A capacidade de oferecer servicos de manutencao sob demanda, adaptando-se as necessidades
emergenciais do 4° Batalhdo, é um requisito fundamental. A empresa precisa demonstrar agilidade
e flexibilidade para atuar em situagdes criticas, minimizando tempos de inatividade.

4. Politicas de Seguranca Alinhadas:

E necessario que a empresa contratada esteja alinhada as politicas de seguranca da informac&o
do 4° Batalhdo, implementando praticas que garantam a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados, respeitando as normas e regulamentagfes especificas do setor.

5. Suporte Especializado em Software Livre:

Dada a preferéncia pelo sistema operacional Linux, a empresa escolhida deve oferecer suporte
especializado em software livre, assegurando que a equipe do batalhdo tenha assisténcia
qualificada para questdes especificas relacionadas a ambientes de cédigo aberto.

6. Garantia de Atualiza¢des e Compatibilidade:
A empresa contratada deve garantir a atualizacdo constante dos sistemas, levando em
consideragdo a evolucdo do sistema operacional Linux e a compatibilidade com as versdes mais
recentes de softwares utilizados pelo batalh&o.

7. Transparéncia e Comunicacéo Eficiente:

A transparéncia nas operagbes e uma comunicagdo eficiente sdo cruciais. A empresa deve
estabelecer canais claros de comunicacéo, fornecer relatérios periodicos de desempenho e
garantir que a equipe do batalh8o esteja sempre informada sobre as a¢gbes de manutencéo
realizadas.

8. Resposta Rapida a Incidentes:

A capacidade de resposta rapida a incidentes é vital para minimizar impactos adversos. A empresa
contratada deve ter protocolos bem definidos para lidar com situagcbes de emergéncia,
assegurando tempos minimos de recuperagéo.

Ao considerar esses requisitos adicionais, o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima podera
escolher uma solugao de manutencao de equipamentos de informatica e sistemas que nao apenas
atenda as necessidades tecnolégicas, mas também esteja alinhada com sua infraestrutura
baseada em sistema operacional Linux e exigéncias especificas do setor.

4 — ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Estimativa da Demanda para Servicos de manutencao de equipamentos de informatica, sistemas, rede
estruturada e rede Wi-fi e Sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A estimativa da demanda para servicos de manutencao de equipamentos de informatica e sistemas
para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricilma baseia-se em diversos fatores, incluindo a
complexidade da infraestrutura tecnoldgica, a frequéncia de operacfes e a necessidade de atender a
requisitos regulatérios e de seguranca. Considerando o ambiente operacional e as caracteristicas
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especificas do batalhdo, podemos destacar os seguintes pontos:

1. Frequéncia de Atividades Operacionais:

A demanda por servigos de manutencéo sera influenciada pela frequéncia das atividades operacionais
do batalhdo, como atendimentos a ocorréncias, resgates e treinamentos. A manutencdo preventiva
sera essencial para garantir que 0os equipamentos estejam sempre prontos para uso em situacdes
criticas.

2. Sazonalidade e Eventos Especiais:

A demanda pode variar sazonalmente, especialmente em regifes sujeitas a condi¢des climaticas
extremas que podem aumentar o numero de ocorréncias. Além disso, eventos especiais, como
festivais, grandes reunifes publicas e atividades esportivas, podem impactar a demanda por servicos
de manutencao.

3. Atualizacdes de Sistemas e Software:

A necessidade de atualiza¢gdes regulares de sistemas operacionais, softwares e aplicativos impactara
diretamente a demanda por servicos de manutencdo. Essas atualizacdes sdo vitais para garantir a
seguranca, compatibilidade e eficiéncia dos sistemas utilizados pelo batalhao.

4. Volume de Dados e Requisitos de Armazenamento:

O aumento no volume de dados, especialmente relacionado a registros de ocorréncias e vistorias,
impactard a demanda por servigos de manutencgéo, especialmente no que diz respeito & expanséo e
otimizacdo dos sistemas de armazenamento.

5. Capacidade de Resposta a Incidentes:

A demanda por servigos de manutencéo sera influenciada pela capacidade de resposta a incidentes.
A necessidade de intervengfes rapidas e eficientes em situacdes de emergéncia determinara a
frequéncia e a urgéncia dos servigos solicitados.

6. Crescimento da Infraestrutura Tecnoldgica:

Projetos de expansdo ou modernizacdo da infraestrutura tecnolégica do batalhdo podem gerar
demanda adicional por servicos de manutencdo. Novos equipamentos, sistemas ou atualizagdes
podem requerer ajustes e suporte técnico.

7. Requisitos Legais e de Conformidade:

AlteracBes em requisitos legais ou normativas relacionadas a segurancga e tecnologia podem impactar
a demanda por servigcos de manutencgéo, especialmente se houver necessidade de atualizacdes para
garantir a conformidade.

Considerando esses fatores, a estimativa da demanda para servigcos de manutencao deve ser flexivel
e adaptavel as variagbes sazonais, eventos especiais € mudancas nas opera¢cfes do 4° Batalhdo de
Bombeiro Militar de Criciima. A parceria com uma empresa especializada capaz de oferecer servigcos
sob demanda garantird a agilidade e eficiéncia necessérias para atender as necessidades em
constante evolucao do batalhéo.

Diante disso, com base no histérico de anos anteriores e projec¢des futuras, estima-se a necessidade
de 500 horas de servicos de manutengdo de equipamentos de informatica, sistemas, rede estruturada
e rede Wi-fi para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima.
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5 — ANALISE DE SOLUCOES

Abaixo serdo analisadas possiveis solugfes para a necessidade em questéo.

5.1 — IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Id Descricédo da solucédo (ou cenario)

Contratacao de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencao de
1 |equipamentos de informética e sistemas, sob demanda, em atendimento ao 4° Batalh&o
de Bombeiro Militar de Criciama.

2 |Realizagdo do servigo por bombeiros que tenham conhecimento na area.

5.2 — ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

Andlise Comparativa: Contratacdo de Empresa Especializada vs. Realizacdo dos Servigos por
Bombeiros com Conhecimento na Area para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A escolha entre a contratacdo de uma empresa especializada em manutengéo de equipamentos de
informética e sistemas e a realiza¢do dos servigos por bombeiros que possuam conhecimento na area
implica considerar diversos fatores, desde a expertise técnica até a eficiéncia operacional. No contexto
especifico do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima, defendemos que a contratacdo de uma
empresa especializada é mais vantajosa pelos seguintes motivos:

1. Expertise Técnica Especializada:

Empresas especializadas nesse segmento possuem equipes técnicas com conhecimento profundo em
manutenc¢do de equipamentos de informéatica e sistemas. Essa expertise garante abordagens proativas
e solucdes eficientes para os desafios tecnoldgicos enfrentados pelo batalhdo.

2. Foco no Core Business:

Bombeiros tém responsabilidades criticas no atendimento a ocorréncias, resgates e treinamentos,
demandando plena dedicacdo ao seu core business. Ao ter uma empresa especializada cuidando da
manutencdo tecnoldgica, a equipe de bombeiros pode focar totalmente em suas atividades
operacionais sem a necessidade de se dedicar a tarefas mais especializadas em TI.

3. Agilidade e Resposta Réapida:
Empresas especializadas séo estruturadas para oferecer suporte agil e resposta rapida a incidentes.

Isso é crucial para minimizar tempos de inatividade e assegurar que 0s sistemas estejam sempre
disponiveis para operacdes de emergéncia.
4. Variedade de Competéncias:
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Uma empresa especializada geralmente reine uma equipe diversificada com habilidades especificas
em diferentes areas da tecnologia da informacdo. Isso possibilita uma abordagem abrangente,
cobrindo desde a manutencédo de hardware até a seguranca cibernética e atualizacdes de software.

5. Reducéo de Custos a Longo Prazo:

Embora a contratacao inicial de uma empresa especializada possa parecer um investimento, a longo
prazo, ela tende a resultar em economia. A prevencdo de problemas, a reducdo de tempos de
inatividade e a otimizag&o de recursos financeiros contribuem para uma gestéo de Tl mais eficiente e
econdmica.

6. Conformidade com Normas e Regulamentacdes:

Empresas especializadas estdo atualizadas com as normas e regulamentac6es especificas do setor.
Isso é fundamental para garantir a conformidade com requisitos legais e de seguranca, algo crucial
para operagfes de um batalh&o de bombeiros.

7. Treinamento Continuo e Certificagdes Atualizadas:

Profissionais de empresas especializadas passam por treinamentos continuos e mantém certificacdes
atualizadas em suas areas de atuagdo. Isso garante que estejam sempre atualizados em relacdo as
Ultimas tecnologias e melhores praticas.

8. Garantia de Continuidade Operacional:

Empresas especializadas tém procedimentos e planos de contingéncia para garantir a continuidade
operacional em situacbes de emergéncia ou falhas. Isso proporciona uma camada adicional de
seguranca para as operacdes do batalhdo.

Em resumo, enquanto bombeiros com conhecimento na area podem ter habilidades técnicas, a
contratacdo de uma empresa especializada oferece vantagens significativas em termos de
especializacéo técnica, eficiéncia operacional e garantia de continuidade operacional, o que é crucial
para as operagdes criticas do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima.

Nao se

Requisito Solucéo Sim | N&o Aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou

entidade da Administracdo Publica? Solugao 1 X

A Solucdo esta disponivel no Portal de Compras Publicas? | Solugéo 1 X
A Solucdo € aderente as politicas, premissas e

especificagcbes técnicas definidas pelos Padrées de| Solucdo 1 X
governo?

TN 5 = >
A Solucéo é aderente as regulamentacfes do CBMSC* Solucdo 1 X

A Solugdo € aderente as orientagbes, premissas e

especificacdes técnicas e funcionais do CBMSC? Solugdo 1 X

6 — REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Registro de Solu¢gBes Consideradas Inviaveis para Manutencdo de Equipamentos de Informatica e
Sistemas no 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:
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Ao avaliar diferentes abordagens para a manutencao de equipamentos de informéatica e sistemas no
4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricima, algumas soluc¢des foram consideradas inviaveis pelos
seguintes motivos:

1. Autogest&o por Bombeiros:

A opcédo de autogestao pelos préprios bombeiros foi descartada devido a complexidade técnica dos
sistemas utilizados e a necessidade de expertise especializada em manutencao de equipamentos de
informatica. Essa abordagem poderia sobrecarregar a equipe operacional e comprometer a eficiéncia
das operacdes.

2. Treinamento Interno Sem Suporte Externo:

A opcao de realizar treinamentos internos para capacitar os bombeiros em manutencdo de
equipamentos foi descartada devido a demanda de tempo e recursos necessarios. Além disso, a
auséncia de suporte externo especializado poderia limitar a resolu¢@o de problemas mais complexos.

3. Confiando Exclusivamente em Fornecedores de Equipamentos:

Dependéncia exclusiva dos fornecedores dos equipamentos para suporte técnico e manutencao foi
considerada invidvel devido a necessidade de uma abordagem mais abrangente que atenda nao
apenas hardware, mas também sistemas e software especificos utilizados pelo batalh&o.

4. Modelo de Manutencéo Reativa:

Optar por um modelo de manutencdo puramente reativa, ou seja, intervir apenas quando ocorrem
problemas, foi descartado devido a natureza critica das operacbes do batalhdo. Uma abordagem
proativa € essencial para garantir a disponibilidade constante dos sistemas, minimizando tempos de
inatividade.

Ao registrar essas solugbes como inviaveis, reforcamos a importdncia de uma abordagem
especializada e proativa na manutengédo de equipamentos de informéatica e sistemas para o 4° Batalhdo
de Bombeiro Militar de Cricima. A contratacdo de uma empresa especializada continua sendo a
escolha mais vantajosa para atender as demandas operacionais e tecnoldgicas especificas do
batalh&o.

7 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Andlise Comparativa de Custos: Contratacdo de Empresa Especializada vs. Autogestao por Bombeiros
para Manuteng&o de Equipamentos de Informatica e Sistemas no 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de
Cricima:

Ao considerar a gestéo de custos entre a contratacdo de uma empresa especializada em manutencéo
de equipamentos de informatica e sistemas e a autogestdo por bombeiros, € vital avaliar diversos
fatores para determinar a opcao mais econdmica e eficiente para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de
Criciima.

Contratacdo de Empresa Especializada:

1. Custo Inicial:

A contratacdo de uma empresa especializada pode implicar em custos iniciais mais elevados, incluindo
taxas de servico, licencas de software, e possivelmente investimentos em atualizagdes de hardware
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conforme necessario.

2. Manutencéo Preventiva e Proativa:

A empresa especializada adota uma abordagem proativa, realizando manutencao preventiva regular.
Isso pode resultar em custos periédicos, mas ajuda a evitar falhas catastréficas e reduzir a necessidade
de intervencdes corretivas dispendiosas.

3. Especializacao e Eficiéncia:

A expertise especializada da empresa pode levar a uma resolugdo mais rapida de problemas,
reduzindo o tempo de inatividade. Isso contribui para a eficiéncia operacional e, a longo prazo, pode
resultar em economia de custos.

4. Flexibilidade de Contrato:

Contratos flexiveis permitem ajustar os servigos conforme necessério. O batalh@o paga apenas pelos
servicos utilizados, proporcionando uma gestao mais eficiente dos recursos financeiros.

Autogestao por Bombeiros:

1. Custo de Treinamento e Certificaco:

Investimentos significativos seriam necessérios para treinar bombeiros em manutencdo de
equipamentos de informética. Isso incluiria cursos, certificacdes e possivelmente a contratacdo de
instrutores especializados.

2. Tempo e Dedicacgdo Operacional:

A autogestéo exigiria tempo significativo da equipe operacional para treinamento e execucao de tarefas
de manutencdo. O tempo dedicado a essas atividades pode impactar as operac¢@es criticas e reduzir
a eficiéncia operacional.

3. Limitagdes Técnicas e Tempo de Resposta:

A falta de especializacdo pode resultar em limitacdes técnicas, levando a tempos de resposta mais
longos para resolver problemas. Isso pode aumentar os custos indiretos associados a periodos de
inatividade prolongados.

4. Atualizac6es e Manutencao de Emergéncia:

A necessidade de reagir a atualizacdes de sistemas ou realizar manutencéo de emergéncia pode levar
a custos imprevistos, especialmente se a equipe nao estiver totalmente preparada para lidar com
problemas técnicos complexos.

Conclusédo da Analise Comparativa de Custos:

Considerando os fatores acima, a contratacdo de uma empresa especializada em manutencédo de
equipamentos de informatica e sistemas emerge como a op¢ao mais vantajosa em termos de eficiéncia
operacional, especializagdo técnica e gestdo de custos a longo prazo. Embora a autogestdo por
bombeiros possa parecer uma alternativa inicialmente mais econémica, 0os custos associados a
treinamento, tempo dedicado e possiveis limitagcdes técnicas podem resultar em desafios significativos
e impactar a prontidao operacional do 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima.

7.1 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS
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Solucao Viavel 1
Custo Total — Meméria de Calculo

R$104.745,00 (cento e quatro mil,setecentos e quarenta e cinco reais.)

7.2 — MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS

Descricédo da solucéo Estimativa custos ao longo dos anos
Total
Ano 1
Solucao Viavel 1 R$104.745,00 R$104.745,00

8 — POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Possiveis Impactos Ambientais Relacionados a Manutencéo de Equipamentos de Informética e
Sistemas no 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma:

A manutencédo de equipamentos de informatica e sistemas, essencial para as operacdes do 4° Batalhdo
de Bombeiro Militar de Cricidma, pode gerar impactos ambientais que demandam atencgdo e
estratégias de mitigacdo. Ao abordar as praticas de manutenc¢éo, € crucial considerar o equilibrio entre
a eficiéncia operacional e a reducdo do impacto ambiental. Alguns possiveis impactos ambientais
relacionados ao tema incluem:

1. Descarte Inadequado de Equipamentos Obsoletos:

A manutencdo de sistemas frequentemente envolve a substituicdo de equipamentos obsoletos. O
descarte inadequado desses dispositivos, se ndo gerenciado de maneira adequada, pode resultar em
poluicdo ambiental devido a substéncias tdxicas presentes em componentes eletrénicos.

2. Consumo de Energia:

A operagédo continua de servidores, computadores e outros dispositivos demanda energia elétrica. O
aumento do consumo de energia contribui para as emissfes de gases de efeito estufa, impactando o
meio ambiente. Estratégias de eficiéncia energética podem minimizar esse impacto.

3. Producgédo de Residuos Eletrdnicos:

A manutencdo pode gerar residuos eletrdnicos, como cabos, placas e outros componentes. O
gerenciamento inadequado desses residuos pode levar a impactos negativos no solo e na agua, devido
a substancias quimicas presentes nos dispositivos.

4. Uso de Substancias Perigosas em Equipamentos:

A manutencao pode envolver 0 uso de substéncias quimicas perigosas para a limpeza e reparo de
componentes eletrénicos. Se ndo gerenciadas adequadamente, essas substancias podem contaminar
0 solo e a agua.

5. Desperdicio de Recursos:

A substituicdo prematura de equipamentos ou a falta de otimizagdo na manutencao podem resultar em
desperdicio de recursos naturais. A extracdo e producdo de componentes eletrénicos consomem
recursos, e o uso eficiente pode reduzir o impacto ecoldgico.
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6. Impactos da Fabricacdo de Novos Equipamentos:

A manutencéo frequente pode gerar a necessidade de adquirir novos equipamentos. A fabricacdo
desses dispositivos contribui para impactos ambientais, desde a extracdo de matérias-primas até o
processo de producéo.

Estratégias de Mitigacao:

Para mitigar esses impactos, o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma pode adotar estratégias
ambientalmente responséaveis:

1. Reciclagem Adequada:

Estabelecer procedimentos para a reciclagem adequada de equipamentos obsoletos, garantindo que
componentes eletrénicos sejam tratados de forma ambientalmente responsavel.

2. Eficiéncia Energética:

Implementar praticas e tecnologias que melhorem a eficiéncia energética dos equipamentos, reduzindo
0 consumo de eletricidade.

3. Programas de Descarte Sustentavel;

Colaborar com programas de descarte sustentavel de residuos eletrénicos, assegurando a destinagéo
adequada desses materiais.

4. Reutilizacdo de Equipamentos:

Promover a reutilizagdo de equipamentos sempre que possivel, estendendo a vida util e reduzindo a
necessidade de novas aquisi¢oes.

5. Treinamento em Praticas Ambientais:

Fornecer treinamento para a equipe de manutencdo sobre praticas ambientais responsaveis,
incentivando a adogdo de medidas sustentaveis.

6. Parcerias com Empresas Sustentaveis:

Ao contratar servicos de manutencdo, priorizar parcerias com empresas que adotam praticas
sustentaveis em suas operagoes.

A conscientizagdo e integragdo de praticas ambientais responsaveis na manutencéo de equipamentos
de informatica e sistemas sdo fundamentais para minimizar os impactos negativos e contribuir para um
ambiente mais sustentavel no 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima.

9 — PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Providéncias a Serem Adotadas para a Contratacdo de Empresa Especializada na Manutencdo de
Equipamentos de Informatica e Sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencdo de
equipamentos de informética e sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricilma demanda
uma abordagem criteriosa e bem planejada. Aqui estéo algumas providéncias a serem adotadas para
assegurar uma parceria eficiente e alinhada as necessidades operacionais e tecnoldgicas do batalhdo:
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1. Levantamento de Necessidades Especificas:

Realizar um levantamento detalhado das necessidades especificas do 4° Batalhdo em termos de
manutenc¢éo de equipamentos de informéatica e sistemas. Isso inclui identificar os tipos de dispositivos,
sistemas operacionais utilizados, softwares criticos e requisitos de seguranca.

2. Especificacdo de Requisitos Técnicos:

Elaborar uma lista clara e abrangente de requisitos técnicos que a empresa especializada devera
atender. Isso inclui especificacdes de hardware, requisitos de seguranca, compatibilidade com os
sistemas existentes e quaisquer padrées especificos necessarios para as operacdes do batalhdo.

3. Andlise de Experiéncia e Expertise:

Avaliar a experiéncia e expertise da empresa em servicos de manutencao para organizacdes similares,
preferencialmente com foco em instituicdes militares ou de seguranca. Certificar-se de que a empresa
compreende as necessidades particulares de um batalh&o de bombeiros.

4. Verificacéo de Certificacdo e Conformidade:

Certificar-se de que a empresa especializada possui as certificacdes necessérias e esta em
conformidade com as normativas e regulamentacdes relevantes, especialmente aquelas relacionadas
a seguranca de dados e padrdes de qualidade.

5. Andlise da Capacidade de Resposta:

Avaliar a capacidade da empresa de responder rapidamente a chamados de manutencéo,
especialmente em situacdes de emergéncia. A agilidade na resposta € crucial para manter a prontiddo
operacional do batalh&o.

6. Negociacao de Contrato Flexivel:

Negociar um contrato flexivel que contemple a possibilidade de ajustes conforme as necessidades do
4° Batalhdo evoluem. Isso inclui clausulas para a inclusdo de novos equipamentos, servicos
emergenciais e atualiza¢des tecnolégicas.

7. Estabelecimento de Indicadores de Desempenho:

Definir indicadores de desempenho mensuraveis, como tempos de resposta, taxas de resolucao de
problemas e eficacia na prevencao de falhas. Isso permitird uma avaliagdo continua da eficiéncia dos
servicos prestados.

8. Implementacao de Politicas de Seguranca da Informacao:

Assegurar que a empresa especializada adote e siga rigorosas politicas de seguranca da informagéo.
A protec¢édo dos dados e sistemas do batalhdo é de extrema importancia.

9. Avaliacdo Periddica do Desempenho:

Estabelecer um processo de avaliacdo peridédica do desempenho da empresa, permitindo ajustes e
melhorias continuas ao longo da parceria.

Ao seguir essas providéncias, 0 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricilma estara preparado para
estabelecer uma parceria soélida e eficaz com uma empresa especializada na manutengcdo de
equipamentos de informatica e sistemas, garantindo a integridade, seguranca e prontiddo de suas
operacgoes.
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10 - DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA

Descricdo da Solugdo a Ser Contratada para a Manutencdo de Equipamentos de Informatica e
Sistemas no 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A escolha da empresa especializada na manutengédo de equipamentos de informatica e sistemas para
0 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma requer uma analise detalhada da solucdo a ser
contratada. A solucédo ideal deve ser adaptavel as necessidades operacionais especificas do batalhéo,
garantindo eficiéncia, seguranca e prontiddo. Abaixo esta uma descricdo dos principais elementos que
compdem a solucdo a ser contratada:

1. Manutencéo Preditiva e Preventiva:

A empresa especializada deverd oferecer servigos de manutencdo preditiva e preventiva para
identificar e corrigir potenciais falhas antes que causem interrup¢cdes nas operacdes. Isso inclui a
realizacdo de inspec¢des regulares, atualiza¢gbes de software, verificagcbes de seguranca e avaliagbes
de desempenho.

2. Suporte Técnico Proativo:

A solucdo deve incluir um suporte técnico proativo, com uma equipe de profissionais prontos para
responder a chamados de manutencao de forma 4&gil. A disponibilidade 24/7 é fundamental para
atender as demandas operacionais do batalh&o, especialmente em situa¢des de emergéncia.

3. Especializacdo em Sistemas Operacionais Linux:

Dada a utilizag&o do sistema operacional Linux no 4° Batalhdo, a empresa contratada deve demonstrar
expertise especifica nesse sistema. Isso envolve profissionais qualificados e certificados em Linux,
garantindo uma integracéo perfeita e otimizada com a infraestrutura existente.

4. Atualizac6es de Software e Seguranga:

A solucdo deve abranger a gestdo de atualizacdes de software, garantindo que os sistemas estejam
sempre atualizados quanto a corre¢cdes de seguranca e melhorias de desempenho. A empresa
contratada também deve implementar medidas robustas de seguranga cibernética para proteger os
dados sensiveis do batalho.

5. Flexibilidade Contratual:

O contrato com a empresa especializada deve ser flexivel, permitindo ajustes conforme as
necessidades do 4° Batalhdo evoluem. Isso inclui a possibilidade de adicionar novos equipamentos,
atualizar servicos ou responder a situagcbes de emergéncia sem burocracias excessivas.

6. Gestdo Ambientalmente Sustentavel:

Considerando os impactos ambientais, a empresa contratada deve adotar praticas sustentaveis em
suas operacdes. Isso inclui o descarte responsavel de equipamentos obsoletos e a promogdo de
praticas ecoldgicas durante as atividades de manutengéo.

7. Monitoramento Remoto e Diagndstico Rapido:

Implementar ferramentas de monitoramento remoto que permitam o acompanhamento em tempo real
do estado dos equipamentos. Isso facilita o diagnostico rapido de problemas, contribuindo para reduzir
os tempos de inatividade.

8. Relatérios de Desempenho e Indicadores Chave:

A empresa especializada deve fornecer relatérios regulares de desempenho, incluindo indicadores
chave de performance (KPIs). Esses relatérios sdo essenciais para avaliar a eficacia dos servicos
prestados e tomar decisdes informadas sobre otimiza¢des e melhorias.

9. Conformidade e Certificacdes:
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Garantir que a empresa contratada esteja em total conformidade com as normas e regulamentacdes
relevantes. Certificacdes de qualidade, seguranca da informacao e sustentabilidade sao indicativos da
seriedade e comprometimento da empresa.

Ao contemplar esses elementos na descri¢cdo da solucdo a ser contratada, o 4° Batalhdo de Bombeiro
Militar de Cricilma estara apto a estabelecer uma parceria estratégica que nao apenas atende as suas
demandas tecnolégicas, mas também promove a segurancga, eficiéncia e sustentabilidade em suas
operagoes.

11 - PARCELAMENTO DA SOLUGCAO

Informamos que, no presente caso, o parcelamento da solucéo proposta ndo é viavel, tendo em vista
que se trata de um Unico item indivisivel: Servicos de Manutencdo de Equipamentos de Informatica,
Sistemas, Rede Estruturada e Rede Wi-Fi.

Em razdo da unicidade do objeto, a licitacdo sera realizada na forma de um anico item de prestacao
de servigo, abrangendo a totalidade dos servicos mencionados.

12 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

R$104.745,00 (cento e quatro mil,setecentos e quarenta e cinco reais.)

13 — DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Viabilidade da Contratacdo de Empresa Especializada na manutencdo de equipamentos de
informética, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A deciséo de contratar uma empresa especializada na manutencado de equipamentos de informatica e
sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima é respaldada por uma analise abrangente
de diversos fatores, visando garantir eficiéncia operacional, seguranca cibernética e sustentabilidade
ambiental. A seguir, destacam-se 0s elementos que tornam a contratacdo viavel e vantajosa para o
batalh&o:

1. Especializagdo Técnica:
A empresa especializada traz consigo uma expertise técnica especifica na manutencdo de

equipamentos de informatica, incluindo sistemas operacionais Linux. A presenca de profissionais
qualificados e certificados nesse ambiente garante uma abordagem especializada e eficaz.

2. Foco nas Necessidades Operacionais:

A contratagdo possibilita um alinhamento direto com as necessidades operacionais do 4° Batalhdo. A
empresa pode adaptar seus servicos para atender as demandas especificas, assegurando a
continuidade das opera¢des e minimizando tempos de inatividade.

3. Agilidade e Prontidao:

A presencga de uma equipe especializada proporciona maior agilidade na resposta a chamados de
manutencdo. A prontiddo operacional € crucial para o batalhdo, especialmente em situagbes de
emergéncia, e a empresa contratada pode garantir um suporte rapido e eficaz.
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4., Gestao Proativa e Preventiva:

A adocdo de praticas de manutencéo proativa e preventiva pela empresa contratada contribui para a
estabilidade dos sistemas. Isso inclui a identificacdo antecipada de potenciais problemas, reduzindo a
probabilidade de falhas criticas.

5. Eficiéncia Energética e Ambiental:

A empresa especializada pode implementar solugcées visando a eficiéncia energética, reduzindo o
consumo e, consequentemente, 0s custos operacionais. Além disso, praticas sustentaveis, como o
descarte responsavel de equipamentos, contribuem para a responsabilidade ambiental.

6. Flexibilidade Contratual:

A contratacdo oferece a flexibilidade necessaria para ajustar os servicos conforme as demandas
evoluem. Contratos adaptaveis permitem a inclusdo de novos equipamentos, a resposta a situacdes
de emergéncia e a atualizag¢éo constante dos servi¢os prestados.

7. Otimizacdo de Recursos Internos:

A terceirizacdo da manutencdo permite que a equipe interna do batalhdo concentre-se em suas
fungBes principais, otimizando recursos humanos e garantindo que os profissionais estejam dedicados
as atividades mais estratégicas e criticas.

8. Acesso a Tecnologias Avancgadas:

A empresa especializada traz consigo o conhecimento atualizado sobre as mais recentes tecnologias
e melhores praticas do setor. Isso permite ao 4° Batalhdo ter acesso a solu¢Bes inovadoras e manter-
se atualizado em um ambiente tecnologicamente dindmico.

9. Garantia de Qualidade e Conformidade:

Ao contratar uma empresa especializada, o batalhdo beneficia-se da garantia de qualidade e
conformidade com padrdes e regulamentacfes do setor. Certificagcbes e processos de controle de
gualidade asseguram que 0s servicos atendam a critérios rigorosos.

Em sintese, a contratacdo de uma empresa especializada na manutengdo de equipamentos de
informatica e sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma é uma escolha viavel,
trazendo consigo ndo apenas a expertise técnica necessaria, mas também a capacidade de promover
eficiéncia operacional, seguranca e sustentabilidade em todas as dimensdes pertinentes.

14 — ALINHAMENTO ENTRE PLANEJAMENTO E CONTRATACAO

Alinhamento entre Planejamento e Contratagdo na Manutencdo de Equipamentos de Informética e
Sistemas para o 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Criciima:

A busca pela eficiéncia operacional e tecnoldgica no 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricidma
requer um cuidadoso alinhamento entre o planejamento estratégico e o processo de contratacdo de
servicos especializados em manutencdo de equipamentos de informética e sistemas. Esta
sincronizacdo é essencial para assegurar que as metas e objetivos do batalhdo sejam plenamente
atendidos. A seguir, destacam-se 0s pontos cruciais desse alinhamento:

1. Definicdo de Objetivos Claros:

Antes de iniciar o processo de contratacdo, é imperativo que o batalhdo tenha objetivos claros em
relacdo a manutencédo de seus equipamentos de informatica e sistemas. Esses objetivos podem incluir
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melhorias na eficiéncia operacional, aumento da seguranca cibernética e a garantia da prontidao
tecnolégica em situacdes criticas.

2. Levantamento de Necessidades Especificas:

O planejamento deve envolver um levantamento detalhado das necessidades especificas do batalhdo
em termos de manutencéo. Identificar os tipos de equipamentos, sistemas operacionais, requisitos de
seguranca e as particularidades operacionais é crucial para a elaboracdo de requisitos eficazes na
fase de contratacao.

3. Desenvolvimento de Requisitos Técnicos:

Com base nas necessidades identificadas, € necessario desenvolver requisitos técnicos especificos
gue a empresa contratada devera atender. Isso inclui aspectos como especializacdo em sistemas
Linux, capacidade de resposta rapida, conhecimento em tecnologias emergentes, entre outros.

4. Integragdo de Metas Operacionais e Tecnologicas:

O alinhamento entre planejamento e contratacdo deve integrar metas operacionais e tecnoldgicas. A
manutengéo de equipamentos ndo deve ser vista apenas como uma necessidade técnica, mas como
um componente essencial para alcancar os objetivos estratégicos do batalh&o.

5. Identificacéo de Indicadores de Desempenho:

Durante o planejamento, é crucial identificar os indicadores de desempenho que serédo utilizados para
avaliar o sucesso da manuten¢do. Esses indicadores podem incluir tempos de resposta, taxa de
resolucao de problemas, eficicia na prevencéo de falhas, entre outros.

6. Consideracgéo de Fatores de Sustentabilidade:

Se o batalhdo tem metas relacionadas a sustentabilidade ambiental, como o descarte adequado de
equipamentos, isso deve ser incorporado tanto no planejamento quanto na contratacdo. A empresa
escolhida deve compartilhar desses valores e apresentar praticas alinhadas.

7. Planejamento Financeiro Adequado:

7

O alinhamento financeiro € crucial. O planejamento deve garantir que os recursos financeiros
necessarios para a contratacdo estejam disponiveis e que o investimento esteja alinhado com a
proposta de valor oferecida pela empresa especializada.

8. Comunicagéo Transparente:

A comunicacdo entre as partes interessadas, sejam internas ou externas, deve ser transparente e
continua. O alinhamento depende de uma compreensdao comum dos objetivos e das expectativas,
garantindo que todos estejam na mesma pagina.

9. Avaliagdo Continua e Ajustes:

Apos a contratagdo, o alinhamento deve continuar com avaliagbes continuas do desempenho da
empresa contratada em relacdo aos objetivos estabelecidos. A capacidade de realizar ajustes
conforme necessario é essencial para manter o sucesso da parceria ao longo do tempo.

O alinhamento entre planejamento e contratacdo na manutenc@o de equipamentos de informética,
sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi € um processo dinamico que requer uma abordagem
estratégica e holistica. Ao integrar de forma coesa esses dois elementos, o 4° Batalhdo de Bombeiro
Militar de Cricima estara melhor posicionado para atingir seus objetivos operacionais e tecnolégicos
de maneira eficiente e sustentavel.
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15 — APROVAGCAO E ASSINATURA

O Estudo Técnico Preliminar foi aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e
pelo Comandante do 4° Batalhdo de Bombeiros Militar de Criciima, conforme listagem abaixo:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Cabo BM Manoel Ferro Ferreira Capitdo BM Rafael de Faveri
Matricula: 929097-4 Matricula: 929069-9
Criciima, 21 de Marco de 2024 Criciima, 21 de Marco de 2024

COMANDANTE DO 4° BATALHAO DE BOMBEIROS MILITAR

Tenente-Coronel BM Henrique Piovezam da Silveira
Matricula: 925847-7
Criciima, 21 de Marco de 2024
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ANEXO I
AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO 048/PMC/2024

MINUTA CONTRATUAL

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CRICIUMA

CONTRATO N° 048/PMC/2024

(Processo Administrativo n° 694100)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 048/PMC/2024,
QUE FAZEM ENTRE S| O MUNICIPIO DE CRICIUMA,
E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXX.

O MUNICIPIO DE CRICIUMA, com sede na Rua Doménico Sénego, n° 542 - Paco
Municipal Marcos Rovaris, bairro Santa Barbara — Criciuma/SC -CEP: 88.804-050, inscrita no Cadastro
Geral de Contribuintes/MF sob o No. 82.916.818./0001-13, Sr. Prefeito Municipal neste ato
representado pelo Diretor de LicitagBes e Contratos, através do Decreto n® XXX, de XX de XXXXXXXX
de 20XX, publicado no DOM de XX de XXXXXXXX de XX, portador da Matricula Funcional n® XXXXX,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa XXXXXXXXXXX, inscrito no CNPJ/MF sob o n®
XXXXXXXXX, sediada na XXXXXXXXXX, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado por (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta no Processo n°® 694100 e em
observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacio aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n. 048/PMC/2024,
mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.0. O objeto do presente instrumento é a prestacao de servigos, sob demanda, de manutencao de
equipamentos de informatica, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi, em atendimento ao 4° Batalhdo
de Bombeiro Militar de Cricilma/SC, conforme condi¢fes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste edital e anexos.

1.1. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢cao:

1.1.1. O Termo de Referéncia;

1.1.2. O Edital da Licitagao;

1.1.3. A Proposta do contratado;

1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do presente
termo, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condicBes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugéo do contrato, com informacgdes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizagéo do servigo;

d) Haja manifestacéo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitacéo.
2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacgao contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo dever&o ser reduzidos ou eliminados como
condicéo para a renovacéo.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancdes
de declaracéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92,
IV, Vil e XVIII

3.1. O regime de execugédo contratual, os modelos de gestao e de execug¢do, assim como 0s prazos
e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execugéo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das
atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento
das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

4.2. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execucéo do objeto.

4.3. O contratado apresentara a Administracdo documentacao que comprove a capacidade técnica
do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.
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4.4. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
contratacdo ou atue na fiscalizacéo ou na gestéo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)

5.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades de cada item, fornecedor(es)
e as demais condicdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

ITEM DESCRIGAO QTDE | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
Servigos de manutengao de 500
1 equipamentos de informatica, sistemas, R$ XXXXXXX R$ XXXXXXX
s horas
rede estruturada e rede Wi-fi.
5.2. O valor total da contratacdo é de R$.......... ()
5.3. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciéarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagéao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O pagamento serd efetuado apds a prestacdo dos servi¢cos, em até 30 (trinta) dias,
contados da atestacdo da nota fiscal/fatura, por Ordem Bancéria de Crédito, mediante depdésito
bancario em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario a serem especificadas pela
CONTRATADA na nota fiscal/fatura, observando a ordem cronolégica.

6.2. A atestacdo da Nota Fiscal se dard mediante o “CERTIFICO” pelo responsavel do érgéo
competente autorizado para o recebimento dos produtos, devidamente assinado, datado e com
aposicao do respectivo carimbo funcional, depois de devidamente conferidas as quantidades e valores.

6.3. A CONTRATADA devera destacar na nota fiscal/fatura, além do niimero e a data de assinatura
do contrato, os dados bancarios: Banco, Agéncia e n® Conta-Corrente.

6.4. O prazo de pagamento previsto no item acima, sé vencera em dia de expediente normal, na
cidade de Criciima/SC, postergando-se, em caso negativo, para o primeiro dia util subsequente.

6.5. Antes da emissdo da Nota Fiscal, a CONTRATADA devera apresentar relatério de medicao
para conferéncia do fiscal do contrato, que em até 05 (cinco) dias, devera analisar o relatorio e autorizar
a emissdo da NF.

6.6. Havendo atraso no pagamento incidira sobre o valor devido pelo CONTRATANTE a
atualizacao financeira até a data do efetivo pagamento, calculada pro-rata die pelo indice estabelecido
pelo Governo Federal, exceto se as ocorréncias forem de responsabilidade da CONTRATADA.

6.7. A CONTRATADA devera exibir nas datas de liquidacéo, obrigatoriamente, o recolhimento
relativos a Seguridade Social (CND do INSS) e do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF do
FGTS), devidamente atualizados, sob pena do érgdo competente do CONTRATANTE sustar o
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pagamento respectivo e/ou pagamentos subsequentes, sustacdo essa que so6 sera liberada mediante
apresentacdo destes.

6.8. O ndo cumprimento do subitem acima néo podera ser considerado como atraso de pagamento,
e em consequéncia, ndo cabendo ao CONTRATANTE qualquer énus financeiro.

6.9. A CONTRATANTE néo efetuara aceite de titulos negociados com terceiros, isentando-se
guaisquer consequéncias surgidas e responsabilizando a CONTRATADA por perdas e danos em
decorréncia de tais transacdes.

6.10. A CONTRATANTE nédo pagara juros de mora por atraso de pagamento referente a servicos
com auséncia total ou parcial de documentacdo habil ou pendente de cumprimento de quaisquer
clausulas constantes deste contrato.

6.11. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacéao,
guaisquer obrigac¢@es financeiras que lhe forem impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito de reajustamento de precos ou correcdo monetéria.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado do
més base da proposta.

7.1.1. O més base da proposta: (descrever)

7.2. Apés o interregno de um ano, 0s pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo
contratante, do indice INPC - IBGE, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apdés a
ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso, 0 contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente ao previsto no Decreto Municipal n°
980/2023.

7.5. Nas aferi¢es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qgualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entdo em vigor.

7.7. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&o obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢@es verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacées pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133,
de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucgdo do objeto, no prazo,
forma e condigBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacéo judicial da Procuradoria Geral do Municipio para adogéo
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢cdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

8.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

8.12. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, 82° da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.13. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucado do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao
do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administra¢éo no local do servigo para representa-lo na execucao
do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.4. Atender as determinagfes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacdo de regéncia;
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9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢do contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagcao da regularidade, o contratado devera entregar ao setor
responsével pela fiscalizagcdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certid6es que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao
de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Naemissao da Nota Fiscal, atender o disposto pelo Municipio de Criciima, quanto a retencéo,
na fonte, do Imposto sobre Renda e Proventos de Qualquer Natureza — IRRF, conforme Decreto
Municipal n°® 1279/2023.

9.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencgéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais previstas em legislagédo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.13. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucédo do empreendimento.

9.14. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

9.15. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo pertinente, cumprindo
as determinag8es dos Poderes Pulblicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condi¢Bes de seguranca, higiene e disciplina.

9.17. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacgdo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.18. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

criciuma.sc.gov.br

n D /prefericiuma Rua Domeénico Sénego, 542 - Paco Municipal QUE DA Ap\\.uﬁ
(48) 3431-0200 / 2130 (DLC) Marcos Rovaris - Santa Barbara - Cricitma - SC ggﬂ?@ e\
08h as 17h CEP 88804-050 "AQU| CRICIUMA

GOVERNO TRANSPARENTE



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art48

9.19. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacéo;

9.20. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.21. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico);

9.22. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.23.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
II,d, da Lein®14.133, de 2021;

9.24. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

10.CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacéo, independentemente de declaragédo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Considerando que o Contratante se declara CONTROLADOR, pois a ele competem as
decisbes referentes ao tratamento de dados pessoais. O Contratado, por sua vez, se declara
OPERADOR, pois realiza o tratamento de dados pessoais em nome do CONTROLADOR, devendo
também respeitar os mandamentos da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). E vedado o
compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses permitidas em Lei.

10.3. As partes deverdo executar os tratamentos de dados com atencdo especial aos principios
previstos no art. 6°, bem como as bases legais previstas nos artigos 7° e 11, todos da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), quanto a estrita finalidade e necessidade do tratamento.

10.4. As partes se comprometem mutuamente ao cumprimento da Lei Geral de Prote¢&o de Dados
Pessoais (LGPD), devendo o contratado alterar ou adequar as regras de negodcios aplicaveis a Lei
sempre que solicitado ou necessario, além de prestar os servi¢os seguindo as regras correspondentes
ao tratamento de dados pessoais.

10.5. Ambas as partes poderdo compartilhar informacdes que auxiliem em defesas judiciais,
administrativas ou arbitrais, desde que sejam minimas ao cumprimento dos principios da ampla defesa
e do contradit6rio. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.6. O Contratado deve auxiliar o Contratante a garantir o cumprimento das obrigacdes do
COTROLADOR de dados de acordo com os dispositivos contidos na Lei Geral de Protecéo de Dados
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Pessoais (LGPD), fornecendo a ele, quando solicitado, informag6es sobre aspectos técnicos e medidas
organizacionais ja implementadas.

10.7.  E proibido o compartilhamento dos dados pessoais fornecidos pelo Contratante com terceiros
ndo autorizados. Consideram-se terceiros nao autorizados aqueles néo relacionados a finalidade de
cumprir 0 objeto do presente contrato.

10.8. Caso seja necessario a contratacdo de novos prestadores, eles também serdo considerados
como Operadores e deverdo contar com a anuéncia do Contratante, devendo também cumprir as
obrigacdes previstas neste contrato. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracédo nas hipéteses
previstas na LGPD.

10.9. O tratamento dos dados pessoais dos titulares somente pode durar pelo intervalo de tempo
essencial ao atendimento da finalidade proposta ou, ainda, pelo periodo necessario para atendimento
a uma obrigacéo legal ou exercicio regular de direito.

10.10. Caso o Contratante requeira, o Contratado devera eliminar, corrigir, anonimizar e/ou bloquear
0 acesso aos dados tratados em razdo do contrato firmado, em caréater definitivo ou ndo, a critério do
Contratante, ressalvadas as hipéteses previstas em lei.

10.11. Eventuais requisicdes de titulares realizadas diretamente a Contratada, deverdo ser
redirecionadas para o Contratante no prazo de 03 (trés) dias Uteis para o e-mail do Encarregado de
Protecdo de Dados do Contratante: lgpd@criciuma.sc.gov.br.

10.12. Em caso de incidente, vazamento, perda ou acesso indevido de dados por terceiro nédo
autorizado, cuja guarda e tratamento seriam de responsabilidade do Contratado, independente das
razdes que justifiquem o ocorrido, deverd o Contratado comunicar ao Contratante, por escrito,
abarcando, no minimo, as seguintes informacdes:

10.12.1. I. data, hora e local do incidente;

10.12.2. Il. data e hora do conhecimento do fato pelo Contratado;

10.12.3. ll. relac&o de dados afetados;

10.12.4. IV. relagéo de titulares afetados;

10.12.5. V. medidas que estdo sendo tomadas para conter os dados;

10.12.6. VI. contato do Encarregado de Protecdo de Dados para posteriores informacdes.

10.13. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniées
técnicas ou recomendag0es, editadas na forma da LGPD.

11.CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga
bancéria, em valor correspondente a 1% (um por cento) do valor anual do contrato.
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12.

12.1.
a)

b)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIv)

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

der causa a inexecucéo parcial do contrato;

der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execuc¢éo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sancgoes:

i)

Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que

nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i)

“C”

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade

mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii)

Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,

Cc

e “d”, que justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 85° da Lei n® 14.133, de

2021).

iv)

12.3.

Multa:
(1) Multa por dia de atraso em relacdo aos prazos fixados neste contrato: 0,5% (zero
virgula cinco por cento), ao dia, do valor constante na proposta comercial da CONTRATADA.

(2) Multa equivalente a 10% (dez por cento) sobre o valor global deste contrato, em caso
de rescisdo motivada pela CONTRATADA ou por iniciativa desta (sem justo motivo).

Obsl.: As penalizacdes poderdo ser aplicadas tanto por meio de procedimentos administrativos
paralelos a execucao do contrato, como também por meio de glosas, que seréo registradas no
boletim de medicéo e na fatura como a incidéncia da penalidade. Essas medidas garantem a
transparéncia e a devida formalizacdo das san¢bes impostas, de acordo com as clausulas
contratuais acima expostas.

Obs2.: Em caso de reincidéncia das situacBes que resultaram em penalidades, as multas
aplicadas poderédo ter seu valor dobrado. Isso visa a reforgar a importancia do cumprimento
adequado das obrigacdes contratuais e incentivar a CONTRATADA a evitar repeti¢cdes de falhas.

A aplicacao das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo

de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021)
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12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133, de
2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.7. Aaplicacéo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicacéo das san¢des serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.9. Os atos previstos como infrag6es administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracédo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica seréo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracéo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. As sang¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgédo decorrentes deste mesmo contrato ou de
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outros contratos administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13.CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou nédo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o contratante, quando
esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.3. Aextingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses
da data da comunicacéo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipbtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.1.2. Relacéo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;
13.6.1.3. Indenizagbes e multas.

13.7. Aextingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que serd concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizag8o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14.CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo por conta das seguintes dotacdes
or¢camentérias:
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https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
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1.04.007.1029.3.3.90.1701.0000.0164 (105)

15.CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicfes contidas na Lei
n®14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

16.CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n®14.133, de 2021.

16.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacgdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacéo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17.CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18.CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1.  Fica eleito o Foro Privativo da Vara de Feitos da Fazenda Publica desta Cidade, para dirimir
os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliagéo, conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

Criciima-SC, XX de XXXXXXXXXXX de XXXX.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
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ANEXO Il
Ao EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL 048/PMC/2024
PLANILHA ORCAMENTARIA OFICIAL

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencdo de
equipamentos de informatica, sistemas, rede estruturada e rede Wi-fi, sob demanda, em atendimento

ao 4° Batalhdo de Bombeiro Militar de Cricilima.

sistemas, rede estruturada e rede
Wi-fi.

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QTD |VALORR$| TOTAL
Servi¢cos de manutencéo de
1 equipamentos de informatica, Horas 500 | R$209,49 | R$104.745,00

TOTAL

R$104.745,00

Obs: os valores foram obtidos no site bancodeprecos.com.br, conforme relatério anexo.

INTEGRANTE TECNICO

Cabo BM Manoel Ferro Ferreira
Matricula: 929097-4
Criciima, 21 de Marco de 2024

INTEGRANTE REQUISITANTE

Capitdo BM Rafael de Faveri
Matricula: 929069-9
Criciima, 21 de Marco de 2024

COMANDANTE DO 4° BATALHAO DE BOMBEIROS MILITAR

Tenente-Coronel BM Henrique Piovezam da Silveira
Matricula: 925847-7
Cricima, 21 de Marco de 2024
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