
Município de Criciúma
Poder Executivo

TERMO DE REFERÊNCIA

Processo Administrativo nº 01/2025

OBJETO: Contratação  de  empresa  especializada  na  prestação  de  serviços  de  coffee 
breaks, com fornecimento de alimentos, bebidas, utensílios e decorações de mesas, para a 
Administração Municipal, Secretaria de Educação, Fundação Cultural e Fundo Municipal de 
Assistência Social de Criciúma/SC

Criciúma, 02 de janeiro de 2024



TERMO DE REFERÊNCIA OU MEMORIAL DESCRITIVO

INTRODUÇÃO

Fornecimento, da demanda, de Coffe-break para a Administração Municipal, Secretaria 
de Educação,  Fundação Cultural,  Fundo Municipal  de Assistência  Social  de Criciúma, 
conforme planilha orçamentária em anexo, para o período de vigência de 01 ano ou mais 
de acordo com os termos da Lei 14.133/2021.

1 - ESPECIFICAÇÃO DETALHADA DOS ITENS

Lote 1:

ITEM descrição Uni Total: V. Unitario

1

Salgados sortidos
Composição: 40 pastéis de carne, 15 risólis de 
presunto e queijo, 15 coxinhas de frango, 15 bolinhas 
de queijo, 15 enroladinho de salsicha.
Com peso mínimo de 0,10 gramas cada. 
Acondicionado em bandejas de papelão aluminizado, 
em perfeitas condições de higiene, coberto com 
material impermeável. O fornecedor deverá garantir 
validade do produto, no prazo mínimo de 24 (vinte e 
quatro) horas após a entrega.

Cento 1500 R$ 154,90

2

Assados sortidos
Composição: 20 empadas de frango, 20 esfiha de 
carne, 20 esfiha de frango, 20 folheados de palmito, 
20 folheados de presunto e queijo.
com peso de no mínimo de 0,20gramas cada;
Acondicionado em bandejas de papelão aluminizado, 
em perfeitas condições de higiene, coberto com 
material impermeável. O fornecedor deverá garantir 
validade do produto, no prazo mínimo de 24 (vinte e 
quatro) horas após
a entrega.

Cento 950 R$ 182,90

3
Mini Pão de queijo assado - unidades pequenas, de 
aproximadamente 20g, assados no dia e ao ponto. 
acondicionados em caixas de papelão própria para 
transporte. produtos de fabricação própria 

kg 820 R$ 54,90

4

MINI LANCHES 0,50g EM MINI PÃO DE LEITE - 
recheio: Peito de peru, queijo prato e cenoura ralada. 
Embalado individualmente em sacos plásticos 
apropriados. O fornecedor deverá garantir validade do 
produto, no prazo mínimo de 24 (vinte e quatro) horas 
após a entrega

und 4050 R$ 4,99

5

AMENDOIM TORRADO SEM PELE, SEM SAL E 
SEM AÇÚCAR – pacote de 1kg. Grão torrado sem 
pele sem adição de sal, açúcar, ou qualquer outro 
aditivo alimentar. Deve estar acondicionado à vácuo 
em embalagens plásticas resistentes de 1kg cada.   

kg 30 R$ 26,95



6

Doces sortidos
Composição: 40 cajuzinhos, 30 brigadeiros, 30 
beijinhos. 
Cajuzinho: Leite condensado, amendoim, manteiga, 
açúcar cristal.
Brigadeiro: Leite condensado, manteiga, chocolate 
em pó e chocolate granulado. 
Beijinho: Leite condensado, manteiga, coco ralado, 
açúcar cristal. 
Doces confeccionados de forma caseira, não será 
aceito doce em lata industrializado.  Tamanho da 
forminha nº 05.
O fornecedor deverá garantir validade do produto, no 
prazo mínimo de 24 (vinte e quatro) horas após a 
entrega

Cento 510 R$ 183,50

7

BOLO SIMPLES - em fatias com no mínimo 12 
pedaços
assado, massa básica para bolo de diversos sabores
(banana, milho, cenoura, laranja, maracujá, 
chocolate,
fubá, coco, limão, etc). embalado em formas plásticas 
com tampa Transparente que visam a proteção do 
produto. O fornecedor deverá garantir validade do 
produto, no prazo mínimo de 24 (vinte e quatro) horas 
após a entrega. O
peso deverá ser apresentado em forma de etiqueta 
com
código de barras e validade.

kg 1140 R$ 49,99

8

BOLO RECHEADO - com creme e frutas e com 
cobertura
artesanal, confeccionado com farinha de trigo, leite, 
açúcar
e recheado com cremes e leite condensado e frutas
vermelhas, embalado em formas plásticas com tampa
Transparente que visam a proteção do produto. O
fornecedor deverá garantir validade do produto, no 
prazo
mínimo de 24 (vinte e quatro) horas após a entrega. 
O
peso deverá ser apresentado em forma de etiqueta 
com
código de barras e validade.

kg 1070 R$ 59,99

9 Refrigerante 2 Litros, sabores diversos Und 1060 R$ 14,75

10 Suco Natural 100% laranja pasteurizado refrigerado, 
embalagem 5 Litros Und 500 R$ 59,00

11 Suco Natural 100% laranja pasteurizado refrigerado, 
embalagem 2 Litros Und 181 R$ 41,90

12

Banana branca - Classificada. Deve apresentar 
características bem definidas, bem formadas. Ser de 
tamanho grande, livres de danos fisiológicos, pragas 
e doenças. Estar em perfeitas condições de 
conservação, não deve estar completamente madura. 
O produto deve estar acondicionado em sacos de 
polietileno transparente Kg

350 9,49



13

Maçã fugi Vermelha, classificada, tipo fugi. Deve 
apresentar características bem definidas, bem 
formadas, ser de tamanho médio, livre de danos 
fisiológicos, pragas e doenças. Estar em perfeitas 
condições de conservação e maturidade. 
Embalagem: O produto deve estar embalado em 
sacos resistentes (tipo rede) de 1 kg ou em sacos de 
polietileno transparente. Kg

350 11,99

14

Bergamota – produto de 1ª qualidade sem 
danificações físicas, casca integra, sem rupturas ou 
pancadas. com cor, sabor e aroma característicos da 
espécie. sem a presença de sujidades, larvas, 
parasitas e defensivos agrícolas. unidade média. com 
gomos firmes, com suco e intactos, devendo ser bem 
desenvolvidas e maduras kg

90 9,47

15

PERA WILLIANS - de 1ª qualidade, no tamanho, 
aroma e sabor da espécie (aproximadamente 100gr) 
uniformes, sem ferimentos ou defeitos e firme. Ponto 
de maturação adequado. O produto deve estar 
acondicionado em sacos de polietileno transparente. kg

220 12,89

16

MORANGO (BANDEJA 250g) – Morango, fresco de 1ª
qualidade, bem desenvolvido, com polpa compacta e
firme. Com grau de maturação que permita 
transporte,
manipulação e conservação. Adequado para 
consumo,
tamanho médio, apresentado cor, tamanho e
conformação uniformes, sem manchas, 
machucaduras,
bolores, sujidades e ferrugem ou outros defeitos que
possam alterar sua aparência e qualidade. Livre de
resíduos de agroquímicos, de colheita recente. Livre 
de
umidade externa anormal, aroma e sabor estranhos,
substâncias terrosas, sujidades ou corpos estranhos 
e
aderentes à sua superfície. Embalagem primária: em
bandejas plásticas com peso médio de 250 gr pct

70 14,50

17

UVA RUBI - Deve possuir cachos bem formados, 
frutos com casca e polpa de cor característica, livre 
de danos fisiológicos pragas e doenças. De tamanho 
médio, deve estar em perfeitas condições de 
conservação e maturidade. Embalagem: O produto 
deve estar embalado em sacos de polietileno 
transparente de 1kg. kg

130 21,59



18

BOMBOM EMBALAGEM DE 1KG - tipo sonho de 
valsa, contendo 20 gramas, embalado 
individualmente com plástico, que contenha em sua 
composição açúcar, gorduras vegetal, farinha de trigo 
enriquecida com ferro e ácido fólico, castanha de 
caju, soro de leite em pó, manteiga de cacau, cacau 
em pó, massa de cacau, leite em pó integral, leite em 
pó desnatado, flocos de arroz, amido de milho, 
farinha de soja, emulsificantes: lecitina de soja (322) e 
poliglicerol poliricinoleato (476), aromatizante e 
fermento
químico bicarbonato de sódio (500ii). pode conter 
traços de amêndoas, amendoim, avelã, castanha do 
para e nozes. no mínimo, 04 (quatro) meses de 
validade

kg 70 79,5

19

Doce de Amendoim tipo PAÇOQUINHA – Produto 
embalado individualmente com 20g cada. Deve vir 
acondicionada em embalagem secundária apropriada 
antiquebra. Deve ter os ingredientes: Amendoim 
torrado e moído, açúcar e sal.  No mínimo, 04 
(quatro) meses de validade para a Paçoca

und 300 0,97

20

PIRULITO mastigável com sabores variados. 
Composto de Açucar, xarope de glicose acidulante, 
ácido cítrico
aromatizante. Corantes artificiais.
Não contem glúten. No mínimo, 04 (quatro) meses de 
validade und

500 0,87

21

PIPOCA DOCE - pipoca feita de milho de canjica e 
açúcar. Em embalagens de 18 g. A embalagem 
deverá conter
externamente os dados de identificação, procedência,
informações nutricionais, número de lote, quantidade 
de produto e data de validade. Deverá apresentar 
validade
mínima de 11 meses a partir da data de entrega. und

1000 0,99

22

Salada de Frutas. Salada de frutas elaborada com, 
no mínimo, 4 frutas da época, podendo ser: abacaxi, 
mamão, morango, banana, kiwi, melancia, melão, 
manga, goiaba e uva em potes individuais 
descartáveis com quantidade mínima de 55g (40 
gramas de frutas e 15 ml de calda de laranja sem 
açúcar). Embalagem primária deverá ser do tipo 
polipropileno, com porcionamento individual, 
hermeticamente fechado (tampa) com validade de 02 
a 03 dias. Devem ser mantidos sob refrigeração e 
devem estar em temperatura entre 5 e 10°C no 
momento da entrega

Pote 100 R$ 6,49

23

Café com leite - Café extra forte preparado com 
açúcar, misturado com leite em pó ou fluído, integral, 
em uma proporção de 2/1. Acondicionado em garrafa 
térmica (a qual será entregue após o uso), mantido 
em temperatura superior a 60°C

litro 510 R$ 19,99

24 Café puro - Café extra forte preparado sem açúcar. 
Acondicionado em garrafa térmica (a qual será 

litro 1410 R$ 17,99



entregue após o uso), mantido em temperatura 
superior a 60°C.

25 Sache de açúcar com 5g (caixa com 400 unidades) Cx 32 R$ 32,99

26

Sachet de Chá vários sabores (camomila, hortelã, 
frutas vermelhas e erva doce) - Planta desidratada, 
moída, íntegra, livre de fungos e sujidades. Caixa 
contendo 10 sachês com 15g, validade mínima de 6 
meses.

cx 50 R$ 2,59

27
guardanapo de papel, material celulose, largura 33 
cm, comprimento 30 cm, cor branca, tipo folhas 
simples

pct 300 R$ 4,29

28
prato, material plástico, aplicação refeição, 
características adicionais descartável, diâmetro 15 
cm, cor branca, 10 unidades o pacote

pct 5100 R$ 8,50

29
talher descartável, material plástico, tipo garfo, 
aplicação sobremesa, cor branca, 50 unidades o 
pacote

pct 5100 R$ 7,35

MEMÓRIA DECÁLCULO; O valor estimado para a contratação foi definido com base em 
pesquisa de preços praticados no mercado, considerando a natureza do objeto, a estimativa 
de quantitativos necessários e os custos envolvidos na sua execução.
 
A composição do valor total observa os seguintes elementos: 

PMC             = 2.630 und, Valor aproximado     = R$ 134.550,10,
EDUCAÇÃO = 11.401 und,            II                  = R$ 269.981,90,
FCC              = 3.940 und,              II                  = R$ 119.270,00,
SOCIAL        = 1.020 und,              II                   = R$ 63.187,40.
P. MILITAR   = 3.980, und              II                   = R$ 121.995,00
BOMBEIRO  = 4.522 und               II                   = R$ 60.914,10

Dessa forma, o valor  global  estimado para a contratação corresponde a  R$ 769.898,50 
(Setecentos  e  Sessenta  e  Nove  Mil  Oitocentos  e  Noventa  e  Oito  Reais  e  Cinquenta 
Centavos), montante este considerado compatível com os preços praticados no mercado e 
suficiente  para  atender  às  necessidades  da  Administração,  conforme  os  parâmetros 
técnicos e econômicos adotados.

2 – FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO

Coffee-break
Para toda a  estrutura  da administração  municipal,  incluindo  a  Secretaria  de  Educação, 
Fundação Cultural,  Fundo Municipal  de Assistência  Social,  a oferta de coffee-breaks se 
alinha  à  necessidade  de  suporte  alimentar  durante  a  realização  de  cursos,  reuniões, 
seminários e outros eventos institucionais. Os coffee-breaks oferecem uma variedade de 
alimentos  e  bebidas  que  proporcionam  uma  fonte  de  energia  rápida  e  revitalizante, 
mantendo os participantes atentos e engajados. A disponibilidade desses lanches durante 
atividades  que  exigem  concentração  prolongada  é  essencial  para  manter  o  foco  e  a 



produtividade.

Conclusão
A implementação deste sistema de fornecimento de alimentação, (coffee-breaks) adaptado 
às necessidades específicas de cada setor, é essencial para assegurar o bem-estar dos 
servidores,  garantindo  que  todos  tenham  acesso  a  alimentos  de  qualidade  durante  o 
exercício de suas funções. Essa iniciativa não só promove um ambiente de trabalho mais 
saudável e produtivo, mas também reflete o compromisso da administração municipal com 
a qualidade dos serviços prestados à população.

3 – DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO

A solução a ser adotada pelo Município de Criciúma para a aquisição de alimentação do 
tipo Coffe-break para as unidades públicas de Criciúma será a contratação direta por meio 
de licitação com pregão eletrônico. 
Detalhes da Contratação por Licitação:

● Base Legal: Lei 14.133/2021.

● Critério de Julgamento: Menor valor global

● Forma de Contratação: Termo de Contrato, com vigência de 01 ano, podendo ser 
prorrogado conforme a necessidade de acordo com os termos da Lei 14.133/2021.

● Seleção do Fornecedor:  A  escolha  do fornecedor  será  realizada  com base  no 
menor  preço  global  e  no  atendimento  as  exigências  da  qualificação  técnica, 
econômica e fiscal da empresa.

● Transparência e Conformidade: Todo o processo será documentado e realizado 
em  conformidade  com  os  princípios  da  administração  pública,  como  legalidade, 
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiência. A contratação será justificada 
e  registrada  de  acordo  com  as  normas  vigentes,  garantindo  transparência  e 
responsabilidade no uso dos recursos públicos.

● Objetivo:  O  principal  objetivo  desta  contratação  é  garantir  o  fornecimento  de 
alimentação as unidades públicas do município de Criciúma. 

4 – DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Objetivo: O principal objetivo desta contratação é garantir o fornecimento de coffe-break as 
necessidades da administração. 

5 – DA GESTÃO E FISCALIZAÇÃO DO CONTRATO
A gestão do contrato será realizada pelo fiscal, que irá fazer a solicitação através de e-mail  
institucional,  realizará a conferência e certificação do material  entregue e autorizará seu 
pagamento.

6 - QUANTIDADE 



As quantidades estão definidas na planilha a cima neste termo.

7 – CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

O pagamento será realizado em até 30 dias após e emissão da Nota Fiscal.

8 – PRAZO DE FORNECIMENTO OU EXECUÇÃO

O  prazo  para  fornecimento  para  o  coffe-break  é  de  02  (dois)  dias  úteis  a  partir  do 
recebimento do pedido.

9 – LOCAL DE ENTREGA OU PRESTAÇÃO DO SERVIÇO

Os locais de entrega serão definidos no envio da Solicitação de Fornecimento. 

10 – OUTRAS INFORMAÇÕES QUE JULGAREM NECESSÁRIAS 

Os  objetos  desta  contratação  deverão  ter  acompanhamento  técnico  por  profissional 
habilitado (nutricionista) e deverão seguir todos os padrões sanitários. 

11 – APROVAÇÃO E ASSINATURA

O Termo de Referência foi aprovado e assinado pelo Integrante Técnico e pelo Secretário 
Geral, conforme listagem abaixo:

________________________
João Batista Belloli

Secretário Geral
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