TERMO DE REFERENCIA

1.0BJETO

1.1 Este Termo de Referéncia tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA DE
EQUIPAMENTOS DE REGISTRO DE PONTO BIOMETRICO, FORNECIMENTO DE
SOFTWARE COM LICENGA MENSAL, SUPORTE TECNICO ON-LINE E FORNECIMENTO
DE PECAS DE REPOSICAO para os equipamentos de registro de ponto biométrico.

2.JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo é necessaria para garantir a continuidade operacional dos sistemas
de registro de ponto biométrico, essenciais para o controle de jornada de trabalho dos
colaboradores da Administracdo municipal.

2.2 A manutencéao preventiva e corretiva, o suporte técnico, o fornecimento do software
Ponto Secullum 4 atualizado e pecas de reposicdo sdo essenciais para assegurar a
continuidade, pleno funcionamento, confiabilidade e seguranga do sistema de ponto.

2.3 DESCRIGCAO DETALHADA DOS ITENS

. Valor Unitario
Item Descrigdo ll'\':é:?; : Quant. |(critério menor| Valor Total
valor/ média)

Licenca mensal para até 1200
colaboradores ativos, divididos em dois
1 bgn;os de d_ados individuais, com suporte MS 12 RS  1.988,00 | RS 23.856,00

técnico on-line para as duas unidades
(PMO e FMS) ambas as bases utilizardo o
mesmo CNPJ

Manutengdo Corretiva e preventiva de 21

2 lrelogios CONTROL ID - IDCLASS 373 HR 30 |R5 20830R>  6.235,00
Manutencdo corretiva e preventiva de 01

3 relogio henry primme. 373. HR 10 R3 221,58 Ry 2.215,80
Manutencdo corretiva e preventiva de 02

4 relégios velti.373. HR 16 RS 211,33 |RS 3.381,28
Manutengdo corretiva e preventiva de 23

> relogios henry primme.373 advanced HR 30 it 233,811R5  7.014,30
Lacre Relégio Ponto CONTROL ID -

6 IDCLASS 373 PC 21 RS 25,95 | RS 544,95
Fonte Reldgio Ponto CONTROL ID -

7 IDCLASS 373 PC 21 RS 230,50 |[RS 4.840,50
Bateria Relogio Ponto CONTROL ID -

8 IDCLASS 373 PC 21 RS 35,00 | RS 735,00
Lacre Reldgio Ponto HENRY PRIMME. 373 PC 1 RS 36,02 | RS 36,02

10 |Fonte Reldgio Ponto HENRY PRIMME. 373 PC 1 RS 163,92 | RS 163,92

11 gg;ena Relégio Ponto HENRY PRIMME. PC 1 RS 20,00 | RS 20,00

12 |Lacre Relégio Ponto VELTI.373 PC 2 RS 20,00 | RS 40,00

13 |Fonte Reldgio Ponto VELTI.373 PC 2 RS 250,00 | RS 500,00

14 |Bateria Reldgio Ponto VELTI.373 PC 2 RS 35,00 | RS 70,00
Lacre Relégio Ponto HENRY PRIMME.373

15 ADVANCED PC 23 RS 35,79 | RS 823,17
Fonte Reldgio Ponto HENRY PRIMME.373

16 ADVANCED PC 23 RS 80,00 |RS 1.840,00
Bateria Relogio Ponto HENRY

17 |pRIMME.373 ADVANCED PC 23 |RS 20,00 [R> 460,00

18 |DISPLAY LCD TFT DE 2.4P PC 23 RS 329,86 |RS 7.586,78

19 |SENSOR BIOMETRICO MODELO REP IDX PC 23 RS 577,20 | RS 13.275,60

Valor Total RS 73.658,32




2.4 O valor global previsto para a contratagédo do referido objeto sera de R$ 73.658,32
(Setenta e trés mil, seiscentos e cinquenta e oito reais e trinta e dois centavos),
conforme pesquisa de precos realizada anteriormente.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO E FUNDAMENTACAO

3.1 A administracdo publica necessita de uma solugcdo eficaz para gerenciar a
frequéncia de seus inumeros servidores de maneira eficiente.

3.2 Para tanto, é essencial a contratacdo de uma empresa especializada na aquisicao
de software e suporte técnico, além do fornecimento e manutencao de reldgios-ponto
biométricos.

3.3 O objetivo dessa medida é otimizar os processos nas areas de gestdo de pessoas,
garantindo maior eficiéncia e precisdo no controle diario da frequéncia dos servidores.
3.4 A contratacao sera realizada com base na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
que estabelece as normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos, e devera
observar todas as disposicdes e regulamentacdes aplicaveis.

4. EXECUCAO DO OBJETO

4.1 Manutencao Preventiva e Corretiva dos Equipamentos

4.1.1 A empresa contratada devera realizar manutengdes preventivas e corretivas nos
equipamentos de registro de ponto biométrico, conforme especificagbes técnicas do
fabricante.

4.1.1 Manutengao Preventiva: devera ser realizada periodicamente, visando evitar
falhas e garantir o bom funcionamento dos equipamentos.

4.1.1 Manutencao Corretiva: sera executada quando houver falhas nos equipamentos,
com diagndstico, reparo ou substituicao das pegas defeituosas.

4.2 Fornecimento de Software com Licenga Mensal

4.2.1 O fornecedor devera fornecer o software de gestdo de ponto eletrénico Ponto
Secullum 4 com licenga mensal, que permita o controle de jornada de trabalho,
emissao de relatorios, e outras funcionalidades necessarias para o controle eficaz de
ponto.

4.2.2 A requisicao do software Ponto Secullum 4 se deve ao fato de ser compativel
com os equipamentos de registro de ponto biométrico ja utilizados pelo municipio.
4.2.3 Atualizacdo constante do software durante o periodo contratual, garantindo a
compatibilidade com novas versdes dos sistemas operacionais e a manutengcédo de
funcionalidades de segurancga.

4.3 Suporte Técnico On-line

4.3.1 O atendimento remoto sera fornecido para a resolucado agil de problemas,
assegurando a continuidade dos servigos sem a necessidade de deslocamento fisico.
4.3.2 A empresa contratada devera oferecer suporte técnico remoto (via telefone,
chat, e-mail ou sistema de chamados) para a solugao de questbes relacionadas
tanto ao software quanto aos equipamentos de ponto biométrico.

4.3.3 O suporte devera estar disponivel durante o horario comercial, atendendo a
solicitacbes de resolugao de problemas, esclarecimento de duvidas e fornecimento
de orientagdes sobre o uso adequado dos equipamentos e do software.

4.4 Fornecimento de Pegas de Reposigao

441 A empresa contratada devera fornecer pecas de reposicdo para o0s



equipamentos de registro de ponto biométrico e outros componentes necessarios
para a manutencao ou reparo dos dispositivos.

4.4.2 As pecas fornecidas devem ser originais, novas e compativeis com os
equipamentos especificados, com garantia minima de 6 meses.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Requisitos Gerais:
Cumprimento dos requisitos elencados no artigo 62 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021.

6. PRAZO E FORMA DE EXECUCAO

6.1 A vigéncia da prestagéo dos servigcos sera de 12 meses, com inicio a partir da
assinatura do termo celebrado ARP/contrato, podendo ser renovado por iguais e
sucessivos periodos, conforme o interesse e/ou necessidade da contratante,
seguindo os termos que preconiza a Lei 14.133/2021.

6.1.1 O prazo de instalacao do software devera ser de 5 dias Uteis apds autorizacao
de fornecimento.

6.2 Local de entrega: secretaria de administragdo — Rua XV de novembro, 282 —
Centro, Orleans/sc.

6.3 Por ocasiao da entrega, caso seja detectado que o(s) material (is) ou servigo(s)
solicitado n&do atendam as especificagbes previamente definidas neste termo de
referéncia poderao as secretarias rejeita-lo, integralmente ou em parte, obrigando-se
a contratada a providenciar a substituigdo do material ndo aceito, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias corridos;

6.4 Todas as despesas com tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e outros
custos decorrentes direta e indiretamente do fornecimento do objeto desta dispensa,
ocorrerao por conta exclusiva da contratada.

6.5 No objeto/servico contratado incluem-se os procedimentos de instalacdo e
manutencao dos bens fornecidos.

6.6 Armazenar as informacdes de entrada e saida dos empregados registrados por
meio dos coletores de ponto.

6.7 Fazer o monitoramento, em tempo real, das condigdes operacionais dos
equipamentos de coleta de ponto, apontando eventuais erros ou indisponibilidades.
6.8 Emissao de relatérios de inconsisténcia, quadro de horarios, resumo das horas,
ocorréncias e listagem de todas as tabelas do sistema.

6.9 Parametrizavel, com definicao de tolerancias, justificativas, horarios de trabalho e
feriados.

6.10 Emisséao de relatério mensal detalhando a frequéncia dos empregados.

6.11 O sistema deve ser compativel com os reldgios utilizados pelo departamento de
RH atualmente e, executar as tarefas a serem exercidas em conformidade com as
configuragdes dos modelos de relégio ponto:

CONTROL ID — IDCLASS 373

HENRY PRIMME.373

VELTI.373

HENRY PRIMME.373 ADVANCED

Assim, sendo condigdo excludente para julgar como vencedor a proposta atender
com comunicagao direta por rede ICP/IP.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Prestar os servigos de manutengao preventiva e corretiva, fornecendo pecas e
servigcos de qualidade, conforme as especificagdes estabelecidas neste Termo de



Referéncia.

7.2 Fornecer o software com licengca mensal, atualizado e compativel com os
sistemas operacionais e equipamentos fornecidos.

7.3 Garantir suporte técnico remoto eficaz para solugdo de problemas relacionados
aos equipamentos e software.

7.4 Garantir a entrega de pecas de reposicdo em tempo habil e com a qualidade
exigida.

7.5 Manter um atendimento continuo e eficiente durante o horario comercial.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Disponibilizar acesso aos equipamentos de registro de ponto biométrico para
realizacao das manutengdes e reparos.

8.2 Efetuar o pagamento conforme as condigdes acordadas neste Termo de
Referéncia e no contrato.

8.3 Informar de maneira tempestiva sobre falhas nos equipamentos ou necessidades
de suporte técnico.

8.4 Disponibilizar as condigbes necessarias para a instalacido do software e para o
fornecimento das pecas.

9. CRITERIO DE JULGAMENTO E ESCOLHA DO FORNECEDOR E ADEQUACAO
ORCAMENTARIA

9.1 A licitagao sera realizada com base no critério de menor preg¢o unitario por
item, na modalidade Pregédo Eletronico para Registro de Pregcos e em
conformidade com o que preconiza a Lei 14.133/2021, sendo considerada a
proposta mais vantajosa para a Administragao.

9.2 Em relagdo a adequacao orgamentaria, a modalidade adotada justifica a
dispensa da indica¢ao do orgamento a ser utilizado.

10. ANALISE DE RISCOS

10.1 A contratante deve se precaver contra os riscos relacionados a falta de pecas
ou falhas recorrentes nos equipamentos, e a contratada deve se responsabilizar
pela entrega tempestiva de pecas de reposigao, conforme especificado.

10.2 A contratada devera também assegurar que o suporte técnico esteja
disponivel de forma agil e eficiente para evitar longos periodos de inatividade dos
equipamentos.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1 Este Termo de Referéncia podera ser revogado ou alterado a qualquer tempo
pela Administragdo Publica, de acordo com a conveniéncia e necessidade , com a
devida justificativa.

11.2 Todos os direitos e deveres das partes estdo condicionados ao cumprimento
da legislacao vigente e aos principios da Administragdo Publica, como legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

12. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

Gestor

Nome: Jefferson Silvério
Cargo: Gestor de Contratos
Matricula: N.° 6766




Fiscal
Nome: Ariel Alberton Bernardino Borges

Fiscal Secretaria de Adminstracao
Matricula: N.° 4692

Orleans/SC, 01 de abril de 2025.

Airton Bratti Coan
Secretario de Administracao

Assinado digitalmente por
AIRTON BRATTI COAN (emitido
pelo CPF 601.182.539-72)
Papel: Parte
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