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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacao de instituicido especializada, sem fins lucrativos, para a prestacao de servigos técnicos de
diagndstico, andlise e orientacdo estratégica voltados a melhoria da governanga administrativa do
Municipio de Orleans/SC, abrangendo o mapeamento de processos internos, proposi¢ao de indicadores
de desempenho, implementacao de boas praticas de gestao e capacitagcdo dos servidores, com enfoque
na otimizagao da transparéncia publica, do planejamento estratégico e da eficiéncia fiscal e orgamentaria

2. DESCRIGAO DETALHADA DOS ITENS

Unidade Valor Max. Valor Max.
Item | Descricao Medida | Quant. Unitario Total
1 | Contratagédo de instituicdo] UND 1 R$250.000,00| R$250.000,00

especializada, sem fins lucrativos, para
a prestacdo de servigos técnicos de
diagndstico, analise e orientagao
estratégica voltados a melhoria da
governanga administrativa do Municipio
de Orleans/SC, abrangendo o
mapeamento de processos internos,
proposicao de indicadores de
desempenho, implementacdo de boas
praticas de gestdo e capacitagdo dos
servidores, com enfoque na otimizagao
da transparéncia publica, do
planejamento estratégico e da eficiéncia
fiscal e orgamentaria

Valor Max. Total R$ R$250.000,00

2.1. Justificativa para escolha do fornecedor e do valor estimado

A instituicdo selecionada para a prestagdo do servico € a Fundagdo de Estudos e Pesquisas
Socioeconémicos — FEPESE, entidade de direito privado, sem fins lucrativos, com ampla experiéncia na
execucdo de projetos voltados ao desenvolvimento institucional de entes publicos. A escolha
fundamenta-se na compatibilidade entre a finalidade estatutaria da instituicdo e o objeto da contratacao,
conforme previsao do art. 75, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021, além do reconhecimento publico de sua
reputagcdo técnica e de sua atuagao consolidada em diversas administragdes publicas municipais e
estaduais.

A contratagdo busca atender a uma demanda estratégica da Administracdo Municipal, que visa a
reestruturacdo e aperfeicoamento dos setores e processos internos, diante da constatagcao de rotinas
administrativas defasadas e da necessidade de modernizagao da estrutura organizacional. O objetivo
central é promover maior eficiéncia operacional, racionalizagcao de recursos, melhoria da governanga e
maior transparéncia nas acbes publicas, atendendo aos principios constitucionais da administragao
publica, especialmente os da eficiéncia, economicidade e publicidade.

A FEPESE apresenta comprovada capacidade técnica para executar servigos de diagndstico
organizacional, mapeamento de processos, elaboracao de planos de acao, formulagdo de indicadores
de desempenho e capacitacdo de servidores, aspectos centrais do objeto pretendido. Sua expertise em
projetos voltados a melhoria da governanga administrativa e da gestao fiscal e orgamentaria reforca a
escolha da instituicdo como parceira ideal para atender as especificidades do Municipio de Orleans/SC.

Para definicao do valor estimado, foi realizada pesquisa de pregos com base em contratagdes similares
ja realizadas por outros entes da administracdo publica, conforme orienta o art. 23, §§ 1° a 4° da Lei n°®
14.133/2021. A instituicdo apresentou notas fiscais de servigos analogos prestados, as quais
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demonstram a compatibilidade do preco proposto com os valores praticados no mercado para servigos
de natureza e complexidade equivalentes.

Assim, o valor global estimado de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) mostra-se compativel
com o escopo, a abrangéncia técnica e a duragao do contrato (12 meses), observando os principios da
razoabilidade, economicidade e interesse publico.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Secretaria de Administragcido, ao analisar o funcionamento atual da maquina publica, identificou que
diversas rotinas internas carecem de aprimoramento técnico, organizagdo e maior alinhamento com os
principios da administracao publica. Tal cenario compromete a eficiéncia operacional, a racionalizagédo
de recursos e a transparéncia nos processos de gestdo. Diante disso, a contratacdo de instituicdo
especializada e sem fins lucrativos visa proporcionar suporte técnico qualificado e isento, com o objetivo
de modernizar as praticas administrativas, aumentar a eficacia institucional e garantir maior controle
social. A orientagdo de profissionais com conhecimento comprovado na area permitira a administracao
municipal tragar um plano estratégico claro, com foco na economicidade, eficiéncia e melhoria continua
da governanga.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO
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Contratacao de instituicdo sem fins lucrativos, especializada em desenvolvimento institucional, para a
realizagdo de: diagnéstico organizacional e mapeamento de processos; proposi¢cao de indicadores de
desempenho e metas; capacitacdo dos servidores municipais; elaboragdo de plano de acéo para
melhoria da governanca; apoio na utilizacdo de ferramentas de controle externo e transparéncia (Portal

Farol — TCE/SC); acompanhamento e avaliagao de resultados.

| 5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO |

5.1 Requisitos Gerais:

a) Cumprimento dos requisitos elencados no artigo 62 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (FORMA, PRAZO, LOCAL DE ENTREGA
E OBRIGAGOES DA CONTRATADA)

6.1. Do local de entrega do produto
6.1.1. O local constara na solicitagcéo de fornecimento (SF).
6.2. Horario da entrega do produto

6.2.1. Os produtos deverao ser entregues conforme o horario estabelecido na
Solicitagéo de Fornecimento (SF).

6.3. Prazo de entrega do produto

6.3.1. Os servigos deverao ser prestados conforme o estabelecido na Solicitacao de
Fornecimento (SF), dentro do prazo de cinco dias apds a confirmagao da contratacao.

6.4. Comunicacao de Atraso e de duragao do contrato

6.4.1. Caso nao seja possivel iniciar a entrega/prestacdo dos produtos/servicos na data
assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 3 (trés)
dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado,
ressalvadas situagcbes de caso fortuito ou forga maior.

6.4.2. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, a contar da assinatura.

6.5. Das Obrigacdes da Contratada

6.5.1. Por ocasido da entrega, caso seja detectado que o (s) servigco(s) solicitado nao
atende as especificagées previamente definidas neste Termo de Referéncia, podera a
Secretaria rejeita-lo, integralmente ou em parte, obrigando-se a contratada a
providenciar a substituicdo do servigo ndo aceito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
corridos;

6.5.2. Executar todos os servicos conforme estabelecido em sua proposta de Preco, sob
as penas da lei n°14.133/21 e suas alteragdes posteriores.

6.5.3. Assumir toda e qualquer responsabilidade civil, trabalhista, previdenciaria,
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comercial, fiscal, e demais 6nus, tanto em relagdo a si prépria quanto ao pessoal
eventualmente contratado para a execucéo dos servigos objeto do contrato.

6.5.4. Atender todas as exigéncias do contrato e executar todos o0s servigos
contratados, assumindo as penalidades por eventual prestacdo inadequada dos
trabalhos.

6.4.5. Arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus técnicos,
quando relacionados com a execugéao do futuro contrato.

6.4.6. Designar os responsaveis para a entrega do servigo contratado, assegurando a
adequada remuneragdo e a organizagao das atividades.

6.4.7. Manter todas as condigcbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a
contratagcédo durante o periodo de vigéncia do contrato.

6.4.8. Responder por quaisquer danos ou prejuizos resultantes da execugao irregular
do contrato, arcando com as despesas correspondentes, total ou parcialmente, nos
casos de vicios, defeitos ou incorrecdes durante ou apds a prestagao dos servicos.

6.4.9. Responder por todos os 6nus, despesas e obrigagdes de natureza trabalhista,
previdenciaria, fiscal, acidentaria e outros custos diretos e indiretos, incluindo encargos
relacionados a alimentagao, transporte e demais beneficios para o pessoal contratado
na execucao dos servigos objeto do contrato.

6.4.10. A Contratada fornecera transporte e tudo mais que for necessario para a
execugao e a conclusao da entrega do produto/servigo. Os custos relativos a esses
insumos deverao estar embutidos no precgo global da contratagao.

6.4.11. A Contratada é responsavel pela entrega do produto.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. GESTAO E FISCALIZAGAO

Gestor

Nome: Jefferson Silvério

Cargo: Gestor de Contratos

Matricula: N.° 6766.

E-mail: compras8@orleans.sc.gov.br

Fiscal

Nome: Tatiane de Godoy Cerilo

Administrador de Empresas | (Cod 2600)

Matricula: N.° 3681

7.2. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

7.21. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor e
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, observado o disposto no art.
117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e o respectivo regulamento do Decreto
Municipal n°® 5.674/2023.
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7.3. Atribuicoes do Gestor do Contrato

7.3.1. Compete ao gestor do contrato o exercicio das atribuigbes descritas no anexo
VI, do art. 8°, do Decreto Municipal n°® 5.674/2023.

7.4. Atribuicoes do Fiscal do Contrato

7.4.1. Compete ao fiscal do contrato o exercicio das atribuicdes descritas no anexo VI,
do art. 10, do Decreto Municipal n°® 5.674/2023.

7.5. Designacao dos Responsaveis

7.5.1. Os responsaveis pela gestao e fiscalizacao do contrato serdo designados nos
termos no anexo VI, Sec¢ao Il, do Decreto Municipal n® 5.674/2023.

| 8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

8.1. Autorizagcao de Fornecimento (AF):

8.1.1. A empresa contratada recebera uma Autorizagdo de Fornecimento (SF) emitida
pela Administragdo Publica, contendo a descrigdo detalhada e a quantidade exata do
servigo/produto a ser adquirido.

8.2. Recebimento do Produto/Servigo:

8.2.1. A entrega dos servigcos ou produtos devera ocorrer conforme as especificagcoes
detalhadas na Autorizagéo de Fornecimento (AF) recebida.

8.2.2. A Administracao Publica realizara a verificacdo da conformidade dos servigcos ou
produtos entregues com as especificagdes mencionadas na SF. O recebimento formal
ocorrera apos a validagao da conformidade pela Administragao.

8.2.3. Caso seja detectado que o(s) servico(s) prestado(s) ndo atende(m) as
especificagdes previamente definidas neste Termo de Referéncia, a Secretaria podera
rejeita-lo(s), integralmente ou em parte, obrigando a Contratada a providenciar a
corre¢ao ou substituicdo do servico nado aceito imediatamente, conforme previsto no
artigo 18, §1°, 1 e Il, e artigo 20, §2° do Cédigo de Defesa do Consumidor.

8.3. Emissao da Nota Fiscal:

8.3.1. Apds a confirmacao do recebimento do servigo/produto, a empresa contratada
devera emitir a Nota Fiscal correspondente, que deve estar de acordo com os dados
especificados na SF.

8.4. Pagamento:

8.4.1. O pagamento, decorrente do fornecimento do objeto desta dispensa, sera
efetuado mediante crédito em conta bancaria, em até 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento definitivo dos materiais, apds a apresentagcado da respectiva Nota Fiscal,
devidamente atestada pelo setor competente, conforme dispde o art. 25 da Lei Federal
n° 14.133 de 2021.

8.4.2. Os pagamentos somente serdo efetuados apdés a comprovagao, pela(s)
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fornecedora(s), de que se encontra regular com suas obrigagdes para com o sistema
de seguridade social, mediante a apresentacdo das Certiddes Negativas de Débito
com o INSS e com o FGTS.

8.4.3. Ocorrendo erro no documento da cobrancga, este sera devolvido e o pagamento
sera sustado para que o fornecedor tome as medidas necessarias, passando o prazo
para o pagamento a ser contado a partir da data da reapresentagdo do mesmao.

8.4.4. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, o érgdo, a seu critério,
podera devolvé-la, para as devidas corregdes.

8.4.5. Na hipbétese de devolugdo, a Nota Fiscal sera considerada como néo
apresentada, para fins de atendimento das condi¢bes contratuais.

8.4.6. Na pendéncia de liquidacao da obrigagao financeira em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual o valor sera descontado da fatura ou créditos existentes em
favor da fornecedora.

8.4.7. A Administracado efetuara retencao, na fonte dos tributos e contribuicées sobre
todos os pagamentos devidos a fornecedora classificada.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

9.1. Forma de selecgao e critério de julgamento da proposta

9.1.2. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
DISPENSA DE LICITAGCAO.

9.1.1. O fornecimento do objeto sera de forma integral.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO |

10.1. O valor global estimado previsto para a aquisicdo do referido objeto sera de R$
250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais).

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA |

11.1. As despesas decorrentes do fornecimento correrdao a conta dos seguintes recursos
financeiros: 15- Manutencado da Administracao Geral — Recursos Ordinarios.

Orleans/SC, 25 de abril de 2025.

Airton Bratti Coan
Secretario de Administragao

Assinado digitalmente por Assinado digitalmente por
AIRTON BRATTI COAN (emitido TATIANE DE GODOY CERILO
pelo CPF 601.182.539-72) Papel: Parte

Papel: Parte (CPF 912.638.759-04)
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