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TERMO DE REFERENCIA

| 1. OBJETO |

Contratacao de consultoria especializada para elaboracédo, em lote Unico, de Estudo de Viabilidade
Técnica, Econdmica, Juridica, Ambiental e Social (EVTEJAS) para implantacdo do servi¢co de transporte
publico coletivo municipal de Orleans/SC.

| 2. DESCRIGCAO DETALHADA DOS ITENS

Contratacdo de consultoria especializada para elaboracdo de Estudo de Viabilidade Técnica,
Econbmica, Juridica, Ambiental e Social (EVTEJAS) para implantacdo do servico de transporte publico
coletivo municipal dentro do territério do municipio de Orleans/SC, incluindo diagnostico, modelagem de
demanda e de rede (linhas/rotas/horarios), analise de alternativas tecnoldgicas e de frota, avaliagéo
econdmico-financeira e tarifaria, analise juridico-institucional, avaliacdo ambiental/social, plano de
implementacdo, matriz de riscos e relatério integrado final, conforme condi¢des, especificacbes e prazos
deste Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO |

O Municipio néo dispde de transporte publico coletivo para a populacdo geral; ha apenas transporte
escolar. A contratacdo visa produzir base técnica e legal para decisao sobre a implantacdo do sistema,
com foco em mobilidade, inclusédo social e eficiéncia econdmica, alinhada ao Plano de Governo. Enquadra-
se na fase preparatoria prevista no art. 18 da Lei n°® 14.133/2021 e atende aos principios de planejamento,
economicidade e interesse publico.

Resultados esperados: rede planejada coerente com a demanda, estimativas tarifarias e de
eventual subsidio, alternativas tecnolégicas de menor custo de ciclo de vida, diretrizes
juridico-institucionais e plano de implementacdo com matriz de riscos.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A solucdo devera ser desenvolvida de forma integrada, garantindo coeréncia metodoldgica,
compatibilidade entre as bases de dados, rastreabilidade das informagbes e consisténcia entre 0s
diagnosticos, modelagens e proposicdes, culminando em relatério final consolidado.

A contratada devera executar, no minimo, os produtos abaixo, produzindo arquivos editaveis, bases
geoespaciais e relatorios técnicos, de acordo com normas aplicaveis (ABNT/DNIT, legislacéo setorial,
manuais de mobilidade e acessibilidade). Todos os dados deverdo ser entregues em formatos abertos:

Lote | Item Especificacédo Un Qtde.

1 Plano de Trabalho e Metodologia Detalhada (cronograma fisico de Unid. 01
22 semanas; matriz RACI; plano de coleta de dados).

2 Diagnostico de Mobilidade: perfil socioecondbmico; padrdes de Unid. 01
viagem; oferta atual (formal/informal); gargalos; acessibilidade
1 universal.
3 Estimativa de Demanda: cenarios BAU e com servico; métodos Unid. 01

diretos/indiretos; elasticidades; picos.

4 Desenho do Servico: rotas, linhas, quadros de horarios, frequéncias, Unid. 01
tempos de viagem, integracao, indicadores de nivel de servico.



i1 PREFEITURA DE

By, ORLEANS

5 Infraestrutura Necesséria: pontos/paradas, abrigos, sinalizacéo Unid. 01
viaria, eventuais terminais/mini-terminais; padrdes de mobiliario e
manutencao.

6 Frota e Tecnologia: tipologia (diesel Euro VI, gas, hibrido, elétrico); Unid. 01
TCO; plano de transicdo energética; requisitos de telemetria e
bilhetagem.

7 Modelagem Econémico-Financeira: CAPEX/OPEX; matriz tarifaria, Unid. 01

cenarios de subsidio tarifario e de gratuidade; payback, VPL, TIR,
indice de cobertura tarifaria.

8 | Analise Juridico-Institucional: execucao direta X Unid. 01
concessao/permissdo (Lei n° 8.987/1995); riscos; matriz de
responsabilidades; minutas-guia (termo de referéncia para a préxima
fase e, se aplicavel, diretrizes para minuta de edital/contrato de
concessao).

9 Avaliacdo Ambiental e Social: emissfes evitadas; ruido; gestdo de Unid. 01
residuos; medidas mitigadoras; indicadores de acesso da populacao
de baixa renda.

10 Plano de Implementagdo: fases, marcos, custos por fase, Unid. 01
governanga, indicadores de desempenho (KPIs), matriz de riscos
(probabilidade x impacto) com mitigacao e responsaveis.

11 | Consulta/Audiéncia Publica: materiais e relatorio de participacdo Unid. 01
social (se previsto).

12 | Relatério Integrado Final + suméario executivo para tomada de Unid. 01
decisédo, apresentagfes e base de dados (planilhas de modelagem,
DXF/DWG, shapefiles/GeoJSON, relatérios em PDF/Word).

Caracteristicas técnicas detalhadas dos servigcos e entregas

A seguir estdo os requisitos minimos e caracteristicas que balizam a execucédo e a aceitacdo de cada
produto, de modo a permitir julgamento por menor pre¢co sem subjetividade:

Padrdes gerais (aplicaveis a todos os produtos):

Formatos: relatérios em PDF/A e DOCX; planilhas em XLSX (com abas identificadas, dicionario de
dados e formulas visiveis); geodados em SHP e projetos QGIS/ArcGIS com camadas organizadas;
desenhos em DWG/DXF; apresentacdes em PPTX.

Controle de qualidade: verificacdo dupla; checklists por produto; sumério de alteracdes por
versao; metadados e fontes citadas; scripts/modelos (se usados) anexados.

Acessibilidade: atendimento a NBR 9050 nas recomendaces de infraestrutura e apresentacao de
materiais publicos em linguagem cidada.

Item 1 — Plano de Trabalho e Metodologia Detalhada

Contetdo minimo: cronograma das 22 semanas; matriz RACI; plano de coleta de dados (fontes
secundarias e primarias); protocolos de amostragem; governanca (reunides, responsaveis, prazos,
entregaveis e critérios de aceite).

Aceite: coeréncia com este TR; cronograma factivel, instrumentos padronizados (formularios,
planilhas, modelos de banco de dados).

Item 2 — Diagnéstico de Mobilidade

Dados secundérios: IBGE (Censo 2022), PNAD Continua, Cadastro municipal, rede viéria, polos
geradores, acidentes, uso do solo.

Levantamentos primarios minimos: contagens classificadas em 10 pontos criticos (pelo menos
3 dias uteis e 1 sdbado, cobrindo picos 7-9h e 17-19h); mapeamento de oferta informal; auditoria
de acessibilidade em 30 locais (cal¢cadas, travessias).
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e Saidas: mapas tematicos (densidades, acessibilidade a servicos, isécronas de 15/30/45 min),
relatorio com gargalos, planilhas de volumes e cadernos fotogréaficos georreferenciados.
e Aceite: consisténcia dos dados, replicabilidade e reprodutibilidade dos calculos.

Item 3 — Estimativa de Demanda

e Métodos: projecdo por atratores e gravidade/friccdo ou curvas de geracao/atracdo; validagédo
cruzada com contagens; ajuste para sazonalidade.
Amostragem minima: 2 400 entrevistas curtas de O-D (Origem-Destino)/propésito (on-street ou
digital), com termo de consentimento e anonimizacéo (LGPD).
Saidas: matrizes O-D agregadas (XLSX), elasticidades preco/renda, cenarios BAU vs. com servico;
relatério metodoldgico.
Aceite: erro amostral < 5% (p=0,5) para universo municipal; documentagao da amostragem.

Item 4 — Desenho do Servi¢o (Rede/Rotas/Horarios)
e Rede: proposta de linhas com cobertura a bairros/polos geradores; espagamento meédio de
paradas; integracdo temporal ou fisica quando aplicavel.
e Niveis de servico: headways por faixa horaria; tempo médio de viagem; PVR (peak vehicle
requirement) e reserva operacional de 10-15%.
e Aceite: mapas e quadros de horarios consistentes; indicadores de cobertura (populacdo a < x m de
um ponto) e conectividade.

Item 5 — Infraestrutura Necesséria

e Inventéario de pontos/paradas: localiza¢do, condi¢cdo, seguranca viaria, iluminacao.

e Abrigos e sinalizac&o: elaboracdo de tipologias, memoriais descritivos, projetos DWG/DXF, lista
de materiais; orcamento, requisitos de acessibilidade (NBR 9050), incl. piso tatil e altura de
embarque.

e Intervencgdes de baixo custo: priorizacao tética (faixas de borda, bolsdes, travessias).

e Aceite: caderno técnico com padrao municipal e custos indicativos.

Item 6 — Frota e Tecnologia
e Tipologias avaliadas: van regulada, micro, midi e convencional; diesel, GNV, hibrido e elétrico.
e TCO (CTP(custo total de propriedade)): consumo especifico, manutencéo, depreciacao, vida util,
infraestrutura de recarga/abastecimento; telemetria e bilhetagem eletrénica.
e Aceite: planilha de TCO por cenario; recomendacao técnica justificada.

Iltem 7 — Modelagem Econémico-Financeira e Tarifaria
e Custos: CAPEX/OPEX, remuneracao da frota, pessoal, garagem, bilhetagem, tributos, risco.
e Tarifas: tarifa de equilibrio; subsidio necessario para tarifa social; simulagdo de gratuidades.
¢ Indicadores: VPL, TIR, payback, indice de cobertura tarifaria, sensibilidade (£x20% em
demanda, custos e subsidio).
e Aceite: planilha auditdvel com premissas documentadas; relatério com conclusdes claras.

Item 8 — Analise Juridico-Institucional
e Modelos de prestacdo: execucdo direta, permissdo ou concessao (Lei 8.987/1995) com
diretrizes para futura licitacdo/contrato; matriz de responsabilidades.
e Regulacdo: minuta-guia de clausulas essenciais (servico adequado, desempenho, revisdes
tarifarias, penalidades, equilibrio).
e Aceite: parecer estruturado e aplicavel ao contexto municipal.

Item 9 — Avaliagdo Ambiental e Social
e Inventéario de emissdes: metodologia IPCC/ANEEL ou equivalente; compara¢cdo com motorizacao
individual; ruido; qualidade do ar.
e Inclusdo: analise de acessibilidade a empregos/servigos para populacéo de baixa renda; mitigagao
de impactos.
e Aceite: planilha com fatores e emissfes evitadas; indicadores sociais reportados.
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Item 10 — Plano de Implementacéo
e Conteudo: fases, marcos, custos, responsabilidades, riscos e mitigacao; KPIs (pontualidade = 85%
das viagens dentro de +5 min; lotacdo média pico 0,7-0,9; cobertura populacional = 70% a < 500
m; satisfacdo do usuério).
e Aceite: cronograma (XLSX) e manual operacional inicial.

Item 11 — Participacdo Social
e Exigéncias minimas: 1 audiéncia publica; consulta digital; materiais acessiveis (PPT e cartilha em
linguagem simples); relatério de contribuicdes e respostas.
o Aceite: documentacdo completa das interacdes e ajustes no estudo.

Item 12 — Relat6rio Integrado Final
e Conteudo: consolidacédo de todos os itens; sumario executivo; anexos de dados e modelos; guia
de encaminhamentos para deciséo.
e Aceite: conformidade integral e entrega de toda a base de dados e arquivos fonte.

Padrdes de arquivos e organizagao:
e Estrutura de pastas por 01_Dados, 02_Modelos, 03_Mapas, 04_Relatorios, 05_Apresentagdes;
nomenclatura YYYYMMDD _assunto_versao.

| 5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO |

a) Cumprimento dos requisitos elencados no artigo 62 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

b) A empresa devera apresentar 1 (um) Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, onde conste que a empresa proponente, presta ou prestou satisfatoriamente,
servico similar ao do objeto da licitagdo

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (FORMA, PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E OBRIGACOES
DA CONTRATADA)

Prazo de entrega do servigco

O estudo técnico devera ser entregue conforme estabelecido no edital e TR, dentro do prazo de 150 dias
apos a emisséo da AF/OS (autorizacao de fornecimento/ordem de servigo) ou documento equivalente.

Forma de execucdo

Por marcos (produtos) com entregas parciais e valida¢cdes sequenciais.
Critérios De Medicao E Pagamento

Unidade de medida: marco/produto aceito.

Condicdes de aceitacdo: entrega completa, conformidade com este TR, apresentagéo/defesa técnica,
correcdes de ndo-conformidades.

Tabela de marcos e percentuais de pagamento

Marco Produto(s Percentual

Item 1 — Plano de Trabalho
Item 2 — Diagnostico

Item 3 — Estimativa de Demanda

M4 Item 4 — Desenho do Servico 15%




Iltem 5 — Infraestrutura Necessaria 9%

: tem 6 — Frota e Tecnologia
: ltem 7 — Modelagem Econdmico-Financeira
Item 8 — Andlise Juridico-Institucional

Item 9 — Avaliacdo Ambiental e Social
Itens 10 e 11 — Plano de Implementacéo e Participacéo Social
M1l _ item 12 — Relatério Integrado Final e base de dados

Recebimento do Produto/Servico:

A entrega dos servigos ou produtos devera ocorrer conforme as especificacfes detalhadas no edital e
neste termo de referencia.

A Administracdo Publica realizara a verificacdo da conformidade dos servigcos ou produtos entregues com
as especificagdes mencionadas no edital e neste termo de referencia. O recebimento formal ocorrera apos
a validacdo da conformidade pela fiscalizagéo.

Caso seja detectado que o(s) servigo(s) prestado(s) ndo atende(m) as especificagbes previamente
definidas neste Termo de Referéncia, o municipio podera rejeitd-lo(s), integralmente ou em parte,
obrigando a Contratada a providenciar a corre¢cdo ou substituicdo do servico ndo aceito imediatamente,
conforme previsto no artigo 18, 81°, | e Il, e artigo 20, 82° do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Comunicacgao de Atraso e de duragdo do contrato

Caso ndo seja possivel iniciar a entrega/prestacdo dos produtos/servi¢os na data apresentada no
cronograma, a empresa devera comunicar as razbes respectivas com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacéo de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de
caso fortuito ou for¢ga maior.

O prazo de vigéncia do contrato é de 7 (sete) meses, a contar da assinatura.

Das Obrigacdes da Contratada

1. Por ocasido da entrega, caso seja detectado que o (S) servigo (s) solicitado ndo atende as
especificacbes previamente definidas neste Termo de Referéncia, podera a Secretaria rejeita-lo,
integralmente ou em parte, obrigando-se a contratada a providenciar a substituicdo do servico nédo
aceito, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos;

2. Executar todos os servicos conforme estabelecido em sua proposta de Preco, sob as penas da lei
n°14.133/21 e suas alteracdes posteriores.

3. Assumir toda e qualquer responsabilidade civil, trabalhista, previdenciaria, comercial, fiscal, e
demais Onus, tanto em relacdo a si propria quanto ao pessoal eventualmente contratado para a
execucao dos servi¢os objeto do contrato.

4. Atender todas as exigéncias do contrato e executar todos 0s servicos contratados, assumindo as
penalidades por eventual prestacdo inadequada dos trabalhos.

5. Arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus técnicos, quando relacionados com
a execucéo do futuro contrato.
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6. Designar os responsaveis para a entrega do servico contratado, assegurando a adequada
remuneragao e a organizacdo das atividades.

7. Manter todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo durante o
periodo de vigéncia do contrato.

8. Responder por quaisquer danos ou prejuizos resultantes da execucdo irregular do contrato,
arcando com as despesas correspondentes, total ou parcialmente, nos casos de vicios, defeitos ou
incorrecdes durante ou apds a prestacdo dos servigos.

9. Responder por todos os 6nus, despesas e obrigacdes de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal,
acidentaria e outros custos diretos e indiretos, incluindo encargos relacionados a alimentacéo,
transporte e demais beneficios para o pessoal contratado na execucdo dos servicos objeto do
contrato.

10. A Contratada fornecerd transporte e tudo mais que for necessario para a execucao e a concluséo
da entrega do produto/servigo. Os custos relativos a esses insumos deverao estar embutidos no
preco global da contratagao.

11. A Contratada € responsavel pela entrega do servico.

| 7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

GESTAO E FISCALIZACAO

Gestor

Nome: Jefferson Silvério

Cargo: Gestor de Contratos
Matricula: N.° 6766.

E-mail: compras8@orleans.sc.gov.br

Fiscal

Nome: Filipe Rossi

Matricula: 7073

E-mail: planejamento4@orleans.sc.gov.br

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor e fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos, observado o disposto no art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e 0
respectivo regulamento do Decreto Municipal n° 5.674/2023.

AtribuicGes do Gestor do Contrato

Compete ao gestor do contrato o exercicio das atribuicdes descritas no anexo VI, do art. 8°, do Decreto
Municipal n° 5.674/2023.

Atribui¢cdes do Fiscal do Contrato

Compete ao fiscal do contrato o exercicio das atribuicdes descritas no anexo VI, do art. 10, do Decreto
Municipal n°5.674/2023.

Designacdo dos Responsaveis

Os responsaveis pela gestao e fiscalizacdo do contrato serdo designados nos termos do anexo VI, Secao
II, do Decreto Municipal n® 5.674/2023.

| 8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO |
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Emissao da Nota Fiscal:

Apos a confirmacédo do recebimento do servigo/produto, a empresa contratada devera emitir a Nota Fiscal
correspondente, que deve estar de acordo com os dados especificados na SF.

Pagamento:

Os pagamentos somente serdo efetuados apds a comprovacdo, pela(s) fornecedora(s), de que se
encontra regular com suas obrigacdes para com o sistema de seguridade social, mediante a apresentacéo
das Certid6es Negativas de Débito com o INSS e com o FGTS.

Ocorrendo erro no documento da cobranca, este sera devolvido e o pagamento sera sustado para que o
fornecedor tome as medidas necessarias, passando o0 prazo para o pagamento a ser contado a partir da
data da reapresentacdo do mesmo.

Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, o 6rgéo, a seu critério, podera devolvé-la, para as
devidas corregoes.

Na hipétese de devolucao, a Nota Fiscal sera considerada como nao apresentada, para fins de atendimento
das condi¢Bes contratuais.

Na pendéncia de liquidacdo da obrigacéo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual
o valor seré descontado da fatura ou créditos existentes em favor da fornecedora.

A Administracdo efetuara retencéo, na fonte dos tributos e contribuicdes sobre todos os pagamentos
devidos a fornecedora classificada.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO |

Formade selecéo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de DISPENSA DE LICITAGCAO,
com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

| 10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO |

O valor global estimado previsto para a aquisicdo do referido objeto sera de R$ 69.924,60 (secenta e nove
mil novecentos e vinte e quatro reais e secenta centavos).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

2.005 - MANUTENCAO DA ADMINISTRACAO GERAL
15 -3.3.90

Orleans/SC, 27 de marco de 2026.

Airton Bratti Coan
Secretaria de Administracao

Assinado digitalmente por
FILIPE ROSSI (emitido pelo
CPF 070.763.269-22)
Papel: Parte

Data: 27/03/2026 13:13:13 -
03:00
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