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FREFEITUREA

MAPA DE RISCO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO CONTINUO DE
OXIGENIO MEDICINAL GASOSO, INCLUINDO DISPONIBILIZAGAO DE CILINDROS, LOGISTICA
DE ENTREGA, REPOSICAO, RETIRADA E SUPORTE OPERACIONAL, DESTINADO AO
ATENDIMENTO DOS PACIENTES ASSISTIDOS PELO SERVIGO DE ATENGAO DOMICILIAR -
EMAD (PROGRAMA MELHOR EM CASA), BEM COMO AS DEMAIS NECESSIDADES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIiPIO DE BRAGO DO NORTE/SC.

Constatagao de Ocorréncia

Risco / Impacto

Medida Preventiva / Mitigadora

Interrupgdo no fornecimento de
oxigénio medicinal por falha
operacional da contratada.

Risco grave a saude dos
pacientes em oxigenoterapia
domiciliar, agravamento
clinico, internagdes
emergenciais e risco a vida
dos usuarios atendidos pelo
Programa Melhor em Casa.

Estabelecer clausula contratual
exigindo fornecimento continuo e
ininterrupto, inclusive em finais de
semana e feriados, prevendo
atendimento emergencial e aplicagcao
de penalidades em caso de
desabastecimento.

Atraso na entrega ou reposigao
de cilindros.

Comprometimento da
continuidade da assisténcia
domiciliar e prejuizo ao
atendimento dos pacientes
dependentes de
oxigenoterapia.

Definir prazos maximos para
atendimento ordinario e emergencial,
exigindo estrutura logistica
compativel com a demanda
municipal.

Auséncia de manutengéo
preventiva e corretiva dos cilindros
e acessorios.

Risco de acidentes,
vazamentos, contaminagdes e
falhas no tratamento dos
pacientes.

Exigir manutengéo periédica dos
equipamentos e substituicdo imediata
em caso de irregularidades.

Descumprimento das normas de
transporte e armazenamento de
gases medicinais.

Risco de acidentes,
vazamentos, autuagdes
sanitarias e comprometimento
da segurancga operacional.

Exigir cumprimento das normas
técnicas e sanitarias aplicaveis ao
transporte e armazenamento de gases
medicinais, com fiscalizagao periddica
da execugao contratual.

Falha na instalacéo, substituicao
ou retirada dos cilindros e
acessorios.

Risco operacional aos
usuarios e interrupgao do

tratamento domiciliar.

Determinar que a contratada
disponibilize suporte técnico-
operacional permanente e equipe
capacitada para atendimento imediato
das ocorréncias.

Fornecimento de cilindros sem
identificagéo, lacre ou fora do
prazo de teste hidrostatico.

Risco de utilizagdo de
equipamentos inseguros e
responsabilizagéo
administrativa e sanitaria da

Administragdo Publica.

Exigir que todos os cilindros estejam
identificados, lacrados e com testes
de seguranca validos e atualizados.

Incapacidade de atendimento em
situacdes de aumento sazonal ou
emergencial da demanda.

Desabastecimento parcial do
sistema e prejuizo a
continuidade dos
atendimentos assistenciais.

Exigir capacidade operacional minima,
logistica ativa e fornecimento sob
demanda durante toda a vigéncia
contratual.
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Faturamento em desacordo com
os quantitativos efetivamente
fornecidos.

Pagamentos indevidos,
prejuizo ao erario e
desequilibrio contratual.

Implementar controle rigoroso de
consumo, medigéo e conferéncia das
quantidades efetivamente entregues e
utilizadas.

Cobranca adicional de custos de
transporte, logistica, instalagédo ou
retirada de cilindros.

Acréscimo indevido de
despesas e desequilibrio
econdmico-financeiro do
contrato.

Prever expressamente que todos os
custos operacionais estejam inclusos
no valor contratado.

Fiscalizacao insuficiente da
execugao contratual.

Ocultagao de falhas
operacionais, sanitarias e
quantitativas na execugéo do
objeto

Formalizar designagao de fiscal e
gestor do contrato, com rotinas
periédicas de acompanhamento e
emissao de relatorios.

Falha na comunicagao entre
Administracao e contratada

/Atrasos em reposigoes,
dificuldades operacionais e
comprometimento do
atendimento aos pacientes.

Estabelecer canais formais de
comunicagao e prazos objetivos para
resposta e atendimento das
solicitagdes.

Descumprimento das obrigacdes
de habilitagao durante a vigéncia
contratual

Risco de contratagéo irregular
e responsabilizagédo
administrativa da
Administragcao Publica.

Realizar fiscalizagdo continua das
certidoes, licengas sanitéarias e
regularidade da contratada durante
toda a execugédo contratual.

Inexecugao parcial ou abandono
contratual pela contratada.

Interrupgéo da assisténcia
domiciliar e necessidade de
contratagdo emergencial.

Exigir comprovagéo de capacidade
técnica e operacional, além da
aplicacao de sang¢des administrativas
em caso de inadimplemento.
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