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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA
1. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

Orgédo/Secretaria: GABINETE DO PREFEITO

Setor Requisitante: ASSESSORIA DE COMUNICACAO
Responsavel pela Demanda: RAFAEL SOARES PATEIS
Contato (Telefone/Email): 48 — 999639-9678

2. PROBLEMA OU NECESSIDADE A SER RESOLVIDA

A Prefeitura Municipal de Braco do Norte mantém ag¢des permanentes de comunicacao
institucional para cumprir o principio da publicidade (art. 37, §1°, da Constituicdo Federal de
1988), promovendo a transparéncia da gestao publica, a prestagao de contas a sociedade e
a disseminacgao de informagdes de utilidade publica e interesse coletivo junto a populagéo
urbana e rural.

Ha necessidade continua de produgédo, planejamento e veiculagdo de conteudos
informativos, educativos e de orientagao social, abrangendo:

e Divulgacado de servicos publicos essenciais (saude, educagado, assisténcia social,
agricultura familiar, infraestrutura, saneamento basico e mobilidade).

e Campanhas de utilidade publica (prevencdo de enchentes e deslizamentos,
vacinagao, protecdo ambiental de nascentes e recursos hidricos, transito seguro,
eventos culturais, esportivos e comunitarios locais).

e Fortalecimento do engajamento cidadao por meio de informacgdes claras e acessiveis
sobre obras, programas, projetos e politicas publicas.

Essas acdes demandam alcance amplo e adequado ao perfil do municipio, utilizando canais
locais e regionais (radios AM/FM, jornais regionais fisicos e televisionados, outdoors, redes
sociais, WhatsApp comunitario e disseminagdo organica em associagdes e afins), com
producédo de pecas variadas (videos curtos, spots de radio, cartazes, banners, cartilhas,
conteudos digitais) e planos de midia otimizados para maior efetividade e mensuracao de
resultados.

3. JUSTIFICATIVA E ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A manutencado e o aprimoramento continuo das agdées de comunicagao institucional séo
justificadas pela obrigatoriedade constitucional de publicidade dos atos da Administracéao
Pudblica (art. 37, §1°, da Constituicao Federal de 1988), que impde ao Poder Publico o dever
de informar a sociedade sobre suas agoes, politicas e servigos, promovendo transparéncia,
prestacido de contas e exercicio pleno da cidadania.
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No contexto do Municipio de Brago do Norte, essa necessidade se alinha diretamente aos
objetivos estratégicos do planejamento municipal, contribuindo para:

e Fortalecimento da governanga transparente e participativa, permitindo que a
populagcdo acompanhe e participe das decisdes publicas.

o Efetivacdo das politicas publicas em areas prioritarias, como saude, educacao,
agricultura familiar (fortalecimento da produgdo rural), assisténcia social,
infraestrutura, saneamento basico, mobilidade e protecdo ambiental (incluindo
preservagao de recursos hidricos e prevengao de eventos climaticos).

e Promocao do engajamento cidadao por meio de informagdes acessiveis e oportunas
sobre servigos essenciais, programas, projetos, obras, eventos culturais/esportivos e
acgdes de utilidade publica.

Essas ag¢des de comunicagao reforgam o alinhamento estratégico com os principios da
administracdo publica (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia),
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do municipio, a melhoria da qualidade de
vida da populacao e o fortalecimento da confianca nas instituicdes municipais.

4. PROPOSTA DE SOLUGAO

A solucdo proposta para atender a necessidade continua de comunicacdo institucional
envolve a implementagcdo de um processo estruturado e integrado de planejamento,
producao, veiculacado e avaliacido de conteudos informativos, educativos e de orientacao
social, adaptado ao perfil do Municipio de Brago do Norte.

Essa abordagem abrange o ciclo completo das agdes de comunicagado, conforme boas
praticas de gestéo publica:

e Planejamento estratégico: definicdo de objetivos, publicos-alvo (urbano e rural),
mensagens chave e canais adequados ao municipio.

e Producgao técnica: criagdo e execugao de pecas variadas, com qualidade gréfica,
sonora e textual alinhada as diretrizes institucionais e ao Cdédigo Brasileiro de
Autorregulamentacgao Publicitaria (CONAR).

¢ Veiculagcido e disseminacgao: execugao de planos de midia otimizados para alcance
amplo e frequéncia adequada, combinando midias pagas e
compartilhadas/organicas, com foco em efetividade e mensuracdo de resultados
(indicadores de alcance, engajamento e impacto).

e Avaliacdo e melhoria continua: monitoramento pds-veiculagdo, aplicacdo de
instrumentos de avaliacdo (pesquisas, métricas digitais) e ajustes para campanhas
futuras, garantindo evolugao constante.

e Sustentabilidade e inovacado: adocao de praticas com menor impacto ambiental
(priorizando materiais reciclaveis, distribuicdo digital para reducdo de impressos,
formatos interativos), sempre que viavel técnica e economicamente.
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Essa solucédo considera a necessidade de continuidade ininterrupta das agdes, o alcance
efetivo a populagédo, o cumprimento do principio da publicidade e o alinhamento com as
prioridades municipais (transparéncia, servigos essenciais como saude, educagéo,
agricultura familiar, infraestrutura, saneamento basico e prevencgao de riscos).

5. INDICAGAO DO FISCAL DO CONTRATO

GEORGIA ACCORDI CARDOZO Matricula 28799

YAN COAN SOUZA Matricula 29619

6. DOTAGAO ORGAMENTARIA

As dotagdes orcamentarias estardo dispostas no TR, ou documento que comprove a
disponibilidade de recursos.

7. OBSERVAGOES GERAIS

Para a efetivacdo da demanda, o processo licitatorio a ser realizado para atender a
necessidade de comunicagao institucional observara as seguintes regulamentag¢des
principais: a Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais
para planejamento, modalidades e critérios de julgamento; o Decreto Municipal n° 016, de
28 de janeiro de 2026, que regulamenta a aplicagao da Lei n° 14.133/2021 no ambito do
Municipio de Brago do Norte; a Lei Federal n° 12.232, de 29 de abril de 2010, que dispde
sobre normas especificas para licitagao e contratacao de servigos de publicidade prestados
por agéncias de propaganda; a Lei Federal n° 4.680, de 18 de junho de 1965, regulamentada
pelo Decreto Federal n° 57.690, de 1° de fevereiro de 1966 (alterado pelo Decreto n°
4.563/2002), que define agéncia de propaganda e atividades publicitarias; as Normas-
Padrdao da Atividade Publicitaria (aprovadas em 1998 e incorporadas ao Decreto n°
57.690/1966), com tabela SINAPRO de honorarios; o Codigo Brasileiro de
Autorregulamentagao Publicitaria (CONAR), para principios éticos da publicidade; e demais
normas correlatas, incluindo a Constituicdo Federal de 1988 (art. 37, §1°, principio da
publicidade), a Lei Complementar Federal n°® 123/2006 (tratamento favorecido a micro e
pequenas empresas) e as orientagdées do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
(TCE-SC) aplicaveis, com prevaléncia da Lei n° 14.133/2021 como norma geral,
subsidiariamente a Lei n® 12.232/2010 (especifica para publicidade) e ao Decreto Municipal.

Braco do Norte, data e hora constantes na assinatura eletronica

Débora Rodrigues dos Santos Pinter
Secretaria de Administracao e Fazenda
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