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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUGAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os
devidos estudos para a contratagcéo de solugado que atendera a necessidade abaixo especificada.
O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor
solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administracao Publica.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE (OBJETO E JUSTIFICATIVA)

REFERENTE: CONTRATAGAO DE CONSULTORIA TECNICA ESPECIALIZADA NA AREA DE
EDUCACAO, E NA AREA DE INFORMACAO DE SISTEMAS EDUCACIONAIS UTILIZADOS PELA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO DE BRAGO DO NORTE/SC.

A Secretaria Municipal de Educacéao identifica a necessidade de contratacido de consultoria
técnica especializada para apoio qualificado e assessoramento técnico no uso,
acompanhamento, parametrizagdo e validagdo dos sistemas educacionais ja adotados pelo
Municipio, em razdo da complexidade crescente da gestdo da rede municipal de ensino.
A contratagdo ndo se destina a execucdo direta de tarefas administrativas ou pedagodgicas,
tampouco a substituicdo de servidores publicos, mas sim ao apoio técnico especializado,
caracterizando-se como atividade-meio, conforme exigido pelos 6rgéos de controle.
O crescimento da rede municipal — de aproximadamente 3.700 para mais de 4.200 alunos —
ampliou significativamente o volume, a complexidade e a criticidade dos dados educacionais,
especialmente aqueles vinculados as plataformas oficiais, relatérios institucionais e prestacdes
de contas.
A auséncia de assessoramento técnico especializado comprometeria:

e a confiabilidade das informagdes educacionais;

e 0 atendimento tempestivo a prazos legais;

e a seguranga institucional perante 6rgaos de controle;

e a continuidade de praticas ja consolidadas na rede.
Dessa forma, a contratagdo se mostra necessaria, proporcional e adequada, assegurando
eficiéncia administrativa, seguranca da informagcdo e suporte técnico continuo, sem
descaracterizar as atribuicdes proprias da Secretaria Municipal de Educacéo.

2 — PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratagdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) do exercicio vigente,
conforme determina o inciso Il, §1° do art. 18 da Lei n°® 14.133/2021.

3 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO
A execugao dos servigos de consultoria técnica especializada em educagao e tecnologia

da informagdo demanda requisitos técnicos de alta especializagdo, configurando objeto de
natureza singular e justificando a inviabilidade de competi¢do, nos termos do art. 74, inciso lll,
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alinea “c”, da Lei n® 14.133/2021.

Para atender de forma adequada e eficiente as necessidades da Secretaria Municipal de
Educacao de Brago do Norte/SC, a empresa contratada devera demonstrar notorio saber técnico
e experiéncia comprovada nas areas de gestao publica educacional e tecnologia educacional,
apresentando equipe composta por profissionais qualificados, com formagao superior em
educacao, tecnologia da informagdo ou auditoria, preferencialmente complementada por
especializagbes ou pods-graduagdes voltadas a gestdo escolar, tecnologias educacionais e
segurancga da informacao.

Além da qualificacdo académica, exige-se comprovacdo de experiéncia consolidada
minima de cinco anos na implantagdo, parametrizagdo, acompanhamento e assessoramento
técnico de sistemas informatizados de gestao escolar em redes publicas de ensino, inclusive com
integragdo a plataformas federais e estaduais. Tal exigéncia assegura dominio técnico nao
apenas das ferramentas tecnoldgicas, mas também das rotinas administrativas, pedagdgicas e
de auditoria proprias da gestdo educacional publica, garantindo a aderéncia do servigo as
necessidades especificas da rede municipal.

Outro requisito essencial consiste no dominio pratico e aprofundado das plataformas
oficiais utilizadas pelo Municipio, tais como Censo Escolar, Sistema Presenca e APOIA,
exclusivamente para fins de orientagao técnica, validacdo, auditoria e assessoramento, ndo se
admitindo a execucéo direta de atos administrativos ou a substituicado de servidores publicos. A
capacidade de auditoria sistematica e de orientacéo para correcédo de inconsisténcias nos dados
é indispensavel, sob pena de comprometimento das informacdes oficiais e de responsabilizacao
da Administragcédo perante os 6rgaos de controle.

A contratada devera, ainda, assegurar suporte técnico continuo, de forma presencial e
remota, garantindo atendimento adequado as unidades escolares e a Secretaria Municipal de
Educagao, especialmente nos periodos de maior criticidade do calendario escolar, como
matriculas, rematriculas, fechamento do ano letivo e consolidacao de relatorios oficiais.

Exige-se também experiéncia comprovada na elaboracdo de relatérios técnicos e
gerenciais, destinados a subsidiar a Administragdo e atender demandas de 6rgaos de controle e
acompanhamento, como Ministério Publico, Tribunal de Contas, Ministério da Educacao,
UNDIME e AMUREL, assegurando a fidedignidade das informacdes, a rastreabilidade dos dados
e o0 cumprimento das obrigacdes legais e institucionais.

Por fim, é indispensavel que a empresa possua capacidade formativa e pedagdgica, com
histérico de capacitacdo de servidores municipais por meio de treinamentos presenciais e
remotos, orientacdes praticas e acompanhamento técnico das rotinas, visando ao fortalecimento
da autonomia técnica da rede, a melhoria continua dos processos de gestdao escolar
informatizada e ao alinhamento das praticas administrativas aos parametros de qualidade
exigidos pelos 6rgaos normativos e fiscalizadores.

Tais requisitos asseguram que o servigo a ser contratado seja executado com elevado
padrao técnico, confiabilidade, continuidade e conformidade, em beneficio da eficiéncia
institucional da Secretaria Municipal de Educacao de Braco do Norte/SC e da transparéncia na
gestdo dos dados educacionais publicos, sem caracterizar terceirizacdo de atividade-fim ou
substituicdo de atribui¢cdes proprias da Administracio.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A contratagdo pretendida sera dimensionada a partir da necessidade de horas técnicas
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efetivamente prestadas, considerando o volume de demandas ao longo do calendario escolar e
a maior intensidade em periodos criticos, como matriculas/rematriculas, fechamento do ano
letivo, consolidagéo e validagcado de dados em plataformas oficiais e atendimento a solicitagbes
de 6rgaos de controle.

O quantitativo foi estimado com base no histérico de atendimento e na ampliacdo da rede
municipal, adotando-se como unidade de medida a hora técnica de assessoramento e suporte
especializado, permitindo controle da execugao, transparéncia e vinculagdo do pagamento ao
servigo efetivamente prestado. A mensuragao por hora técnica abrange deslocamento, tributos
e demais custos operacionais, sem 6nus adicional ao Municipio.

A seqguir, apresenta-se a estimativa de quantidade e valores:

g:t?;t:;aade Valor Valor Total
Item|Servigo Contratado Unitario ||Estimado
(horas (R$) (R$)
técnicas)
CQNTRATAQAO DE CONSULTORIA
TECNICA ESPECIALIZADA NA AREA DE
EDUCACAO, E NA AREA DE INFORMAGAO
1 DE SISTEMAS EDUCACIONAIS UTILIZADOS 1.000 h 107,00 107.000,00
PELA ~SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE BRACO DO NORTE/SC.
] . R$
Total Estimado da Contratagao 107.000,00

Assim, a despesa anual estimada para a contratagdo corresponde a R$ 107.000,00 (cento e sete
mil reais), valor compativel com o mercado e adequado a realidade orcamentaria do Municipio
de Brago do Norte, assegurando a continuidade e a eficiéncia dos servigos prestados.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para atendimento da necessidade identificada, foram analisadas alternativas disponiveis no
mercado e no ambito da Administracao Publica, com o objetivo de identificar a solugdo mais
adequada sob os aspectos técnico, administrativo e juridico, considerando a natureza do servigo
e a necessidade de continuidade do assessoramento especializado.

5.1 Alternativas analisadas

a) Execucgao direta pela Administracao (equipe prépria):
Mostrou-se inviavel, pois o Municipio ndo dispde de equipe técnica com formacao e experiéncia
especifica para prestar, de forma continua, o assessoramento especializado necessario a gestao
dos sistemas educacionais, a validagao de dados e ao suporte técnico em periodos criticos do
calendario escolar. Além disso, a absorcéo dessas atribuicdes pelo quadro atual comprometeria
rotinas essenciais da Secretaria.

b) Convénio/cooperagao com outro ente publico:
Também se demonstrou inadequada, uma vez que a demanda possui carater continuo e
altamente especifico, exigindo acompanhamento permanente da realidade local, conhecimento
aprofundado dos sistemas adotados pelo Municipio e resposta rapida as necessidades da rede
municipal, o que ndo se compatibiliza com a dindmica de convénios.
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c) Contratagdo por licitagdo (concorréncia/pregédo) ou Registro de Pregos (SRP):
Embora exista oferta de prestadores no mercado, essa alternativa ndo se mostrou adequada ao
caso concreto, pois a necessidade municipal envolve servigo técnico especializado de natureza
predominantemente intelectual, com forte componente de experiéncia especifica e dominio de
sistemas e rotinas ja consolidadas. A substituicdo de prestador sem a devida expertise e memaoria
institucional pode ocasionar descontinuidade, inconsisténcias, retrabalho e risco institucional
perante plataformas oficiais e érgados de controle.

5.2 Solugao escolhida e justificativa

Diante das alternativas analisadas, conclui-se que a solugdo mais adequada € a contratacéo
direta por inexigibilidade, uma vez que o objeto caracteriza servigo técnico especializado, de
natureza singular, cuja execugdo demanda notoério saber técnico e experiéncia comprovada,
configurando inviabilidade de competi¢ao, nos termos do art. 74, inciso lll, alinea “c”, da Lei n°
14.133/2021.

Ressalta-se que a contratagdo possui natureza de assessoramento e suporte técnico
especializado (atividade-meio), sem substituicdo de servidores e sem execugéo de atividades
finalisticas da Administracdo, garantindo continuidade, segurancga técnica, confiabilidade das
informacodes e aderéncia as necessidades especificas da Secretaria Municipal de Educacéo de
Braco do Norte/SC.

6. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

A estimativa do preco da contratacdo foi elaborada com base em referéncias de mercado
compativeis com o objeto, considerando servigos técnicos especializados prestados a entes
publicos, bem como or¢camento formal apresentado para atendimento da Secretaria Municipal de
Educacao de Brago do Norte/SC, em observancia ao art. 23 da Lei n® 14.133/2021 e as boas
praticas de pesquisa de pregos.

Foram analisados valores praticados em contratagcbes de natureza similar realizadas por
municipios da regido, além de documentos fiscais que evidenciam a prestagao efetiva de servigos
de consultoria e assessoramento técnico em gestdo escolar informatizada, assegurando
aderéncia a realidade regional e a complexidade do servigo.

Considerando a mensuragao por hora técnica de assessoramento especializado, que engloba
todos os custos diretos e indiretos (inclusive deslocamentos, tributos e encargos operacionais),
adotou-se como valor de referéncia R$ 107,00 (cento e sete reais) por hora técnica, valor
compativel com o mercado e adequado a natureza intelectual do objeto.

A estimativa anual foi calculada com base no quantitativo de até 1.000 (mil) horas técnicas,
resultando no seguinte demonstrativo:

g:t?:g;zde Valor Valor Total
Item|Servigo Contratado Unitario |Estimado
(horas (R$) (R$)
técnicas)
CONTRATAGAO DE CONSULTORIA
1 TECNICA ESPECIALIZADA NA AREA DE1'OOOh 107,00 11107.000,00
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g:t?rr:]t;:a;de Valor Valor Total
Item|Servigo Contratado (horas Unitario |[Estimado
foni (R$) (R$)

técnicas)

EDUCAGCAO, E NA AREA DE INFORMAGAO

DE SISTEMAS EDUCACIONAIS UTILIZADOS

PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE

EDUCAGCAO DE BRACO DO NORTE/SC.

Total Estimado da Contratagao 1R§7 000.00

O valor de R$ 107.000,00 (cento e sete mil reais) representa a estimativa oficial da contratagao
e se mostra adequado diante das referéncias obtidas, garantindo a vantajosidade, a continuidade
dos servigos ja implantados e a compatibilidade com os pregos praticados na regiao.

7. —DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugao proposta consiste na contratagcdo de consultoria técnica especializada, de natureza
predominantemente intelectual, destinada a prestar assessoramento técnico, suporte
especializado e orientacdo operacional a Secretaria Municipal de Educacdo de Brago do
Norte/SC, relacionados aos sistemas educacionais utilizados pela rede municipal e as rotinas de
gestao escolar informatizada a eles vinculadas. A prestagdo ocorrera de forma continua, com
atendimentos presenciais e remotos, conforme necessidade, garantindo capacidade de resposta
e apoio técnico durante todo o exercicio.

O servigo tem por finalidade assegurar padronizagdo de procedimentos, continuidade
operacional, confiabilidade das informagdes e seguranga institucional, especialmente diante do
crescimento da rede municipal e do aumento do volume e criticidade dos dados educacionais. A
atuacao técnica devera se intensificar em periodos sensiveis do calendario escolar, como
matriculas e rematriculas, fechamento do ano letivo, consolidagéo de registros, validacado de
informagdes em plataformas oficiais e atendimento de demandas de 6rgaos de controle e
acompanhamento.

A solugcado compreendera, de forma integrada, as seguintes frentes de atuagao:

o Assessoramento técnico e suporte especializado as equipes da Secretaria e das unidades
escolares, com orientagao para solugao de duvidas, interpretacéo de regras operacionais
e apoio na organizacgao de fluxos e rotinas relacionadas aos sistemas educacionais.

o Orientagdo e capacitacao continuada de usuarios (gestores, secretarios escolares e
demais servidores), por meio de treinamentos presenciais e remotos, visando reduzir
erros, prevenir retrabalho, melhorar a autonomia técnica da rede e garantir uniformidade
na execucao das rotinas.

« Validagdo técnica e auditoria de consisténcia das informagdes educacionais, com
identificacdo de inconformidades, apontamento de riscos e orientagao para correcao pelas
equipes responsaveis, de modo a preservar a fidedignidade dos dados e mitigar riscos de
notificagdes, glosas, apontamentos ou responsabilizagbes perante 6rgaos de controle.

e Apoio técnico na consolidacido e elaboracdo de relatérios e demonstrativos gerenciais,
destinados a subsidiar a tomada de decisdo e a atender solicitagdes institucionais (ex.:
Ministério Publico, Tribunal de Contas, Ministério da Educacdo e entidades de
acompanhamento), garantindo rastreabilidade e coeréncia das informacgoes.

Ressalta-se, de forma expressa, que a solugdo nao implica terceirizacdo de atividade-fim, nao
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envolve substituicdo de servidores publicos e nao transfere a contratada a pratica de atos
administrativos, decisorios ou de responsabilidade exclusiva da Administragdo. A contratada
atuara estritamente em carater consultivo e de assessoramento técnico, prestando suporte
especializado, orientagdes e capacitagdes, cabendo as equipes da Secretaria e das unidades
escolares a execugao dos atos administrativos e registros oficiais pertinentes.

Assim, a contratagdo proposta configura-se como medida apta a assegurar continuidade,
qualidade técnica, eficiéncia administrativa e transparéncia na gestdo educacional informatizada,
preservando a memoria institucional e reduzindo riscos operacionais e de conformidade, em
beneficio da Secretaria Municipal de Educacado e da comunidade escolar de Braco do Norte/SC.

8. —JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO

A contratagcdo ndo comporta parcelamento, tendo em vista a natureza integrada, continua e
indivisivel do objeto. Os servigos de consultoria e assessoramento técnico especializado, suporte
funcional, orientacao operacional, capacitacdo e validagao/auditoria de consisténcia de dados
constituem um conjunto unico de atividades interdependentes, cuja execugédo deve ocorrer de
forma coordenada e uniforme, sob pena de comprometer a qualidade, a padronizacido e a
confiabilidade das informacgdes.

O eventual fracionamento do objeto entre diferentes prestadores aumentaria significativamente
os riscos de descontinuidade, conflitos de orientagdo técnica, divergéncia de procedimentos,
retrabalho e perda de rastreabilidade, sobretudo em periodos criticos do calendario escolar,
como matriculas/rematriculas, fechamento do ano letivo e consolidagdo de informagdes em
plataformas oficiais. Além disso, o parcelamento dificultaria a fiscalizacdo e o gerenciamento
contratual, reduzindo a eficiéncia do controle da execucdo e ampliando a possibilidade de
inconsisténcias operacionais.

Ressalta-se ainda que a manutengao do objeto em um unico bloco favorece a preservacao da
memoria institucional, a uniformidade das orientacdes, a estabilidade do suporte técnico e a
continuidade do assessoramento especializado, garantindo maior seguranga administrativa e
melhor atendimento as necessidades especificas da Secretaria Municipal de Educacao de Brago
do Norte/SC.

Dessa forma, a contratagcdo unitaria mostra-se a medida mais adequada para assegurar
economicidade, eficiéncia, padronizacdo e controle, atendendo ao interesse publico e as
necessidades da Administracao.

9. - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratagado proposta, o Municipio de Brago do Norte busca assegurar continuidade,
eficiéncia e segurangca técnica na gestdo educacional informatizada, por meio de
assessoramento técnico especializado e suporte consultivo as equipes da Secretaria Municipal
de Educacao e das unidades escolares.

Espera-se como principais resultados:

e Melhoria da confiabilidade e integridade dos dados educacionais, com redugdo de
inconsisténcias, retrabalho e riscos de apontamentos por 6rgaos de controle,
especialmente nas plataformas oficiais utilizadas pelo Municipio.

o Aprimoramento da eficiéncia administrativa, com maior padronizagao das rotinas, melhor
organizagdo dos fluxos de trabalho e atendimento tempestivo aos prazos legais e
institucionais.

e Fortalecimento da autonomia técnica da rede municipal, por meio de capacitacédo
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continuada e orientacdo especializada aos servidores, reduzindo dependéncias
operacionais e elevando a qualidade da execugao das rotinas de gestao escolar.

o Maior seguranga institucional e conformidade legal, assegurando que os registros,
relatérios e informagdes encaminhadas aos 6rgaos de controle e acompanhamento
atendam aos requisitos normativos e as exigéncias legais.

e Preservagdo da memoria institucional e continuidade das praticas ja consolidadas,
evitando rupturas operacionais que possam comprometer o funcionamento da rede
municipal de ensino.

De forma indireta, os resultados pretendidos refletem-se também na melhoria da qualidade do
servico publico educacional, uma vez que a boa gestdo administrativa e o suporte técnico
adequado permitem que as unidades escolares concentrem esforcos em sua atividade
pedagogica, sem prejuizos decorrentes de falhas sistémicas ou inconsisténcias de informacao.

10.— PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
N&o a providencias previas a serem adotadas

11.— CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Nao ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes no caso.
12.- IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo objeto deste Estudo Técnico Preliminar ndo gera impactos ambientais
significativos, uma vez que se trata da prestacao de servigos técnicos especializados em
suporte funcional, assessoria educacional e operacionalizacido de sistemas informatizados
de gestdo escolar. Nao ha manipulagcdo de insumos fisicos, geragcao de residuos ou
utilizacado de recursos naturais que possam acarretar poluicdo, degradagdo ambiental ou
comprometer a sustentabilidade local.

13.- VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

A contratacdo mostra-se plenamente viavel sob os aspectos técnico, juridico e econémico, pois
0 assessoramento técnico especializado é necessario para assegurar continuidade,
padronizacao e confiabilidade na gestdo educacional informatizada da Secretaria Municipal de
Educacgao de Braco do Norte/SC, especialmente em periodos criticos do calendario escolar, sem
substituicdo de servidores ou execucao de atividades finalisticas; juridicamente, a contratagcao
direta encontra amparo no art. 74, inciso lll, alinea “c”, da Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de
servigo técnico especializado de natureza predominantemente intelectual, com singularidade e
demanda de notério saber, configurando inviabilidade de competigdo; e, economicamente, o
valor estimado por hora técnica revela-se compativel com o mercado e permite controle rigoroso
da execugao e pagamento vinculado a efetiva prestacao, atendendo aos principios da eficiéncia,
economicidade e razoabilidade.

Braco do Norte, data constante na assinatura eletrénica.
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